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ANNEX 8

REGIM D’INCOMPLIMENTS | APLICACIO DE
PENALITATS

Vegeu 'annex 9. Penalitzacions per incompliment del Plec de prescripcions técniques
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Preambul

L'ICS és el que té la competéncia per a determinar si la prestacidé efectuada pel
contractista s’ajusta a les prescripcions que s’han establert per a la seva execucio i
compliment, i requerira, si s’escau, la realitzacié de les prestacions contractades i
I'esmena dels defectes observats en ocasio de la seva recepcid. Si els treballs efectuats
no s’'adeqiien a la prestacié contractada, com a consequiéncia de vicis o defectes
imputables al contractista, podra rebutjar la prestacié i quedar exempt de I'obligacié de
pagament o tenir dret, si s’escau, a recuperar el preu satisfet.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, I'lCS tindra dret a reclamar al contractista que els esmeni.

Acabat el termini de garantia sense que I'lCS hagi formalitzat alguna reclamacié o
denuncia a qué es refereixen els apartats anteriors, el contractista quedara exempt de
responsabilitat per rad de la prestacié efectuada, sense perjudici del que estableixen els
articles 314 i 315 de la LCSP sobre esmena d’errors i responsabilitat en els contractes
que tinguin per objecte elaborar projectes d’obres.

Els contractes de mera activitat o de mitjans s’extingiran pel compliment del termini
previst inicialment o les prorrogues acordades, sense perjudici de la prerrogativa de I'lCS
de depurar la responsabilitat del contractista per qualsevol eventual incompliment
detectat amb posterioritat.

1. Suposits d’incompliments als contractes de serveis

I. Incompliment de les condicions especials i les clausules essencials del
contracte

S’entén que s’ha incorregut en un incompliment de les condicions especials i
essencials del contracte, establertes a I'annex 7, quan I'drgan de contractacié
identifiqui que I'empresa contractista esta incursa en qualsevol de les
circumstancies alla determinades.

En qualsevol cas, s’entendra que les clausules i condicions definides al plec de
clausules administratives particulars, a I'annex de condicions especials i
essencials d’execucié, a 'annex de condicions especifiques del contracte, a
'annex de régim d’incompliments i les establertes d’acord amb el que assenyala
l'article 202 de la LCSP son infraccions greus.

[I. La paralitzacié total i absoluta de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest
contracte imputable a 'empresa contractista.

[ll. La resisténcia als requeriments efectuats per I'lCS, o la seva inobservanga en
I'execucio del contracte.

IV. La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si escau, quan
produeixi un perjudici molt greu a I’execucié del contracte.

M Generalitat
Ml¥ de Catalunya



Institut Catala
de la Salut

V. Elfalsejament de les prestacions consignades pel contractista a la factura.

2. Efectes d’incérrer en algun dels suposits anteriors.

Independentment de I'obligacié d’indemnitzar pels danys i perjudicis que, en el seu cas,
s’originin, I'lCS podra acordar aplicar els seguents efectes:

21. Aplicacié de penalitats als contractes de serveis
2.1.1. Aplicacio de penalitats economiques

Pels suposits de compliment defectudés de la prestacié o incompliment dels
compromisos o condicions especials d’execucié: suposara la imposicié d’'una
penalitat del 10 per 100 de I'import econdmic del contracte adjudicat descomptat en
limport de la factura que correspongui abonar, depenent de la gravetat de
l'incompliment.

Pels suposits d’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social
o laboral: entre el 5 per 100 i el 10 per 100 de l'import econdmic del contracte adjudicat
descomptat en I'import de la factura que correspongui abonar, depenent de la gravetat
de 'incompliment.

Pels suposits d’incompliment de les obligacions d’informacié sobre les
condicions de subrogacié en contractes de treball: entre el 5 per 100 i el 10 per 100
de I'import econdmic del contracte adjudicat descomptat en I'import de la factura que
correspongui abonar, depenent de la gravetat de I'incompliment

Pels suposits d’incompliment de I’obligacié de ’empresa contractista de remetre
relacié detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de
compliment dels pagaments: entre el 5 per 100 i el 10 per 100 de I'import econdmic
de cada comanda lliurada sense complir amb els requeriments dels plecs.

En cas de resolucio judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per
la subministradora a I'6rgan de contractacié que acrediti la manca de pagament
en termini per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada
a l'execucié del contracte, i que aquesta demora en el pagament no estigui
motivada per I'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides
per la subcontractista o subministradora en I'execucié de la prestacio,
s’imposaran, en tot cas, les penalitats a la contractista, de les quals respondra la
garantia definitiva: entre el 5 per 100 i el 10 per 100 de I'import econdmic de cada
comanda lliurada sense complir amb els requeriments dels plecs.

Pels suposits de la utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials,

maquines o personal diferents als previstos en els plecs i en les ofertes del
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contractista: entre el 5 per 100 i el 10 per 100 de I'import econdmic de cada comanda
lliurada sense complir amb els requeriments dels plecs.

La paralitzacio total i absoluta de I’execucié de les prestacions: suposara la
imposicié d’'una penalitat del 10 per 100 de I'import total del contracte adjudicat.

Incompliment de la clausula ética: en cas d'incompliment dels apartats a), b), c), f) i
g) de la clausula 30 del plec de clausules administratives particulars s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, VA exclos,
que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat
dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a l'interés public,
la reiteracié dels fets o I'obtencié d’'un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la
quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte,
IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra d) de la clausula 30 del plec de
clausules administratives particulars 'd6rgan de contractacié donara coneixement dels
fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra e€) de la clausula 30 del plec de
clausules administratives particulars I'6rgan de contractacié ho posara en coneixement
de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya perqué
emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'0rgan de contractacioé els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels drgans de control i fiscalitzacio
que siguin competents per rad de la matéria.

Incompliments especifics en els contractes de projectes d’obra: Per als casos en
que el pressupost d’execucié de I'obra que preveu el projecte es desvii en més d’un 20
per cent, tant per excés com per defecte, del cost real d’aquella com a consequéncia
d’errors o omissions imputables al contractista consultor, s’ha de minorar el preu del
contracte d’elaboracié del projecte, en concepte dindemnitzacié, en funcié del
percentatge de desviacio, fins a un maxim equivalent a la meitat d’aquell. El barem
d’'indemnitzacions és el seglent:

a) En el supdsit que la desviacio sigui de meés del 20 per cent i menys del 30 per cent,
la indemnitzacié corresponent ha de ser del 30 per cent del preu d’adjudicacié del
contracte, IVA exclos.

b) En el supodsit que la desviaci6 sigui de més del 30 per cent i menys del 40 per cent,
la indemnitzacié corresponent ha de ser del 40 per cent del preu d’adjudicacié del
contracte, IVA exclos.

c) En el suposit que la desviacid sigui de més del 40 per cent, la indemnitzacio
corresponent ha de ser del 50 per cent del preu d’adjudicacié del contracte, IVA exclos.

El contractista ha d’abonar I'import de la indemnitzacié esmentada en el termini d’'un
mes a partir que es notifiqui la resolucié corresponent, que s’ha d’adoptar amb la
tramitacié d’expedient prévia amb audiéncia de l'interessat.
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Independentment de I'anterior, el contractista ha de respondre dels danys i perjudicis
que durant I'execucié o explotacié de les obres es causin tant a 'd6rgan de contractacio
com a tercers, per defectes i insuficiéncies técniques del projecte o pels errors materials,
omissions i infraccions de preceptes legals o reglamentaris en qué aquell hagi
incorregut, imputables a ell.

La indemnitzaci6é derivada de la responsabilitat exigible al contractista ha d’arribar al 50
per cent de I'import dels danys i perjudicis causats, fins a un limit maxim de cinc vegades
el preu pactat pel projecte, i és exigible dins del terme de deu anys, comptats des de la
recepcio d’aquest per part de I'lCS, i és a carrec d’aquestes, si s’escau, la resta de la
indemnitzacié esmentada quan s’hagi de satisfer a tercers.

3. Resolucioé anticipada del contracte de serveis

L’6rgan de contractacié podra acordar la resolucié anticipada del contracte quan, per
causes imputables al contractista, incompleixi I'obligacié principal del contracte,
entenent-se, en tot cas, que s’esta en aquest supodsit quan s’incompleixin les obligacions

essencials i especials definides als plecs.

La resolucié anticipada del contracte podra tenir efecte sobre una agrupaciéo de
prestacions homogenies o sobre tota la prestacié adjudicada.

Efectes de la resolucié anticipada del contracte

La resolucio anticipada del contracte representa, a tot els efectes, I'incompliment de les
condicions acordades en el contracte i per tant, un suposit de la declaracié de prohibicié
de contractar, d’acord amb l'article 71.2.c de la LCSP.

La declaracié per part de I'dérgan de contractacio de la prohibicié de contractar, només
sera aplicada quan: 'incompliment sigui greu i existeixi dol, culpa o negligéncia per part
de 'empresa contractista.

També li seran aplicades les penalitats que s’han definit préviament en els apartats
anteriors.

La prohibicié de contractar que declari 'd6rgan de contractacié només tindra efecte sobre
els béns objecte de la resolucié anticipada del contracte que ha provocat la prohibicié
de contractar i dins de 'ambit de I'd0rgan de contractacio.

En la mateixa resolucioé on es declari la prohibicié de contractar es determinara la seva
durada, la qual, no podra excedir de tres anys, a comptar des de la data de notificacié a
I'empresa contractista.

Excepcions als efectes de prohibicié de contractar

La condicio d’estar en prohibicié de contractar per part d'una empresa haura de ser
declarada per aquesta, al DEUC o bé en declaracié responsable, en cas que es presenti
a noves licitacions de I'lCS que tinguin el mateix objecte contractual de manera
expressa. En aquests casos, per tal d’admetre 'empresa en la nova licitacid, la mesa de
contractacié o si no hi ha, I'érgan de contractacié, sol-licitara la presentacio, en la nova
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licitacid, de les mesures que hagi establert 'empresa en prohibicié de contractar per a
garantir que els motius que la varen causar ja han estat resolts.

De comprovar-se que les causes que varen causar la prohibicié de contractar han estat

resoltes, 'dorgan de contractacié emetra una resolucié de revocacio de la prohibicié de
contractar.

4, Reincidéncia

La comissié de dos incompliments en el termini de dos mesos, podra tenir com a
consequeéncia la resolucio anticipada del contracte.

La identificacié de la reincidéncia en els incompliments es realitzara a través de la
informacio aportada per la persona responsable del contracte.

5. Procediments

Tant en I'aplicacié de penalitats com en la resolucié anticipada del contracte I'érgan de
contractacio instruira un expedient administratiu on es recolliran tots els fets i acords en
relacio al/s incompliment/s de I'empresa contractista.

En tot cas es, donara audiéncia a 'empresa contractista, i es procedira d’acord amb
l'article 191, 195 211 de la LCSP.

Els acords que adopti 'd6rgan de contractacié posaran fi a la via administrativa i seran
executius immediatament.

S’entendra finalitzat 'expedient administratiu un cop realitzat I'avis de restabliment de
les obligacions de I'empresa contractista.

Si s’acorda la resolucioé anticipada del contracte, I'expedient administratiu s’entendra
finalitzat amb la notificacio de dita resolucio.

Aplicacié de penalitats econdmiques

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin
deduir dels pagaments esmentats.

En els suposits d’'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en
I'execucidé en que no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys causats a
I’Administracid, s’exigira al contractista la indemnitzacio per danys i perjudicis.

Resolucié anticipada del contracte

Es I'drgan de contractacidé qui acordara la resolucié anticipada del contracte un cop
finalitzat el tramit d’audiéncia sense que hagi hagut oposicié de 'empresa contractista.
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En aquest acord s’indicara, en tot cas, pronunciament exprés sobre la procedéncia o no
de la pérdua, devolucid o cancel-lacié de la garantia que, si s’escau, hagi estat
constituida, la declaracié de prohibicié de contractar, si escau, i la seva durada.

En el cas que 'empresa contractista formuli oposicié I'expedient administratiu finalitzara
amb el dictamen de la Comissié Juridica Assessora de la Generalitat de Catalunya.

Al temps d’incoar-se I'expedient administratiu de resolucié del contracte es podra iniciar
el procediment per a l'adjudicacié d’'un nou contracte, si bé l'adjudicacié d’aquest
quedara condicionada a la terminaci6 de I'expedient administratiu de resolucié.

La tramitacié en els dos procediments sera el d’'urgéncia.

Fins que es formalitzi el nou contracte, el contractista restara obligat, en la forma i amb
'abast que determini 'd6rgan de contractacié, a adoptar les mesures necessaries per
raons de seguretat, o indispensables per evitar un greu trastorn al servei public.

Quan el contractista no pugui garantir les mesures indispensables que estableix el
paragraf anterior, 'lCS podra intervenir garantint la realitzacié amb els seus propis
mitjans o a través d’un contracte amb un tercer. En qualsevol cas, aquesta circumstancia
s’ajustara a les maximes garanties de transparéencia.
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Penalitats especifiques per incompliment del servei de manteniment
d’instal-lacions i elements constructius dels centres d’Atencié Primaria de I'ICS

La penalitzacié econdmica per cada incompliment sera la seguent:
e Falta Lleu: S’aplicara un 2% (amb un minim de 200 euros) de penalitzacié
a I'import de la factura mensual del lot corresponent.

e Falta Greu: S’aplicara un 5% (amb un minim de 500 euros) de
penalitzacié a I'import de la factura mensual del lot corresponent.

e Falta Molt Greu: S’aplicara un 10% (amb minim de 1.000 euros) de
penalitzacié a I'import de la factura mensual del lot corresponent.

Incompliment en les hores efectives ofertades:

e L’incompliment en els fitxatges de preséncia en el centre que no permeti
coneixer els temps efectiu de treball es considerara falta greu. El volum
minim acceptable d’hores efectives en els centres esta definit i regulat
segons I’ ANS 1.

Incompliment en I'execucié del manteniment preventiu:

¢ El manteniment preventiu s’ha de realitzar en el mes establert en el pla de
manteniment preventiu per cada centre. D’acord amb I'ANS 2, I'ICS
permetra unicament un endarreriment del 5% del mes, el qual haura de
ser realitzat en el mes seguent. Si el endarreriment superés el 10%, la
diferéncia sera restat proporcionalment de la factura del mes en questio.
Si I'endarreriment no s’ha corregit en el mes seguent, el % que falti per
executar del total, sera restat de la factura del mes perd per valor doble.
Es a dir, si 'endarreriment és del 12%, es restara de la factura un 4%
addicionalment al 2% de la deduccié obtinguda de I' ANS 2. Al mateix
temps i sumat, s’aplicaran les penalitzacions que corresponguin.
L’'incompliment reiterat del pla de manteniment (3 cops), sera causa de
rescissio de contracte.

Rescissiod del contracte:

L’ICS podra portar a terme la rescissio del contracte per les seguents causes:
e En el cas d’acumular més de 3 faltes molt greus.

e L’empresa no compleix reiteradament amb aquest plec, encara que no se
I'hagi penalitzat abans.

e Incompliment d’algun dels compromisos ofertats per 'empresa.

e D’acord amb totes les causes de rescissid del contracte definides en el
plec.

e Per mutu acord de les dues parts, I'lCS i 'empresa contractada.

¢ Renuncia de I'empresa adjudicataria al contracte una vegada adjudicat i
firmat.
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La rescissio del contracte implicara les seguents accions:

e El no retorn de la garantia del contracte, per tal de compensar a I'lCS en
el cost que implica haver de canviar d’'empresa mantenidora a causa de
'incompliment del plec de 'empresa actual.

e Aplicacio de totes les penalitzacions que s’hagin produit durant tot el
contracte, encara que no s’hagin informat abans. Aquestes penalitzacions
es restaran de la ultima o de les ultimes factures.

e L’empresa sortint haura d’assumir també totes les deficiéncies de les
instal-lacions que I'ICS o I'empresa entrant detecti fins a 1 mes després
de la finalitzaci6 del contracte.
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