Institut
Catala de la Salut

ANNEX 4. Desglossament dels criteris d’adjudicacié

Servei de manteniment integral, preventiu i correctiu, per als centres d’Atencié Primaria de
I'Institut Catala de la Salut

La valoracié d’aquest contracte es desglossara de la forma segulent:

Criteris de valoracié automatica: 100 punts
Criteris econdmics: 74 punts
Criteris técnics automatics: 26 punts

VALORACIO OBJECTIVA AUTOMATICA

CRITERIS ECONOMICS DE VALORACIO AUTOMATICA: 74 Punts

SOBRE 3

1 - Valoracié economica — fins 56 PUNTS

Preus de l'oferta per a cadascun dels lots i altres condicions econdmiques directament
relacionades amb la prestacié del servei. La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 56 punts.

L’oferta més economica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics minims indicats en el
plec de prescripcions tecniques, rebra la maxima puntuacié de 56 punts i la resta d’ofertes rebran
una puntuacié proporcional, d’acord amb el diferencial de percentatge respecte a I'oferta amb més
puntuacio, segons resulti de I'aplicacié de la seguent férmula:

o= [1- (%) x ()] <»

Pv = Puntuacio de I'Oferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic

om = Oferta Millor

ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

VP = Valoracié de Ponderacio

S’aplica a la formula un valor de ponderacio de 1’75, associat al pes especific del criteri preu sobre
el total de puntuacié de la licitacié. Aquest valor de ponderacié s'obté agregant al valor de
ponderacié ordinari 1, el pes especific del criteri preu.

Els criteris per apreciar les ofertes anormals o desproporcionades o temeraries sén els que es
troben recollits a 'annex 6 del Plec de clausules administratives particulars.

2 - Descompte sobre el preu dels materials. Maxim 10 punts

Per a actuacions de manteniment correctiu, modificatiu, substitutiu, etc., i d’acord amb el model de
pressupost de I Annex 10. Model de pressupost previ ICS”; Es valorara, d’acord amb la sistematica
seguent, el descompte que I'empresa proposi efectuar sobre els preus de:
1. Base de preus TARIFEC (material eléctric, fontaneria i climatitzacio),
2. Preude venda al public (PVP) dels materials (segons cataleg/tarifa del fabricant, distribuidor,
etc.),

AN Generalitat de Catalunya 9 1
U Departament de Salut



Institut
Catala de la Salut

D’acord amb l'apartat del plec de prescripcions técniques.

Indicar els descomptes oferts a aplicar: 1-sobre preus TARIFEC i 2-sobre preus PVP; i per a cada
un dels lots als quals licita; (o si es el mateix per a tots); omplint la taula excel que s’adjunta a la
licitacio.

Correccid d’ofertes desfasades

Per a cada LOT i en cada una de les 2 tipologies de preus que s’indiquen (TARIFEC i PVP); es
calculara la mitja (%_M) de tots els descomptes ofertats; i aquesta mitja (%_M) sera el sostre per
sobre del qual, a efectes de puntuacié, no s’admetran descomptes que siguin superiors; i per a la
valoracio es consignara el valor de la Mitja (%_M) en el lloc de tots els descomptes que la superin.

Si “%_descompte_oferta” > “%_M" > “%_descompte_oferta” = “%_M".

Si I'oferta resulta adjudicataria, durant 'execucié del contracte s’aplicara el descompte ofertat i no
el que s’ha utilitzat per a valorar la oferta.

Sistematica de valoracid:
Corregides les ofertes segons criteris anteriors, es valorara aplicant les segtients formules

Descompte TARIFEC.
P =5 X %_descompte ofertat / %_descompte maxim (ofertat 6 recalculat)

Descompte PVP (cataleqg tarifa fabricant o distribuidor).
P =5 X %_descompte ofertat / %_descompte maxim (ofertat 6 recalculat).

exemples:
% descompte
sobre TARIFEC | oferta 1| oferta 2 | oferta 3 | oferta 4 | oferta 5 | oferta 6 | mitja (%M)

LOT _x 30% 40% 40% 35% 25% 50% 36,67%

correccio (> %M) | 30,00% | 36,67% | 36,67% | 35,00% | 25,00% | 36,67%
puntuacié 4,09 5,00 5,00 4,77 3,41 5,00

% descompte
sobre PVP oferta 1 | oferta 2 | oferta 3 | oferta 4 | oferta 5 | oferta 6 | mitja (%M)

LOT _x 25% 30% 35% 20% 40% 15% 27,50%

correccio (> %M) | 25,00% | 27,50% | 27,50% | 20,00% | 27,50% | 15,00%
puntuacié 4,55 5,00 5,00 3,64 5,00 2,73

(*)Si Foferta resulta adjudicataria, durant I'execucio del contracte s’aplicara el descompte ofertatino el
que s’ha utilitzat per a valorar la oferta

3 - Preu hora, per a treballs de manteniment correctiu, modificatiu, substitutiu; i aquells que
superen la franquicia. Fins a 8 punts

Ofertar preus hora d’Oficial 1a i d’Ajudant; per als oficis de paleta, pintor, fuster, electricista,
frigorista i equivalents, d’acord amb I'exemple seglient i per a cada un dels lots als quals licita.
L’oferta pot ser diferent per a cada un dels lots i és independent de la categoria de manteniment
d’aquell lot (Categoria_1, Categoria_2, Categoria_3, Categoria_2-3)

AN Generalitat de Catalunya /9 2
U Departament de Salut



Institut

Catala de la Salut

Cal omplir la taula excel gue s’adjunta a la licitacié.

exemple
Empresa:___
LOT _
Paleta, pintor, fuster i Frigorista, electricista i
equivalents equivalents
*) Preu
* Preu ) Preu
(") Preu de | heppTA de | OFERTA
referencia, punts referencia, punts
IVA IVA
€/hora inclos €/hora inclos
Preu hora (*) IVA inclos Preu hora (*) IVA inclos
Oficial 1a Oficial 1a
(fins a 2 punts) Sile (fins a 2 punts) S0
Ajudant Ajudant
(fins a 2 punts) 2898 (fins a 2 punts) B0l

*Per a treballs en dia laborable, de 6 a 22 hores. Preus amb IVA inclos.

Per a treballs en horari nocturn o festius; els preus ofertats s'incrementaran en un 20%.

Correcci6 ofertes desfasades:

Les ofertes per sobre del preu de referéncia, es descartaran automaticament i no es valoraran.

Ofertes per sota del preu de referéencia. Per a cada LOT i en cada un dels 4 preus/hora que
s’indiquen; es calculara la mitja (M) de tots els preus ofertats; a aquesta mitja (M) se li restara el
5% del seu valor i aquest valor resultant: preu minim admeés “pma”, sera el sostre per sota del
qual, no s’admetran els preus que siguin inferiors i aquests es descartaran i no es valoraran.

M-(5%xM) = “pma’. (*)

Si “P_oferta” < “pma” > “P_oferta” quedara descartat.

(*) en cas que un lot tingui 3 0 menys ofertes en algun/s dels 4 preu/hora (“pma’=M)

(*) en cas hi hagi 3 o menys ofertes en algun/s dels 4 preu/hora (“pma’=M)

Sistematica de valoracio:

La resta de preus admesos, es valoraran de forma que, el més econdmic rebra la maxima
puntuacio (2 punts) i la resta proporcionalment.
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CRITERIS TECNICS DE VALORACIO AUTOMATICA: 26 Punts

SOBRE 2

1 - Acreditacié OHSAS 18001, ISO 45001 o similar: 1 punt

L’empresa licitadora ha d’acreditar estar en possessio, vigent en el moment de la licitacio, del
certificat de sistemes de gestid de la seguretat i salut en el treball, OHSAS 18001 6 ISO 45001.

Valoracio6:
L’empresa presenta el certificat OHSAS 18001 6 1ISO 45001 i es correcte. 1 punt
L’empresa no presenta cap certificat o no es correcte. 0 punts

2 - Acreditaci6 1ISO 9001:2015 o similar: 0.5 punts

L’empresa licitadora ha d’acreditar estar en possessio, vigent en el moment de la licitacid, d’'un
certificat de qualitat expedit per organisme competent acreditat, que certifiqui el compliment de les
exigéncies de la norma ISO 9001:2015, en I'ambit del manteniment i conservacié d’edificis.

Valoracio6:
L’empresa presenta el certificat ISO 9001:2015 i es correcte. 0,5 punts
L’empresa no presenta cap certificat o no es correcte. 0 punts

3 - Acreditacio ISO 14001:2015 de Gestié Ambiental o similar: 0,5 punts

L’empresa licitadora ha d’acreditar estar en possessio, vigent en el moment de la licitacio, del
certificat de Gesti6 Ambiental expedit per organisme competent acreditat, que certifiqui el
compliment de les exigéncies de la norma |SO 14001:2015

Valoracio6:
L’empresa presenta el certificat ISO 14001:2015 i es correcte. 0,5 punts
L’empresa no presenta cap certificat o no es correcte. 0 punts

4 - Garantia reparacions: Fins a 1 punt

Les actuacions de manteniment correctiu, reparacions, substitucions o maodificacions
d’instal-lacions, etc., efectuades com a conseqiéncia d’avaries o de peticions per part del
Responsable Técnic d’Infraestructures de cada Gerencia Territorial, tenen una garantia de 2 anys.

L’empresa licitadora podra ofertar ampliar aquest termini de garantia; que pot diferent per a cada
un dels lots.

La valoracié es realitzara d’acord amb la seguent taula:

Termini de garantia | Punts
24 mesos 0
= 30 mesos 0,5
= 48 mesos 1

Cal especificar 'ampliacié de garantia ofertada, per a cada un dels lots als quals es licita; o si es
la mateixa per a tots; omplint la taula excel que s’adjunta a la licitacié

5 - Qualitat ambiental dels vehicles adscrits al contracte: Fins a 10 punts

L’objectiu valorar el compromis del licitador per millorar la qualitat ambiental dels seus vehicles. La
dotacié minima de vehicles per a la prestacio del servei, s’estableix en un vehicle per cada operari
(encarregat i oficial). Les caracteristiques del mateix han de ser adients pel servei al qual es
destinen i han d’anar equipats amb eines necessaries per al compliment dels treballs i dels
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materials basics d’'Us més habitual. Aquesta prestacié persegueix aixi la reduccié de l'impacte
ambiental durant I'exercici del servei de manteniment.

Es classifiquen els diferents tipus de motoritzacié seguents:

- Vehicles tipus 1: Vehicles amb distintiu 0 de la DGT
- Vehicles tipus 2: Vehicles amb distintiu ECO de la DGT.
- Vehicles tipus 3: Vehicles amb distintiu C o B de la DGT.

Cal indicar per a cada un dels lots als quals licita, el tipus de vehicle que s’ofereix.
Es valorara cada proposta, de la forma seglent, fins a 10 punts.

- Vehicles adscrits al lot, de tipus 3, valoraci6 0 punts
- Vehicles adscrits al lot, de tipus 2, valoracié 5 punts.
- Vehicles adscrits al lot, de tipus 1, valoracio 10 punts.

Tots els vehicles oferts pel mateix LOT han de ser del mateix tipus. En cas de no ser aixi, aquell
LOT es valorara amb la puntuacié del vehicle amb inferior distintiu ambiental, encara que sols n’hi
hagi un (exemple d’oferta: 1 vehicle tipus 2 i 4 vehicles de tipus 1 - valoracié 5 punts)

La oferta s’ha de realitzar per a cada un dels lots als quals es licita, indicant la tipologia de vehicle
proposat; i omplint la taula excel que s’adjunta a la licitacid.

El licitador haura d’aportar en el sobre corresponent la documentacié técnica dels vehicles que es
faran servir per a la prestacié del servei, per tal de justificar que compleixen les condicions
ofertades. En cas de que es tingui previsi6 de comprar o llogar vehicles especificament per
I'execucié del contracte, el licitador s’ha de comprometre a adquirir i/o llogar els vehicles oferts i
lliurar la documentacié técnica corresponent acreditant el compliment dels criteris oferts en un
termini maxim d’1 mes comptat a partir de la data de formalitzacié del contracte.

L’empresa adjudicataria sera responsable de disposar del nombre i tipologia dels punts de carrega
necessaris per a la bona execucio del servei i que aquests siguin els adequats a la tipologia de
vehicles ofertats en cada lot. La ubicacié dels punts de carrega no sera, en cap cas, en les
dependeéncies de I'ICS i la seva instal-lacié i manteniment no suposaran cap cost addicional per a
I'Cs.

DISTINTIUS AMBIENTALS:

Vehicles L, M1, NI, M2, M3, N2 i N3 (tucismes, facgonetes, camions,
autocars, antobusos i motos) classificats en el Registre de Vehicles com a:

®  Vehicles eléctrics de bateria (BEV)
*  Vehicles eléctrics d’autonomia estesa (REEV)

# Vehicles hibrids endoellzbles (PHEV) amb una autonomia minima 40
km en mode totalment eléctric

Vehicles de pila de combustible (hidcogen)

Vehicles M1, N1, M2, M3, N2, N3 (mucismes, furgonetes, camions,
autocars 1 autobusos) classificats en el Registre de Vehicles com a

*  Vehicles hibrids endollables amb autonomia <40 km en mode eléctric

Model de taula:

®  Vehicles hibrids no endollables (HEV)

 Vehicles de pas nameal, gas natueal comprimit (GNC), gas liquat del
petroli (GLP) o gas natural liquat (GNL)

Vehicles M1 i N1 (turismes 1 furgonetes) classificats com a:

® Vehicles amb motor de gasolina EURO 4,50 6
*  Vehicles amb motor digsel EURO 6

Vehicles M2, M3, N2 i N3 (camions, autocass, autobusos)

a
®  Gasolina EURO VI
* Diésel EURO VI

Vehicles M1 i N1 (turismes 1 furgonetes) classificats com a:

*  Gasolina EURO 3

classificats com

tipus 1:
LOT__ distintiu "0"

tipus 2 :
distintiu "ECO"

tipus 3:
distintiu "B" "C"

Encarregat

=N

Operari esp.

Operari esp. 2

Operari esp. _

Operari esp. _

Operari esp. n
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s Diesel EURO 405

Vehicles M2, M3, N2 i N3 (camions, autocars, autobusos) classificats com
a

* GasolinaEURO VoV
s Diesel EUROIVo V

Cal indicar (X) en la casella
corresponent, la proposta d'un dels
tipus de vehicle per a cada operari i
encarregat.
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6 - Total hores EFECTIVES de manteniment anuals, per operaris assignats: Fins a 6 punts.

Les hores anuals EFECTIVES de manteniment indicades pel licitador en la seva oferta, han de fer
referéncia exclusivament a temps efectiu de treball en el Centre, dels operaris i encarregat (d’aqui
en endavant, operaris).

Els licitadors han d’indicar el nombre d’hores anuals EFECTIVES que es dedicaran al manteniment
preventiu, normatiu i correctiu, especificades per a cada operari i LOT que es licita.

Els operaris de cada lot, seran els que s’especifiquen en 'Annex_14 del plec técnic (PPT). Es a
dir, que l'oferta no podra suposar en cap cas l'increment o minoracié del numero d’operaris
especificats en aquest annex 14 i/o increment del numero d’hores TOTALS anuals de jornada
laboral. En cas de variar el numero d’operaris i/o incrementar les hores TOTALS anuals de jornada
laboral, es desestimara aquest punt de I'oferta i es valorara amb 0 punts.

En el PPT es defineix el concepte d’hores EFECTIVES que cal seguir.

El licitador haura de complimentar la taula excel que s’adjunta en la licitacid, per a cada un dels lots
als quals presenta oferta.

Exemple:
LOT

Encarregat
Operari esp. 1
Operari esp. 2
Operari esp.
Operari esp.

n

Hores EFECTIVES
anuals (*)

Suma 0,00

(*) Indicar les hores EFECTIVES ofertades en tots els operaris i encarregats. També si aquests son de possible
subrogacio.

Tant si es tracta de personal de nova incorporacié o de plantilla de la propia empresa; com si es tracta
del procedent de la subrogacid, caldra complimentar igualment les hores EFECTIVES, que preveu el
licitador en la seva oferta.

S’hauran d’indicar les hores EFECTIVES anuals per cada operari i I'oferta de I'empresa sera la
suma de totes aquestes hores.

Justificacié de l'oferta:

Les empreses hauran de justificar, mitjangant explicacions i documentacié, com obtindran els valors
ofertats.

Per calcular les hores efectives s’ha de tenir en compte I'absentisme, els desplagaments per correctiu
urgent, el desplagament per preventiu, el temps de descans obligatori d’acord amb el conveni, etc.

També s’ha de tenir en compte tots els requeriments del plec per calcular aquestes hores efectives,
com per exemple el numero d’incidéncies urgents i el temps de resolucio, incidéncies programables,
pla de manteniment preventiu, etc.

Si la justificacié no és correcta, és irreal o incoherent; aquest punt de la proposta no es valorara i
puntuara amb 0 punts.

Correccié d’ofertes desfasades:

Per a cada LOT, es calculara la mitja (M) de totes les hores efectives ofertades (H_oferta) i aquest
valor resultant, sera per aquell LOT el valor d’hores maxim admeses (hma), per damunt del qual,
no es consideraran les ofertes d’hores que siguin superiors i en la valoracio es consignara el valor
maxim d’hores admeés calculat (*hma”) i no el de la oferta.

M = “hma”.
Si “H_oferta” > “hma” - “H_oferta’="hma”.

En canvi, si 'oferta resulta adjudicataria, haura d’executar les hores EFECTIVES ofertades, i no com
s’ha valorat I'oferta.
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Si per a un LOT unicament hi ha 2 ofertes, no s’aplicara aquest apartat de correccié d’ofertes
desfasades.

Un cop aplicades les correccions anteriors, es procedira a valorar segons la segient formula de
puntuacio :

Formula de puntuacié (P):

P = 6 x (Hores efectives ofertades o recalculades)/(Oferta més alta admesa_“hma”)

El minim d’hores EFECTIVES admeses, per a cada lot, sera el que s’especifica en 'annex 14; “Hores
minimes anuals de dedicaci6 presencial in situ (efectives) operaris manteniment per lot”. Per sota
d’aquest valor, es desestimara aquest punt de la oferta i es valorara amb 0 punts.

7 - Resolucié d’avaries urgents i no urgents: Fins a 1 punt

Millora dels temps maxims establerts en el PPT per a la resolucié d’avaries urgents i no urgents,
en les actuacions de manteniment correctiu. Aquests compromisos seran d’aplicacié en 'Acord de
Nivell de Servei corresponent, especificat en el PPT

Especificar el termini a que I'empresa licitadora es compromet a la resolucié d'avaries: Urgents i
NO urgents(*).

(*)Pel que fa a les avaries NO Urgents, La valoracio fa referencia a aquells centres que la visita programada
es de periodicitat setmanal.

Les propostes es realitzaran per a cada un dels lots als quals licita; i omplint la taula excel que
s’adjunta en la licitacié

Avaries urgents. Fins a 0,5 punts.

Si I'oferta és superior al temps maxim establert, de 24 h, pel PPT: (> 24h.) > 0 punts
El termini ofert, no podra representar una reduccié superior al 50%, sobre el temps especificat en
el PPT. Si aquest 50% de reduccid se supera (24h-50%24h=12h.); oferta (< 12h.) - 0 punts.

Valoracio6:

Efectuades les correccions anteriors, de totes les propostes realitzades per a cada lot; la que
ofereixi el menor temps de resolucié (expressat en hores) obtindra 0,5 punts en aquell lot i la resta
es valorara de forma proporcional.

Avaries no urgents(*). Fins a 0,5 punts.

Si l'oferta és superior a 14 dies naturals; temps maxim establert pel PPT(*) especificament per a
centres que la visita programada es de periodicitat setmanal : (>14d.) 2 0 punts.

El termini ofert, no podra representar una reduccié superior al 50%, sobre el temps especificat en
el PPT. Si aquest 50% de reducci6 se supera (14d-50%14d=7d.); oferta (< 7d.) = 0 punts.

Valoracio6:

Efectuades les correccions anteriors, de totes les propostes realitzades per a cada lot; la que
ofereixi el menor temps de resolucid (expressat en dies) obtindra 0,5 punts en aquell lot i la resta
es valorara de forma proporcional.

8 - Implantacié de I’aplicacié de mobilitat del GMAO: Fins a 6 punts

Compromis de subministrament, contractacio, programacié i personalitzacio, implantacio, formacio
i utilitzacio, del subsistema informatic de mobilitat del GMAO existent al ICS (actualment
Rosmiman), en tots els dispositius mobils que siguin necessaris (smartphones, tablet PC, PC
portatil, etc.) i a utilitzar per part de tot el personal técnic i per tots els operaris de I'adjudicatari que
intervinguin en la gestio i tancament de les Ordres de Treball; de tot el manteniment objecte de
contracte (preventiu, normatiu, correctiu, conductiu, etc.); amb la qual cosa es compromet a que
tots els operaris inclos I'encarregat; assignats als lots dels que sigui adjudicatari, disposaran d’'un
dispositiu mobil amb I'aplicacié de mobilitat implantada i a abonar la corresponent quota anual en
concepte de llicencies. Segons especificacions de I'annex 12 del PPT.
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Tot en el termini maxim de 3 mesos des de la signatura del contracte i sense cap cost addicional
per a la propietat.

La proposta es realitzara per a cada un dels lots als quals licita; i omplint la taula excel que s’adjunta
en la licitacio

- Compromis per implantar la mobilitat GMAO a tots els operaris del lot en les condicions
expressades anteriorment. 6 punts
- No aporta aquest compromis. 0 punts

Totes aquelles propostes que efectuen els licitadors i es puntuen d’acord amb
aquests criteris de valoracid, representaran en cas de resultar adjudicatari, un
compromis ferm durant tota la execucio del contracte i el seu incompliment es
penalitzara d’acord amb I’apartat del PPT corresponent i en qualsevol cas pot
comportar la rescissié del contracte.
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