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PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE LLICENCIA | MANTENIMENT DEL
SOFTWARE “SCADA”

Clausula 1. Objecte del contracte i abast del servei.

El present plec té per objecte mantenir el servei del software Hosting Scada WSC dedicat al

control de la instal-lacié de climatitzacioé de I'edifici corporatiu de I’Ajuntament. Es necessari

la contractacié de la llicencia i un manteniment d’aquest software per poder continuar amb el

control del sistema esmentat.

Clausula 2. Prestacions incloses en el servei.

La prestacié d’aquest servei podra ser telefonica, per correu electronic i visites presencials.

El contractista esta obligat a mantenir i preservar, sense cap limitaci6 de temps, la

confidencialitat de tota la informacié que I’Ajuntament de Llica de Vall i/o la Llei Organica de

Protecci6 de Dades de Caracter Personal i Garantia dels Drets Digitals, defineix com a

informacié confidencial.

Clausula 3. Servei de manteniment.

El servei de manteniment engloba una revisié anual de tot el sistema, aixi com assisténcia

técnica i telefonica.

Clausula 4. Dades economiques del contracte.

El valor estimat del contracte per 2 anys (més 2 anys de possible prorroga) és de 9.452,78€

(IVA no inclds). Inclou un 20% de modificacid de contracte.

Clausula 5. Interlocutor de I'empresa adjudicataria.

L’empresa designara un interlocutor per tractar qualsevol aspecte que afecti a ambdues

parts en la presentacié complerta del servei establert en aquest plec de condicions.

Clausula 6. Confidencialitat de les dades.

L’adjudicatari i ’Ajuntament compliran adequadament i en tot moment les disposicions

contingudes en el Reglament General de Proteccio de Dades (RGPD) UE-2016/679 aixi com

la Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre, de Proteccié i Dades i Garanties dels Drets
Estatutaris i el Reial Decret 1720/2007 pel qual s’aprova el Reglament de mesures de
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seguretat dels fitxers automatitzats que continguin dades de caracter personal, i a qualsevol
altre norma vigent o que en el futur puguin promulgar-se sobre la matéria, respecte de les
informacions i dades utilitzades en el transcurs del compliment d’aquest contracte. D’acord
amb l'article 133.2 LCSP, l'adjudicatari haura de respectar el caracter confidencial de la
informacié a la qual tingui accés degut a I'execucié del contracte. El deure de confidencialitat
tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del coneixement de la informacié de
referencia. D’acord amb l'article 32 del RGPD I'encarregat del tractament haura d’adoptar les
mesures de seguretat necessaries. Aquestes premisses quedaran reflectides i
desenvolupades en les clausules contractuals en el moment de la signatura del contracte.

Llica de Vall, a data de la signatura electronica.



