
QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES

Subministrament d’actualització i millora de les llicències del programari de
gestió Epsilon RH on premise que inclou: Nòmina AAPP, Gestió del Temps i
Solució bàsica (Portal de l’empleat) i Epsilon Analitics, mitjançant el Sistema
Dinàmic d’Adquisició (Exp. 2021/6816)

Categoria 1 del SDA

Codi expedient contracte derivat: 2024/1321

1. OBJECTE DEL CONTRACTE. DURADA.CPV

 Adquirir la millora i actualització del programari del Grupo Castilla: Epsilon RH
on premise que inclou: Nòmina AAPP, Gestió del Temps i Solució bàsica
(Portal de l’empleat) i Epsilon Analitics.

 Durada Inicial:  2 anys

Pròrroga: Sí  2 anys 

 Codi CPV: 48000000-8 Paquets de software i Sistemes d’informació

2 CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES.

L’abast del contracte de millora i actualització del programari del Grupo
Castilla: Epsilon RH on premise que inclou: Nòmina AAPP, Gestió del Temps i
Solució bàsica (Portal de l’empleat) i Epsilon Analitics es deglossa en el
següent detall:

Pel què fa a Epsilon RH on premise, l’abast d’aquestes actualitzacions i
millores engloba l’adaptació als canvis legals (Millora i actualització adaptatiu),
resolució d’errades (Millora i actualització correctiu), servei de descàrregues de
noves versions i també l’actualització del nombre de llicències a un nivell IV (de
501 a 750 persones empleades) i les seves actualitzacions i millores.

Així, la llicència Epsilon RH on premise inclourà:
- La llicència d’ús de la solució Epsilon RH nivell IV, fins a 750 persones
empleades.
- Accés a 11 usuaris a Epsilon Nòmina AAP
- Accés a 11 usuaris a Gestió del Temps
- Accés a 11 usuaris a Solució Bàsica

Pel què fa a Epsilon Analitics, l’abast de les actualitzacions i millores inclou,
sobretot, l’evolutiu del sistema HR Analytics Qlik View cap al nou sistema de
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Qlik Sense OnPremise i l’adaptació als canvis legals (Millora i actualització
adaptatiu), resolució d’errades (Millora i actualització correctiu) i servei de
descàrregues de noves versions.

Així, l’Epsilon Analitics inclou 4 usuaris Analyser, 2 usuari professional, paquet
BB

3 IMPORT I PRESSUPOST BASE DE LA LICITACIÓ.

Total sense IVA: A tant alçat, per un import màxim de 40.492,82 € d’acord amb el
detall següent:

Actualització del nombre de llicències a Nivell IV (501 a 750
persones empleades) de la solució Epsilon RH Nòmina AAP,
Gestió del Temps i Solució bàsica

10.656,04 €

Actualitzacions i millores (2024) de la solució Epsilon RH Nivell IV
fins a 750 persones empleades.

10.137,45 €

Actualitzacions i millores (2025) de la solució Epsilon RH Nivell IV
fins a 750 persones empleades

10.401,03 €

Evolutiu del sistema HR Analytics Qlik View cap al nou sistema de
Qlik Sense OnPremise

2.944,00 €

Actualitzacions i millores HR Analytics 27/02/2024 a 27/02/2025 931,98 €
Actualitzacions i millores HR Analytics 27/02/2025 a 27/02/2026 956,21 €
Actualitzacions i millores tecnologia Qlik Sense 27/02/2024 a
26/02/2025

2.204,40 €

Actualitzacions i millores tecnologia Qlik Sense 27/02/2025 a
26/02/2026

2.261,71 €

40.492,82 €

 Amb el següent pressupost de licitació:

Import sense IVA:  40.492,82 €
Import IVA ( 21%): 8.503,49 €
Pressupost de licitació: 48.996,31 €

 Justificar la no divisió en lots:

 Atès que es demana el subministrament de producte d’un mateix fabricant i es

demana el subministrament de llicències i configuració per a un mateix projecte

i a efectes de no dificultar la correcte configuració d’aquest.
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4 APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA.

ANY CONCEPTE A P L I C A C I O
PRESSUPOSTÀRIA

IMPORT

2024 Actualització i millora
llicències Grupo Castilla

310/92010/64101000 32.517,38 €

2025 Actualització i millora
llicències Grupo Castilla

310/92010/64101000 16.478,93 €

Total 48.996,31 €

      6. TERMINI DE GARANTIES:
Sí, 2 mesos.

7 OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI.

 El producte entregat ha de complir amb els requeriments de la taula de

característiques tècniques.

 Atenen a la necessitat de protegir les diferents llegües de l’estat, Article 3 de la
Constitució apartat 3r “La riquesa de les diferents modalitats lingüístiques
d’Espanya és un patrimoni cultural que serà objecte d’especial respecte i
protecció.”  És demana el compromís per part del subministrador de les
diferents versions del programari que licitem, que a més de la versió en
castellà és mantindrà actualitzada la versió en català i és portaran a terme les
millores necessàries per adequar-ne la seva sintaxi i ortografia al català
normatiu.

 Tenir a temps les adequacions del producte als canvis normatius.

 Adaptar el producte per mantenir les integracions establertes en el plec tècnic.

 Comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiències o
irregularitats en la prestació del servei.

8 LLOC I FORMA DE PAGAMENT.

El pagament, del subministrament, es durà a terme anualment, una vegada

lliurat el producte, prèvia presentació de la factura i amb la conformitat del

responsable del contracte.

S
E

R
G

IO
 A

R
R

O
Y

O
 R

O
D

R
ÍG

U
E

Z
 (

1 
de

 2
)

N
ov

es
 te

cn
ol

og
ie

s 
A

E
C

 -
 R

es
po

ns
ab

le
 d

'a
pl

ic
ac

io
ns

 d
'a

dm
in

is
tr

ac
ió

 e
le

ct
rò

ni
ca

D
at

a 
si

gn
at

ur
a 

:0
6/

02
/2

02
4 

12
:2

2:
55

H
A

S
H

:4
F

92
70

6A
B

E
34

40
3C

59
4E

75
8F

16
C

3A
1A

78
B

5F
36

10

JO
S

E
P

 B
O

S
C

H
 (

2 
de

 2
)

N
ov

es
 te

cn
ol

og
ie

s 
- 

C
ap

D
at

a 
si

gn
at

ur
a 

:0
6/

02
/2

02
4 

13
:1

7:
13

H
A

S
H

:4
F

92
70

6A
B

E
34

40
3C

59
4E

75
8F

16
C

3A
1A

78
B

5F
36

10

C
od

i p
er

 a
 v

al
id

ac
ió

 :K
T

C
M

P
-B

6O
F

7-
G

A
N

W
O

V
er

ifi
ca

ci
ó 

:h
ttp

://
w

w
w

.d
dg

i.c
at

/v
er

ifi
ca

do
r

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

re
fe

rè
nc

ia
t :

 3
/4

.

D
IP

U
T

A
C

IÓ
 D

E
 G

IR
O

N
A

 -
 In

fo
rm

e
P

aí
s:

 C
A

T
, I

ns
tit

uc
ió

: D
D

G
I, 

C
od

i U
A

C
G

: N
ov

es
 te

cn
ol

og
ie

s 
/ 0

16
, N

úm
. e

xp
ed

ie
nt

: 2
02

4/
13

21
, C

od
i C

la
ss

ifi
ca

ci
ó:

J0
20

11
2,

 A
ny

 e
xp

ed
ie

nt
: 2

02
4



9 CRITERIS DE VALORACIÓ.

Preu: s’atorgarà la màxima puntuació a les proposicions que ofereixin el preu

més baix, atorgant-se punts a la resta de forma proporcional. Fins a 100 punts.

Per calcular la puntuació de preu s'utilitzarà la formula següent:

10 ALLOTJAMENT I TRACTAMENT DE DADES PERSONALS
□ Allotjament 

□ Tractament de dades

X No
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