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1.- Objecte
1.1.- Es objecte d’aquest document, justificar la necessitat de la contractacid del
subministrament, posada en servei i manteniment de la infraestructura de

radiocomunicacions del CECOS del SEM.

1.2. Antecedents: Es tracta d’'un contracte de nova licitacié. Préviament s’ha publicat
una consulta preliminar de mercat (CPM 2020-9) per tal d’obtenir el coneixement técnic
i economic de la part central de la infraestructura, i s’ha obtingut informacié economica
detallada de la solucié proposada per CTTI. Tal i com es va fer constar a I'informe de
tancament de la consulta preliminar de mercat, de I'analisi de les propostes presentades
es va obtenir informacié suficient per a incloure en un plec de prescripcions técniques
respecte de:

- L’arquitectura de la solucio

- Descripcio de les funcionalitats de la plataforma

- Especificacions dels adaptadors RolP

- Especificacions funcionals del sistema

- Integracions amb d’altres sistemes.

- Costos dels components de cada solucio i dels serveis professionals.

2.- Justificacio de la necessitat i idoneitat

2.1. Necessitat: Per tal de mantenir una comunicacié agil i segura amb les unitats
assistencials, el CECOS utilitza una infraestructura de radiocomunicacions basada en
la tecnologia TETRA, la qual esta connectada a la xarxa RESCAT. Existeixen diversos
factors que motiven la necessitat d’iniciar un projecte de renovacié de I'esmentada
infraestructura. A continuacié es desglossen els més rellevants:

- L’arquitectura és considerada técnicament obsoleta i practicament impossible de
replicar a dia d’avui. Addicionalment, I'equipament de radiocomunicacions
emprat acumula una antiguitat de més de 10 anys.

- El disseny existent és forca limitant i no permet donar una resposta agil i
econdmica a requeriments operatius tals com la reestructuracié de les sales
operatives, canvis d’'ubicacié del personal o ampliacié dels llocs de treball.

- La soluci6 emprada actualment a les Sales Operatives Sanitaries no €s
homogeénia, la qual cosa dificulta la gestié de I'estoc i la prestacié dels serveis de
manteniment.

- Una part important de la infraestructura esta fisicament instal-lada en els llocs de
treball, fet que contribueix a un alt index d’incidéncies i resta espai util als usuaris.

La nova infraestructura es desplegara a I'edifici Cat112 de Reus aixi com en el nou edifici
del SEM, el qual es troba en fase de construcci6é a data de publicacié de la present
licitacié. La disponibilitat del CPD del nou edifici sera un requisit per iniciar la fase 2 del
projecte, la qual s’esmenta més endavant i es detalla en el PPT.

Aixi doncs, és necessari licitar la posada en marxa de la nova infraestructura de
radiocomunicacions del CECOS del SEM.
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2.2. ldoneitat: Per tal de donar resposta a la necessitat exposada, cal realitzar una
contractacié mixta referida al subministrament, posada en servei i manteniment d’'una
nova infraestructura de radiocomunicacions, la qual ha de donar servei a totes les sales
de CECOS.

Cal que el subministrament es trobi dividit en una partida fixa que englobi els elements
imprescindibles de la solucié, i una partida variable que inclogui els conceptes a
subministrar segons les necessitats del moment. Aixi mateix, caldra contemplar una
partida fixa de serveis professionals per assolir els objectius minims de posada en marxa
i manteniment, i una partida variable que permeti donar resposta a requeriments de
prestacié addicionals.

3.- Caréncia de mitjans

Es precis la contractacié del subministrament i manteniment degut a que el SEM no
compta amb els mitjans materials per dur a terme la renovacié tecnologica de la
infraestructura objecte del contracte, ni els mitjans humans interns per a fer front a les
tasques d’instal-lacié, correctores, preventives i evolutives.

4.- Lots

si: [ No:

Justificaci6 de la decisié de no dividir en lots:

La infraestructura de radiocomunicacions del CECOS del SEM objecte de la licitaci6 es
composa d’elements interconnectats entre si, amb interdependéncia molt estreta. La
subdivisié en lots no és factible des del punt de vista técnic al considerar-se 'esmentada
infraestructura un Gnic concepte.

En concret, i pel que fa a I'ambit tecnologic, la plataforma central (matriu IP) s’ha
d’integrar amb els gateways (RolP) i les emissores TETRA que formen part de la solucié.
Addicionalment, els accessoris del lloc de treball han de ser homologats pel proveidor i
compatibles amb la plataforma. Per aquest motiu, no és adient destinar un lot per cada
subsistema.

D’altra banda, per tal de garantir la qualitat requerida del servei de manteniment, i atesa
la complexitat tecnologica de I'entorn, és precis que aquest sigui prestat per la mateixa
empresa que ha realitzat la instal-lacié i posada en marxa.

Per tant, la no divisio en lots de l'objecte es justifica amb els motius exposats
anteriorment, els quals s’ajusten a l'establert a I'article 99.3.b) de la Llei 9/2017 de
Contractes del Sector Public.

5. Dades economiques

a) Sistema de determinacio del preu:

Per determinar el preu del contracte s’han tingut en compte:
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- Els imports presentats per diferents empreses a la consulta preliminar de mercat
CPM 2020-9 Plataforma de gestié de les radiocomunicacions pel CECOS del

SEM.

- Els imports presentats pel Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la
Informacio (CTTI), referits exactament al mateix ambit tecnologic.
- Els preus adjudicats a la licitacio 2023-39 per obtenir imports unitaris de les

emissores TETRA.

La determinacié del preu s’ha dut a terme tenint en compte imports unitaris de
subministraments i serveis obtinguts en la consulta preliminar de mercat, en els imports
presentats per CTTl i en la licitacié de la infraestructura de radiocomunicacions existent.

Les partides que s’han valorat a tant alcat i que es basen en preus de mercat del CTTI

son les seglents:

- Plataforma / Matriu de comunicacions (import 64.554 €).
- Manteniment anual del sistema matriu (import 48.415,50 €).

b) Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:

Concepte Import (€)
Pressupost base de licitacié 4 anys sense incloure IVA 1.143.205,61 €
Modificacions (20%) 228.641,12 €
Valor estimat del contracte 1.371.846,73 €
c) Pressupost base de licitacio:
El pressupost base de la licitacio s’indica tot seguit:
Concepte Import (€)
Pressupost base de licitacié 4 anys sense incloure IVA 1.143.205,61 €
Impost (IVA 21%) 240.073,18 €
Pressupost Base de Licitaci6é IVA inclos 1.383.278,79 €

Es desglossa tot seguit el pressupost de licitacid, el qual es troba estructurat segons

I'organitzacio del projecte per fases:

Fase 1: Tots els imports d’aquesta fase sén a tant algat.

Subministraments nitats CD Unitari Cost Directe| Cl Unitari Cost Indirecte CD +Cl CE Cost Total| B.l.| Import unitari| Import total
Plataforma / Matriu de comunicacions - Llicenciament SIP 1 60.000,00 € 60.000,00 € 60.000,00 €| 1,50% 60.900,00 € 6% 64.554,00 €| 64.554,00 €
Llicencies d'usuari (3 usuaris, 1 administrador) 3 2.750,00 € 8.250,00 € 8.250,00 €| 1,50% 8.373,75€| 6% 2.958,73 € 8.876,18 €
Subministrament i instal-lacio emissores TETRA i accessoris 2 1.950,00 € 3.900,00 € 3.900,00 €| 1,50% 3.958,50€| 6% 2.098,01 € 4.196,01 €
Subministrament i instal-lacié RolP 2 4.000,00 € 8.000,00 € 8.000,00 €| 1,50% 8.120,00 €| 6% 4.303,60€  8.607,20€
Auriculars 10 180,00 € 1.800,00 € | 1.800,00 €| 1,50% 1.827,00€| 6% 19366€ 1.93662 €
Serveis profe Is fase 1 (9 mesos) Hores CD Unitari Cost Directe| €l Unitari Cost Indirecte CD +Cl CE Cost Total| ind.| Import unitari| Import total
_Direccié de projecte 234 60,00 € 14.040,00€] 14.04000€ | 1,50%| 14.250,60 €] 6% 6455€ 15.10564€
Configuracié plataforma 520 45,00 € 23.400,00 € 23.40000€ | 1,50%|  23.751,00 €| 6% 48,42 €| 25.176,06 €
Suport integracié amb aplicacié de despatx 240 45,00 € 10.800,00 € 10.800,00 € | 1,50% 10.962,00 €| 6% 48,42 €| 11.619,72 €
Integracio amb PABX i Gravador 320‘ 45,00 € 14.400,00 € 14.400,00 € | 1,50% 14.616,00 €| 6% 48,42 € 15.492,96 €|
Traspas de coneixements 50 45,00 € 2.250,00 € 2.25000€ | 1,50% 2.283,75€ 6% 48,42 €| 2.420,78¢€
Suport i seguiment Prova pilot 208 30,00 € 6.240,00 € 6.240,00 € | 1,50% 6.333,60 € 6% 3228€| 6.713,62€
Subtotal 48.600,00 € 22.530,00 € | 76.528,77 €
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Tenint en compte els costos especificats anteriorment, la fase 1 és un concepte de

pagament fix que contempla una Unica factura, tan pel que fa als serveis com els
subministraments.

Fase 2: Tots els imports d’aquesta fase sén a tant alcat.

Submini nents fase 2

Unitats CD Unitari|  Cost Directe Cl Unitari| Cost Indirecte CD +Cl CE Cost Total| Ben.ind.| Import unitari Import total
Auriculars 10 180,00 € 1.800,00 € 0,00 € 1.800,00 € 15%  1.827,00€ 6,0% 193,66 €| 1.936,62 €
Subsministrament i instal:lacié d'armaris i safates 2 1.800,00 € 3.600,00 €| 0,00€ 3.600,00 € 1,5% 3.654,00 € 6,0% 1.936,62 € 3.873,24 €
Pedal-USB (PTT) 50 300,00 €|  15.000,00 € 0,00 € 15.000,00 € 1,5%) 15.225,00 € 6,0% 322,77 € 16.138,50 €
Micro-PTT de sobretaula 3 475,00 € 1.425,00 €] 0,00€ 1.425,00 €] 1,5% 1.446,38 € 6,0% 511,05 €] 1.533,16 €
Altaveu 3 30,00 € 90,00 €| 0,00 € 90,00 €] 1,5% 91,35 € 6,0% 32,28€ 96,83 €]
Subministrament i instal-lacié RolP 14 4.000,00 € 56.000,00 £| 0,00 € 56.000,00 € 1,5% 56.840,00 € 6,0% 4.303,60 €| 60.250,40 €
Subministrament i instal-lacié emissora i accessoris 62 1.950,00 € 120.900,00 € 0,00 € 120.900,00 €| 1,5%| 122.713,50 € 6,0% 2.098,01 € 130.076,31 £|
Llicéncia d'usuari 97 2.750,00 €| 266.750,00 € 0,00 € 266.750,00 € 1,5%| 270.751,25 € 6,0% 2.958,73 €| 286.996,33 €|
Subtotal 465.565,00 € 0,00 € 465.565,00 € 500.901,38 €
Servels professionals fase 2 Q i Hores CD Unitari|  Cost Directe Cl Unitari| Cost Indirecte CD +ClI CE| Cost Total| Ben.ind.| Import unitari Import total
Direccié de projecte hores 156 0,00 €f 60,00 € 9.360,00 € 9.360,00 € 1,5%! 9.500,40 € 6,0% 64,55 € 10.070,42 €
Configuracié plataforma hores 480 4500€ |  21.600,00 €] 21.600,00 € 15%]  21.92400€ 6,0% 4842¢€ 23.239,44 €
Muntatge infraestructura i RolP hores 85 0,00 €} 30,00€ 2.550,00 €] 2.550,00 €] 1,5%) 2.588,25 €] 6,0% 3228¢€ 2.743,55 €]
Suport extensié pilot 3 mesos hores 175 0,00 €} 30,00 € 5.250,00 €] 5.250,00 €| 1,5%|  5.328,75¢€] 6,0% 32,28 € 5.648,48 €
Documentacié de tot el projecte hores 80 0,00€ 4500 € 3.600,00 € 3.600,00 € 15%  3.65400€ 6,0% 4842¢€ 3.873,24 €
21.600,00 € 20.760,00 €| 42.360,00 € 45.575,12 €
. e . -
Tenint en compte els costos especificats anteriorment, la fase 2 és un concepte de
. L, . .
pagament fix que contempla una Unica factura, tan pel que fa als serveis com els
subministraments.
Fase 3: Els imports de la fase 3 estan dividits tal i com s’indica tot seguit:
a) Import a tant alcat: Manteniment
Unitats CD Unitari Cost Directe Cl Unitari| Cost Indirect CD +Cl CE Cost Total Ben.ind.| Import unitari| Import total
Manteniment correctiu sistema matriu 3 45.000,00 € 135.000,00 € 135.000,00 € 1,5% 137.025,00 € 6,0% 48.41550€| 145.246,50 €]
Manteniment correctiu 64 emissores 3 15.360,00 € 46.080,00 € 46.080,00 € 1,5% 46.771,20 € 6,0% 16.52582 €|  49.577,47 €]
Gestig del servei 3 11.812,50 €| 35.437,50 € 35.437,50 € 1,5% 35.969,06 € 6,0% 12.709,07 € 38.127,21 €
Subtotal 181.080,00 €| 35.437,50 € 216.517,50 €| 232.951,18 €|

b) Import variable (pressupost maxim i limitatiu): Bossa de serveis i

subministraments

Bossa de serveis - Fase 3 Q i Unitats CD Unitari Cost Directe €l Unitari| Cost Indire: CD +CI CE Cost Total Ben. ind. Import unitari| Import total
Bossa d'hores d'instal-lacié hores 160 30,00€ 4.800,00 € 4.800,00 € 1,5% 4.872,00 € 6,0% 32,28¢€ 5.164,32 €
Bossa d'hores de itzacio i hores 320 45,00 € 14.400,00 € 14.400,00 €| 1,5% 14.616,00 € 6,0% 48,42 € 15.492,96 €|
Bossa d'hores de traspas de coneixements hores 100 45,00 € 4,500,00 € 4,500,00 € 1,5% 4,567,50 €| 6,0% 48,42 € 4.841,55 €

emissora addicional (3 anys) unitats 6 720,00€ 4.32000€ 4.320,00 € 1,5% 4.384,80 € 6,0% 774,65 € 4,647,389 €

RolP addicional (3 anys) unitats 2 1.080,00 € 2.160,00 € 2.160,00 € 1,5% 2.192,40 € 6,0% 1.161,97 € 2.323,94 €
Subtotal 30.180,00 € 30.180,00 € 32.470,66 €
Bossa de su i Fase 3 Quanti Unitats CD Unitari Cost Directe Cl Unitari| Cost Indirecte CD +Cl CE Cost Total Ben. ind.| Importunitari| Import total
Auriculars unitats 300 180,00 € 54.000,00 € 54.000,00 € 1,5% 54.810,00 € 6,0% 193,66 € 58.098,60 €
Si ament i instal laci6 d'armaris i safates unitats 6 1.800,00 € 10.800,00 € 10.800,00 € 1,5% 10.962,00 € 6,0% 1.936,62 € 11.619,72 €
Adaptador USB auricular unitats 100 50,00 € 5.000,00 € 5.000,00 € 15% 5.075,00 € 6,0% 53,80 € 5.379,50 €
Pedal-USB (PTT) unitats 50 525,00 € 26.250,00 € 26.250,00 € 1,5% 26.643,75 € 6,0% 564,85 € 28.242,38 €
Micro-PTT de sabretaula unitats 10 475,00 € 4.750,00 € 4.750,00 € 1,5% 4.821,25 € 6,0% 511,05 € 5.110,53 €
Altaveu unitats 10 30,00 € 300,00 € 300,00 € 1,5% 304,50 € 6,0% 32,28 € 322,77 €
Hub USB / matriu de lloc de treball unitats 100 50,00 € 5.000,00 € 5.000,00 € 1,5% 5.075,00 € 6,0% 53,80 € 5.379,50 €
Subministrament i instal-lacié RolP unitats 2 4.000,00 € 8.000,00 € 8.000,00 € 1,5% 8.120,00 € 6,0% 4.303,60 € 8.607,20€
Subministrament i instal-lacié emissora i accessoris unitats 6 1.950,00 € 11.700,00 € 11.700,00 € 1,5% 11.875,50 € 6,0% 2.098,01 € 12.588,03 €
Llicéncia d'usuari unitats 10 2.750,00 € 27.500,00 € 27.500,00 € 1,5% 27.912,50 € 6,0% 295873 € 29.587,25 €
Subtotal 153.300,00€ 153.300,00€ 164.935,47€

Tenint en compte els costos especificats anteriorment, el manteniment de la fase 3 (a)
€s un concepte de pagament fix que contempla factura mensual.

La fase 3 també contempla diversos conceptes de pagament per Us, els quals es
facturaran d’acord amb els preus unitaris adjudicats. EI SEM, SA no esta obligat a
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exhaurir el pressupost destinat a aquesta partida, atés que es tracta d'un pressupost
maxim i limitatiu, en atenci6 a que el preu final es determina en funcié de les necessitats
d’aquesta empresa publica i aplicant els preus unitaris corresponents.

Resum (tant alcat o global vs preu unitari)

Fase 1 Tant algat Variable (p.unitari) Total
Subministrament 80.843,03 € 0,00 € 80.843,03 €
Serveis professionals 76.528,77 € 0,00 € 76.528,77 €
Fase 2

Subministrament 500.901,38 € 0,00 € 500.901,38 €
Serveis professionals 45.575,12 € 0,00 € 45.575,12 €
Fase 3

Manteniment |232.951,18€ [0,00€ 232.951,18 €
Bossa de subministrament i serveis (Fase 3)

Subministrament 0,00€ 164.935,47 € 164.935,47 €
Serveis professionals 0,00 € 32.470,66 € 32.470,66 €
TOTAL PBL 945.799,48 € 197.406,13 € 1.143.205,61 €

La quantia del pressupost corresponent a la part variable es considera estimativa i té el
caracter de pressupost maxim i limitatiu d’aquest contracte condicionat a la quantitat de
serveis i subministraments que efectivament realitzi 'empresa contractista, aplicant els
corresponents preus unitaris adjudicats.

SEM, SA no esta obligada a exhaurir el pressupost en atencié a qué el preu final es
determina en funcié de les necessitats d’'aquesta empresa publica i aplicant els preus
unitaris adjudicats).

Desglossament per serveis i subministraments

Es desglossa tot seguit el mateix pressupost destacant els imports de subministrament
i serveis professionals:

Subministraments 755.679,88 € 66,10 %

387.525,73 €
1.143.205,61 €

Serveis professionals 33,90 %

Total licitacid

Desglossament per partides fixes i variables

Es desglossa tot seguit el mateix pressupost destacant els imports fixos i variables,
globalment i per fases:

Imports fixos 945.799,48 € 82,73 %
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Imports variables 197.406,13 € 17,27 %
Total licitacio 1.143.205,61 €
Fase 1 Fase 2 Fase 3
Imports fixos 166.371,80 € 546.476,51 € 232.951,18 €
Imports variables 0€ 0€ 197.406,13 €
Total licitacio 166.371,80 € 546.476,51 € 430.357,31 €

Tot seguit es desglossen els imports unitaris maxims de la part variable de la fase 3

Import Import
Import variable - Fase 3 Quantitats | Unitats unitari total
Bossa d'hores d'instal-lacié hores 160 32,28€| 5.164,32 €
Bossa d'hores de parametritzacié i
desenvolupament hores 320 48,42 €]15.492,96 €
Bossa d'hores de traspas de coneixements hores 100 48,42 €| 4.841,55€
Manteniment emissora addicional (3 anys) unitats 6 774,65 €| 4.647,89 €
Manteniment RolP addicional (3 anys) unitats 2 1.16197 €| 2.323,94 €
Auriculars unitats 300 193,66 € | 58.098,60 €
Subsministrament i instal-lacié d'armaris i
safates unitats 6 1.936,62 €|11.619,72 €
Adaptador USB auricular unitats 100 53,80€| 5.379,50 €
Pedal-USB (PTT) unitats 50 564,85 € | 28.242,38 €
Micro-PTT de sobretaula unitats 10 511,05€| 5.110,53 €
Altaveu unitats 10 32,28 € 322,77 €
Hub USB / matriu de lloc de treball unitats 100 53,80€| 5.379,50 €
Subministrament i instal-lacié RolP unitats 2 4.303,60 €| 8.607,20€
Subministrament i instal-lacié emissora i
accessoris unitats 6 2.098,01 €]12.588,03 €
Llicéncia d'usuari unitats 10 2.958,73 €(29.587,25 €
Observacions:
= Els imports de direcci6é de projecte, disseny, configuracio i posada en
marxa de la infraestructura, aixi com I'import de gestié del servei s’han
calculat tenint en compte la dedicacié de perfils professionals amb
titulacio d’enginyeria superior en telecomunicacions corresponent al
grup funcional 1 del Conveni Col-lectiu del sector de la indUstria sidero-
metal-lUrgica, aplicable al sector tecnologic i activitats desenvolupades
per la prestacié d’aquests serveis.
» Els imports corresponents a les instal-lacions i seguiment de la prova
pilot s’han calculat tenint en compte la dedicacio de perfils professionals
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amb titulacié de grau mig corresponent al grup funcional 3 del Conveni
Col-lectiu del sector de la industria sidero-metal-largica, aplicable al
sector tecnologic i activitats desenvolupades per la prestacié d’aquests

serveis.

Els imports/hora emprats pel calcul del pressupost base de la licitacié
s’han obtingut partint d’'un cost/hora del grup professional que regeix el
conveni aplicable, sobre el qual s’ha aplicat un increment basat en
'ambit tecnologic del servei objecte de la licitacié i el grau

d’especialitzacioé del personal, tal i com s’indica a continuacié:

GrUP  |salari anual [Hores conveSalari/hora |A :::::::;; Subtotal _|D. SS (31,4% Total import|Cost/hora proposat
Director del projecte 1 33.697,03 € 1750 19,26 € 10% 10% 23,11 € 31,40% 30,36 € 60,00 €
Gestor del servei 1 33.697,03 € 1750 19,26 € 10% 10% 23,11 € 31,40% 30,36 € 45,00 €
Enginyer especialista 1 33.697,03 € 1750 19,26 € 10% 10% 23,11 € 31,40% 30,36 € 45,00 €
Técnic especialista 3 29.130,85 € 1750 16,65 € 10% 10% 19,98 € 31,40% 26,25 € 30,00 €
= Els imports/hora proposats s6n considerats suficients per a abordar la
formacio permanent obligatoria, assegurances, prevencié de riscos
laborals, la vigilancia de la salut i uniformes del personal.
= Aixi mateix, els costos totals s’han obtingut aplicant uns costos
estructurals del 1,5% i un benefici industrial del 6%. A continuaci6
s’indica el desglossament dels costos, tot dividint-los en costos directes
i costos indirectes.
% Total
SUBMINISTRAMENT
Costos Directes 702.370,00 €
Costos Indirectes - £
Costos d'estructura 1,50% 10.535,55 €
Benefici Industrial 6% 42.774,33 €
Total subministrament 755.679,88 €
SERVEIS
Costos Directes 281.460,00 €
Costos Indirectes 78.727,50 €
Costos d'estructura 1,50% 5.402,81 €
Benefici industrial 6% 21.935,42€
Total serveis 387.525,73 €
Total PBL 1.143.205,61 €
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d) Sistema de pagament al contractista:

El pagament es distribuira en les tres fases en les quals es troba dividit el projecte:

-Conceptes de pagament fix

El pagament de la fase 1 s’efectuara, d’acord amb el preu adjudicat, un cop
s’hagi verificat I'assoliment de tots els requeriments técnics continguts al PPT i
s’hagi emés I'acta d’acceptacio de la fase.

El pagament de la fase 2 s’efectuara, d’acord amb el preu adjudicat, un cop
s’hagi verificat I'assoliment de tots els requeriments técnics continguts al PPT i
s’hagi emeés I'acta d’acceptacio de la fase.

El pagament de la fase 3 s’efectuara mensualment, a mes vencut, segons la
quota mensual resultant de dividir I'import adjudicat entre tantes mensualitats
com restin fins als 4 anys de contracte.

-Conceptes de pagament variable (pagament per 0s):

La fase 3 consta d’una bossa de serveis i subministraments. L’adjudicatari haura
de fer constar a la factura els serveis i subministraments efectivament executats
mensualment, d’acord amb els preus unitaris adjudicats.

6. Termini de durada del contracte

La durada inicial del contracte sera de 4 anys a partir de la signatura del contracte.

El termini maxim de lliurament de la fase 1 és de 9 mesos o el millorat en el criteri
d’adjudicacié B4, a comptar des de I'acta d’inici del servei, que no es subscriura
més tard de 10 dies des de la formalitzacié del contracte.

El termini maxim de lliurament de la fase 2 és de 6 mesos o el millorat en el criteri
d’adjudicacié B5, a comptar des del dia seguent a I'acta d’acceptacié de la Fase
1. L’inici de la fase 2 vindra donat per la data de I'acta d’acceptacio de la fase 1
i condicionat a la disponibilitat del CPD del nou edifici.

El termini d’execuci6 de la fase 3 sera el temps restant fins arribar als 4 anys. Es
a dir, en cas que I'adjudicatari redueixi el termini de lliurament de les fases 1 i/o
2, aquest termini €s traslladara a la fase 3 de manteniment. L'inici de la fase 3
vindra donat per la data de I'acta d’acceptacio de la fase 2.

No es preveuen prorrogues.

7. Tramitacio de I'expedient

La present contractacio es proposa que sigui:

Ordinaria: Urgent: O
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8. Solvencia de les empreses licitadores

a) Solvéncia econdomicai financera

Criteri 1: Volum anual de negocis en I'ambit al que es refereixi el contracte, referit al
millor exercici dins dels tres darrers disponibles en funcié de les dates de constitucié o
d’inici d’activitats de I'empresari i presentacid de les ofertes igual o superior a:
2.000.000 €.

Mitja d’acreditacié: Aportar els comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre
Mercantil corresponents a l'exercici de volum anual de negoci més elevat dels tres
darrers exercicis esmentats. Els empresaris no obligats a presentar les comptes en
registres oficials podran aportar els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

b) Solvéncia técnica o professional

Criteri 1: Relacié dels principals serveis i subministraments d’igual naturalesa que els
que constitueixen 'objecte del contracte en el curs de com a maxim els tres ultims anys,
en queé s’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos.
Minim_exigible: L’acreditacié d’aquesta solvéncia técnica o professional s’efectuara
mitjangant la relacid d’'un minim de dos serveis i subministraments efectuats en els
ambits de la Seguretat i les Emergéncies d’'una Comunitat Autobnoma o d’'un Estat en els
tres darrers anys, de igual naturalesa que els constitueixen I'objecte del contracte, quin
import anual acumulat en 'any de major execucio sigui igual o superior al 70 per cent de
I'anualitat mitjana del contracte.

Aquest element de solvéncia esta vinculat a I'objecte del contracte i és proporcional al
mateix. Es justifica en la necessitat d’'un operador econdmic amb experiéncia en
funcions similars a nivell territorial de comunitat autobnoma (o superior) atesa la
naturalesa de la prestacio a contractar, la qual té associats un requeriments qualitatius
i un nivell de criticitat que tindran un impacte directe en la gestié de les emergéncies
meédiques i, per tant, en el servei al ciutada. En concret, a través de la infraestructura
objecte del contracte s’habilita la comunicacié bidireccional de veu entre la Central de
Coordinacié Sanitaria (CECOS) i els recursos mobils (terrestres i aeris) de manera agil
i segura per transmetre informacié referida als incidents i afectats que requereixen
assisténcia sanitaria.

Tenint en compte que es tracta d’'un contracte mixt, els imports del contracte sén els
seguents:

Subministraments 755.679,88 € 66,10 %

Serveis professionals 387.525,73 € 33,90 %
Total licitacio 1.143.205,61 €

Mitja d’acreditacié: Declaracio responsable.

c) Classificacié empresarial
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Pel que fa a la relacié dels principals serveis licitadors podran aportar alternativament la
seguent classificacié empresarial:

Grup U

Subgrup U-8
Categoria 3

Valor anual mitja del contracte (anualitat mitjana): 285.801,40 €

Tot i recérrer a la classificacid empresarial per acreditar els principals serveis, s’haura
de presentar igualment la relacié dels principals subministrament d’acord amb el criteri
1 de solvéncia tecnica.

9. Compromis de dedicar o adscriure a I’execucié _del contracte determinats

mitjans personals o materials

L’adjudicatari haura d’adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals i
materials que s’indiquen en aquest apartat. Donada la criticitat i la complexitat técnica
de la infraestructura objecte de la licitacid, es requereixen perfils professionals amb un
alt nivell d’especialitzacio i una dilatada experiéncia en el mateix entorn tecnologic, tal i
com es detalla tot seguit:

=  Mitjans personals:

Un Director de Projecte amb titulacio universitaria d’Enginyeria Superior de
Telecomunicacid, Electronica o Informatica amb més de 5 anys d’experiéncia
en disseny, posada en marxa de sistemes de radiocomunicacions i un minim
de 5 anys d’experiéncia dirigint projectes en 'ambit de les telecomunicacions.
Aquest perfil tindra dedicacié minima del 15% durant els periodes d’execucio
de lesfases 11 2.

Un Enginyer especialista en sistemes de radiocomunicacions, amb titulacié
universitaria d’Enginyeria Técnica o Superior de Telecomunicacio,
Electronica o Informatica, amb més de 5 anys d’experiéncia en disseny i
posada en marxa de sistemes de radiocomunicacions. Aquest perfil tindra
dedicacié exclusiva durant I'execucié de la fase 1 i minima del 50% durant
'execucio6 de la fase 2.

Un técnic especialista per realitzar tasques de muntatge i de suport a 'usuari,
amb un minim de 5 anys d’experiéncia en instal-lacions d’equips de
radiocomunicacions. Aquest perfil tindra una dedicacié del 15% durant el
periode d’execuci6 de la fase 1 i del 30% durant el periode d’execucio de la
fase 2..

Un Gestor de Servei amb titulacid universitaria d’Enginyeria Superior de
Telecomunicacid, Electronica o Informatica, amb un minim de 5 anys
d’experiéncia en gestio de serveis de manteniment d’infraestructura de xarxa
de telecomunicacions. Aquest perfil tindra una dedicacié minima del 15%
durant el periode de prestacié del servei de manteniment.

=  Mitjans materials:

11
Sistema de

Salut de Catalunya




emergéncies mediques
EEEN

- Ordinador portatil amb connexié LAN, Wi-Fi i WAN inalambrica.

- Eina de captura de trafic de xarxa LAN.
- Programari client de la matriu IP

- RolP i emissora TETRA per realitzar proves diagnostiques necessaries.
- Terminal portatil TETRA per realitzar les proves en el decurs del manteniment

preventiu

Mitja d’acreditacié: Declaracio responsable amb indicacié dels projectes que acreditin
I'experiéncia requerida aixi com copia de la titulacié universitaria i sobre la disposicio

efectiva dels mitjans materials requerits en aquest apartat.

Aquesta documentacio sera requerida en el tramit de classificacio.

10. Criteris d’adjudicacio

En aplicacio de la Directriu 1/2020 de la Direcci6 General de Contractacié Publica
d’'aplicacié de formules de valoracio6 i puntuacié de les proposicions econdomica i técnica,
es proposen els seguents criteris de valoracio, vinculats amb I'objecte del contracte.

CRITERIS VALORABLES DE FORMA AUTOMATICA FINS | 100
A
A) CRITERIS ECONOMICS (55 punts)
Al - OFERTA ECONOMICA DE SUBMINISTRAMENT | SERVEIS PROFESSIONALS DE LA 9
FASE 1
Puntuacié: 9 punts
Objecte: Import del subministrament de base i serveis professionals de la fase 1.
L’import maxim és de 166.371,80 € , IVA exclos.
La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris
economics.
po=[1- () (7)o
v = — X\—=—=]|x
IL VP

On:

. Pv = Puntuacio de I'oferta a Valorar

e  Om = Oferta millor

e  Ov = Oferta a valorar

e IL =Import de Licitacio
El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1
A2 - OFERTA ECONOMICA DE SUBMINISTRAMENT | SERVEIS PROFESSIONALS DE LA 25
FASE 2
Puntuaci6: 25 punts
Objecte: Import del subministrament de base i serveis professionals de la fase 2.
L’import maxim és de 546.476,51 € , IVA exclos.
La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris
economics.

po=[1- () x ()29
v = — X\ ==X
IL VP

On:

. Pv = Puntuacio de I'oferta a Valorar

. Om = Oferta millor

e Qv =Oferta a valorar
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e IL =Import de Licitacio

El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

A3 - OFERTA ECONOMICA DELS SERVEIS DE MANTENIMENT DE LA FASE 3 11

Puntuaci6: 11 punts
Objecte: Import dels serveis de manteniment de la fase 3.
L’'import maxim és de 232.951,18 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris
economics.
po=[1- () ()|
v=11—-|—7———)x(=])|x
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
Om = Oferta millor

Ov = Oferta a valorar

IL = Import de Licitacio

El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

A4 - OFERTA ECONOMICA DE LA BOSSA DE SUBMINISTRAMENTS 8

Puntuacié: 8 punts
Objecte: Import de la bossa de subministraments, tenint en compte:
- 300 auriculars
- 6 armaris amb safates
- 100 adaptadors USB d’auriculars
- 50 pedals-USB
- 10 micro-PTT de sobretaula
- 10 altaveus
- 100 Hub-USB
- 2 equips RolP per connectar 8 emissores
- 6 emissores TETRA
- 10 llicencies d’usuari

El criteri d’adjudicacio es fa atenent I'import maxim de 164.935,47 €, IVA exclos. Tot i aixo
I'adjudicatari ha d’'informar dels preus unitaris de cada un dels conceptes.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po= [1- (2752 )
v = —|—)x |==]|x
IL VP
On:
. Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
. Om = Oferta millor
. Ov = Oferta a valorar
e IL =Import de Licitacio

El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

A5 - OFERTA ECONOMICA DE LA BOSSA DE SERVEIS 2

Puntuacio: 2 punts
Objecte: Import de la bossa de serveis, tenint en compte:
- 160 hores d’instal-lacié
- 320 hores de configuracions i desenvolupaments addicionals
- 100 hores de traspas de coneixements
- Manteniment addicional de 6 emissores per un periode de 3 anys
- Manteniment addicional de 2 RolP per un periode de 3 anys

El criteri d’adjudicacio es fa atenent I'import maxim de 32.470,66 €, IVA exclos. Tot i aixd
I'adjudicatari ha d’informar dels preus unitaris de cada un dels conceptes.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris
economics.
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PN UELOME

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
Om = Oferta millor

Ov = Oferta a valorar

IL = Import de Licitacio

El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

CRITERIS QUALITATIUS (45 punts)

B1- CONCURRENCIA ADDICIONAL DE LA PLATAFORMA

Puntuacio: 5 punts
Objecte: Concurrencia addicional de la plataforma, respecte del nombre requerit en el PPT
expressat un nombre d’usuaris concurrents (veure apartat 5.1.1 del PPT)

El nombre maxim és de 25 usuaris concurrents addicionals.
La valoracié técnica del termini d'implantacio es regira d’acord amb el segtient criteri:

- 0 usuaris concurrents addicionals: 0 punts
- 5 usuaris concurrents addicionals: 1 punt
- 10 usuaris: 2 punts

- 15 usuaris: 3 punts

- 20 usuaris: 4 punts

- 25 usuaris: 5 punts

B2- CAPACITAT ADDICIONAL PER INCORPORAR EMISSORES

Puntuacié: 4 punts

Objecte: Capacitat de la matriu per incorporar emissores addicionals en el futur, respecte del
nombre previst en el PPT, expressat un nombre d’emissores addicionals (veure apartat 5.1.1 del
PPT)

La capacitat maxima és de 32 emissores addicionals.
La valoraci6 tecnica del termini d’'implantacio es regira d’acord amb el seguent criteri:

- Capacitat per afegir 0 emissores: 0 punts
- Capacitat per afegir 8 emissores: 1 punts
- Capacitat per afegir 16 emissores: 2 punts
- Capacitat per afegir 24 emissores: 3 punts
- Capacitat per afegir 32 emissores: 4 punts

B3- MILLORES TECNIQUES

Puntuacié: 6 punts
Objecte: En aquest criteri es puntuaran les seguients opcions, que s’indiquen a continuacio, les
quals es troben referides en el PPT:
- Elements redundants del RolP (maxim 4 punts). Veure apartat 5.1.4 del PPT
o  Doble font d’alimentacié: 2 punts
o  Doble connexi6 de xarxa: 2 punts
- Compatibilitat de la solucié (maxim 2 punts) Veure apartat 5.1.4 del PPT
o Integraci6 del RolP amb emissora Motorola DMR, DM-3601: 1 punt
o Integraci6 del RolP amb emissores que emprin tecnologies LTE i 5G: 1
punt

B4 - TERMINI DE LLIURAMENT DE LA FASE 1 (EXCEPTE PROVA PILOT)

Puntuacié: 4 punts

Objecte: Temps ofertat per completar la fase 1, tenint en compte el requerit en el PPT en dita
fase, exceptuant el periode d’execucid de la prova pilot, a comptar des de I'acta d'inici del servei,
expressat en setmanes (apartat 5.3.2.1 del PPT)

El temps maxim és de 26 setmanes. S'estableix un periode minim de 18 setmanes.

La valoracio técnica del termini d’implantacio es regira d’acord amb el seguent criteri:

- 18 setmanes: 4 punts
- 20 setmanes: 3 punts

Sistema de
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- 22 setmanes: 2 punt
- 24 setmanes: 1 punt
- 26 setmanes: 0 punts

B5 - TERMINI DE LLIURAMENT DE LA FASE 2 (EXCEPTE PROVA PILOT)

Puntuacié: 4 punts

Objecte: Temps ofert per completar la fase 2, tenint en compte el requerit en el PPT en dita fase,
exceptuant I'execucio de la prova pilot, a comptar des de I'acceptacio de la fase 1, expressat en
setmanes (apartat 5.3.2.2 del PPT).

El temps maxim és de 13 setmanes. S'estableix un periode minim de 5 setmanes.

La valoracié técnica del termini d'implantacio es regira d’acord amb el segtient criteri:

- 5 setmanes 4 punts
- 7 setmanes 3 punts
- 9 setmanes: 2 punts
- 11 setmanes: 1 punt
- 13 setmanes: 0 punts

B6 - ANS DEL TEMPS DE RESOLUCIO DE LES INCIDENCIES DE LA PLATAFORMA (MATRIU
IP)

Puntuaci6: 7,5 punts
Objecte: Temps maxim de resoluci6 de les incidencies de la Plataforma (Matriu IP)
El temps maxim de resolucio és de 240 minuts. (Apartat 5.4.9 del PPT).

La valoracio tecnica del nombre de revisions es regira d'acord amb el segtient criteri:

- 90 minuts: 7,5 punts
- 120 minuts: 6 punts
- 150 minuts: 4,5 punts
- 180 minuts: 3 punts
- 210 minuts: 1,5 punts
- 240 minuts: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.

7,5

B7 - ANS DEL TEMPS DE RESOLUCIO DE LES INCIDENCIES D’EMISSORES | ROIP
Puntuacié: 7,5 punts

Objecte: Temps maxim de resolucié de les incidéncies d’emissores, RolP.

El temps maxim de resolucié és de 240 minuts. (Apartat 5.4.9 del PPT).

La valoracio tecnica del nombre de revisions es regira d'acord amb el segtient criteri:

- 90 minuts: 7,5 punts
- 120 minuts: 6 punts
- 150 minuts: 4,5 punts
- 180 minuts: 3 punts
- 210 minuts: 1,5 punts
- 240 minuts: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.

7,5

B8 -NOMBRE DE REVISIONS PREVENTIVES

Puntuacio: 7 punts

Objecte: Millora en el nombre de revisions preventives anuals

El nombre minim de revisions preventives anuals és de 4. S'estableix un nombre maxim de 12
revisions preventives anuals. (Apartat 5.4.4 del PPT)

La valoracio tecnica del nombre de revisions es regira d'acord amb el segiient criteri:
- 12 revisions: 7 punts
- 6 revisions: 3,5 punts

- 4 revisions: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.

Total

No s’aplicara cap formula en relacié amb els criteris qualitatius automatics.
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11. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Si el licitador presenta una oferta en que obté 37 punts 0 més en el conjunt de criteris
qualitatius automatics, i presenta una oferta econdmica en el seu conjunt inferior al 15%
de la mitjana aritmética de les ofertes admeses, es considerara que podria constituir una
oferta anormalment baixa.

Si I'dérgan de contractacié, d’acord amb larticle 149 LCSP comprova que l'oferta
presentada és anormalment baixa perqué, en relaci6 amb el criteri establert
anteriorment, no compleix la normativa sobre subcontractacid, les obligacions aplicables
en materia de medi ambient, social o laboral, nacional o internacional, incloent
lincompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié de l'article 201
de la LCSP. En aquests casos també es seguira el procediment previst a l'article 149.4
de la LCSP.

En el cas que només hi hagi un licitador s’entendra quan I'oferta en el conjunt de criteris
gualitatius automatics i subjectes a judici de valor obtingui 37 punts o0 més, i presenti una
oferta econodmica en el seu conjunt inferior al 30% del pressupost base de la licitacio
(sense IVA).

12. Garantia definitiva

Si: No: []

L’empresa adjudicataria haura de constituir una garantia definitiva es un 5% de I'import
del contracte (IVA exclos). Es calculara com la suma dels segiients imports:

- 5% de I'import adjudicat pel que fa a les partides fixes.

- 5% del Pressupost Base de Licitacié pel que fa a les partides variables
atenent el preu unitari adjudicat (bossa de subministrament i bossa de
serveis)

13. Condicions especials d’execucié

Es condici6 especial d’execucié del contracte que es compleixi en tot moment el conveni
col-lectiu sectorial i territorial que li sigui d’aplicacié als treballadors que puguin
desenvolupar tasques a I'empara d’aquest contracte, aixi com el compliment de la
normativa mediambiental, de seguretat i de prevencié de riscos laborals.

Aquesta condici6 té al mateix temps el caracter d’obligacié contractual essencial, i el seu
incompliment pot donar lloc a la resolucio del contracte.

El contractista i els subcontractistes resten sotmesos a la normativa nacional i de la Uni6
Europea sobre proteccio de dades.

14. Condicions essencials del contracte

16
Sistema de

Salut de Catalunya



emergéncies mediques
EEEN

Es considera essencial el compliment de totes les clausules que poden donar
lloc a faltes considerades com a greus o molt greus.

- Compliment dels terminis oferts per I'adjudicatari (fases 1 i 2) i del termini
exigit de lliurament de les API.

- Experiéncia dels professionals adscrits a I'execuci6 del contracte.

- Realitzar la prestacié dels serveis requerits d’acord amb el que s’especifica a
l'apartat 5.4 del PPT.

- Donar compliment de les prestacions técniques de la soluci6 que donen
resposta als requeriments del PPT expressats en els apartats 5.1, 5.2 5.3.

- Donar compliment als Acords de Nivell de Servei (ANS).

L’'incompliment de les obligacions essencials detallades a la present clausula
podra esdevenir causa de resolucié contractual.

15. Penalitats

En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d’'incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les
condicions especials d’execucié establertes en la clausula vintena d’aquest plec es
podra acordar la imposicio de les penalitats seglents:

Falta Sancié

Lleu Penalitat economica fins al 5% de la facturacié mensual

Penalitat economica fins al 10% de la facturacié mensual. En el cas
d’'incompliment dels ANS del temps de resolucié d’'una avaria amb impacte en el
Greu servei, es podra aplicar addicionalment, per a cada hora excedida amb afectaci6
al servei, penalitats en la proporcio de 0,20 euros per cada 1.000 euros de I'import

global del contracte.

Penalitat economica fins al 20% de la facturacié mensual o rescissio del
contracte. En el cas d’incompliment del termini de subministrament i posada en
Molt greu marxa de les fases 1i 2, o de demora en el lliurament de les API, es podra
aplicar, per cada dia excedit penalitats en la proporcié de 0,20 euros per cada

1.000 euros de I'import global del contracte.

L’aplicacio reiterada de faltes i penalitats, per 'incompliment dels ANS establerts, com
per raons subjectes a la forma en que es proporciona el servei, o en cas de negligéncia
per part del personal de 'empresa adjudicataria en el desenvolupament dels serveis
realitzats sota aquesta contractacié, o incompliment reiterat de les clausules de la
mateixa, el SEM podra donar per finalitzat el contracte, amb la corresponent notificacié
escrita a 'empresa adjudicataria.

> Faltes lleus:
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No acreditar-se oportunament al personal de seguretat del SEM.

Tracte inadequat amb el personal de la seu del SEM (propi i/o tercers).

No posar en coneixement del SEM Tlinici de la realitzaci6 d’'una accio
correctora.

No realitzacio, retard en la presentacio i/o no concrecié técnica dels informes.

» Faltes greus

Malmetre, voluntaria o involuntariament, bens de les dependéncies del SEM.

Incompliment dels ANS establerts, o millorats per I'adjudicatari, durant el
periode de prestaci6 dels serveis.

Desconeixement demostrat de les instal-lacions i configuracions establertes
en els sistemes objectes del servei.

Incérrer en TRES (3) faltes lleus durant el periode de vigéncia del contracte.
Substituir el personal técnic sense coneixement per part del SEM.

Manca de suport reiterada als diferents proveidors dels diferents entorns
tecnologics SEM a I'hora d’abordar la integracié de la matriu IP

> Faltes molt greus

No haver lliurat les API's amb totes les funcions requerides pel SEM 12
setmanes després de la signatura del contracte.

No iniciar una actuacié correctora en el sistema avariat un cop exhaurit el
temps maxim de resolucié.

Incérrer en TRES (3) faltes greus durant el periode de vigéncia del contracte.

Baixa qualitat contrastada i reiterada en la prestacié dels serveis de
manteniment.

Degradacio o mal funcionament reiterat del sistema.

Demora en l'inici de la prestacié del servei i/fo incompliment del termini de
subministrament en les diferents fases.

No adscriure els mitjans personals presentats en fase de classificacié

16. Personaresponsable del contracte

Responsable del contracte: Sr. Raimon Dalmau, Cap de I'Area de Sistemes
d’Informacid i TIC.

17. Modificaci6 del contracte

Si:

No: O
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La modificacié del contracte es dura a terme en el/s suposit/s, amb les condicions,
l'abast i els limits que es detallen en aquesta clausula i d’acord amb el procediment
seguent:

El contracte ha de preveure la modificacié d’'un 20% del preu inicial del contracte, tenint
en compte les seglents particularitats:

La modificacio es podra trametre amb motiu de 'ampliacié de cadascun dels conceptes
que conformen la part variable del contracte, la qual podria ser requerida per donar
resposta a necessitats superiors a les inicialment previstes.

En particular, podra sera objecte de modificacio del contracte:
- El subministrament d’accessoris de lloc de treball: auriculars, adaptadors USB,
pedals-USB, micro-PTT de sobretaula, altaveus, Hub-USB
- El subministrament i instal-lacié d’armaris
- El subministrament i instal-lacié de RolP
- El subministrament i instal-lacié d’emissores i accessoris de les mateixes
- Manteniment d’emissores i RolP addicionals.
- El subministrament de llicéncies d’'usuaris.
- Bossa addicional d’hores per instal-lacions
- Bossa addicional d’hores per configuracions i desenvolupaments de I'entorn
- Bossa addicional d’hores per traspas de coneixements

El pagament de la modificacio es fara d’acord amb els preus unitaris adjudicats en el
cas dels subministraments i serveis.

18. Subcontractaci6

Si: No: O

Descripcié: Es podran subcontractar les tasques associades a la instal-lacié i al
manteniment correctiu i preventiu. No es podran subcontractar les figures de Director de
Projecte i Gestor del Servei, atés que per garantir un correcte desenvolupament i
seguiment dels serveis que son objecte de la licitacid, cal assegurar una interlocucio
directa de 'empresa adjudicataria amb el responsable del contracte.

Per tant, d’acord amb el disposat a l'article 215.2.e) de la Llei 9/2017 de Contractes de
Sector Public, es considera que les tasques dels perfils indicats poden resultar critiques,
per aguest motiu han de ser executades pel contractista principal i no poden ser objecte
de subcontractacio.

19. Revisi6 de preus

si: [ No:

20. Termini de garantia

Si: No: []

Descripcid: Durant la vigéncia del contracte.
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21. Dades de caracter personal

S’habilita el (contractista), encarregat del tractament, per tractar per compte de (drgan
de contractacié), responsable del tractament, les dades de caracter personal
necessaries per prestar el servei.

si: [ No:

22. Contingut de la proposta a presentar pels licitadors

Els licitadors hauran de presentar el model d’oferta econdmica que s’indica a la clausula
23, juntament amb la seglient documentacio:

- Fitxa Técnica de les emissores fixes que seran objecte de subministrament.

- Fitxa Técnica de la matriu de comunicacions que sera objecte del contracte.

- Fitxa Técnica dels equips RolP proposats

- Fitxa Técnica dels accessoris requerits: auriculars, hub-USB, pedal-USB, micro-
PTT de sobretaula, altaveu.

La manca de presentacio de les esmentades fitxes implicara la impossibilitat de verificar

les caracteristiques dels elements que seran objecte de subministrament, motiu pel qual
implicara I'exclusié de la licitacié.

23. Model d’oferta economica

Veure annex d’oferta

24. Altres observacions

Direccié Area de Sistemes d’Informacié i TIC Cap Unitat de Telecomunicacions
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