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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

QUE HAURA DE REGIR LA CONTRACTACIO MITJANGANT
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT | TRAMITACIO
ORDINARIA, DEL SERVEI DE DOCENCIA DE FORMACIO EN
COMPETENCIES DIGITALS | TRANSVERSALS, PER DIVERSES ACCIONS
FORMATIVES | MODULS EN EL MARC DELS PROGRAMES | PROJECTES
PORTATS A TERME PER L’AREA D’OCUPACIO | EMPRESES DEL
CENTRE DE PROMOCIO ECONOMICA DE CAN CALDERON DE
L’AJUNTAMENT DE VILADECANS. (Exp. 33/2023/CSERV)
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L’objecte del present contracte és el servei de docéncia de formacié en
competéncies digitals i transversals, per diverses accions formatives i moduls
en el marc dels programes i projectes portats a terme per I’Area d’Ocupaci6 i
Empreses del Centre de Promocié Economica de Can Calderon de I’Ajuntament
de Viladecans, amb mesures de contractacié publica sostenible, de conformitat
amb l'establert al plec de clausules administratives particulars i al present plec de
prescripcions técniques.

L’objecte del present contracte es divideix en set lots:

e LOT 1: Serveis de docéncia per la imparticié de les accions formatives de I'aplicacié Word
i Excel. Nivell mitja (120 hores) i Excel Avangat (24 hores), en el marc dels programes
DIANA i 30 PLUS.

e LOT 2: Serveis de docéncia per la Formacio Digital Tecnoldgica Avangada (105 hores) en
el marc del programa Digital talent.

e LOT 3: Serveis de docéncia per la imparticio de I'accié Actic nivell basic i mitja (270 hores),
en el marc del programa Digital Talent.

e LOT 4: Serveis de docencia per la imparticié d° Ofimatica nivell mitja (200 hores), en el
marc del programa Digital Talent.

e LOT 5: Serveis de docéncia per la imparticié de la Setmana BIO: Benestar i Oportunitats, 7
micro-tallers de diferents tematiques, 44 hores, en el marc del programa DIANA.

e LOT 6: Serveis de docéncia per la imparticid de formacié intensiva en desenvolupament
competencial; Competéncies personals 80 hores, Competéncies sociolaborals 144 hores,
Compétencies Clau N2 i N3 180 hores, Competéncies al lloc de treball 20 hores, i
Orientacio al client i qualitat 24 hores, en el marc dels diferents programes.

e LOT 7: Serveis de docencia per a la imparticio del mddul d’Ecologia emocional aplicada al

mercat laboral 10 hores, en el marc del programa DIANA.

A continuacié s’estableixen les especificacions técniques, requisits i condicions que
han de regir cadascun dels lots.
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LOT 1: SERVEIS DE DOCENCIA PER LA IMPARTICIO DE LES ACCIONS
FORMATIVES DE L’APLICACIO WORD | EXCEL, NIVELL MITJA (120 HORES) |
EXCEL AVANCAT (24 HORES), EN EL MARC DELS PROGRAMES DIANA | 30
PLUS.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del LOT 1 és la contractacio de la docéncia per la imparticio del Modul
Formatiu de l'aplicacié Word i Excel, nivell mitja, 120 hores a I’any repartides en dos
edicions de 60 hores cadascuna, en el Marc del programa Diana, de I'Area d’Ocupacié
i Empreses del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can
Calderon de I'Ajuntament de Viladecans i la impartici6 del Modul Formatiu de
I'aplicacié Excel, nivell Avancgat, 24 hores a I’any, en el Marc del programa 30 Plus de
I'’Area d’Ocupacié i Empreses del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les
Empreses Can Calderon de 'Ajuntament de Viladecans
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L’execuci6 del Lot 1 inclou també els serveis de preparacio de les sessions, activitats
de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de coordinacio
amb I'equip técnic referent, aixi com I'elaboracié de les eines didactiques necessaries
pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de I'Ajuntament de
Viladecans desenvolupa accions formatives adrecades a millorar les competéncies
técniques i transversals de persones preferentment en situacié d’atur laboral.

Atés que a través de I'Area d’Ocupacié i Empreses, en el marc de les diferents
Linies estratégiques del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de
'Ajuntament de Viladecans, es porten a terme diferents programes promoguts i
subvencionats pel Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya, aixi com Diputacio de
Barcelona, amb I'objectiu de millorar la qualificacié i capacitat d’'insercié de persones
treballadores, especialment en situacié d’atur, i millorar-les des del punt de vista
ocupacional, social i econdmic, amb I'objectiu de contribuir a I'equilibri social i territorial
del territori catala.

El programa DIANA s'ha integrat en la linia estratégica d'Inclusidé Sociolaboral del
mapa de serveis del Servei de Formacio i Ocupacié de I'Ajuntament de Viladecans. La
finalitat principal és afavorir la insercio laboral de persones en situacié d'atur majors de
30 anys, prioritzant el col-lectiu dones majors de 45 anys i atur de llarga durada.
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En aquest sentit, els reptes del programa és millorar I'ocupabilitat i 'ocupacio de les
dones participants a través de la implementaciéo d'actuacions i metodologies
d'intervencié integral, amb una visio holistica que promoguin la seva participacié activa
en la millora del capital competencial i el treball pragmatic centrat en la recerca de
feina, en col-laboraci6 amb els agents socials i econdmics. Aixi, aquest nou
enfocament estara centrat en la persona i en les empreses amb l'objectiu estratégic
d'orientacio cap a resultats.

Establint els seguents objectius clau:

— Millorar la qualitat i eficacia de la incorporacié de les dones en un lloc de treball
reforcant el treball competencial i I'atencio integral per assolir un apoderament laboral

sostenible.

— Fomentar la mentoria de dones com a element clau per orientar els processos de

transicié o canvi i assolir I'activacio de les dones en I'accés a I'ocupacio.

— Apropar les empreses i les seves necessitats a les dones participants a través de la

participaci6 directa de professionals de diferents sectors i empreses del territori.
— Promoure I'aprenentatge permanent i al llarg de la vida de les dones.

Atés que en data 22/12/2022 la Diputacié de Barcelona va aprovar en Junta de Govern
la convocatoria del Cataleg 2023 del Pla de concertaci6 Xarxa de Governs Locals
2020-2023, relativa als recursos inclosos en el Cataleg de Serveis 2021-2023.

Atés que en data 24/02/2023, mitjangant resolucié de tinenta d’alcaldia, s’aprova la
sollicitud de subvencioé per import de 50.136,00 € per a la realitzacié del projecte
“DIANA: CAPACITACIO DEL TALENT | ACTIVACIO PER A L’'OCUPACIO”, del recurs
“Projectes especifics per a la dinamitzacié6 del mercat de treball’, en el marc del
cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2023 de la Diputacio de Barcelona (Exp.
23/2023/C00158).

Atés que en data 27/04/2023 la Diputaciéo de Barcelona va aprovar el Decret num.
2022/0026997, mitjangant el qual es van aprovar les concessions d’ajuts econdmics de
la convocatoria del Cataleg 2023 del Pla de concertaci6 Xarxa de Governs Locals
2020-2023. Entre d’altres, la Diputacié de Barcelona atorga a I'Ajuntament de
Viladecans, dins el recurs “Projectes especifics per a la dinamitzacié del mercat de
treball local”, una subvencié per import de 45.123,00 € per a I'execucié del projecte
DIANA: CAPACITACIO DEL TALENT | ACTIVACIO PER A L’'OCUPACIO 2023-24.

Mitjancant la contractacié es pretén cobrir la necessitat de contractaciéo de personal
expert per a la imparticié de 120 hores de formacié en Word i Excel, nivell mitja,
per millorar les competéncies digitals de les persones participants del programa
DIANA: capacitaci6 del talent i activacié per a I'ocupacio.
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El programa 30 Plus s'inscriu en un model de politica ocupacional que té com a
objectiu la insercio directa en el mercat laboral de les persones desocupades. Es tracta
doncs, de cercar un enfocament diferent, ja que la politica activa d'ocupacié pren com
a punt de partida les necessitats reals de l'empresa: en funcié de llocs de treball
existents al territori se seleccionen les persones més adients per aquestes vacants i
se'ls facilita la formacié especifica més adequada per desenvolupar correctament les
tasques que li sén requerides. D'aquesta manera, es posa l'accent en incentivar la
demanda en el mercat de treball.

L’Ajuntament de Viladecans va presentar, en data 30 de juny de 2023, una sol-licitud
de subvencié per a desenvolupar el programa 30 PLUS, amb I'objectiu d’arribar a la
contractacié laboral de 35 persones majors de 30 anys a l'atur i residents a Viladecans
o Sant Climent de Llobregat, per part d’empreses amb preferéncia de Viladecans i de
Sant Climent de Llobregat, mitjangant la deteccié de llocs de treball vacants, la
identificacié de perfils professionals requerits i de potencials nous llocs de treball.

En data 15 de setembre de 2023, el Servei d’Ocupacié de Catalunya comunica la
concessio de la subvencié sollicitada per un import de 120.404,16 euros per al
desenvolupament de les actuacions ocupacionals previstes en el programa 30 Plus.

La base 2 apartat 2.1. de TORDRE TSF/132/2018, una de les actuacions obligatories
que es desenvoluparan per donar compliment a I'objecte del Programa 30 Plus és: “c)
Formacié vinculada al contracte de treball i a les necessitats de la persona participant.
Dins del pla de treball del programa 30 Plus esta previst organitzar i realitzar accions
de formacié adrecades a les persones treballadores contractades en el marc del
programa i vinculades al lloc de treball.”

Atés que per a la modalitat de formacié vinculada al contracte de treball i a les
necessitats de la persona participant s’ha atorgat un import de 28.000,00 €.

Mitjancant la contractacié es pretén cobrir la necessitat de contractaciéo de personal
expert per a la impartici6 de 24 hores de formacié en Excel, nivell avancat, per
millorar les competéncies digitals de les persones participants del programa que fan Us
d’aquest programa de forma habitual en el seu lloc de feina.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéncia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacid, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries.

La necessitat és la contractacid del serveis professionals de docéncia per a la
imparticio dels seguents moduls:
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DISTRIBUCIO MODULS
HORES A
PROGRAMA ACCIONS FORMATIVES
IMPARTIR
DIANA Word i Excel Mitja 60h. (Dos edicions) 120
30 PLUS Excel Avancat 24h 24
TOTAL HORES 144

El codi de la CPV és el seqiient:

Codi CPV: 80400000-8

Descripcio: Serveis d’ensenyament

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:
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e Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48 hores.

e El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el PPT i PCAP.

e Compliment dels requisits dels programes formatius de referencia, pel que fa als
continguts, desenvolupament, activitats i avaluacio dels participants.

e Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de l'inici de I'accio.

e Col-laborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en centres de
treball i tutories amb I'alumnat.

e Seguiment i avaluacio sistematica i continuada del procés formatiu de I'alumnat i tenir-
ne un registre i una valoracio personalitzada per modul i/o unitat formativa prenent com
a referéncia els criteris d’avaluacié que s’estableixen al curriculum.

¢ Comunicaciéo amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de classe.

e Assisténcia a reunions de coordinacid, seguiment i sessions d’avaluacié que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb I'objectiu de garantir els
millors resultats en relacio als itineraris del grup.

e El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de manera
coordinada, i acompanyar al grup durant tota I'acci6 formativa per desenvolupar el
procés d’aprenentatge i I'assoliment de competéncies.

e Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que
s’acordin, per a la correcta gestioé de les actuacions objecte de la contractacio.

e En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala com a
llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats almenys en
catala.
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e Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure I'aprenentatge digital de
lalumnat.

e Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i mitja de
comunicacio entre alumnat, professorat i referent del projecte.

e Realitzar fotografies i gravacions a I'aula representatives de I'exercici de la professié i/o
aprenentatge de l'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per fer-ne difusio i
incorporar a la memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material didactic i
pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que se'n deriven. Se
cedeix el dret d'us al Centre de Promocié Econdmica i de Serveis a les Empreses Can
Calderon de 'Ajuntament de Viladecans, amb caracter indefinit i no exclusiu, cosa que
el/la docent autoritza amb I'aprovacié de la contractacid administrativa dels seus
serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacio, gestié i seguiment que estableixi el centre i
I'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip docent caldra
comunicar-la préviament a I'equip referent pels canals habituals de comunicacié. La
persona referent del programa és I'encarregada de guiar i orientar al professorat pel
correcte desenvolupament de les accions formatives.

e Seguir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar qualsevol
adaptacio metodologica que sigui necessaria, davant possibles canvis (prioritzacio de
formacio telematica, programacio horaria, etc.).

-
o
<
~
<t
(22
o
-
<
~
<
n
[=]
N
N
n
-
o
<
-
©
3]
1]
2
=
f=
[
>
()]
T
-
=
(=]
(V]
(7]
T
[}
(3]
(]
)
[=
1]
On
(=
1]
-
g

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de I’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

Vigéncia del contracte: des de la data que consti a la resolucié d’adjudicacio6 fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: No es preveu.

Tanmateix, el contracte estara condicionat a l'atorgament de la subvencié dels
programes relacionats amb I'objecte del contracte, aixi com de I'assoliment del nimero
minim d’alumnes participants.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promocié Economica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I’Ajuntament de Viladecans,(C/ Andorra n® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici que
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es pugui desenvolupar la imparticid del servei de docéncia per mitjans telematics, o en
alternanca.

Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en altres
espais si I'execucio del servei o I'hnomologacié de I'especialitat ho requereix.

7. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacio, ja sigui per compte propia o a traves
d’empresa licitadora, haura de impartir una total de 144 hores, (inclou la preparacié de
les sessions, activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacié de
'alumnat i participacio en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent.)

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacid, presencial i/o telematica,
d’acord amb el seglient calendari orientatiu.
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Accié Formativa: Word i Excel Mitja

Horari: en horari de mati

Periode: de febrer a juliol

Accié Formativa: Excel avancat

Horari: en horari de tarda

Periode: de febrer a abril

Es presenta un calendari orientatiu amb els mesos per impartir el modul:

CALENDARI 2024
ACCIONS
PROGRAMES FORMATIVES MATI
GEN | FEB | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DES | _ oo
DIANA Word i Excel Mitja MATI
30 PLUS Excel Avancat TARDA

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del nimero de alumnes
minim i a I'atorgament de la subvencié /o possibles canvis per part de I’ Ajuntament de
Viladecans.
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8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

L’'import dels serveis realitzats es justificara mitjancant aportacid, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures amb el desglossament determinat
pels serveis técnics municipals responsables de I'execucié del contracte, i es
presentaran electronicament.

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el seguiment i control
de la prestacid del servei contractat. Aquest control podra realitzar-se pel personal de
'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent igualment la persona
adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d’estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacid
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar i
preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucié que perjudiqui
el menys possible la bona marxa del servei.
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En el cas d’incidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de I'adjudicatari,
haura de ser posada en coneixement de I'’Ajuntament, a través de correu electronic a I'adrega
facilitada per I’Ajuntament a l'inici de la prestacio dels serveis, en un termini maxim de dos dies
habils, per a la seva consideracid i resolucié entre I'Ajuntament i el responsable designat per
I'adjudicatari.
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LOT 2. SERVEIS DE DOCENCIA PER LA IMPARTICIO DE LA FORMACIO
DIGITAL TECNOLOGICA AVANGADA (105 HORES) EN EL MARC DEL
PROGRAMA DIGITAL TALENT.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del LOT 2 és la contractacié de la docéncia per la impartici6 del Modul
Formatiu Digital Tecnologica avancada, 105 hores a I’any, repartides en tres edicions
de 35 hores cadascuna, en el Marc del programa Digital Talent, de I'’Area d’Ocupaci6 i
Empreses del Centre de Promocié Economica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I'Ajuntament de Viladecans.

L’execucié del Lot 2 inclou també els serveis de preparacié de les sessions, activitats
de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de coordinacio
amb l'equip técnic referent, aixi com I'elaboracio de les eines didactiques necessaries
pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de I'Ajuntament de
Viladecans a través de I'Area de Formacid i Ocupacioé, en el marc de la Linia
estratégica de DIGITAL TALENT, desenvolupa accions formatives amb I'objectiu de
millorar la qualificacié i capacitat d’'insercio de persones treballadores, especialment en
situacido d’atur, a través de l'aprenentatge i actualitzaci6 de coneixements en
competéncies digitals que afavoreixin el seu desenvolupament professional i la millora
de la seva ocupabilitat.

Atés que en el marc dels indicadors establerts en el Pla de convivéncia de Viladecans
es proposa la realitzaci6 d’accions formatives en I'ambit de la formacié digital
tecnodlogica avangada, com a mesura per millorar la taxa d’ocupacié de qualitat de
col-lectius vulnerables.

Atés que I'’Ajuntament de Viladecans realitza un analisis continuat del mercat de treball
per detectar necessitats reals i dissenyar accions formatives que puguin donar
resposta a aquestes necessitats, amb I'objectiu d’oferir una formacié actualitzada i de
qualitat a les persones participants.

Amb la realitzacié d’aquestes accions formatives és vol millorar les possibilitats
d’'insercid de les persones participants i oferir als/les alumnes/as una formacio
actualitzada que els hi permeti iniciar-se en la tecnologica digital, aixi es planteja la
Formacioé Digital Tecnologica Avangada, on es vol oferir formacié teorica-practica
en una amplia gamma de temes per a garantir un conjunt complet d’habitats i
competéncies avangades que permetin aprofitar les noves possibilitats associades a
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les tecnologies digitals. Algunes de les possibilitats que es contemplen impartir dins d’
aquest modul son:

e Programacié basica i avangada en diferents llenguatges aixi com conceptes
d’estructures de dades i algorismes.

e Desenvolupament web complet i coneixements sobre back-end amb diferents
tecnologies.

¢ Big Data i analisi de dades: habilitats en el maneig de grans conjunts de dades

¢ Intel-ligéncia Artificial i Aprenentatge Automatic: Fonaments de |A, machine
learning, i deep learning.

o Ciberseguretat avancada: Incloent técniques de hacking étic, proteccié contra
amenaces, i seguretat de la informacid.

o Desenvolupament d'aplicacions mobils: Tant per a iOS com per a Android.

¢ Cloud Computing: plataformes i com desplegar i gestionar aplicacions en el navol.

e Automatitzacié i DevOps: Us d'eines i practiques d'integracié continua i lliurament
continu (CI/CD).

e Gestio de Projectes TIC: Amb enfocament en metodologies agils com Scrum o
Kanban.

e Habilitats de Comunicacié Técnica i Col-laboracio: Per a poder transmetre idees i
treballar eficientment en equip.

o Robdtica: des de la programacié de robots fins al disseny de sistemes robotics
complets. Es pretén oferir una visié practica de l'aplicacié de la intel-ligéncia
artificial en entorns fisics.

e Impressid 3D: crear prototips rapids, dissenyar objectes tridimensionals i
comprendre els principis de fabricacio additiva.

Mitjancant la contractacié es pretén cobrir la necessitat de contractacio del servei de
docéncia de 3 edicions de l'accié formativa “Formacio Digital Tecnoldgica Avancada”
(105 hores total) de I'Area d’Ocupacié i Empreses del Centre de Promocié Economica i
Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta ['Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéncia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacid, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries. La necessitat és la contractacio
del serveis professionals de docéncia per a la imparticié dels seguients moduls:

DISTRIBUCIO MODULS
. HORES A
PROGRAMA ACCIO FORMATIVA
IMPARTIR
DIGITAL TALENT Capacitacié digital Avancada. En tres edicions. (35h) 105
TOTAL HORES 105
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El codi de la CPV és el segient:

Codi CPV: 80400000-8

Descripcio: Serveis d’ensenyament

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:

e Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48
hores.

e El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el PPT i PCAP.

e Compliment dels requisits dels programes formatius de referéncia, pel que fa
als continguts, desenvolupament, activitats i avaluacio dels participants.

o Collaboraci6 en el disseny i elaboracié de les proves de seleccid, aixi com en
les entrevistes de seleccid de I'alumnat.

o Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de linici de
I'accio.

e Col'laborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en
centres de treball i tutories amb I'alumnat.

e Seguiment i avaluacio sistematica i continuada del procés formatiu de I'alumnat
i tenir-ne un registre i una valoracié personalitzada per moédul i/o unitat
formativa prenent com a referéncia els criteris d’avaluacié que s’estableixen al
curriculum.

e Lliurar els documents d’avaluacié 5 dies abans de la realitzacié de la prova.

o Comunicacié amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de
classe.

e Assisténcia a reunions de coordinacidé, seguiment i sessions d’avaluacié que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb [I'objectiu de
garantir els millors resultats en relacio als itineraris del grup de joves.

o El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de
manera coordinada, i acompanyen al grup de joves durant tota I'accié formativa
per desenvolupar el procés d’aprenentatge i 'assoliment de competéncies.

e Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que
s’acordin, per a la correcta gestio de les actuacions objecte de la contractaci6.

e En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala
com a llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats
almenys en catala.

e Collaborar en 'elaboracié de la memoria final de I'accio.
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o Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure l'aprenentatge
digital de I'alumnat.

e Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i
mitja de comunicacié entre alumnat, professorat i referent del projecte.

o Realitzar fotografies i gravacions a l'aula representatives de I'exercici de la
professio i/o aprenentatge de I'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per
ferne difusio i incorporar a la memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material
didactic i pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que
se'n deriven. Se cedeix el dret d'us al Centre de Promocié Econdmica i de
Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans, amb
caracter indefinit i no exclusiu, cosa que el/la docent autoritza amb I'aprovacio
de la contractacié administrativa dels seus serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacié, gestié i seguiment que estableixi el
centre i I'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip
docent caldra comunicar-la préviament a I'equip referent pels canals habituals
de comunicacio. La persona referent del programa és I'encarregada de guiar i
orientar al professorat pel correcte desenvolupament de les accions formatives.

e Seguir les instruccions de ['Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar
qualsevol adaptacid6 metodologica que sigui necessaria, davant possibles
canvis (prioritzacié de formacio telematica, programacio horaria, etc.).

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de I’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

El contracte s’executara des de la data que consti a la resolucié d’adjudicacié fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: No es preveu.

Tanmateix, el contracte estara condicionat a I'assoliment del minim de participants
necessaris per a l'execucié de la formacié, i la prorroga del contracte estara
condicionada a 'atorgament de la subvencié dels programes relacionats amb I'objecte
del contracte.
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6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzarda al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I’Ajuntament de Viladecans,(C/ Andorra n°® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici que
es pugui desenvolupar la imparticio del servei de docéncia per mitjans telematics, o en
alternanca.

Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en
altres espais si I'execucio del servei o ’lhomologacio de I'especialitat ho requereix

7. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacio, ja sigui per compte propia o a traves
d’empresa licitadora, haura de impartir una total de 105 hores; inclou la preparacié de
les sessions, activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacié de
'alumnat i participacio en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent.

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacio, presencial i/o telematica,
d’acord amb el seglient calendari orientatiu.

Horari: en horari de tarda

Periode: de juny a desembre

Es presenta un calendari orientatiu amb els mesos per impartir el médul objecte del contracte:

CALENDARI 2024

G F M|A|M J J A S o N D
PROGRAMA ACCIONSFORMATIVES | e | e|alBlalululclelclolE )
MATI
N B R R | N L o P T \") S TARDA

Formaci6 Digital

DIGITAL Tecnologica Avangada.

TALENT TARDA

En tres edicions (35h)
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Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del numero de
alumnes minim, a l'atorgament de la subvencié /o possibles canvis per part de I
Ajuntament de Viladecans.

8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

L’'import dels serveis realitzats es justificara mitjancant aportacié, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures amb el desglossament determinat
pels serveis técnics municipals responsables de I'execucié del contracte, i es
presentaran electronicament.

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el
seguiment i control de la prestacio del servei contractat. Aquest control podra realitzar-
se pel personal de 'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent
igualment la persona adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d’estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacio
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar
i preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucié que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.
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En el cas d’incidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I'Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adrega facilitada per I’Ajuntament a l'inici de la prestacio dels serveis, en
un termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracid i resolucié entre
I’Ajuntament i el responsable designat per I'adjudicatari.
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LOT 3. SERVEIS DE DOCENCIA PER LA IMPARTICIO DE L’ACCIO ACTIC
NIVELL BASIC | MITJA (270 HORES), EN EL MARC DEL PROGRAMA
DIGITAL TALENT.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del LOT 3 és la contractacié de la docéncia per la imparticié de I'accié Actic
nivell basic i mitja 270 hores a I'any, repartides en sis edicions; tres edicions de nivell
basic de 30 hores cadascuna i tres edicions de nivell mitja de 60 hores cadascuna, en
el marc del programa Digital Talent de I'’Area d’Ocupacié i Empreses del Centre de
Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de
Viladecans.

L’execucio del Lot 3 inclou també els serveis de preparacié de les sessions, activitats
de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de coordinacio
amb I'equip técnic referent, aixi com I'elaboracio de les eines didactiques necessaries
pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El projecte Digital Talent és un projecte innovador que s’ha integrat en la linia
estratégica de Transicié Digital del Servei de Formacio i Ocupacié de I'’Ajuntament de
Viladecans. L’'objectiu general és reduir la bretxa digital amb perspectiva de génere
fomentant la inclusié, capacitacié i acreditacié de les competéncies digitals per millorar
'ocupacio i la competitivitat de les empreses. Es tracta d’'un nou projecte que respon
als eixos de I'Estratégia 2030 i a 'Agenda Urbana de Viladecans, i en concret al seu
Pla de Capacitacié Digital dissenyat per a garantir la formacié i I's d’eines en I'ambit
digital de tota la ciutadania.

El projecte ofereix una amplia oferta formativa i portara a terme el desenvolupament
d’itineraris de capacitacié TIC, impartits en diferents modalitats (presencial, e-learining,
b-learning) i amb el suport d’actuacions, recursos i instruments per a la capacitacio
digital de les persones participants.

El projecte s'articula a través del disseny d'’itineraris de capacitacio digital. D’acord amb
els nivells de coneixement que s’hauran definit a través de I'analisi i millora de
competéncies TIC, les persones podran participar en algun dels 4 itineraris amb el
compromis d’un pla individual de capacitacio i acreditacié digital:

e ltinerari CONNECTA'TIC: adrecat a persones que no tenen cap domini de les
competéncies digitals i s’inicien en el coneixement de les TIC.
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e ltinerari ENTRENA'TIC: adregat a persones que tenen un domini elemental
basic de les competencies digitals, poden portar a terme tasques simples i es
troben en un procés d’aprenentatge.

e ltinerari ACREDITA'TIC: adregat a persones amb un domini avangat de les
competéncies que pot desenvolupar tasques més complicades amb seguretat i
autonomia i es troba motivada en assolir reptes i nivells d’acreditacioé en I'ambit
digital.

e ltinerari ESPECIALITZA'TIC: inclou les persones que tenen un nivell avancat i
altament especialitzat capaces de resoldre problemes complexos interactuant
amb factors digitals diversos, persones que poden contribuir en la practica
professional i proposen noves idees i processos en el sector.

Per a la realitzacié6 de les accions formatives és necessari la contractacié d’equip
docent expert per impartir les 270 hores, de contingut formatiu amb la metodologia
especifica per a la superacid de les proves ACTIC. Les accions formatives es
realitzaran de manera presencial, no obstant, d’acord amb les necessitats i perfil
d’entrada de les persones participants, I'equip técnic podra decidir realitzar alguna
actuacié de forma telematica. Igualment, el personal formador haura de fer us de
I'entorn virtual d’aprenentatge Campus Login TIC com a complement a la formacio
presencial.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéncia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacié, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries. La necessitat és la contractacio
del serveis professionals de docéncia per a la imparticié dels seguents moduls:

DISTRIBUCIO MODULS

. HORES A
PROGRAMA ACCIO FORMATIVA
IMPARTIR
Actic Nivell Basic. Tres edicions de 30h 90
DIGITAL TALENT
Actic Nivell Mitja. Tres edicions de 60h 180
TOTAL HORES 270

El codi de la CPV és el segiient:

Codi CPV: 80400000-8
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Descripcio: Serveis d’ensenyament

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:

e Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48
hores.

e El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el PPT i PCAP.

e Compliment dels requisits dels programes formatius de referéncia, pel que fa
als continguts, desenvolupament, activitats i avaluacié dels participants.

o Collaboraci6 en el disseny i elaboracié de les proves de seleccid, aixi com en
les entrevistes de selecci6 de 'alumnat.

o Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de linici de
I'accio.

e Col-laborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en
centres de treball i tutories amb I'alumnat.

o Seguiment i avaluacio sistematica i continuada del procés formatiu de I'alumnat
i tenir-ne un registre i una valoracié personalitzada per moédul i/o unitat
formativa prenent com a referéncia els criteris d’avaluacié que s’estableixen al
curriculum.

e Lliurar els documents d’avaluacié 5 dies abans de la realitzacié de la prova.

e Comunicacio amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de
classe.

e Assisténcia a reunions de coordinacidé, seguiment i sessions d’avaluacié que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb I'objectiu de
garantir els millors resultats en relaci6 als itineraris del grup de joves.

e El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de
manera coordinada, i acompanyen al grup de joves durant tota I'accié formativa
per desenvolupar el procés d’aprenentatge i 'assoliment de competéncies.

e Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que
s’acordin, per a la correcta gestioé de les actuacions objecte de la contractacio6.

e En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala
com a llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats
almenys en catala.

e Collaborar en 'elaboracié de la memoria final de I'accio.

o Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure l'aprenentatge
digital de I'alumnat.

o Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i
mitja de comunicacié entre alumnat, professorat i referent del projecte.
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o Realitzar fotografies i gravacions a l'aula representatives de I'exercici de la
professio i/o aprenentatge de I'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per
ferne difusié i incorporar a la memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material
didactic i pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que
se'n deriven. Se cedeix el dret d’us al Centre de Promocié Econdomica i de
Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans, amb
caracter indefinit i no exclusiu, cosa que el/la docent autoritza amb I'aprovacio
de la contractacio administrativa dels seus serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacié, gestid i seguiment que estableixi el
centre i I'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip
docent caldra comunicar-la préviament a I'equip referent pels canals habituals
de comunicacio. La persona referent del programa és I'encarregada de guiar i
orientar al professorat pel correcte desenvolupament de les accions formatives.

e Seguir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar
qualsevol adaptacid6 metodologica que sigui necessaria, davant possibles
canvis (prioritzacio de formacio telematica, programacio horaria, etc.).

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de ’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

El contracte s’executara des de la data que consti a la resolucié d’adjudicacié fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: no es preveu

Tanmateix, el contracte estara condicionat a l'assoliment del minim de participants
necessaris per a l'execucié de la formacié, i la prorroga del contracte estara
condicionada a I'atorgament de la subvencié dels programes relacionats amb I'objecte
del contracte.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I'Ajuntament de Viladecans,(C/ Andorra n°® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici
que es pugui desenvolupar la imparticié del servei de docéncia per mitjans telematics,
0 en alternanga.
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Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en
altres espais si I'execucio del servei o ’lhomologacio de I'especialitat ho requereix.

7. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacid, ja sigui per compte propia o a traves
d’empresa licitadora, haura de impartir una total de 270 hores; inclou la preparacié de
les sessions, activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacié de
'alumnat i participacié en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent.

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacid, presencial i/o telematica,
d’acord amb el seglient calendari orientatiu.

Horari: en horari de mati i/o tarda
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Periode: febrer a novembre

Es presenta un calendari orientatiu amb els mesos per impartir el modul objecte del contracte:

CALENDARI 2024
PROGRAMA ACCIONS
G[F[M[A[Mm][J [J JA[S]O[N]|D B
FORMATIVES E[E|A|B|A [u U |G[E|c [0]E ITMAAR-Ir)IA
NB IR [R|I [N L [OP|T [V |s
DIGITAL Actic Nivell Basic i MATI |
TALENT Mitja. TARDA

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del numero de
alumnes minim i a 'atorgament de la subvencié /o possibles canvis per part de I
Ajuntament de Viladecans.

8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

L’import dels serveis realitzats es justificara mitjangant aportacio, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures amb el desglossament determinat
pels serveis técnics municipals responsables de I'execucié del contracte, i es
presentaran electronicament.

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el
seguiment i control de la prestacié del servei contractat. Aquest control podra realitzar-
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se pel personal de I'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent
igualment la persona adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d’estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacio
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar
i preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucio que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.

En el cas dincidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I'Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adrega facilitada per ’Ajuntament a l'inici de la prestacié dels serveis, en
un termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracio i resolucié entre
I’Ajuntament i el responsable designat per I'adjudicatari.
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LOT 4: SERVEIS DE DOCENCIA PER LA IMPARTICIO D’OFIMATICA NIVELL MITJA
(200 HORES), EN EL MARC DEL PROGRAMA DIGITAL TALENT

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del LOT 4 és la contractacio de la docéncia per la imparticié de word i excel
nivell mitja 200 hores a I’any repartides en dos edicions de 100 hores cadascuna, en el
marc del programa Digital Talent de I'Area d’Ocupacié i Empreses del Centre de
Promocié EconOmica i Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de
Viladecans.

L’execuci6 del Lot 4 inclou també els serveis de preparacio de les sessions, activitats
de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de coordinacié
amb I'equip técnic referent, aixi com I'elaboracio de les eines didactiques necessaries
pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El projecte Digital Talent és un projecte innovador que s’ha integrat en la linia
estratégica de Transicio Digital del Servei de Formacio i Ocupacié de I'Ajuntament de
Viladecans. L’'objectiu general és reduir la bretxa digital amb perspectiva de génere
fomentant la inclusid, capacitacié i acreditacié de les competéncies digitals per millorar
'ocupacio i la competitivitat de les empreses. Es tracta d’'un nou projecte que respon
als eixos de I'Estratégia 2030 i a ’'Agenda Urbana de Viladecans, i en concret al seu
Pla de Capacitacié Digital dissenyat per a garantir la formacié i I's d’eines en I'ambit
digital de tota la ciutadania.

El projecte ofereix una amplia oferta formativa i portara a terme el desenvolupament
d’itineraris de capacitacio TIC, impartits en diferents modalitats (presencial, e-learining,
b-learning) i amb el suport d’actuacions, recursos i instruments per a la capacitacio
digital de les persones participants.

El projecte s'articula a través del disseny d'’itineraris de capacitacio digital. D’acord amb
els nivells de coneixement que s’hauran definit a través de I'analisi i millora de
competéncies TIC, les persones podran participar en algun dels 4 itineraris amb el
compromis d’un pla individual de capacitacio i acreditaci6 digital:

e ltinerari CONNECTA'TIC: adrecat a persones que no tenen cap domini de les
competéncies digitals i s’inicien en el coneixement de les TIC.

e ltinerari ENTRENA'TIC: adregat a persones que tenen un domini elemental
basic de les competéncies digitals, poden portar a terme tasques simples i es
troben en un procés d’aprenentatge.
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e ltinerari ACREDITA'TIC: adrecat a persones amb un domini avangat de les
competencies que pot desenvolupar tasques més complicades amb seguretat i
autonomia i es troba motivada en assolir reptes i nivells d’acreditacioé en I'ambit
digital.

e ltinerari ESPECIALITZA'TIC: inclou les persones que tenen un nivell avancat i
altament especialitzat capaces de resoldre problemes complexos interactuant
amb factors digitals diversos, persones que poden contribuir en la practica
professional i proposen noves idees i processos en el sector.

Aquests itineraris estan alineats amb el Plan Nacional de Competéncies Digitals i per
portar-los a terme, s’han dissenyat unes accions formatives que fan necessari la
contractacié d’equip docent expert per impartir les 200 hores anuals, del contingut
formatiu especific establert al punt 3 del present plec de prescripcions técniques. Les
accions formatives tindran una metodologia basada en la practica i es realitzaran de
manera presencial. lgualment, el personal formador haura de fer Us de I'entorn virtual
d’aprenentatge Campus Login TIC com a complement a la formacié presencial.

-
©O
<
~
<
[22]
o
-
<
~
<
0
[=]
N
N
0
-
©
<
-
2
[T}
©
2
=
[
[
>
Q
T
—
=]
o)
Q
(%)
T
[*]
o
[}
i
c
©
On
c
©
=
S

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'’Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéencia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacié, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries. La necessitat és la contractacio
del serveis professionals de docéncia per a la imparticié dels seguients moduls:

DISTRIBUCIO MODULS
. HORES A
PROGRAMA ACCIO FORMATIVA IMPARTIR
Ofimatica (nivell mitja) Dos edicions de 100h. 200
TOTAL HORES 560

El codi de la CPV és el seqiient:

Codi CPV: 80400000-8

Descripcio: Serveis d’ensenyament

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA
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Seran obligacions del contractista:

o Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48
hores.

o El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el PPT i PCAA.

o Compliment dels requisits dels programes formatius de referéncia, pel que fa
als continguts, desenvolupament, activitats i avaluacio dels participants.

o Collaboraci6 en el disseny i elaboracié de les proves de seleccid, aixi com en
les entrevistes de selecci6 de 'alumnat.

e Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de linici de
I'accio.

o Col'laborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en
centres de treball i tutories amb I'alumnat.

o Seguiment i avaluacio sistematica i continuada del procés formatiu de I'alumnat
i tenir-ne un registre i una valoracid personalitzada per moédul i/o unitat
formativa prenent com a referéncia els criteris d’avaluacié que s’estableixen al
curriculum.

e Lliurar els documents d’avaluacio 5 dies abans de la realitzacié de la prova.

e Comunicacié amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de
classe.

e Assisténcia a reunions de coordinacid, seguiment i sessions d’avaluacié que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb [l'objectiu de
garantir els millors resultats en relaci6 als itineraris del grup de joves.

o El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de
manera coordinada, i acompanyen al grup de joves durant tota I'accié formativa
per desenvolupar el procés d’aprenentatge i 'assoliment de competéncies.

e Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que
s’acordin, per a la correcta gestio de les actuacions objecte de la contractacio.

o En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala
com a llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats
almenys en catala.

o Collaborar en I'elaboraci6 de la memoria final de I'accio.

e Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure l'aprenentatge
digital de 'alumnat.

e Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i
mitja de comunicacié entre alumnat, professorat i referent del projecte.

¢ Realitzar fotografies i gravacions a l'aula representatives de I'exercici de la
professio i/o aprenentatge de I'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per
ferne difusié i incorporar a la memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material
didactic i pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que
se'n deriven. Se cedeix el dret d'us al Centre de Promocié Econdmica i de

, mitjancant el codi segur de verificacié 14615220547410347461
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Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans, amb
caracter indefinit i no exclusiu, cosa que el/la docent autoritza amb I'aprovacio
de la contractacié administrativa dels seus serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacié, gestié i seguiment que estableixi el
centre i I'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip
docent caldra comunicar-la préviament a I'equip referent pels canals habituals
de comunicacio. La persona referent del programa és I'encarregada de guiar i
orientar al professorat pel correcte desenvolupament de les accions formatives.

e Seguir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar
qualsevol adaptacido metodologica que sigui necessaria, davant possibles
canvis (prioritzacié de formacio telematica, programacio horaria, etc.).

e El contingut del curs de ofimatica (nivell mitja) 100h: el temari es definira a I'inici
del contracte, on es consesua la accio formativa a desenvolupar entre el docent
i el técnic responsable del programa.

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de I’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

El contracte s’executara des de la data que consti a la resolucio d’adjudicacié fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: No es preveu.

Tanmateix, el contracte estara condicionat a I'assoliment del minim de participants
necessaris per a l'execucié de la formacié, i la prorroga del contracte estara
condicionada a 'atorgament de la subvencié dels programes relacionats amb I'objecte
del contracte.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promocié Economica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I’Ajuntament de Viladecans,(C/ Andorra n°® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici que
es pugui desenvolupar la imparticié del servei de docéncia per mitjans telematics, o en
alternanca.

Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en
altres espais si I'execucio del servei o ’lhomologacio de I'especialitat ho requereix
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7. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacid, ja sigui per compte propia o a través
d’empresa licitadora, haura de impartir una total de 200 hores; inclou la preparacié de
les sessions, activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacié de
'alumnat i participacio en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent.

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacio, presencial i/o telematica,
d’acord amb el seguent calendari orientatiu.

Ofimatica nivell mitja

Horari: en horari de mati/tarda

Periode: juny, juliol i novembre

Es presenta un calendari orientatiu amb els mesos per impartir els mddul objecte del contracte:

CALENDARI 2024
PROGRAMES | ACCIONS FORMATIVES

MATI/
GEN FEB|MAR ABR| MAI{JUN [JUL |AGQO SEP|OCT|NOV| DES| TARDA
DIGITAL |Ofimatica (nivell mitja) MATI 1
TARDA
TALENT Dos edicions de 100 hores.

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del nimero de
alumnes minim i a 'atorgament de la subvencié i/o possibles canvis per part de I
Ajuntament de Viladecans.

8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

L’import dels serveis realitzats es justificara mitjangant aportacio, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures amb el desglossament determinat
pels serveis técnics municipals responsables de I'execucié del contracte, i es
presentaran electronicament.

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el
seguiment i control de la prestacié del servei contractat. Aquest control podra realitzar-
se pel personal de 'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent
igualment la persona adjudicataria de designar els seus interlocutors.


https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp

AJUNTAMENT DE VILADECANS

AREA D’OCUPACIO I EMPRESES
EXP.: 33/2023/CSERV

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d’estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacio
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar
i preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucié que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.

En el cas dincidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I’Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adrega facilitada per I’Ajuntament a l'inici de la prestacié dels serveis, en
un termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracio i resolucié entre
I'Ajuntament i el responsable designat per I'adjudicatari.

, mitjancant el codi segur de verificacié 14615220547410347461
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LOT 5: SERVEIS DE DOCENCIA PER LA IMPARTICIO DE LA SETMANA BIO:
BENESTAR | OPORTUNITATS, 7 MICRO-TALLERS DE DIFERENTS TEMATIQUES,
44 HORES, EN EL MARC DEL PROGRAMA DIANA.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del LOT 5 és la contractacié de docéncia per la imparticid de la Setmana
BIO: Benestar i Oportunitats, 7 micro-tallers, amb la totalitat de 44 hores, on hi haura la
participacié de diferents professionals experts/es en tematiques relacionades amb
I'entorn que envolta a les dones. Es realitzaran dos edicions de cada taller.

L’execucio del Lot 5 inclou també els serveis de preparacié de les sessions, activitats
de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de coordinacio
amb I'equip técnic referent, aixi com I'elaboracio de les eines didactiques necessaries
pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de I'Ajuntament de
Viladecans desenvolupa accions formatives adrecades a millorar les competéncies
técniques i transversals de persones preferentment en situacié d’atur laboral.
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Atés que a través de I'Area d’Ocupacié i Empreses, en el marc de les diferents
Linies estratégiques del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de
'Ajuntament de Viladecans, es porten a terme diferents programes promoguts i
subvencionats pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya, aixi com Diputacié de
Barcelona, amb I'objectiu de millorar la qualificacié i capacitat d’'insercié de persones
treballadores, especialment en situacié d’atur, i millorar-les des del punt de vista
ocupacional, social i econdmic, amb Il'objectiu de contribuir a I'equilibri social i territorial
del territori catala.

Atés que I’Area d’Ocupacié i Empreses de Can Calderdn emmarca dins d’aquests
recursos varis projectes en la seva cartera de serveis, i entre d’ altres es troba el
PROGRAMA DIANA.

El programa DIANA s'ha integrat en la linia estratégica d'Inclusié Sociolaboral del
mapa de serveis del Servei de Formacio i Ocupacié de I'Ajuntament de Viladecans. La
finalitat principal és afavorir la inserci6 laboral de persones en situacioé d'atur majors de
30 anys, prioritzant el col-lectiu dones majors de 45 anys i atur de llarga durada.

Atés l'analisi de dades objectives del context socioecondmics en relacié a la posicio i
evolucié de la dona en el mercat de treball, el programa s’adreca especificament a
dones. Aquest enfocament ve donat no només per les situacions de desigualtat que
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pateixen les dones dins i fora del mén del treball, siné també per la voluntat de
'Ajuntament de Viladecans d’assolir la igualtat de génere emmarcat com un dels
reptes prioritaris de 'Agenda Urbana i I'Estratégia de Viladecans 2030.

Els reptes del programa és millorar I'ocupabilitat i I'ocupacio de les dones participants a
través de la implementacio d'actuacions i metodologies d'intervencié integral, amb una
visid holistica que promoguin la seva participacido activa en la millora del capital
competencial i el treball pragmatic centrat en la recerca de feina, en col-laboracié amb
els agents socials i economics.

Establint els seguents objectius clau:

— Millorar la qualitat i eficacia de la incorporacio de les dones en un lloc de treball
reforgant el treball competencial i I'atencié integral per assolir un apoderament
laboral sostenible.

— Fomentar la mentoria de dones com a element clau per orientar els processos de
transicié o canvi i assolir I'activacio de les dones en I'accés a I'ocupacio.

— Apropar les empreses i les seves necessitats a les dones participants a través de
la participacio directa de professionals de diferents sectors i empreses del territori.

— Promoure I'aprenentatge permanent i al llarg de la vida de les dones.

Atés que en data 27/04/2023 la Diputacido de Barcelona va aprovar el Decret num.
2022/0026997, mitjangant el qual es van aprovar les concessions d’ajuts economics de
la convocatoria del Cataleg 2023 del Pla de concertaci6 Xarxa de Governs Locals
2020-2023. Entre d’altres, la Diputacié de Barcelona atorga a I'Ajuntament de
Viladecans, dins el recurs “Projectes especifics per a la dinamitzacié del mercat de
treball local”, una subvencié per import de 45.123,00 € per a I'execucié del projecte
DIANA.

Atés que la realitzacié de la formacié es considera imprescindible. aixi com tenint en
compte la previsio de la demanda del servei, basat en la passada edici6, es preveu el
mateix numero d'usuaries, i per tant, es planteja la necessitat de contractar el servei de
docéncia per impartir els set micro-tallers de diferents tematiques.

L’objectiu d’aquesta iniciativa és oferir informacio, formacio i recursos d’'impacte en els
processos de desenvolupament de competéncies i activacié per a I'ocupacio de les
dones amb una mirada holistica. Es planteja la realitzacié dels seguents tallers:

1.Mindfulness

Taller diari, on es desenvoluparan recursos personals per afrontar situacions d’estrés o
de bloqueig, com el mateix procés de recerca de feina, entrevistes de seleccié o
diferents situacions d’estrés que ens podem trobar a la nostra vida diaria.

Es treballaran tecniques per enfortir la autoconfianca, desenvolupar el sentit de la
propia eficacia i competéncia, i millorar el benestar personal, sempre potenciant els
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recursos davant el repte de trobar la feina que es desitja i 'acceptacio per afrontar
millor les situacions adverses.

2. Automotivacio i creixement personal

En aquest taller es vol dotar a les dones d’eines per enfrontar-se a 'adversitat i sortir
reforcades de situacions adverses que es poden trobar en el dia a dia, les quals poden
generen periodes de dolor emocional, bloqueig i estrés. També es donaran recursos
perqué desenvolupin la seva propia resiliéncia, l'auto-motivacié, I'auto-regulacio
emocional i mantenir bona actitud davant de situacions complexes, com és endinsar-
se en el propi procés de recerca de feina.

3.Activacio del talent

Aquest taller vol contribuir a generar en les dones participants, una actitud d’activacié
durant la recerca de feina i tot el seu cicle de vida professional. Els continguts
d’aquests tallers vesaran sobre Learnability, canvi i transformacié en els processos de
les dones vers I'ocupacio, i es fonamentaran en una forma d’aprenentatge agil i eficient
que promou l'alta motivacio.

4. Salut i nutricié

Es treballara la salut femenina, i com empoderar-se d’ella a través d’una correcta
alimentacio, i habits apropiats per aconseguir benestar i harmonia en tots els aspectes
de la nostra vida. Treballar la cura, I'equilibri intern i el benestar, tan fisic com
emocional, a través d'una alimentacié més conscient i saludable.

5. Gestio de les emocions

En aquest taller es pretén contribuir a facilitar la identificacio, expressio i regulacié de
les emocions mitjangant metodologies i experiéncies basades en el llenguatge artistic i
la creativitat. L’'objectiu és potenciar la vivéncia d’emocions, per promoure la resiliéncia
i l'autoavaluacié, dins d'un procés de canvi, i afavorint el creixement personal i
professional vers la insercio laboral de les dones.

6. Benestar laboral

Es pretén mostrar a les dones com fluir laboralment, per arribar a estar totalment
involucrades en alguna tasca, fins a I'extrem d’oblidar-se del temps, la fatiga i tota la
resta excepte de I'activitat en si mateixa que estan realitzant. Aixi aconseguint una
immersié total en el seu treball, obtenint els més alts nivells de rendiment i qualitat
d’execucio.

Es treballaran els conceptes de flexibilitat, motivacio i automotivacio per tal de trobar
un equilibri entre el repte que suposa la cerca de feina i les habilitats personals, posant
com a eix principal la actitud vital en el procés de recerca de feina.
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7. Silver Economy

L’objectiu de aquest taller és aproximar el concepte de Silver economy o economia
platejada. Treballant com evoluciona I'envelliment de la poblacio, com augmenta
'esperanga de vida, les caracteristiques de I'economia del futur, quins efectes socio
econdmics genera en les noves linies de treball i com els perfils séniors poden
contribuir en el mon laboral.

Mitjancant la contractacié es pretén cobrir la necessitat de contractaciéo de personal
expert per a la imparticié de 44 hores de docéncia dels 7 micro-tallers exposats
anteriorment.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéncia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacid, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries.

DISTRIBUCIO MODUL FORMACIO SETMANA BIO

PROGRAMES ACCIONS FORMATIVES HORES A
IMPARTIR

Mindfulness (2 edicions de 5 hores) 10

Automotivacié i creixement personal (2 edicions de 3 hores) 6

Activacio del talent (2 edicions de 3 hores) 6

DIANA Salut i nutricié (2 edicions de 3 hores) 6

Gesti6 de les emocions (2 edicions de 3 hores) 6

Benestar Laboral (2 edicions de 3 hores) 6

Silver Economy (2 edicions de 2 hores) 4

TOTAL HORES 44

El codi de la CPV és el seguent:

Codi CPV: 80400000-8

Descripcio: Serveis d’ensenyament
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3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:

El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en la memodria
justificativa.

Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48
hores.

El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el PPT i PCAP.

Compliment dels requisits del programa de referéncia, pel que fa als continguts,
desenvolupament, activitats i avaluacio dels participants.

Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de l'inici de
I'accio.

Col-laborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en
centres de treball i tutories amb I'alumnat.

Seguiment i avaluacio sistematica i continuada del procés formatiu de 'alumnat
i tenir-ne un registre i una valoracié personalitzada per modul /o unitat
formativa prenent com a referéncia els criteris d’avaluacié que s’estableixen al
curriculum.

Comunicacié amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de
classe.

Assisténcia a reunions de coordinacid, seguiment i sessions d’avaluacié que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb I'objectiu de
garantir els millors resultats en relacio als itineraris del grup.

El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de
manera coordinada, i acompanyen al grup durant tota I'accié formativa per
desenvolupar el procés d’aprenentatge i 'assoliment de competéncies.

Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que
s’acordin, per a la correcta gestio de les actuacions objecte de la contractacio.

En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala
com a llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats
almenys en catala.

Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure I'aprenentatge
digital de I'alumnat.

Fer us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i
mitja de comunicacié entre alumnat, professorat i referent del projecte.
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e Realitzar fotografies i gravacions a l'aula representatives de I'exercici de la
professio i/o aprenentatge de I'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per
fer-ne difusio i incorporar a la memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material
didactic i pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que
se'n deriven. Se cedeix el dret d'us al Centre de Promocié Econdmica i de
Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans, amb
caracter indefinit i no exclusiu, cosa que el/la docent autoritza amb I'aprovacio
de la contractacio administrativa dels seus serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacié, gestié i seguiment que estableixi el
centre i I'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip
docent caldra comunicar-la préviament a I'equip referent pels canals habituals
de comunicacio. La persona referent del programa és I'encarregada de guiar i
orientar al professorat pel correcte desenvolupament de les accions formatives.

e Seguir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar
qualsevol adaptacid metodoldogica que sigui necessaria, davant possibles
canvis (prioritzacio de formacio telematica, programacio horaria, etc.).

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de I’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

Vigéncia del contracte: des de la data que consti a la resolucié d’adjudicacio6 fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: No es preveu.

Tanmateix, el contracte estara condicionat a I'atorgament de la subvencié dels
programes relacionats amb I'objecte del contracte, aixi com de I'assoliment del nimero
minim d’alumnes participants.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I'Ajuntament de Viladecans (C/Andorra n°® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici
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que es pugui desenvolupar la imparticio del servei de docéncia per mitjans telematics,
0 en alternanca.

Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en
altres espais si I'execucié del servei o ’homologacié ho requereix.

7. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacio, ja sigui per compte propia o a través
d’empresa licitadora, haura de impartir una total de 44 hores, impartides en dos
edicions de 22 hores cadascuna, aquestes hores inclou la preparacio de les sessions,
activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluaci6 de l'alumnat i
participacié en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent.

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacio, presencial, d’acord amb el
seguent calendari orientatiu.

CALENDARI 2024
PROGRAMA | ACCIONS FORMATIVES HORARI

GEN|/EB |[MAR|ABRMAI |[JUN|JUL|AGO [SET|OCT [NOV|DES

Mindfulness 09:00h a 10:00h|

Automotivacio i creixement

personal 10:30h a 13:30h

Activaci6 del talent 10:30h a 13:30h
DIANA Salut i nutricié 10:30h a 13:30h|

Gestié de les emocions 10:30h a 13:30h|

Benestar Laboral 10:30h a 13:30h|

Silver Economy 11:30h a 13:30h|
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8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del numero de
alumnes minim i a 'atorgament de la subvencio.

L’'import dels serveis realitzats es justificara mitjancant aportacid, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures mensuals amb el desglossament
determinat pels serveis técnics municipals responsables de I'execucio del contracte, i
es presentaran electronicament cada mes.

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el
seguiment i control de la prestacié del servei contractat. Aquest control podra realitzar-
se pel personal de 'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent
igualment la persona adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d’estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacio
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar
i preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucio que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.
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En el cas d’incidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I'Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adrega facilitada per '’Ajuntament a l'inici de la prestacié dels serveis, en
un termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracio i resolucié entre
I’Ajuntament i el responsable designat per I'adjudicatari.
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LOT 6: SERVEIS DE DOCENCIA PER LA IMPARTICIO DE FORMACIO INTENSIVA
EN DESENVOLUPAMENT COMPETENCIAL; COMPETENCIES PERSONALS 80
HORES, COMPETENCIES SOCIOLABORALS 144 HORES, COMPETENCIES CLAU
N2 | N3 180 HORES, COMPETENCIES AL LLOC DE TREBALL 20 HORES, I
ORIENTACIO AL CLIENT | QUALITAT 24 HORES, EN EL MARC DELS DIFERENTS
PROGRAMES.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del lot 6 és la contractacié de la docéncia per la imparticid6 de formacié
intensiva en desenvolupament competencial: competéncies personals (80h en 2
edicions), competéncies sociolaborals. (144 hores en 2 edicions), competéncies al
lloc de treball (20 hores), orientacié al client i qualitat (24 hores) i competéncies clau n2
i n3 (180 hores en 3 edicions). de I' Area d’'Ocupacié i Empreses Can Calderon de I
Ajuntament de Viladecans.
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L’execucié d’aquest lot inclou també els serveis de preparacid de les sessions,
activitats de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de
coordinacié amb I'equip técnic referent, aixi com I'elaboracié de les eines didactiques
necessaries pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de I'Ajuntament de
Viladecans desenvolupa accions formatives adrecades a millorar les competéncies
técniques i transversals de persones preferentment en situacié d’atur laboral.

Atés que a través de I'’Area d’Ocupacié i Empreses, en el marc de les diferents Linies
estrategiques del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de
'Ajuntament de Viladecans, es porten a terme diferents programes promoguts i
subvencionats pel Servei Public d’Ocupaciéo de Catalunya, aixi com Diputacié de
Barcelona, amb I'objectiu de millorar la qualificacié i capacitat d’'insercié de persones
treballadores, especialment en situacié d’atur, i millorar-les des del punt de vista
ocupacional, social i econdmic, amb I'objectiu de contribuir a I'equilibri social i territorial
del territori catala.

Atés que I’Area d’Ocupacié i Empreses de Can Calderéon emmarca dins d’aquests
recursos varis projectes en la seva cartera de serveis troboem el PROGRAMA DIANA,
30 PLUS i FORMACIO.

El programa DIANA s'ha integrat en la linia estratégica d'Inclusié Sociolaboral del
mapa de serveis del Servei de Formacio i Ocupacio de I'Ajuntament de Viladecans. La
finalitat principal és afavorir la insercié laboral de persones en situacié d'atur majors de
30 anys, prioritzant el col-lectiu dones majors de 45 anys i atur de llarga durada.
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Atés l'analisi de dades objectives del context socioecondmics en relacié a la posicio i
evolucid de la dona en el mercat de treball, el programa s’adreca especificament a
dones. Aquest enfocament ve donat no només per les situacions de desigualtat que
pateixen les dones dins i fora del mén del treball, siné també per la voluntat de
'Ajuntament de Viladecans d’assolir la igualtat de génere emmarcat com un dels
reptes prioritaris de '’Agenda Urbana i 'Estratégia de Viladecans 2030.

Els reptes del programa és millorar I'ocupabilitat i I'ocupacié de les dones participants a
través de la implementacié d'actuacions i metodologies d'intervencio integral, amb una
visié holistica que promoguin la seva participaciéo activa en la millora del capital
competencial i el treball pragmatic centrat en la recerca de feina, en col-laboracié amb
els agents socials i economics.

El programa 30 Plus s'inscriu en un model de politica ocupacional que té com a
objectiu la insercio directa en el mercat laboral de les persones desocupades. Es tracta
doncs, de cercar un enfocament diferent, ja que la politica activa d'ocupacié pren com
a punt de partida les necessitats reals de I'empresa: en funcié de llocs de treball
existents al territori se seleccionen les persones més adients per aquestes vacants i
se'ls facilita la formacioé especifica més adequada per desenvolupar correctament les
tasques que li sén requerides. D'aquesta manera, es posa l'accent en incentivar la
demanda en el mercat de treball.

En data 15 de setembre de 2023, el Servei d’Ocupacié de Catalunya comunica la
concessio de la subvencid sollicitada per un import de 120.404,16 euros per al
desenvolupament de les actuacions ocupacionals previstes en el programa 30 Plus.

La base 2 apartat 2.1. de 'TORDRE TSF/132/2018, una de les actuacions obligatories
que es desenvoluparan per donar compliment a 'objecte del Programa 30 Plus és:

¢c) Formacio vinculada al contracte de treball i a les necessitats de la persona
participant. Dins del pla de treball del programa 30 Plus esta previst organitzar i
realitzar accions de formacié adrecades a les persones treballadores contractades en
el marc del programa i vinculades al lloc de treball.

Atés que el Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon de
I’Ajuntament de Viladecans esta homologat pel Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya
per impartir accions de formacio professional per a 'ocupacié contundent a I'obtencid
de Certificats de Professionalitat i d’altres especialitats formatives.

El Certificat de Professionalitat acredita a qui l'obté que és competent
professionalment per a desenvolupar una activitat laboral d’acord amb les exigéncies
de la produccié i l'ocupacié. Es a dir, que té els coneixements i habilitats per
desenvolupar-la, de forma correcta i d’'acord amb les exigéncies del mercat.

L’accés a formacio vinculada a un Certificat de Professionalitat de nivells 2 i 3 implica
estar en possessio d’una titulacié o acreditacié que doni resposta als requisits d’accés
regulats al RD 189/2013. En el cas de no reunir els requisits de titulacid, es podra


https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp

, mitjancant el codi segur de verificacié 14615220547410347461

Document verificable a https:

dhaliky

AJUNTAMENT DE VILADECANS @

AREA D’OCUPACIO I EMPRESES
EXP.: 33/2023/CSERV

accedir a un curs de Certificat de Professionalitat si es superen les proves de
competéncies clau en llengua castellana, catalana i matematiques (en alguns CP
també en anglés)

Les proves de competéncies clau sén instruments per comprovar que es posseeixen
els coneixements en llengua i matematiques que permeten realitzar un correcte
seguiment del curs. El contingut de les proves es regula a I'annex IV del RD 189/2013
pel qué es modifica el RD 34/2008 pel qué es regulen els certificats de professionalitat.

Atés la previsid de la demanda de persones usuaries per accedir als diferents
certificats de professionalitat de nivell 2 i 3 i les dificultats en les que es poden trobar
en accedir-hi als diferents nivell professionals al no disposar de la titulaci6 minima
requerida.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéncia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacié, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries.

Atesa la necessitat de contractacidé del servei de docéncia per a la imparticié de les
diferents accions formatives dissenyades per als participants dels programa, tal i como
es detallara a continuacié, corresponent a la cartera de serveis formatius de I'Area
d’Ocupacié i Empreses del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses
Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans.

DISTRIBUCIO MODUL FORMACIO EN COMPETENCIES
HORES A
PROGRAMA ACCIONS FORMATIVES
IMPARTIR
Competeéncies personals 80
Competéncies sociolaborals 144
DIANA
Competéncies al lloc de treball 20
Orietaci6 al client i qualitat 24
FORMACIO  [competencies Clau N2 (120H) i N3 (60H) 180
TOTAL HORES 448
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El codi de la CPV és el seqiient:

Codi CPV: 80400000-8

Descripcio: Serveis d’ensenyament

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

¢ Finalitat dels moduls a impartir:

1.-Competéncies personals:

L’ objectiu és potenciar el desenvolupament de les competéncies dels participants en
quan a l'autoconeixement, l'autoconfianga, la comunicacié i altres competéncies
tranversals per incrementar els seus resultats en la recerca de feina.
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-Objectius especifics:

— Millorar I'actitud de la persona front la recerca de feina.

— Ajudar a la cohesio de I'equip de treball.

— Treballar la zona de confort.

— Descobrir punts forts i débils i creences limitants.

— Ajudar en la presa de decisions.

— Enfortir la marca personal i adquirir i practicar eines per afavorir 'autoestima.
— Identificar i aplicar técniques d’autoconeixement.

-Temporalitzacio: 40 hores per edicié. Realitzacié de dos edicions a I'any.

2.- Competéncies sociolaborals:

Formacio dividida en tres blocs:

a)Formacioé competencial

L’actuacié ha englobat diferents arees tematiques relacionades com la localitzacio de
les ofertes de treball que siguin adients, la manera d’accedir a aquestes ofertes
(autocandidatura, CV, etc.) i la totalitat del procés de seleccid6 de personal a les
empreses (des de les proves psicotécniques fins a I'entrevista de treball).

Incrementar els coneixements tedrics basics i els recursos personals (conductes i
habilitats) dels demandants d’ocupacié, a fi que afrontin I'entrevista de treball i els
diferents processos de seleccié amb més possibilitats d’éxit.
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Detectar les conductes que necessiten per causar una impressidé positiva en
I'entrevistador, partint d’'un coneixement previ de les possibles casuistiques que es pot
trobar el demandant immers dins aquests processos; coneéixer els instruments i
adquirir les habilitats necessaries que li possibilitin dur a terme una recerca d’ocupacio
de manera activa, organitzada i planificada.

b)Oratoria

Ajudar a desenvolupar habilitats de comunicaci6 i a adquirir competéncies per parlar
davant els altres.

c)Jornades de Networking

Apropar les empreses del territori i les dones participants mitjangant sessions
formatives per construir xarxa de contacte i generar noves oportunitats professionals

-Temporalitzacio: 72 hores per edicié. Realitzacié de dos edicions a I'any.

3.- Competéncies al lloc de treball:

L’objectiu és potenciar el desenvolupament de competéncies transversals, necessaries
en I'entorn professional, per afavorir 'adaptacio i estabilitat laboral de les persones
participants.

Competéncies a treballar:

— Habilitats comunicatives
— Treball en equip

— Intelligéncia emocional
— Gesti6 del canvi

— Resolucioé de problemes
— Gestio de l'estrés

-Temporalitzacié: 20 hores per edicio. Realitzacié de una unica edicié.

4.- Orientacio al client i qualitat:

L’objectiu és reforcar la capacitat d'atencié al client amb habilitats comunicatives,
recursos i técniques de venda. Millorar la relacio i el tracte amb el client i satisfer les
seves expectatives, millorant la qualitat en el servei.

-Temporalitzacié: 24 hores per edicio. Realitzacié de una unica edicié.

5.- Competéncies clau N2 i N3:

Preparacio de la prova de competéncies clau d’accés a Certificats de professionalitat
de nivell 21 3.
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Materies a impartir en la docéncia, vinculades a la superacid de la prova de
competéncies clau;

-Castella
-Catala
-Matematiques

-Temporalitzacié: 60 hores per edici6. Realitzacié de una unica edicié per nivell 3 i
dos edicions per nivell 2.

e Seran obligacions del contractista:

-Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48 hores.

-El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el la memoria justificativa.

-Compliment dels requisits dels programes formatius de referéncia, pel que fa als
continguts, desenvolupament, activitats i avaluacio dels participants.

-Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de l'inici de I'accié.

-Col-laborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en centres de
treball i tutories amb I'alumnat.

-Seguiment i avaluacié sistematica i continuada del procés formatiu de I'alumnat i tenir-
ne un registre i una valoracié personalitzada per modul i/o unitat formativa prenent com
a referéncia els criteris d’avaluacio que s’estableixen al curriculum.

-Comunicacié amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de classe.

-Assisténcia a reunions de coordinacid, seguiment i sessions d’avaluacidé que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb I'objectiu de garantir els
millors resultats en relaci6 als itineraris del grup.

-El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de manera
coordinada, i acompanyen al grup durant tota I'accié formativa per desenvolupar el
procés d’aprenentatge i I'assoliment de competéncies.

-Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que
s’acordin, per a la correcta gestio de les actuacions objecte de la contractacié.

-En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala com a
llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats almenys en
catala.

-Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure I'aprenentatge digital de
lalumnat.

-Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i mitja de
comunicacio entre alumnat, professorat i referent del projecte.
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-Realitzar fotografies i gravacions a I'aula representatives de I'exercici de la professio
i/o aprenentatge de l'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per fer-ne difusio i
incorporar a la memoaria qualitativa del programa.

-CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material didactic i
pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que se'n deriven. Se
cedeix el dret d’us al Centre de Promocié Econdmica i de Serveis a les Empreses Can
Calderon de I'Ajuntament de Viladecans, amb caracter indefinit i no exclusiu, cosa que
el/la docent autoritza amb l'aprovacié de la contractacid administrativa dels seus
serveis.

-Complir amb els criteris d’organitzacié, gestio i seguiment que estableixi el centre i
'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip docent caldra
comunicar-la préviament a I'equip referent pels canals habituals de comunicacié. La
persona referent del programa és I'encarregada de guiar i orientar al professorat pel
correcte desenvolupament de les accions formatives.

-Sequir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar qualsevol
adaptaciéo metodologica que sigui necessaria, davant possibles canvis (prioritzacié de
formacio telematica, programacio horaria, etc.).
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4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de I’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

Vigéncia del contracte: des de la data que consti a la resolucié d’adjudicacio fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: No es preveu.

Tanmateix, el contracte estara condicionat a I'atorgament de la subvencié dels
programes relacionats amb I'objecte del contracte, aixi com de I'assoliment del niumero
minim d’alumnes participants.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El Servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promicié Economica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I'’Ajuntament de Viladecans (C/Andorra n°64, 08840, Viladecans) sens perjudici que
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es pugui desenvolupar la imparticid del servei de docéncia per mitjans telematics, o en
alternanca.

Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en
altres espais si I'execucio del servei o ’lhomologacio de I'especialitat ho requereix.

7. TERMINI DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacio, ja sigui per compte propia o a través
d’empresa licitadora, haura de impartir un total de 448 hores inclou la preparacié de les
sessions, activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacio de I'alumnat
i participacio en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent).

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacié, presencial i/o telematica,
d’acord amb el seglient calendari orientatiu.
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ACCIONS CALENDARI 2024 HORAB|
PROGRAMES MATI
FORMATIVES ITARDA
GEN |FEB |[MAR |ABR |MAI (JUN (JUL |AGO [SEP |OCT |NOV [DES
Competéncies .
MATI
personals
DIANA
Competéncies .
. MATI
sociolaborals
Competéncies al lloc .
MATI
de treball
30 PLUS
Orientacio al client i
) TARDA
qualitat
Competéncies Clau N2 p
FORMACIO 3 MATI
i

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del niumero de alumnes minim i
a I'atorgament de la subvencié.
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8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

L'import dels serveis realitzats es justificara mitjancant aportacié, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures amb el desglossament determinat
pels serveis técnics municipals responsables de I'execucié del contracte, i es
presentaran electronicament.

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el seguiment i
control de la prestacié del servei contractat. Aquest control podra realitzar-se pel personal de
'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent igualment la persona
adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d'estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacid
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar i
preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucié que perjudiqui
el menys possible la bona marxa del servei.
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En el cas d’incidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de I'adjudicatari,
haura de ser posada en coneixement de I'Ajuntament, a través de correu electronic a I'adreca
facilitada per I’Ajuntament a l'inici de la prestacio dels serveis, en un termini maxim de dos dies
habils, per a la seva consideracio i resolucié entre I'Ajuntament i el responsable designat per
I'adjudicatari.
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LOT 7: SERVEIS DE DOCENCIA PER A LA IMPARTICIO DEL MODUL
D’ECOLOGIA EMOCIONAL APLICADA AL MERCAT LABORAL 10 HORES,
EN EL MARC DEL PROGRAMA DIANA.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del lot 7 és la contractacié del serveis de docéncia per a la imparticié del
modul d’ecologia emocional aplicada al mercat laboral, adrecada a dones
emprenedores per a la mentoria de dones en situacié d'atur (10 hores en 1 edicid) de I
Area d’Ocupacié i Empreses Can Calderon de I’ Ajuntament de Viladecans.

L’execucié d’aquest lot inclou també els serveis de preparacid de les sessions,
activitats de seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacid en reunions de
coordinacié amb I'equip tecnic referent, aixi com I'elaboracié de les eines didactiques
necessaries pel desenvolupament de les accions formatives.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de I'Ajuntament de
Viladecans desenvolupa accions formatives adrecades a millorar les competéncies
técniques i transversals de persones preferentment en situacié d’atur laboral.
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Atés que a través de I'’Area d’Ocupacié i Empreses, en el marc de les diferents Linies
estrategiques del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de
'Ajuntament de Viladecans, es porten a terme diferents programes promoguts i
subvencionats pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya, aixi com Diputacié de
Barcelona, amb I'objectiu de millorar la qualificacié i capacitat d’'insercié de persones
treballadores, especialment en situacié d’atur, i millorar-les des del punt de vista
ocupacional, social i econdmic, amb I'objectiu de contribuir a I'equilibri social i territorial
del territori catala.

Atés que I’Area d’Ocupacié i Empreses de Can Calderéon emmarca dins d’aquests
recursos varis projectes en la seva cartera de serveis troboem el PROGRAMA DIANA.

El programa DIANA s'ha integrat en la linia estratégica d'Inclusié Sociolaboral del
mapa de serveis del Servei de Formacio6 i Ocupacié de I'Ajuntament de Viladecans. La
finalitat principal és afavorir la insercio laboral de persones en situacié d'atur majors de
30 anys, prioritzant el col-lectiu dones majors de 45 anys i atur de llarga durada.

Atés l'analisi de dades objectives del context socioeconomics en relacié a la posicio i
evolucio de la dona en el mercat de treball, el programa s’adreca especificament a
dones. Aquest enfocament ve donat no només per les situacions de desigualtat que
pateixen les dones dins i fora del mén del treball, siné també per la voluntat de
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I'Ajuntament de Viladecans d’assolir la igualtat de génere emmarcat com un dels
reptes prioritaris de 'Agenda Urbana i I'Estratégia de Viladecans 2030.

Els reptes del programa és millorar I'ocupabilitat i 'ocupacié de les dones participants a
través de la implementacio d'actuacions i metodologies d'intervencié integral, amb una
visio holistica que promoguin la seva participacio activa en la millora del capital
competencial i el treball pragmatic centrat en la recerca de feina, en col-laboracié amb
els agents socials i economics.

Establint els seglients objectius clau:

— Millorar la qualitat i eficacia de la incorporacié de les dones en un lloc de treball
reforcant el treball competencial i I'atencié integral per assolir un apoderament
laboral sostenible.

— Fomentar la mentoria de dones com a element clau per orientar els processos de
transicidé o canvi i assolir 'activacié de les dones en I'accés a I'ocupacio.

— Apropar les empreses i les seves necessitats a les dones participants a través de
la participacio directa de professionals de diferents sectors i empreses del territori.

— Promoure I'aprenentatge permanent i al llarg de la vida de les dones.

Atés que en data 27/04/2023 la Diputaciéo de Barcelona va aprovar el Decret num.
2022/0026997, mitjangant el qual es van aprovar les concessions d’ajuts econdmics de
la convocatoria del Cataleg 2023 del Pla de concertaci6 Xarxa de Governs Locals
2020-2023. Entre d’altres, la Diputacié de Barcelona atorga a I'Ajuntament de
Viladecans, dins el recurs “Projectes especifics per a la dinamitzacié del mercat de
treball local”, una subvencié per import de 45.123,00 € per a I'execucié del projecte
DIANA.

Atés, que un dels elements d’'impacte del programa DIANA és la incorporacio de la
Linia 2: Compromis i col-laboraci6 amb impacte en la inserci6 laboral de les dones
aturades, potenciar la figura de les DONES MENTORES compromeses i vinculades
amb el benestar de les persones. L’objectiu és comptar amb la col-laboracié de dones
empresaries, alts carrecs, emprenedores amb la voluntat de compartir i acompanyar a
dones participants en l'aprenentatge i apoderament per a la insercio laboral. Per aixo,
tenim previst dissenyar i implementar una accié formativa per tal que les dones
mentores rebin una formacié previa i d’'impacte de 10 hores, on s’aprofundeixi i se les
prepari per acompanyar a les dones participants incorporant el concepte d’ecologia
emocional.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de
Viladecans per cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a
consequéncia de la impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que
actualment presta serveis a la corporacid, aixi com la impossibilitat de contractar nou
personal a la plantilla per limitacions pressupostaries.La necessitat és la contractacio
del serveis professionals de docéncia per a la imparticié dels segient modul:
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DISTRIBUCIO MODUL FORMACIO ECOLOGIA EMOCIONAL
. HORES A
PROGRAMA ACCIO FORMATIVA
IMPARTIR
DIANA Ecologia emocional aplicada al mercat laboral 10
TOTAL HORES 10

El codi de la CPV és el seqiient:

Codi CPV: 80400000-8

Descripcio: Serveis d’ensenyament

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:
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o Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48
hores.

e El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en la memoria
justificativa.

o Compliment dels requisits dels programes formatius de referéncia, pel que fa
als continguts, desenvolupament, activitats i avaluacié dels participants.

e Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de l'inici de
I'accio.

e Collaborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en
centres de treball i tutories amb 'alumnat.

e Seguiment i avaluacié sistematica i continuada del procés formatiu de
lalumnat i tenir-ne un registre i una valoracié personalitzada per modul i/o
unitat formativa prenent com a referéncia els criteris d’avaluacié que
s’estableixen al curriculum.

e Comunicaciéo amb 10 dies d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de
classe.

e Assisténcia a reunions de coordinacié, seguiment i sessions d’avaluacié que
s’organitzin per part de la persona referent del programa amb l'objectiu de
garantir els millors resultats en relacio als itineraris del grup.
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o El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de
manera coordinada, i acompanyen al grup durant tota I'accié formativa per
desenvolupar el procés d’aprenentatge i 'assoliment de competéncies.

e Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis
que s’acordin, per a la correcta gestid6 de les actuacions objecte de la
contractacié.

e En la imparticio de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala
com a llengua vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar
redactats almenys en catala.

o Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel
bon desenvolupament de les sessions formatives i per promoure
'aprenentatge digital de 'alumnat.

o Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i
mitja de comunicacié entre alumnat, professorat i referent del projecte.
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e Realitzar fotografies i gravacions a l'aula representatives de I'exercici de la
professié i/o aprenentatge de I'alumnat i compartir-les amb I'equip referent
per fer-ne difusié i incorporar a la memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material
didactic i pedagogic requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets
que se'n deriven. Se cedeix el dret d’us al Centre de Promocié Econdmica i
de Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans,
amb caracter indefinit i no exclusiu, cosa que el/la docent autoritza amb
'aprovacié de la contractacié administrativa dels seus serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacid, gestié i seguiment que estableixi el
centre i 'equip técnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip
docent caldra comunicar-la préviament a l'equip referent pels canals
habituals de comunicacid. La persona referent del programa és I'encarregada
de guiar i orientar al professorat pel correcte desenvolupament de les accions
formatives.

e Seguir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar
qualsevol adaptacié metodologica que sigui necessaria, davant possibles
canvis (prioritzacié de formacio telematica, programacio horaria, etc.).

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicacié contraria per part de ’Ajuntament, I'adjudicatari comencara a prestar el
servei contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacié del contracte.
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5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

Vigéncia del contracte: des de la data que consti a la resolucié d’adjudicacio fins el 31
de desembre de 2024.

Prorroga: No es preveu.

Tanmateix, el contracte estara condicionat a I'atorgament de la subvencidé dels
programes relacionats amb 'objecte del contracte, aixi com de I'assoliment del niumero
minim d’alumnes participants.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de
Viladecans, al Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon
de I'Ajuntament de Viladecans (C/Andorra n°® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici
que es pugui desenvolupar la imparticio del servei de docéncia per mitjans telematics,
o en alternancga.

Aixi mateix, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en
altres espais si I'execucié del servei o I’homologacié ho requereix.

7. TERMINI DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO
FORMATIVA PER LA PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacid, ja sigui per compte propia o a traves
d’empresa licitadora, haura de impartir una total de 10 hores inclou la preparacié de les
sessions, activitats de seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacio de I'alumnat
i participacio en reunions de coordinacié amb I'equip técnic referent).

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacio, presencial i/o telematica,
d’acord amb el seguent calendari orientatiu:

Horari: de mati

Periode: de febrer a juliol
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. CALENDARI 2024
PROGRAMA | ACCIO FORMATIVA

GEN |FEB [MAR|ABR [MAI{JUN |JUL|AGO |SEP|OCT|NOV |DES

DIANA Ecologia emocional aplicada al
mercat laboral

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de l'assoliment del numero de
alumnes minim i a 'atorgament de la subvencio.

8. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

L’'import dels serveis realitzats es justificara mitjancant aportacié, per part de la
persona adjudicataria, de les corresponents factures amb el desglossament determinat
pels serveis técnics municipals responsables de I'execucié del contracte, i es
presentaran electronicament.
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L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el
seguiment i control de la prestacié del servei contractat. Aquest control podra realitzar-
se pel personal de 'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent
igualment la persona adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d’estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacio
inequivoca. La persona adjudicataria haura d’arbitrar un sistema que permeti esmenar
i preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucié que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.

En el cas dincidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I’Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adrecga facilitada per I’Ajuntament a l'inici de la prestacié dels serveis, en
un termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracio i resolucié entre
I'Ajuntament i el responsable designat per I'adjudicatari.

Viladecans, en la data de la signatura electronica

Vist i plau,
Neus Alonso Palomares M? José Arcos Rodriguez
Cap unitat de Formacio Directora del Servei de

Formacié i Ocupacié
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