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EXPEDIENT: IRTA-2023105
ANNEX A

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A PRESTAR EL SERVEI DE
RECOLLIDA, NETEJA | LLIURAMENT DE ROBA DE TREBALL PER A L’IRTA

Consideracions generals:

L'objecte d’aquesta licitacio és:

El servei derecollida, netejailliurament de roba de treball per als centres de treball
de I'IRTA, dividits en 5 lots:

e Lot 1: Comarca del Segria, que inclou els centres de I'|RTA Agronoms i de 'IRTA
Fruitcentre.

e Lot 2: Comarca del Montsia, que inclou els centres de I'IRTA de La Rapita i de
I'RTA d’Amposta.

e Lot 3: Comarca del Tarragoneés, que inclou el centre de '|RTA Mas Bové.

e Lot 4: Comarques del Maresme i del Vallés Oriental, que inclou els centres de
I'IRTA Cabrils i de I'RTA Torre Marimon

e Lot 5: Comarca del Baix Emporda, que inclou el centre de I'IRTA Monells

Els sistema de recollida de roba bruta i de lliurament de roba neta haura de ser
proporcionat per 'empresa adjudicataria. L’empresa adjudicataria haura de facilitar a
I'IRTA contenidors (o sistema equivalent) per a la recollida de roba bruta, i prestatges,
taquilles (o sistema equivalent) per al lliurament de la roba neta.

PRESSUPOST

Es demana pressupost sobre aquest servei integrat (recollida, neteja i lliurament) sobre
una estimacio segons les dades de la taula seglent:

NUmero | NUmero de Ndmero de Ndmero de Numero de peces
de lot contenidors recollides persones recollides
de roba bruta | setmanals de cada usuaries setmanalment
contenidor
1 2 1 57 30
2 5 2 100 80
3 5 2 50 300
4 2 1 60 30
5 2 2 90 30
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Els valors son pel total de cada lot, no per centre.

Aquestes quantitats sén orientatives i serviran per valorar el criteri preu, que es calculara
referenciat a 12 mesos.

Els preus oferts seran invariables i tindran una vigéncia durant els anys de vigéncia
d’agquest contracte.

Les empreses licitadores han de tenir la capacitat de recollir la roba bruta i subministrar
la roba neta a tots els centres de treball dels lots als que es presenti, de manera
que una Unica empresa faci la totalitat del servei de cada lot.

CENTRES ALS QUE DONAR SERVEI

LOT 1:

e |IRTA Agronoms
Av. Alcalde Rovira Roure, 191
E-25198 — Lleida

o [IRTA Fruitcentre
Parc Cientific i Tecnologic Agroalimentari de Lleida (PCITAL)
Parc de Gardeny, Edifici Fruitcentre
E-25003 - Lleida
LOT 2:

e IRTA La Rapita
Ctra. Poble Nou Km. 5,5
E-43540 — Sant Carles de la Rapita (Tarragona)

e IRTA Amposta

Ctra. Balada, Km. 1

E-43870 — Amposta (Tarragona)
LOT 3:

e |IRTA Mas Bové
Ctra. Reus — El Morell, Km. 3,8
E-43120 — Constanti (Tarragona)
LOT 4:
e |IRTA Cabrils

Ctra. de Cabirils, Km. 2
E-08348 — Cabirils (Barcelona)

e |IRTA Torre Marimén
Torre Marimoén
E-08140 Caldes de Montbui (Barcelona)
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LOT 5:

e |RTA Monells
Finca Camps i Armet, s/n
E-17121 — Monells (Girona)

CONDICIONS DEL SERVEI

L’adjudicatari ha de posar els mitjans adequats per a la execucio del servei.

- Recollida de roba bruta als centres de '|RTA

- Transport de la roba bruta fins a les instal-lacions de I'adjudicatari per al seu
tractament i retorn de la roba a I'lRTA

- Rentat, higienitzacio i desinfeccio

- Planxat

- Doblat

- Classificacio

La prestacié del servei s’haura de realitzar amb I'objectiu d’aconseguir una correcta
conservacié de la roba objecte del contracte, en quant a durabilitat dels teixits aixi com
la desinfeccio reduint al maxim la carrega microbiana.

L’objecte del present contracte s’ entén per a tota la roba bruta de feina generada a
I'IRTA i segons la periodicitat indicada a la Memaria de la licitacio.

La prestacio del servei s’efectuara segons els requeriments i condicions que s’estipulin
en aquest Plec aixi com al Plec de Clausules Administratives particulars, dels que es
deriven drets i obligacions de I'adjudicatari

RESPONSABLE DEL CONTRACTE | RESPONSABLE DE CONTROL | SEGUIMENT

La responsabilitat de la bona execucié del servei que es contracta estara a carrec del
Responsable del contracte que sera la persona en qui I' IRTA delegui les funcions
expressades als Plecs per a vetllar per la correcta prestacio dels servei. Aquesta
persona estara recolzada per altres persones ( una per cada Lot ) que seran els
Responsables de Control i Seguiment i que portaran a terme la direccid, planificacio i
seguiment de les feines.

L’interlocutor de referéncia per a I'adjudicatari sera el Responsable del contracte.
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L’'IRTA controlara i verificara les prestacions a fi d’assegurar-se que el servei s’esta
portant a terme conforme a les exigéncies del present contracte i compromisos
establerts. Aquest control i inspecci6 incloura tots els processos.

OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

Plantilla: el personal necessari per a la prestacio del servei dependra exclusivament de
I'adjudicatari, que sera responsable de tots els drets i obligacions inherents a la seva
condicioé d’empresari segons la legislacio laboral, fiscal i social vigent en cada moment,
sense que en cap cas aquest personal pugui exercir cap dret en relacié a I'IRTA ni
tampoc exigir-li cap tipus de responsabilitat com a consequéncia de les relacions
existents entre I'adjudicatari i els seus empleats.

L’adjudicatari esta obligat al compliment d’alld establert a I'Estatut dels Treballadors, a
les normes sobre Seguretat Social i en qualsevol altres disposicions complementaries
d’aplicacié que estiguin vigents o que o estiguin més endavant, restant també obligat a
cobrir les contingéncies d’accident de treball i malaltia professional del personal al seu
servei, en la forma i condicions legals establertes.

S’estableix com a obligacio essencial d’execucio del contracte que I'adjudicatari es trobi
al corrent de pagament, respecte del personal que presti el servei, de: salari i altres
conceptes retributius aixi com cotitzacions a la Seguretat Social i totes aquelles
obligacions derivades de la seva relacio laboral. L’adjudicatari les haura de portar a
terme de conformitat amb alld establert al Conveni Col-lectiu vigent que els hi sigui
d’aplicacié.

Tanmateix totes les despeses de transport, assegurances del treballadors que es
desplacin als centres de I'|RTA i similars, seran a carrec de 'empresa adjudicataria i es
consideraran inclosos als preus oferts.

Vaga general: en el suposit de vaga general ( al sector al que pertanyen les feines
adscrites a aquest servei ), I'adjudicatari haura d’informar a 'IRTA de forma fefaent.
Durant aquestes aturades laborals, I'adjudicatari haura de mantenir un equip
indispensable per cobrir les feines minimes

Finalitzada la vaga, I'adjudicatari haura de presentar informe, amb la conformitat de
I'IRTA, en el termini maxim d’'una setmana, indicant els serveis minims prestats, nimero
d’hores no prestades...
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Si finalment no es pot donar el servei a '|RTA, I'adjudicatari ho posara en coneixement
del Responsable del Contracte amb un preavis minim de 3 dies.

Informes: l'adjudicatari esta obligat a elaborar tots els informes requerits pel
Responsable del Contracte relatius al servei objecte del contracte. L’adjudicatari estara
obligat a informar al Responsable del contracte sobre:

- Modificacio de la organitzacio i planificacio del Servei

- Introducci6é de métodes i tecniques de Treball diferents als acordats amb I'|RTA

- Introduccié de nous productes de neteja, en quant a caracteristiques técniques i
Ccomposicio

- Qualsevol incidencia o canvi que afecti a la prestacioé del Servei

L’adjudicatari es compromet a mantenir en perfecte estat de conservacio el material
objecte d’aquesta contractacio , fins i tot en el moment del cessament de I'adjudicacio,
amb responsabilitat personal plena per pérdua, deteriorament, sostraccio, destruccio,
inutilitzacié...Anira a carrec de I'adjudicatari el pagament de I'import de la reposicié de
les peces de roba

METODOLOGIA | ORGANITZACIO DEL SERVEI

El servei objecte de la present licitacio es portara a terme fora dels centres de I'IRTA, a
les instal-lacions que 'empresa adjudicataria tingui destinades per aquesta finalitat.

La quantitat de peces de roba per cadascun dels lots es relaciona a la Memoria

El servei i les tasques a executar tindran com objecte primordial la consecuci6 del millor
estat de conservacio de la roba.

L’empresa adjudicataria ha de complir amb els seguents requisits:

- Disposar d'instal-lacions preparades i concebudes pel tractament de la roba

- Disposar de personal amb formacio, coneixements i especialitzacio per aquesta
finalitat.

- Garantir la perfecta higiene i conservacio dels teixits

- Disposar en les seves instal-lacions de separacio clara i efectiva entre la zona
bruta i neta, aixi com entre el personal que s’ocupa d’aquestes zones.

- Facilitar a I'RTA contenidors o sistema equivalent per deixar la roba bruta.

- Facilitar a 'RTA prestatgeries/guixetes o equivalent per la roba neta

- Proporcionar un sistema de recollida de roba bruta i de lliurament de roba neta
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RECOLLIDA DE ROBA BRUTA

L’adjudicataria s’encarregara del servei de recollida i transport de roba bruta, amb la
freqliéncia marcada per la direccié del centre os es faci el servei. L’horari de recollida
sera I'establert pel Responsable del contracte

La roba deteriorada haura de ser lliurada a part i es recollira a I'informe corresponent

RENTAT | PLANXAT
Aquest procés el portara a terme I’ empresa adjudicataria

El processat de la roba de bugaderia es realitzara de tal forma que la roba neta i bruta
es trobin separades en tot moment per I'establiment d’'una barrera higiénica

L’adjudicatari sera responsable de que el personal al seu carrec que manipuli la roba
compleixi les condicions higiénigues laborals en matéria especifica, especialment en tot
allo que es refereix a la separacio total de personal i equips a les arees de net i brut

PERIODICITAT D’ENTREGA | RECOLLIDES

El servei de recollida de roba bruta i lliurament de la roba neta sera I'establert per I'IRTA
a la Memoria

SITUACIONS EXTRAORDINARIES

Si 'execucié del servei queda interrompuda durant una o més setmanes, I'|RTA podra
donar a la roba no tractada la solucié que consideri més adequada amb la finalitat de
mantenir la continuitat del servei en condicions normal, produint-se els segtients efectes:

- Possibilitat de ser causa de resolucié del contracte
- Descomptes de les despeses ocasionades en la propera factura o en el seu
defecte, 'abonament per part de I'adjudicatari
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CONTROLS DE QUALITAT PER PART DE L’IRTA

El Responsable del contracte informara a I'adjudicatari de les anomalies detectades:
neteja roba, compliment horaris...

Al marge dels indicadors de qualitat relatius al servei, també son objecte de seguiment,
parametres com enquestes de satisfaccid d’usuaris i personal del centre, neteja i
disciplina del personal operatiu...

L’adjudicatari sera el responsable d’esmenar aguestes deficiéncies.

DESINFECTANTS, DETERGENTS | ALTRES PRODUCTES DE NETEJA

Els licitadors indicaran els productes que faran servir, especificant marca, fitxa técnica i
composicio.

L’adjudicatari aportara novament marca i fitxa técnica si durant la vigencia del contracte
decideix canviar de proveidor.



