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IRTA  
Torre Marimon - Ctra. C-59, km. 12,1 
08140 Caldes de Montbui 
(Barcelona) 

EXPEDIENT: IRTA-2023105 

ANNEX A 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A PRESTAR EL SERVEI DE 

RECOLLIDA, NETEJA I LLIURAMENT DE ROBA DE TREBALL PER A L’IRTA 

 

Consideracions generals: 
 
L'objecte d’aquesta licitació és: 

El servei de recollida, neteja i lliurament de roba de treball per als centres de treball 

de l'IRTA, dividits en 5 lots: 

 

• Lot 1: Comarca del Segrià, que inclou els centres de l’IRTA Agrònoms i de l’IRTA 
Fruitcentre. 

• Lot 2: Comarca del Montsià, que inclou els centres de l’IRTA de La Ràpita i de 
l’IRTA d’Amposta. 

• Lot 3: Comarca del Tarragonès, que inclou el centre de l’IRTA Mas Bové. 

• Lot 4: Comarques del Maresme i del Vallès Oriental, que inclou els centres de 
l’IRTA Cabrils i de l’IRTA Torre Marimon 

• Lot 5: Comarca del Baix Empordà, que inclou el centre de l’IRTA Monells 

 

Els sistema de recollida de roba bruta i de lliurament de roba neta haurà de ser 

proporcionat per l’empresa adjudicatària. L’empresa adjudicatària haurà de facilitar a 

l’IRTA contenidors (o sistema equivalent) per a la recollida de roba bruta, i prestatges, 

taquilles (o sistema equivalent) per al lliurament de la roba neta.  

PRESSUPOST 

Es demana pressupost sobre aquest servei integrat (recollida, neteja i lliurament) sobre 

una estimació segons les dades de la taula següent:  

Número 
de lot 

Número de 
contenidors 

de roba bruta 

Número de 
recollides 

setmanals de cada 
contenidor 

Número de 
persones 
usuàries 

Número de peces 
recollides 

setmanalment 

1 2 1 57 30 

2 5 2 100 80 

3 5 2 50 300 

4 2 1 60 30 

5 2 2 90 30 
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Els valors són pel total de cada lot, no per centre. 

Aquestes quantitats són orientatives i serviran per valorar el criteri preu, que es calcularà 

referenciat a 12 mesos. 

Els preus oferts seran invariables i tindran una vigència durant els anys de vigència 

d’aquest contracte. 

Les empreses licitadores han de tenir la capacitat de recollir la roba bruta i subministrar 

la roba neta a tots els centres de treball dels lots als que es presenti, de manera 

que una única empresa faci la totalitat del servei de cada lot. 

 

CENTRES ALS QUE DONAR SERVEI  

LOT 1: 

• IRTA Agrònoms 

Av. Alcalde Rovira Roure, 191 

E-25198 – Lleida 

• IRTA Fruitcentre 

Parc Científic i Tecnològic Agroalimentari de Lleida (PCiTAL) 

Parc de Gardeny, Edifici Fruitcentre 

E-25003 – Lleida 

LOT 2: 

• IRTA La Ràpita 

Ctra. Poble Nou Km. 5,5 

E-43540 – Sant Carles de la Ràpita (Tarragona) 

• IRTA Amposta 

Ctra. Balada, Km. 1 

E-43870 – Amposta (Tarragona) 

LOT 3: 

• IRTA Mas Bové 

Ctra. Reus – El Morell, Km. 3,8 

E-43120 – Constantí (Tarragona) 

LOT 4: 

• IRTA Cabrils 

Ctra. de Cabrils, Km. 2 

E-08348 – Cabrils (Barcelona) 

• IRTA Torre Marimón 

Torre Marimón 

E-08140 Caldes de Montbuí (Barcelona) 

 

 



 

3 
 

IRTA  
Torre Marimon - Ctra. C-59, km. 12,1 
08140 Caldes de Montbui 
(Barcelona) 

 

LOT 5: 

• IRTA Monells 

Finca Camps i Armet, s/n 

E-17121 – Monells (Girona) 

 

CONDICIONS DEL SERVEI 

 

L’adjudicatari ha de posar els mitjans adequats per a la execució del servei. 

- Recollida de roba bruta als centres de l’IRTA 

- Transport de la roba bruta fins a les instal·lacions de l’adjudicatari per al seu 

tractament i retorn de la roba a l’IRTA 

- Rentat, higienització i desinfecció 

- Planxat 

- Doblat 

- Classificació 

La prestació del servei s’haurà de realitzar amb l’objectiu d’aconseguir una correcta 

conservació de la roba objecte del contracte, en quant a durabilitat dels teixits així com 

la desinfecció reduint al màxim la càrrega microbiana. 

L’objecte del present contracte s’ entén per a tota la roba bruta de feina generada a 

l’IRTA i segons la periodicitat indicada a la Memòria de la licitació. 

La prestació del servei s’efectuarà segons els requeriments i condicions que s’estipulin 

en aquest Plec així com al Plec de Clàusules Administratives particulars, dels que es 

deriven drets i obligacions de l’adjudicatari 

 

 

RESPONSABLE DEL CONTRACTE I RESPONSABLE DE CONTROL I SEGUIMENT 

 

La responsabilitat de la bona execució del servei que es contracta estarà a càrrec del 

Responsable del contracte que serà la persona en qui l’ IRTA delegui les funcions 

expressades als Plecs per a vetllar per la correcta prestació dels servei. Aquesta 

persona estarà recolzada per altres persones ( una per cada Lot ) que seran els 

Responsables de Control i Seguiment i que portaran a terme la direcció, planificació i 

seguiment de les feines. 

L’interlocutor de referència per a l’adjudicatari serà el Responsable del contracte. 
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L’IRTA controlarà i verificarà les prestacions a fi d’assegurar-se que el servei s’està 

portant a terme conforme a les exigències del present contracte i compromisos 

establerts. Aquest control i inspecció inclourà tots els processos. 

 

OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 

 

Plantilla: el personal necessari per a la prestació del servei dependrà exclusivament de 

l’adjudicatari, que serà responsable de tots els drets i obligacions inherents a la seva 

condició d’empresari segons la legislació laboral, fiscal i social vigent en cada moment, 

sense que en cap cas aquest personal pugui exercir cap dret en relació a l’IRTA ni 

tampoc exigir-li cap tipus de responsabilitat com a conseqüència de les relacions 

existents entre l’adjudicatari i els seus empleats. 

 

L’adjudicatari està obligat al compliment d’allò establert a l’Estatut dels Treballadors, a 

les normes sobre Seguretat Social i en qualsevol altres disposicions complementàries 

d’aplicació que estiguin vigents o que o estiguin més endavant, restant també obligat a 

cobrir les contingències d’accident de treball i malaltia professional del personal al seu 

servei, en la forma i condicions legals establertes. 

 

S’estableix com a obligació essencial d’execució del contracte que l’adjudicatari es trobi 

al corrent de pagament, respecte del personal que presti el servei, de: salari i altres 

conceptes retributius així com cotitzacions a la Seguretat Social i totes aquelles 

obligacions derivades de la seva relació laboral. L’adjudicatari les haurà de portar a 

terme de conformitat amb allò establert al Conveni Col·lectiu vigent que els hi sigui 

d’aplicació. 

Tanmateix totes les despeses de transport, assegurances del treballadors que es 

desplacin als centres de l’IRTA i similars, seran a càrrec de l’empresa adjudicatària i es 

consideraran inclosos als preus oferts. 

 

Vaga general: en el supòsit de vaga general ( al sector al que pertanyen les feines 

adscrites a aquest servei ), l’adjudicatari haurà d’informar a l’IRTA de forma fefaent. 

Durant aquestes aturades laborals, l’adjudicatari haurà de mantenir un equip 

indispensable per cobrir les feines mínimes 

Finalitzada la vaga, l’adjudicatari haurà de presentar informe, amb la conformitat de 

l’IRTA, en el termini màxim d’una setmana, indicant els serveis mínims prestats, número 

d’hores no prestades... 
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Si finalment no es pot donar el servei a l’IRTA, l’adjudicatari ho posarà en coneixement 

del Responsable del Contracte amb un preavís mínim de 3 dies. 

 

Informes: l’adjudicatari està obligat a elaborar tots els informes requerits pel 

Responsable del Contracte relatius al servei objecte del contracte. L’adjudicatari estarà 

obligat a informar al Responsable del contracte sobre: 

- Modificació de la organització i planificació del Servei 

- Introducció de mètodes i tècniques de Treball diferents als acordats amb l’IRTA 

- Introducció de nous productes de neteja, en quant a característiques tècniques i 

composició 

- Qualsevol incidència o canvi que afecti a la prestació del Servei 

 

L’adjudicatari es compromet a mantenir en perfecte estat de conservació el material 

objecte d’aquesta contractació , fins i tot en el moment del cessament de l’adjudicació, 

amb responsabilitat personal plena per pèrdua, deteriorament, sostracció, destrucció, 

inutilització...Anirà a càrrec de l’adjudicatari el pagament de l’import de la reposició de 

les peces de roba 

 

METODOLOGIA I ORGANITZACIÓ DEL SERVEI 

El servei objecte de la present licitació es portarà a terme fora dels centres de l’IRTA, a 

les instal·lacions que l’empresa adjudicatària tingui destinades per aquesta finalitat. 

La quantitat de peces de roba per cadascun dels lots es relaciona a la Memòria 

El servei i les tasques a executar tindran com objecte primordial la consecució del millor 

estat de conservació de la roba. 

L’empresa adjudicatària ha de complir amb els següents requisits: 

 

- Disposar d’instal·lacions preparades i concebudes pel tractament de la roba 

- Disposar de personal amb formació, coneixements i especialització per aquesta 

finalitat. 

- Garantir la perfecta higiene i conservació dels teixits 

- Disposar en les seves instal·lacions de separació clara i efectiva entre la zona 

bruta i neta, així com entre el personal que s’ocupa d’aquestes zones. 

- Facilitar a l’IRTA contenidors o sistema equivalent per deixar la roba bruta. 

- Facilitar a l’IRTA prestatgeries/guixetes o equivalent per la roba neta 

- Proporcionar un sistema de recollida de roba bruta i de lliurament de roba neta 
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RECOLLIDA DE ROBA BRUTA 

L’adjudicatària  s’encarregarà del servei de recollida i transport de roba bruta, amb la 

freqüència marcada per la direcció del centre os es faci el servei. L’horari de recollida 

serà l’establert pel Responsable del contracte 

 

La roba deteriorada haurà de ser lliurada a part i es recollirà a l’informe corresponent 

 

RENTAT I PLANXAT 

Aquest procés el portarà a terme l’ empresa adjudicatària 

El processat de la roba de bugaderia es realitzarà de tal forma que la roba neta i bruta 

es trobin separades en tot moment per l’establiment d’una barrera higiènica 

L’adjudicatari serà responsable de que el personal al seu càrrec que manipuli la roba 

compleixi les condicions higièniques laborals en matèria específica, especialment en tot 

allò que es refereix a la separació total de personal i equips a les àrees de net i brut 

 

PERIODICITAT D’ENTREGA I RECOLLIDES 

El servei de recollida de roba bruta i lliurament de la roba neta serà l’establert per l’IRTA 

a la Memòria 

 

SITUACIONS EXTRAORDINÀRIES  

Si l’execució del servei queda interrompuda durant una o més setmanes, l’IRTA podrà 

donar a la roba no tractada la solució que consideri més adequada amb la finalitat de 

mantenir la continuïtat del servei en condicions normal, produint-se els següents efectes: 

- Possibilitat de ser causa de resolució del contracte 

- Descomptes de les despeses ocasionades en la propera factura o en el seu 

defecte, l’abonament per part de l’adjudicatari 
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CONTROLS DE QUALITAT PER PART DE L’IRTA 

El Responsable del contracte informarà a l’adjudicatari de les anomalies detectades: 

neteja roba, compliment horaris... 

Al marge dels indicadors de qualitat relatius al servei, també són objecte de seguiment, 

paràmetres com enquestes de satisfacció d’usuaris i personal del centre, neteja i 

disciplina del personal operatiu... 

L’adjudicatari serà el responsable d’esmenar aquestes deficiències. 

 

DESINFECTANTS, DETERGENTS I ALTRES PRODUCTES DE NETEJA 

Els licitadors indicaran els productes que faran servir, especificant marca, fitxa tècnica i 

composició. 

L’adjudicatari aportarà novament marca i fitxa tècnica si durant la vigència del contracte 

decideix canviar de proveïdor. 

 

 

 

 


