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Memòria justificativa del contracte 

 

1.- Objecte complet del contracte És objecte de la present sol·licitud la contractació del servei 
d’adaptació, posada i marxa i manteniment d’un programa de gestió de dietes, així com la integració 
amb SAP i migració de dades necessàries dels pacients.    

 

2.- Elecció del procediment: procediment obert.  

 

3.- Vigència del contracte: 2 anys amb possibilitat de 3 pròrrogues anuals.  

 

4.- Classificació que s’exigeix als participants i justificació:  

No s’exigeix classificació.  

 

5.- Criteris de Solvència tècnica o professional i econòmica i financera, amb la justificació.  

Els licitadors hauran d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica mitjançant l’aportació 

dels documents següents: 

 
- Solvència econòmica i financera:  

 
 
➢ El volum anual de negocis referit a l’any de major execució dels darrers tres anys 

conclosos ha de ser d’almenys una vegada i mitja el valor anual mig del contracte de 

cada un dels lots als quals les empreses concorrin. 

Aquesta circumstància s’acreditarà mitjançant l’aportació dels comptes anuals aprovats i 
dipositats al Registre Mercantil (és imprescindible que s’aporti el model normalitzat del 
Registre Mercantil) o en el registre oficial que correspongui o, en el cas d’empresaris 
individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjançant el llibre d’inventaris i comptes 
anuals legalitzats per aquest Registre. 

 
- Solvència tècnica: Els licitadors acreditaran la seva solvència tècnica necessàriament 

pels tres mitjans següents: 
 

 
➢ Els licitadors hauran d’acreditar que l’import anual acumulat en l’any de major execució 

dels darrers tres anys dels serveis corresponents al mateix tipus o naturalesa que el que 
correspon a l’objecte del contracte és d’almenys el 70% del valor anual mig del contracte, 
de cada un dels lots als qual les empreses concorrin. 
 

➢ Aquesta circumstància s’acreditarà mitjançant l’aportació d’una relació dels serveis 
realitzats per l’interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix tipus 
o naturalesa al que correspon l’objecte del contracte, especificant l’import, les dates i el 
destinatari públic o privat. En el cas de destinataris públics, els subministraments 
realitzats s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o visat per l’òrgan 
competent. En el cas  de destinataris privats, els subministraments realitzats es podran 
acreditar mitjançant certificats expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjançant 
declaració del licitador. Els certificats de bona execució emesos per destinataris públics 
podran ser comunicats directament per aquesta entitat a l’òrgan de contractació.  
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Per determinar la correspondència entre els subministraments acreditats i els de 
l’objecte del contracte es verificarà la coincidència entre els tres primers dígits dels seus 
respectius codis CPV. 

 

Els criteris de solvència tècnica, econòmica i financera i les condicions especials d'execució requerits 

a la licitació són els que millor poden justificar que l’empresa compta amb els recursos econòmics i 

tècnics suficients per donar resposta a la contractació del servei de bugaderia.  

Els criteris de solvència econòmica són els previstos en l’article 87.3.a) LCSP i els criteris tècnica són 

els previstos en el article 89.3 LCSP, atès que no hi ha circumstàncies que justifiquin una solvència 

específica s’ha optat pels criteris establerts per la Llei en defecte d’exigència de classificació.  

 

6.- Criteris d’adjudicació i justificació   

 
Els criteris d’adjudicació i la seva justificació són els següents:  
 
 

Criteris avaluables mitjançant formula automàtica (70 punts):  
 

- Oferta d’idiomes de 5 a 10 punts, atès que disposar de més idiomes en l’aplicatiu 
pot ajudar en la confecció i gestió de dietes per pacients que tinguin com idiomes 
habituals llengües diferents al català, al castellà o l’anglès.  

 

- Capacitat de poder integrar tot el procés de producció de cuina des de 
l’estimació de producció fins a l’emissió de comandes fins a la traçabilitat diària 
de matèries primes a cuina fins a 10 punts, atès que disposa d’aquesta 
funcionalitat permet un millor seguiment de en la gestió i planificació de les 
dietes i una millora en la qualitat del producte contractat.  

 

- Derivacions automàtiques de dietes especifiques a partir del menú basal (dieta 
normal) fins a  10 punts, atès que la inclusió de funcionalitats automàtiques 
millora la facilitat i la gestió en l’ús del programa.  

 

- Opció de programar que els aliments que continguin al·lèrgens, aversions i 
preferències alimentàries dels pacients...canviïn automàticament i es 
mantingui a futurs ingresso, fins a 10 punts, atès que aquesta possibilitat 
presenta una millora important a l’hora de programar els menús, facilitant la 
gestió d’aquelles dietes especifiques per motius d’al·lèrgies o aversions dels 
pacients. 

 
- Oferta econòmica fins a 30 punts, la proposta econòmica es valora amb una 

formula que permet ponderar, de forma proporcional, les diferents ofertes 
econòmiques presentades, sense distorsions inclús quan aquestes tendeixen a 
preu 0.  

 

Criteris avaluables mitjançant un judici de valor (30 punts):  
 

- La simplicitat, accessibilitat i sistema intuïtiu en el registre de dades tant a nivell 
d’ingredient, plat, menú i dieta fins a 10 punts, atès que un accés senzill i intuïtiu 
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en el programa permet en facilita l’aprenentatge, el seu ús i, en definitiva, suposa 
una valor afegit en el programari. 
  

- Facilitat en gestió de components no viables (substitució automatitzada amb 
més d’una regla) fins a 8 punts, atès que les funcions automatitzades milloren la 
gestió de programari i el seu ús.  

 

- Facilitat en la visualització de propostes alternatives fins a 6 punts, atès que una 
visualització senzilla, ràpida i fàcil de les propostes alternatives ajuda a prendre 
decisions de forma més eficaç davant les diverses opcions possibles.  

 

- Accés intuïtiu a la consulta de fitxes de plats fins a 6 punts, atès que un accés 
intuïtiu permet emprar el programa amb major facilitat i eficiència.  

 
 

7.- Condicions especials d’execució amb la justificació. Les que consten en el Plec de clàusules 

administratives i, en concret:  

a. El compliment de les obligacions laborals o de Seguretat Social (clàusula 36 del PCAP) 

b. El compliment dels principis ètics i de conducta als quals els licitadors i els contractistes han 

d’adequar la seva activitat( Clàusula 35) 

c. Que l’empresa adjudicatària aporti la relació detallada de subcontractistes i subministradors 

amb especificació de les condicions relacionades amb el termini de pagament i el justificant 

de compliment del pagament en termini ( clàusula 46 del PCAP) 

d. El manteniment de la plantilla adscrita al contracte, d’acord a l’apartat 30 del Quadre de 

característiques 

Amb aquestes condicions, es pretén vetllar per compliment de les condicions laborals dels treballadors 

de l’empresa adjudicatària, garantir el pagament en temps i forma a les empreses subcontractistes i 

contemplar la inclusió de clàusules de caràcter ambiental.  

 

8.- Pressupost base de licitació desglossat. 

 

- Pressupost base de licitació: 35.000.-euros (sense IVA), 42.350.-euros (IVA inclòs).  

Pel que fa al desglossament de costos directes e indirectes, s’ha considerat la següent estructura:  

- Despeses directes (inclou costos de personal i altres costos directes): 81%.  

- Despeses indirectes (costos d’estructura 13% i benefici industrial: 6%.  

 

9.- Valor estimat del contracte:  

El valor estimat ascendeix a 69.500.-euros (IVA exclòs), resultat de sumar al pressupost base de 

licitació de 35.000.-euros (IVA exclòs), quatre pròrrogues anuals de 11.500.-euros (IVA exclòs) cada 

una, segons el següent detall:  

 2024 2025 2026 2027 2028 

Implantació 12.000     

Manteniment 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 
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10.- Indicar la necessitat que es vol cobrir amb la licitació relacionat amb l’objecte del contracte. 

( Informe de Necessitats) 

S’annexa informe de necessitats.  

 

11.- Divisió en lots.   

El contracte no es divideix en lots atès que es tracta d’un únic subministrament i manteniment d’una 

llicència de software i, per tal motiu, no resulta possible el fraccionament de les prestacions objecte 

del contracte.  

 

12-. Accés i tractament de les dades protegides de caràcter personal (LOPD) 

Accés a dades protegides de caràcter personal:   ☐SI      ☒NO  

     

Quines?:   ☐ Pacients 

      ☐ Administratiu 

    ☐ Personal 

La definició de les condicions i garanties del tractament de la informació i dades de caràcter personal 

a les que l’adjudicatari pugui accedir com a conseqüència del compliment del contracte es regularan 

a l’encàrrec del tractament que s’annexarà al mateix a la seva formalització.    

 

 

 


