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1. Antecedents

Ciutat Vella és el cor de Barcelona. Als seus carrers i places es viuen molts dels fenomens
gue posteriorment se succeeixen al conjunt de la ciutat. Les seves caracteristiques fisiques i
poblacionals la converteixen en |’‘epicentre de molts dels reptes que tenen lloc a Barcelona.

El Districte de Ciutat Vella, tant per la seva centralitat i capacitat d’atraccié com per la seva
configuracié social i densitat, és un territori enormement complex de gestionar. Les
diferents problematiques socials relacionades amb la convivéncia i l'incivisme existents al
territori, fan que l'equilibri entre la vida veinal i els usos que es fan de I'espai public sigui
dificil. Es tracta també del districte més divers de la ciutat i que, a més a més, concentra un
volum significatiu de poblacié en situacié de vulnerabilitat.

L’Ajuntament de Barcelona ha marcat com un dels primers reptes de la nova legislatura la
revitalitzacié del districte central de la ciutat de Barcelona per tal que aquest sigui un espai
d’oportunitats, de dignitat, de present i de futur per a tothom. En aquest context, cal
abordar i iniciar una nova fase de transformaci6 de Ciutat Vella per a recuperar
I’excel-léncia, el bo i millor que el districte engloba, generant acords i construint un Nou
Pacte per Ciutat Vella.

Per fer possible una gran transformacié de Ciutat Vella s’ha de continuar reforgant l'accid
policial i abordar amb més intensitat altres prioritats com els reptes d’habitatge, d’educacio,
d’integracié, de cohesid social, de civisme i de convivencia.

La seguretat, la convivéncia i el civisme sén els elements fonamentals que han de marcar
cada actuacié del nou Pla Estratégic i de la nova transformacié de Ciutat Vella: construir
seguretat i convivéncia construint un territori per I'emprenedoria on es generin llocs de
feina; on es realitzin politiques socials realistes que abordin de manera efectiva els
problemes de la gent del barri i evitant que s’enquistin, comptant amb la gran xarxa
d’entitats que treballen des de la solidaritat perqué ningu es quedi enrere. El Pla també té
com a objectiu recuperar un projecte de ciutat i de districte, compartit amb entitats,
institucions, veins i veines, agents economics i socials i el conjunt del teixit productiu
mitjancant un Pla Integral Estratégic treballat a partir de I'acord i el consens.

El Pacte per Ciutat Vella té previst implementar un Pla Estratégic que plantejara un marc
d’actuacions amb mirada integral, si bé tindran en compte les necessitats i oportunitats
detectades tot tenint en compte l'area d’actuacid comptant amb els quatre barris que
conformen el districte, les principals vies i eixos de comunicacio, les zones perimetrals i, per
tant, accions amb les arees limitrofes i el mapa patrimonial amb el que compta el Districte.

L'execucié d'aquest Pacte requereix d’una coordinacié eficag i eficient de tots els serveis
municipals i recursos implicats garantint el bon treball integral i transversal i el compliment
dels objectius proposats per aconseguir l'impacte social desitjat. Es tracta d’'un projecte que,
pel seu component estratégic, dimensio i impacte, requereix d’instruments de planificacid,
governanca, execucié i comunicacio especifics que garanteixin la seva correcta implantacio.

El Districte de Ciutat Vella ha comengat a treballar el Pla d’Accié pel nou mandat 2023-
2027. En l'elaboracié d’aquesta planificacido es tenen en compte els eixos estratégics que
fixara el nou Pacte per Ciutat Vella que es sustenten en aquestes dimensions:

e Recuperar l'espai public, la seguretat i civisme
e Atencio i cura de les persones (residents, treballadores, families, joves, etc.)
e Foment de la cultura i la comunitat, aixi com el dinamisme social, educatiu o esportiu
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Re-economitzar el centre, per diversificar i enfortir I'activitat economica al districte
Potenciar els diversos eixos que articulen el districte, i aquest amb la resta de la ciutat

e En definitiva, projectes de regeneracié urbana i desenvolupament dels barris en totes
les seves dimensions.

2. Exposicio de les necessitats

En el marc del Pacte de Ciutat Vella, es preveu que durant els propers anys sigui necessari
conceptualitzar i dissenyar estrategies i executar actuacions per a aconseguir els objectius
definits per a la veritable transformacié de Ciutat Vella. Sera necessari l'elaboracié de
diferents plans estratégics de caracter sectorial, la conceptualitzacié i posada en marxa de
nous serveis i processos, la consolidacio i millora dels ja existents, i altres serveis
d’assisténcia técnica que es corresponguin amb els eixos d’intervencio prioritaris.

L'’Acord Marc és un sistema de racionalitzacié tecnica de la contractacié publica i suposa
I'acord amb un o diversos empresaris amb |‘objecte d’establir unes condicions o termes
comuns a les que hauran d'ajustar-se tots els contractes que I’6rgan de contractacio
adjudiqui durant un determinat periode de temps. Es un instrument que pretén simplificar el
procediment de contractacié publica i millorar l'eficiéncia de |'administracio, aixi com
simplificar i agilitzar els seus processos. Es tracta d'un contracte preparatori i consensual en
virtut del qual les parts estableixen les linies basiques d'un marc especific i contreuen
I'obligacié de desenvolupar-les en el futur.

La LSCP 9/2017 preveu l'existéncia dels acords marc dins de I'ambit de la racionalitzacié
tecnica de la contractaci6 amb I'objectiu de simplificar i abaratir els costos del procés de
licitacié i adjudicacio. Aixi doncs, amb la implantacié de I’Acord Marc, s’espera obtenir
importants beneficis (tant per als operadors econdmics com per a I’Ajuntament), resultat de
la racionalitzacio del procés de contractacid i la reduccié del terminis dels processos de
contractacio de projectes, que permetran:

— Economitzar en la gestié administrativa (economies d'escala, reduccid6 de preus i
costos administratius, etc.) gracies a la unificacio, en un sol procediment, dels tramits
necessaris per dur a terme una varietat de contractes sota I'empara de I'acord marc.

— Disposar de forma immediata d'una borsa de licitadors amb els quals s'han concretat
préviament els aspectes determinants de les futures licitacions basades, fent que la
contractacié sigui més agil i eficient.

En el context de l'impuls estratégic de projectes dintre del Pacte per Ciutat Vella, es
considera la millor alternativa per contractar aquests serveis.

Addicionalment, I’'establiment del present Acord Marc en I'ambit de projectes del Pacte per
Ciutat Vella té com a objectiu:

— Estructurar i ordenar la contractacié de projectes del Districte i establir un marc comu
per a la preparacié i seguiment de I'execucié dels contractes.

- Estandaritzar la definicid dels serveis i activitats inclosos en |'abast dels contractes
basats.

- Establir els mecanismes de control en l'execucié de contractes relacionats amb la
qualitat del servei i els resultats obtinguts.

— Promoure un nou model de relaci6 amb els proveidors que permeti millorar la
transparéncia i publicitat dels processos d‘adjudicacié de contractes.
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Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de Barcelona no
disposa de mitjans ni recurs técnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel
qual cal procedir a I'auxili mitjancant la contractacié amb tercers, tot d'acord amb I'objectiu
d'estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d'eficacia,
eficiencia, publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte.

3. Objecte de I'acord marc

Aguest Acord Marc, promogut pel Districte de Ciutat Vella, té per objecte la selecciéo d'un
nombre determinat d’empreses per tal que puguin licitar en les contractacions derivades
posteriors que en aquest es puguin basar i, que consistiran en |'assisténcia técnica per a la
conceptualitzacié i disseny d’estratégies, projectes i/o nous serveis, i la gestid i execucié de
projectes o actuacions de mandat amb mesures de contractacié publica sostenible que, per
la seva component estratégica, dimensid i impacte esperat, urgéncia en |'execucié o d'altres
circumstancies, requeriran d’instruments de planificacié, governanga i/o comunicacié que
garanteixin la seva correcta execucié. emmarcat com a “Servicios de consultoria comercial y
de gestion y servicios afines” (CPV 79400000-8).

El nombre d’empreses que se seleccionaran s’estableix en un maxim de 8 empreses.

En tots els casos es tracta de projectes que comparteixen l'objectiu de facilitar i impulsar la
transformacid urbana, social, cultural, educativa i economica de Ciutat Vella per recuperar
un projecte de ciutat i de districte, compartit amb entitats, institucions, veins i veines,
agents economics i socials i el conjunt del teixit productiu que es duran a terme mitjancant
un nou Pacte per Ciutat Vella, que incloura un Pla Integral Estratégic treballat a partir de
I'acord i el consens.

Alguns projectes permetran desenvolupar nous pols d’activitat per transformar el districte,
d’altres correspondran a projectes auxiliars d’aquests mateixos o vinculats a les actuacions,
programes o serveis del Districte.

Les linies estratégiques en les quals s’enfoquen els projectes sén prioritaria perd no
limitativament els seglients:

- Recuperacié de l'espai public, la seguretat i civisme

- Atencid i cura de les persones (residents, treballadores, families, joves, etc.)

- Foment de la cultura i la comunitat, aixi com el dinamisme social, educatiu o esportiu

- Re-economitzacio del centre, mitjangant la diversificacié i enfortiment de I'activitat
economica al districte

- Potenciament dels diversos eixos que articulen el districte, i aquest amb la resta de
la ciutat

- Promoure projectes de regeneracido urbana i desenvolupament dels barris en totes
les seves dimensions

4. Ambit d’actuacié

L'objecte d’aquesta licitacié és I'adjudicacid, per part del districte de Ciutat Vella, d’'un acord
marc per a la posterior contractacié dels serveis esmentats, de conformitat amb |'establert
al Plec de Prescripcions Técniques (en endavant, PPT), al Plec de Clausules Administratives
particulars (en endavant PCAP) i als contractes basats en I'acord marc.
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L'abast dels contractes basats poden contemplar qualsevol aspecte i fase del cicle de vida
del projecte, des de la conceptualitzacié i disseny fins a |’execucié i comunicacio dels
projectes. A través d'aquest procediment, el districte de Ciutat Vella seleccionara a aquelles
empreses/empresaris que, complint amb els requisits establerts en aquest procediment,
puguin prestar els serveis esmentats.

La tipologia de projectes que s’abordaran a través dels contractes basats en aquest acord
marc és la seglient:

a) Assisténcia en la conceptualitzacié i disseny d’estratégies, projectes i/o nous
serveis per a la transformacio de Ciutat Vella

Aquest servei compren, entre d'altres, les seglients funcions:
Elaboracid de plans estrategics de caracter sectorial

- Conceptualitzacié6 de nous serveis: models de prestacid, procediments vinculats i
sistemes de gestid

- Conceptualitzacid i disseny d’eines i processos de suport per a nous serveis

- Disseny de business cases i elaboracié d’estudis de benchmarking

b) Assisténcia en la gesti6 i execucioé de projectes

Aguest servei compren, entre d’altres, les seglients funcions:

- Implementacid i seguiment de processos per a la posada en marxa de nous serveis i
programes

- Consolidacio i millora de processos de projectes o serveis operatius

- Implementacid de sistemes d’indicadors i d'avaluacié

A l'apartat 3 del Plec de Prescripcions Técniques es defineixen les caracteristiques dels
serveis a prestar.

5. Divisio en lots

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzacio i
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma
independent. A més caldria exigir una coordinacié i planificacié global dels treballs per a una
correcta execucié global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats
d'interés public que es persegueixen en |'execucié d'aquestes, fet pel qual permet concloure
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la
correcta execucio dels treballs i una correcta assignacié dels recursos publics proporcionals
a la finalitat requerida.

6. Estimacio de la despesa de I'acord marc

Aquest valor constitueix la despesa estimada que poden suposar els contractes vinculats a
I’Acord Marc. El seu import s’indica als efectes de publicitat i licitacio, i d’informacié als
possibles licitadors, sense que suposi en cap moment un compromis de despesa. Per aquest
motiu no consta consignacié pressupostaria, que s’haura d’acreditar quan existeixin
necessitats reals de prestacié dels serveis que s’han de materialitzar en contractes basats
de I’Acord Marc. Per tant, les quantitats indicades com a valors estimats i pressupostos
tenen caracter orientatiu i no vinculant.
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L'import de despesa indicat a continuacid, es basa en una estimacié de despesa , tenint en
compte les necessitats d’assisténcia técnica per a la conceptualitzacid, el disseny i I'execucio
de projectes que pot tenir el districte i prenent en consideracid altres despeses d’aquestes
caracteristiques realitzades anys anteriors.

La quantia d'aquest acord marc i de la contractacié basada es determina en funcié de preus
unitaris.

Els preus unitaris inclouen tots els costos derivats de I'execucié del contracte.

L'Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a qué el preu final es
determina en funcié de les necessitats de I'Administracié i aplicant els preus unitaris
corresponents.

La previsié de despesa a efectuar durant els anys 2024, 2025 i 2026, fins la finalitzacié de
la vigéncia inicial de I'acord marc, es desglossa segons el que s’indica al quadre seglent,
tenint aquest un caracter orientatiu i no essent predeterminant de la despesa efectiva a la
contractacio basada.

Any Import net % IVA |Import IVA Import total
2024 351.850,00 21 73.888,50 425.738,50
2025 422.220,00 21 88.666,20 510.886,20
2026 70.370,00 21 14.777,70 85.147,70
TOTAL |844.440,00 |21 177.332,40 |1.021.772,40

El preu/hora (IVA exclos) de cada perfil professional requerit és el seglient:

Categoria professional preu/hora
Director/a projecte 120,00 €
Cap de projecte 90,00 €
Consultor sénior 72,00 €
Consultor junior 54,00 €

Aquests preus/hora han estat calculats en funcié dels preus de mercat de referéncia d‘altres
contractes d’assisténcia técnica fets per I’Ajuntament.

Les proveidores que formin part d’aquest acord marc hauran d’‘aportar tot el personal
necessari per a la realitzacié de l'objecte dels treballs i hauran d'implementar els serveis
que es descriuen en la Clausula 3 del Plec de Prescripcions Técniques.

El valor estimat de l'acord marc (VEC), a efectes de determinar el procediment
d’adjudicacio, la competéncia de I'0rgan de contractacié i la publicitat, es fixa en
1.688.880,00 euros, sense incloure I'IVA. Aquesta xifra inclou l'import total incloent
possibles prorrogues; entre d’altres conceptes, tot d’acord amb la previsié de l'article 101
LCSP:
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Pressupost Pressupost
Any net net eventuals TOTAL
prestacio prorrogues
2024 351.850,00 351.850,00
2025 422.220,00 422.220,00
2026 70.370,00 351.850,00| 422.220,00
2027 422.220,00] 422.220,00
2028 70.370,00 70.370,00
TOTAL | 844.440,00 844.440,00] 1.688.880,00

7. Naturalesa i procediment d’adjudicacié de I'acord marc

El present contracte té naturalesa de contracte de serveis de caracter administratiu, d’acord
amb alld que estableixen els articles 17 i 25 de la LCSP.

El procediment d’adjudicacié del present acord marc és el procediment obert previst a
I'article 156 LCSP amb varis criteris d’adjudicacié. Aquest procediment preveu diversos
criteris d'adjudicacid i permetra la seleccié de les empreses licitadores que hagin presentat
les millors ofertes d’acord els criteris indicats en aquest informe.

Atenent el valor estimat (VEC) d'aquest acord marc, es considera sotmés a regulacio
harmonitzada tot d’acord amb la previsié dels articles 19 i 21 LCSP.

El nombre maxim d’empreses que es seleccionaran en aquest procés sera de 8 empreses.

El nombre d’empreses es limita en funcié de la previsié d’encarrecs estimats i la necessitat
de disposar d’una borsa d‘empreses proveidores prou amplia i plural que garanteixi
|'assisténcia técnica per a la conceptualitzacié i disseny d’estratégies, projectes i/o nous
serveis, i la gestid i execucié de projectes del districte.

8. Condicions d’aptitud i de solvéncia técnica, economica i financer de les
empreses

Considerant |'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminacié i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa, les
condicions d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest
procediment d’adjudicacid és la seglent:

e Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions
que son idéntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en
suposits de prohibicié de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seguent
solvéncia econdmica i financera i técnica o professional minima segtents:

A) SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA
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D'acord amb la previsido de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis en l'ambit
d'aquest contracte referit al millor dels tres Uultims exercicis anteriors a la data de
presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats
de I'empresa ha de tenir un valor igual o superior a 450.000,00 euros. En el cas que la data
de constitucié de I'empresa o d'inici d'activitat sigui inferior a un any comptat des de la data
final de presentacié de proposicions, el requeriment s'entendra proporcional al periode.

Justificacié: En compliment amb |'article 116.4 de la LSCP correspon explicar els motius que
justifiquen I'eleccid dels criteris de solvéncia técnica, economica i financera. D’acord amb el
gue disposa l‘article 87.1 la solvencia economica i financera de I'empresari s’ha d’acreditar
per un o diversos dels mitjans entre els apartats a) i d) que es relacionen en el anomenat
article. En aquest contracte s’ha optat per sol:licitar I'acreditaci6 mitjancant el que es
preveu a |'apartat a): volum anual de negocis, referit al millor exercici dins dels tres ultims
exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions. La solvéncia que es proposa
és de 450.000,00 euros, se situa a la franja alta del que permet la Llei, sense excedir una
vegada i mitja el valor estimat del contracte. Es proposa aquesta solvéncia per considerar
gue permet garantir la robustesa economica de I'empresa adjudicataria i alhora garanteix la
capacitat suficient perqué pugui executar el servei, fent front a les despeses economiques i
les obligacions legals inherents a la contractacido del seu personal que representen les
despeses principals del contracte.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

D'acord amb I'article 90.1 a) LCSP, l'import anual, sense incloure els impostos, que
I'empresa licitadora ha de declarar com a executat durant I'any de superior execucié en el
decurs dels Ultims tres anys en serveis de naturalesa igual o similar que els que
constitueixen I'objecte d'aquest contracte ha de ser com a minim de 300.000,00 euros.

S’estima que si I'empresa ha realitzat durant I'any de superior execucié en el decurs dels
ultims tres anys serveis de naturalesa igual o similar al servei que es licita es garantira que
I'empresa té els coneixements técnics i professionals suficients per a una correcta execucio
de les prestacions d’aquest tipus de servei.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjangant la solvéncia
i recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicid per contractar i
amb independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant
la vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

D’acord amb l'article 90.1.e) de la LCSP, el personal directiu i, en particular, el personal
responsable de I'execucio del contracte han de tenir els titols o acreditacions académics o
professionals seglents:

Director/a de projecte

e Formacié universitaria de grau superior.

e Nivell d’angles Advanced o equivalent.

e Experiéncia professional minima de 5 anys en tasques equivalents a Director/a de
projecte, d'acord amb el Plec de Prescripcions Técniques, en oficines técniques de
projectes orientats al desenvolupament social, econdmic, ambiental de politiques
publiques.
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Cap de projecte

e Formacié universitaria de grau superior.

¢ Nivell d’anglés Advanced o equivalent.

e Experiéncia professional minima de 5 anys en tasques equivalents a Cap de projecte,
d’acord amb el Plec de Prescripcions Técniques, en oficines técniques de projectes
orientats al desenvolupament social, econdomic, ambiental de politiques publiques.

Consultor/a sénior

e Formacio universitaria de grau superior.

e Nivell d’anglés Advanced o equivalent.

e Experiéncia professional minima de 4 anys en tasques equivalents a Consultor/a
senior, d’acord amb el Plec de Prescripcions Tecniques, en I'ambit de la consultoria
en el sector public i/o privat.

Consultor/a junior

e Formacié universitaria de grau superior.

e Nivell d’anglés First Certificated, B2 o equivalent.

e Experiéncia professional minima de 2 anys en tasques equivalents a Consultor/a
Junior, d’acord amb el Plec de Prescripcions Teécniques, en I'ambit de la consultoria
en el sector public i/o privat.

Justificacié: En compliment amb l'article 116.4 de la LSCP correspon explicar els motius que
justifiquen |'eleccio dels criteris de solvéncia tecnica, econdmica i financera. D’acord amb el
que disposa larticle 90 de la LCSP, en els contractes de serveis la solvéncia técnica o
professional de I'empresa adjudicataria s’ha d’apreciar tenint en compte els coneixements
técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, cosa que s’ha d’acreditar, segons |‘objecte del
contracte, per un o diversos dels mitjans, a eleccié de I’'6rgan de contractacié. Donades les
caracteristiques i l'import del contracte, es considera adient i ajustat a l‘objecte del
contracte, optar pel que es disposa a l'apartat a) d’aquest mateix article: una relacié dels
principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que
constitueixen |'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els tres Gltims anys, en la
qual se n’indiqui l'import, la data i el destinatari, public o privat. La solvéncia que es
proposa acreditar és d’'un minim de 300.000,00€, import que se situa a la franja alta del
gue permet la Llei, i es planteja ja que es considera que és necessaria per donar suficients
garanties per la correcta execucio del mateix. Aixi mateix, d'acord a l'article 90.1.b) LCSP es
planteja l'acreditacié de la solvéncia técnica mitjangat el personal técnic, integrat o no en
I'empresa, amb titulacions i experiéncia especifica, ja que es considera que és necessaria
per donar suficients garanties per la correcta execucié del mateix.

Es considera que els quatre perfils técnics han de disposar d’una experiéncia acreditada
minima en aquest ambit objecte del contracte, d’entre 5 i 2 anys en funcid del perfil, perqué
aquest periode temporal d’experiéncia permet garantir que cada perfil técnic disposi de les
capacitats i els coneixements necessaris per desenvolupar les tasques que li corresponen
d’acord amb les descrites al plec de prescripcions técniques, amb un grau d’exigéncia
adequat al que requereix les caracteristiques de cada lloc de treball.

9. Criteris d’adjudicacio i justificacio de la proporcionalitat de la puntuacio
assignada a cada criteri respecte del total de criteris a considerar
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Considerant |'objecte de I'acord marc, aixi com totes les actuacions previstes, es considera

adient a fi i efecte de seleccionar les millors empreses en relacido qualitat preu, incorporar
els criteris segients i amb la proporcié que tot seqguit s'indica:

e Criteris d’adjudicacié avaluables amb judici de valor, fins a 49 punts

Els criteris vinculats a I'objecte de contracte que depenen d’un judici de valor i que serviran
de base per seleccionar les empreses de |'acord marc, tenen una puntuacié maxima de 49
punts segons el seglient desglossament:

1. Per la configuracié d'una oficina teécnica per a la conceptualitzacié i disseny
d’estrategies, projectes i /o nous serveis, i gestid i execucid de projectes, fins a 15
punts.

2. Pel model de desplegament d’una oficina técnica per a la conceptualitzacid i
disseny d’estrategies, projectes i /o nous serveis, i gestié i execucié de projectes, fins a
15 punts.

3. Pel model de relacio, reporting i sistema de coordinacid, fins a 10 punts.
4. Per la proposta d’indicadors i metodologia d’avaluacid, fins a 9 punts

Per a la valoracid d’aquests criteris les empreses licitadores hauran de presentar, segons
I'estructura de criteris de la present clausula i d’acord amb I'annex 2 (dins del Sobre
electronic B) una memoria técnica acreditativa dels criteris esmentats per a la seva
valoracid, que contingui una explicacié detallada i ordenada dels aspectes a valorar en
funcidé dels criteris d’adjudicacié esmentats, que ocupara com a maxim de 20 pagines. Les
propostes que excedeixin aquesta extensié maxima de pagines, Unicament sera valorades
fins a la pagina on s’assoleixi el limit marcat, per garantir el principi d’igualtat de tracte de
les licitadores i no discriminacid i transparéncia d’acord amb l'article 1 i 132.1 de I'LCSP.

1. Per la configuracio d'una oficina técnica per a la conceptualitzacio i disseny
d’estrategies, projectes i /o0 nous serveis, i gestio i execucio de projectes,
fins a 15 punts.

Segons s’estableix a la clausula 3 del Plec de prescripcions técniques, les empreses
seleccionades hauran de desenvolupar, principalment, dos tipus de serveis:
I'assisténcia en la conceptualitzacio i disseny d’estrategies, projectes i/o nous
serveis, i I'assisténcia en la gestio i execucio de projectes.

Per tal d'avaluar la capacitat organitzativa de les empreses licitadores, es proposa
presentar una proposta de configuracié d’una oficina técnica, responent a I'objecte
contractual i en la que s’inclogui, almenys, els seglients aspectes: la identificacio
d’aspectes critics i rellevants per a la definicié de I'estructura organica, I’'establiment
de criteris per a I'organitzacié i la distribucié de funcions de I'equip assignat a un
projecte.

La proposta es puntuara amb un maxim de 15 punts, d’acord amb el seglient
desglossament:
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Insuficient | Acceptable | Bona Molt bona
Configuracié d’una oficina técnica per a
la c_onceptl_Jalltzaao i dlsser_my d e_strateg_|,es,_ 0 punts 5 punts 10 punts 15 punts
projectes i /o nous serveis, i gestio i
execucié de projectes

Es considerara:

e Insuficient: La proposta no descriu adequadament |'apartat o aporta informacié que

no es considera rellevant

e Acceptable: La proposta és adequada i coherent i s’ajusta de forma acceptable a les

condicions de la prestacid del servei

e Bona: La proposta és adequada i coherent, s’ajusta de forma correcta a les
condicions de la prestacié del servei i incorpora elements d’interes
e Molt bona: La proposta és adequada i coherent i s’ajusta de forma excel-lent a les
condicions de la prestacié del servei i incorpora elements o plantejaments d’especial

interés

Es considera que el criteri de configuracié d’una oficina técnica per a la conceptualitzacid, el
disseny i I'execucié de projectes permet valorar si l’oficina que es desenvolupara s’adequara
als objectius i la finalitat establerts en aquest acord marc, aixi com també valorar el grau
d’adequacié de la proposta de treball segons els diferents ambits d’actuacio.

2. Pel model de desplegament d’una oficina técnica per a la conceptualitzacio i
disseny d’estratégies, projectes i /o nous serveis, i gestiéo i execucio de

projectes, fins a 15 punts.

A partir de la proposta anterior, es proposa que les empreses licitadores presentin una
proposta técnica que detalli la metodologia de treball que es dura a terme en |'oficina
técnica d'acord amb els diferents serveis a contractar. Entre d‘altres, es valorara la
coheréncia i adequacié de la proposta a |'objecte contractual, aixi com el detall en la
identificacié d’aspectes critics i clau a considerar per a definir el model operatiu de

|’oficina técnica.

La proposta es puntuara amb un maxim de 15 punts, d’acord amb el seglient

desglossament:

Insuficient | Acceptable | Bona Molt bona
Model de desplegament d’una oficina
tclecnlca‘ per a Ia' conce'ptualltzaao i d|§senY 0 punts 5 punts 10 punts 15 punts
d’estrategies, projectes i /o nous serveis, i
gestio i execucid de projectes

Es considerara:

e Insuficient: La proposta no descriu adequadament |'apartat o aporta informacié que

no es considera rellevant

e Acceptable: La proposta és adequada i coherent i s’ajusta de forma acceptable a les

tasques i condicions de la prestacié del servei

e Bona: La proposta és adequada i coherent, s’ajusta de forma correcta a les tasques i
condicions de la prestacié del servei i incorpora elements d’interés
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e Molt bona: La proposta és adequada i coherent i s’ajusta de forma excel-lent a les
tasques i condicions de la prestacio del servei i incorpora elements o plantejaments
d’especial interés

Es considera que el model de desplegament d’una oficina técnica per a la conceptualitzacio,
el disseny i l'execucié de projectes permet valorar si l'oficina que es desenvolupara
s’'adequara als objectius i la finalitat establerts en aquest acord marc, aixi com també
valorar el grau d’adequacié de la proposta de treball segons els diferents ambits d’actuacio.

3. Pel model de relacio, reporting i sistema de coordinacio, fins a 10 punts.

Segons s’estableix a la clausula 9 del Plec de Prescripcions Tecniques, les empreses
licitadores i el Districte de Ciutat Vella hauran de fer Us d’un model de relacié per a la
governanca de l'acord marc i per als contractes basats.

Es proposa que les empreses licitadores presentin una proposta de model de relacié que
permeti ajustar-se a les condicions descrites al Plec de Prescripcions Técniques. Entre
d’altres, es valorara el grau de detall en la descripcid dels sistemes i eines d’informacio,
seguiment i coordinacid; aixi com la coheréncia i adequacid a I'objecte i als aspectes de
valoracid, tenint en compte els objectius dels serveis.

La proposta es puntuara amb un maxim de 15 punts, d’acord amb el seglient
desglossament:

Insuficient | Acceptable |Bona Molt bona

Model de relacidé, reporting i sistema de

coordinacié 0 punts 3 punts 6 punts 10 punts

Es considerara:

e Insuficient: La proposta no descriu adequadament |'apartat o aporta informacié que
no es considera rellevant

e Acceptable: La proposta és adequada i coherent i s'ajusta de forma acceptable a les
tasques i condicions de la prestacio del servei

e Bona: La proposta és adequada i coherent, s’ajusta de forma correcta a les tasques i
condicions de la prestacié del servei i incorpora elements d’interés

e Molt bona: La proposta és adequada i coherent i s’ajusta de forma excel-lent a les
tasques i condicions de la prestacio del servei i incorpora elements o plantejaments
d’especial interées

Es considera que el model de relacid, reporting i sistema de coordinacié permet valorar si
els sistemes i eines d'informacid, seguiment i coordinacié sén els adequats d’acord amb els
objectius i la finalitat establerts en aquest acord marc, aixi com també valorar el grau
d’adequacié de la proposta de treball segons els diferents ambits d’actuacio.

4. Per la proposta d’indicadors i metodologia d’avaluacid, fins a 9 punts

Un dels serveis principals a desenvolupar en el present acord marc és |'assisténcia en la
gestid i execucié de projectes. Tal i com és recull a I'apartat b) de la clausula 3 del Plec
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de Prescripcions Técniques, una de les funcions principals d’aquest servei és la
implementacié de sistemes d’indicadors que permetin monitoritzar |‘avaluacié dels
projectes.

Es proposa que les empreses licitadores presentin una proposta técnica vers a la
implantacié de sistemes d’indicadors i metodologies d’‘avaluacié de projectes que
permetin obtenir un seguiment eficient i eficac de |'execucié del servei. Es valorara,
entre d’altres, el nivell de descripcid, coheréncia i adequacié de la proposta a |'objecte i
als aspectes de valoracid, tenint en compte els objectius i condicions del servei.

La proposta es puntuara amb un maxim de 15 punts, d’acord amb el seglient
desglossament:

Insuficient | Acceptable |Bona Molt bona

Proposta d’indicadors i metodologia

d’avaluacié 0 punts 3 punts 6 punts 9 punts

Es considerara:

e Insuficient: La proposta no descriu adequadament |'apartat o aporta informacié que
no es considera rellevant.

e Acceptable: La proposta és adequada i coherent i s'ajusta de forma acceptable a les
condicions de la prestacié del servei.

e Bona: La proposta és adequada i coherent, s‘ajusta de forma correcta a les
condicions de la prestacid del servei i incorpora elements d’interes.

e Molt bona: La proposta és adequada i coherent i s’ajusta de forma excel-lent a les
condicions de la prestacié del servei i incorpora elements o plantejaments d’especial
interes.

Es considera que la proposta d’indicadors i metodologia d’avaluacié permet valorar si sén
els adequats d’acord amb els objectius i la finalitat establerts en aquest acord marc, aixi
com també valorar el grau d'adequacio de la proposta de treball segons els diferents ambits
d’actuacié.

Puntuacioé total dels criteris d’adjudicacio avaluables mitjancant judici de valor: 49 punts.

El document que presenti I'empresa licitadora amb la proposta técnica i millores ha de tenir
una extensié maxim de 20 pagines DIN- A4 (sense comptar la portada ni I'index) en
tipografia arial 12 i interlineat simple presentat en un sol document paginat. La proposta
técnica s’haura d’estructurar estrictament seguint els apartats i subapartats d’aquests
criteris d’adjudicacié. No es valorara la informacid que es consideri supérflua i/o
innecessaria. El contingut que excedeixi d’aquesta extensid no es tindra en consideracié i no
sera puntuat. No computa en I’'extensié portades, index..

La documentacio justificativa d’aquests criteris avaluables amb judici de valor s’ha d’incloure
necessaria i Unicament al Sobre electronic B.
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e Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament, fins 51 punts

1. Oferta economica sobre els preus unitaris, fins a 35 punts.

La puntuacié que s'atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total d'acord amb la
previsio del Decret d'Alcaldia de 24 d'abril de 2017 de contractacio publica sostenible i la
Instruccié de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de marg de 2018, d'aplicacié de la LCSP,
publicada en la Gaseta del dia 16 de marg de 2018.

L'oferta econdmica es valorara en base al preu/hora ofert segons el perfil professional i
d’acord amb el seglient desglossament:

PERFIL PROFESSIONAL PREU HORA MAXIM PUNTUACIO MAXIMA
Director/a de projecte 120,00€ 5 punts
Cap de projecte 90,00€ 10 punts
Consultor/a sénior 72,00€ 15 punts
Consultor/a junior 54,00€ 5 punts

S’atorgara la maxima puntuacio a la licitadora que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el preu unitari maxim de
licitacidé i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacio es fara aplicant la
seglient formula establerta per Instruccié de la Geréencia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny:

preu unitari de licitacié — preu unitari of ert . y
— — —— —— | x Punts max = Puntuaci6 resultant
preu unitari de licitacié — preu unitari més economic

Aquesta formula s’aplicara per a cada un dels preus unitaris dels perfils professionals.

Es defineixen els seglients limits per a la consideracio d'ofertes presumptament anormals o
desproporcionades per a cada un dels preus unitaris dels perfils professionals:

- Un diferencial de 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica
empresa licitadora, de 20% respecte el preu unitari net.

D'acord amb la previsio de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara |'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perqueé no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacid, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret
internacional enumerades en |I'annex V LCSP.

Si diverses empreses vinculades (art. 42 del Codi de Comerg) presenten en una licitacio
cadascuna la seva respectiva proposicio, tan sols es té en compte pel calcul d’anormalitat
I'oferta més baixa d’entre les presentades per totes aquestes empreses.

El document original ha estat signat electronicament per:
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2. Per l'increment de l’experiéncia del Director/a de Projecte i del/la Cap de
Projecte adscrits a I'execucié de I'acord marg, fins a 16 punts.

Tal com s’indica a la clausula 8, apartat B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL del
present plec, s'exigeix el seglent:

PERFIL PROFESSIONAL EXPERIENCIA MINIMA (*)
Director/a de projecte 5 anys

Cap de projecte 5 anys

Consultor/a sénior 4 anys (no es valora increment)
Consultor/a junior 2 anys (no es valora increment)

(*) Observacid: 1 any = 12 mesos d’experiéncia

L'increment de |'experiéncia del Director/a de Projecte i del/la Cap de Projecte
adscrits a I’'execucié de lI'acord marc, per sobre de la requerida com a solvéncia técnica o
professional, es valorara fins a 16 punts en base als seglients criteris:

- Per lI'increment de |'experiéncia requerida del Director/a de Projecte:

Per I'increment de 6 a 12 mesos d’experiéncia addicional, 2 punts

Per I'increment de 12 mesos i un dia a 24 mesos d’experiéncia addicional, 4
punts.

Per l'increment de 24 mesos i un dia a 36 mesos d’experiéncia addicional, 6
punts.

Per l'increment de 36 mesos i un dia a 48 mesos d’experiéncia addicional, 8
punts.

- Per lI'increment de 'experiéncia requerida del Cap de Projecte:

Per l'increment de 6 a 12 mesos d’experiéncia addicional, 2 punts

Per I'increment de 12 mesos i un dia a 24 mesos d’experiéncia addicional, 4
punts.

Per l'increment de 24 mesos i un dia a 36 mesos d’experiéncia addicional, 6
punts.

Per l'increment de 36 mesos i un dia a 48 mesos d’experiéncia addicional, 8
punts.

Important: el sobre C haura de contenir I'annex3 (oferta economica i de criteris
d’adjudicacié automatics) aixi com la seglient documentacio:

- Full ‘RESUM VALORS MESOS EXPERIENCIA”

- Fulls “DADES DE CALCUL DELS MESOS D’EXPERIENCIA” del Director/a de
projectes i del/de la Cap de projectes.

- DOCUMENTACIO ACREDITATIVA (certificats)

El document original ha estat signat electronicament per:
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Full "RESUM VALORS MESOS EXPERIENCIA":

Mesos Mesos
Perfil Nom del/de la experiencia .
. ;. experiencia
professional treballador/a minima . .
. addicional
exigida
Director/a de
Projecte
Cap de
Projecte

Nom, carrec i signatura representant empresa:

e Aquest model de taula haura de signar-se pel representant de |'empresa
indicant: data, nom i cognoms complets, carrec a l'empresa i segell de
I'empresa.

e Es comptaran mesos efectius de treball en el carrec justificat amb
independéncia de les caracteristiques de la jornada laboral. Tanmateix, en cas de
coincidéncia d’experiéncia del treballador en un mateix periode de temps, només
es valorara una vegada.

e Per homogeneitzar la forma de calcul dels mesos a comptabilitzar per valorar el
criteri, s’estableix al final de la descripcidé dels criteris automatics, el
procediment de calcul que el licitador necessariament aplicara als quadres del
model de [l'oferta (veure: NOTA IMPORTAT RESPECTE ALS CRITERIS
D’EXPERIENCIA)

Full "DADES DE CALCUL DELS MESOS D’EXPERIENCIA”:
(un quadre per al Director/a de projecte i un altre per al Cap de projecte)

Nom del/de la treballador/a:
Perfil professional: Director/a de projecte

. Nombre Nombre Nombre Nombre
Entitat on . .
e e Tasques Data Data dies mesos dies mesos
bting realitzades inici final experiéncia | experiéncia | experiéncia | experiéncia
experiencia oI i S -
minima minima addicional | addicional

TOTALS

Nom, carrec i signatura representant empresa:

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.
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Nom del/de la treballador/a:
Perfil professional: Cap de projecte

- Nombre Nombre Nombre Nombre
Entitat on . .
o'ha obtingut Tasques Data Data dies mesos dies mesos
bting realitzades inici final experiencia | experiencia | experiéncia | experiencia
experiencia I ;. T . ..
minima minima addicional | addicional

TOTALS

Nom, carrec i signatura representant empresa:

DOCUMENTACIO ACREDITATIVA (CERTIFICATS):

La presentacio de referencies per a la valoracié d’aquest apartat es fara amb certificats
o documents “faig constar” emesos per les empreses o administracions
publiques on s’hagin prestat els serveis que es demanen. Per a cada referéncia
presentada caldra indicar com a minim:

- Identificacid de la persona que ha prestat els serveis
- Mesos efectius experiéncia

- Carrec desenvolupat

- Tasques realitzades

IMPORTANT: per poder valorar aguest criteri, cal aportar la documentacid acreditativa de
tota I'experiéncia declarada, tant la de I'experiéncia minima exigida com a solvéncia
técnica com l'experiéncia addicional del Director/a de projecte i del Cap de projecte

Aquesta informacioé a incloure al sobre C és imprescindible per valorar. Si no s’aporten els
certificats juntament a les declaracions indicades al sobre C de |'oferta no es valorara
el criteri, sent la seva puntuacio6 total de zero punts (0 punts).

Tampoc es valoraran i es descomptaran del termini declarat aquelles experiéncies gue no
s’adequin al gue s’ha indicat a |’'apartat de solvéncia i PPT com a requeriments

d’experiéncia.

L'organitzacid es reserva el dret de comprovar mitjangant el contacte del client indicat a les
declaracions corresponents als projectes la veracitat de la informacié declarada. La
presentacié d'informacié no verag implicara I’exclusié del procediment, sense perjudici de
les mesures que es puguin establir respecte a la consideracié de falsedat en la declaracié
responsable.

En cas que previament a l'inici o durant I'execucié de I'acord marc es produeixi la necessitat
de substituir alguna de les persones indicades en l'oferta per circumstancies imprevisibles,
la nova incorporacio haura de, com a minim, reunir els requisits de la persona que
substitueixi I'experiéncia de la qual es va valorar en |'oferta, sempre amb |'aprovacio prévia
del departament responsable de I'acord marc.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.
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NOTA IMPORTANT RESPECTE ALS CRITERIS D'EXPERIENCIA

Procediment per facilitar la informacio als models de taules de les ofertes:

Experiéncia del Director/a de projectes i del/de la Cap de projectes

El licitador facilitara la seva informacié complimentant els dos fulls del model de |'oferta:
- Full: Resum valors mesos experiéncia
- Full: Dades i calcul dels mesos d’experiéncia (un quadre per al Director/a de projectes
i un per al/la Cap de projectes)
Full: Dades i calcul dels mesos d'experiéncia
Es presentara un quadre per al Director/a de projectes i un per al/la Cap de projectes,
cadascun amb la seva relacié d’experiéncies i el calcul dels mesos segons s’indica al present

apartat.

Al model de l'oferta cal indicar la data exacta d’inici i de finalitzacié de cada experiéncia, i
omplir el nombre de dies resultant i el nombre de mesos tal i com s’indica a continuacio:

Mesos teorics = ((NUm dies experiencia 1) + (Num dies experiencia 2) + ...) / 30

Es prendra com a valor de mesos teorics la part sencera del nombre resultant (centenes,
desenes i unitats).

Exemple de calcul de mes teoric:

Persona que ha tingut els seglients periodes d’experiencia:

Periode Gen | Feb | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Des Tgi::;"

1/1/2021 -

15/6/2021 31 28 31 30 31 15 166

18/1/2022 -

20/10/2022 | 14 | 28 | 31 | 30 | 31 | 30 | 31 105

1/2/2023 -

22/9/2023 28 31 30 31 30 | 31 31 22 234
TOTAL 595

Aplicant la férmula resulta:
595 dies / 30 = 19,833
Es pren com a valor pel criteri de valoracié: 19 mesos

(Aclariment: en els anys de traspas, el mes de febrer disposa de 29 dies)

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.
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Per a cada perfil professional es presentara una Gnica persona. Si per error |'empresa
licitadora aporta més d’una persona per perfil, es valorara la que tingui més experiéncia.

No s’acceptara cap altre model que no respecti el que s’ha indicat anteriorment.

La documentacié justificativa d’aquests criteris avaluables de forma automatica
s’ha d’incloure necessariament i unica al sobre electronic C.

Puntuacié total d'aquests criteris (B): 51 punts.

La documentacié justificativa d’aquests criteris avaluables automaticament s’ha d’incloure
necessaria i Unicament al Sobre electronic C.

Puntuacié de la totalitat dels criteris d'adjudicacié (avaluables mitjancant judici de valor i
avaluables automaticament)(B+C): 100 punts.

D'acord amb la previsio de l'article 149.4 LCSP, es rebutjara |'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en mateéria de
subcontractacid, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret
internacional enumerades en |I'annex V LCSP.

10. Garanties

Garantia definitiva

D'acord amb la previsié de I'article 107.5 LCSP, les empreses seleccionades a |I’Acord Marc
no hauran de constituir una garantia definitiva

La garantia definitiva sera exigida per cada contractacié basada, no obstant [|‘0rgan de
contractacié podra eximir de la constitucié de garantia si aixi es justifica en els documents
de licitacié basada.

11. Durada i termini d’execucio de I'acord marc i la contractacio basada

La durada del present acord marc sera de 2 anys comptadors a partir del dia segient a la
data de formalitzacié del contracte. L'execucié del contracte esta previst que s’inicii I'l de
mar¢ de 2024, sempre i quan s’hagi formalitzat el contracte o el dia segient al de la seva
formalitzacio.

La durada total del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de 4 anys, tot atenent
que és necessari garantir la continuitat de la prestacio.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'6rgan de contractacio. Atenent la
previsid de l'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a I'empresa si l'avis de
prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d'anticipacio a la data de finalitzacié del
contracte o de la prorroga corresponent.

Amb caracter excepcional, d’acord amb l'article 29.4 de la LCSP, un cop hagi vencut el
termini de vigéncia del present acord marc i, per circumstancies imprevisibles per I’'6rgan de
contractacié no s’hagi formalitzat un de nou que garanteixi la continuitat de la prestacio, es

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.
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podra prorrogar aquest acord marc fins que comenci I’'execucié d’'un de nou, amb un termini
maxim de nou mesos.

La durada del contracte basat s’indicara en la fitxa técnica de condicions especifiques
d’execucid o en els documents de licitacié de la contractacié basada.

L'ambit d’actuacié del present acord marc i la contractacié basada és el districte de Ciutat
Vella.

12. Procediment d’adjudicacio de la contractacié basada

Una vegada resolta la seleccié d’empreses i formalitzat I'acord marc, es procedira a la
tramitacio dels diferents contractes basats que puguin sorgir amb la invitaci6 de les
empreses que formen part de I'acord marc en els termes i condicions previstos en el plec de
clausules administratives particulars de I'acord marc.

13. Termini de garantia de la contractacié basada

La constatacié de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior recepcio
s’efectuara mitjancant acta de conformitat, que s’estendra dins el termini d'un mes seglient
al seu lliurament o realitzacid, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de
I’Ajuntament, tot d’acord amb les previsions de |'article 210 LCSP.

S’estableix un termini minim de garantia d’l mes a partir de la data de recepcié de la
prestacio.

14. Resolucio de I'acord marc amb les proveidores

El Districte de Ciutat Vella podra resoldre I'acord marc amb les empreses seleccionades en
cas que:

- La no participacié o presentacié d’oferta fora de termini sense causa justificada en 3
invitacions en els procediments d’adjudicaci6 de basats. Es considerara motiu
justificat el fet de que I'empresa tingui adjudicats un o més contractes en aquest
acord marc i al-legui per aquests motius, la no presentacié d’oferta.

- La resolucié anticipada d’un contracte basat d’aquest acord marc com a
conseqliéncia de I'aplicacié dels motius de resolucié recollits en el Plec de Condicions
Administratives Particulars.

- L'acumulacié de 3 faltes greus en un o varis contractes basats.

- La no disposici6 dels perfils minims de I'acord marc en els contractes basats.

15. Responsable de I'acord marc

El departament de Recursos Interns del Districte de Ciutat Vella, sera I'encarregat de figurar
als plecs com a figura interlocutora per respondre consultes técniques. El correu de contacte
gue haura de constar és contractaciociutatvella@bcn.cat.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.
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Es preveu la creacié d'un Comite de Seguiment de I'acord marc, que sera l'encarregat de
vetllar pel llangcament del desenvolupament del present acord marc, aixi com el seguiment i
control del mateix.

Es designa a Aurelia Escalante Cruces com la persona responsable de I'acord marc, a qui li
correspon supervisar l'execucio, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries
per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié pactada, tot d'acord amb la previsié de
I'article art. 62.1 LCSP.

Pels contractes basats, la persona responsable del contracte sera la persona designada pel
departament o direccié del districte de Ciutat Vella responsable de gestionar el contracte
basat.

Als responsables dels contractes |i correspon, amb caracter general, supervisar |'execucio
del mateix, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat
d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacio del servei public pactada, aixi com reforgar
el control del compliment del mateix i agilitzar la solucié d’incidéncies que pugin apareixer
durant la seva execucié.

16. Condicions especials d’execuciéo de l'acord marc i la contractacio
basada

Es considera necessari, d’acord amb la previsio de I'article 202 LCSP, establir les segients
condicions especials d’execucié del contracte que es consideren vinculades amb el seu
objecte, no sén discriminatories i sén compatibles amb el dret comunitari:

1.1 De caracter social:

El pagament del preu a les empreses subcontractades

L'acreditacio de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades
Manteniment de les condicions laborals durant la vigéncia del contracte

Pla o mesures d'igualtat

Comunicacié inclusiva

el el e e
e
u b wWwN =

17. Pagament del preu de la contractacio basada

El pagament del preu es determinara en la contractacié basada, o, en cas que no
s’estableixi, es realitzara mitjancant la presentacié de les factures de forma mensual i
prévia comprovacio i supervisié de les prestacions realitzades.

18. Modificacions de I'acord marc i la contractacio basada

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205.2 i 206
de la LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

Tanmateix, de conformitat amb l'article 309 de la LCSP, la variacié que durant la correcta
execucidé de la prestacid de la contractacio basada es produeixi exclusivament en el nimero
de unitats realment executades sobre les previstes en el contracte basat, que no
representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte no es
considera una modificacié i es podran recollir en la liquidacié del contracte. Aquest 10 %
haura de formar part del VEC de la contractacié basada.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.
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19. Revisio de preus de I'acord marc i la contractacié basada

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

20. Subcontractacio

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio
amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP.
L'incompliment d'aquestes estipulacions legals comportara les conseqliéncies establertes a
I'apartat 3 de l'article 215 LCSP.

21. Cessio del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessi6 del contracte.

22. Regim especific de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que
puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracid, aixi com el limit maxim de
penalitats del 50% del preu del contracte iva exclds, s'estableixen les segiients penalitats:

a) Incompliments molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d'execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan produeixi un
perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacid i seguretat de tercers en les
prestacions.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accid o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d'acord amb la legislacié vigent.

- L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

b) Incompliments greus:

- L'incompliment o compliment defectudés de les obligacions i/o condicions d'execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu.

- L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d'execucié establertes en aquest plec, quan no
se'ls hi hagi atribuit el caracter d'obligacions contractuals essencials.

¢) Incompliments lleus:

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d'execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.

El document original ha estat signat electronicament per:
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- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt
greus.

Imposicié de penalitats:
Les penalitats que |li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes faltes sén
les seglients:

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte,
entés com a import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacid, quan el preu es
determini en funcié de preus unitaris

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

c) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment
I'execucié de les prestacions definides en el contracte, I'0organ de contractacié podra optar,
ateses les circumstancies del cas, per la seva resolucié o per la imposicié de les penalitats.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancidé contractual sera de tres mesos a
comptar des de la data d’incoacié del corresponent expedient.

23. Tractament de dades de caracter personal de lI'acord marc i la
contractacio basada

Sera en la peticié de I'encarrec de la contractacié basada on s'informara de si el contracte
basat comporta tractament de dades de caracter general aixi com la seva finalitat.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. Aurelia ESCALANTE CRUCES, Cap de Departament, el dia 01/02/2024 a les 14:28, que informa.



