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Memoria justificativa

1. Objecte del contracte

L'objecte d’aquesta contractacio és el servei de vigilancia, operacid dels sistemes de
seguretat i control d’accessos per a la Universitat Pompeu Fabra (en endavant UPF)
pel periode 2024 a 2026.

Codi CPV: 79710000-0 Serveis de seguretat

El contracte no es divideix en lots atés que la prestacidé central és la de vigilancia
dels espais per mitja de vigilants de seguretat sense arma, a partir d’aquesta
prestacié fonamental es requereix d’altres actuacions coordinades i integrades que
garanteixin i permetin desenvolupar la vigilancia de la forma més eficient, com son:

- La coordinacio de la seguretat que té per objecte garantir una eficient vigilancia a
través d’una figura que estigui en disposicio de gestionar el personal adscrit al
contracte i mantenir la relaci6 amb la Universitat. La tasca de coordinacié no és
susceptible de ser independitzada de la resta en la mesura que la coordinacié a
exercir ha de ser del personal que estigui al seu carrec: per poder coordinar els
diferents recursos humans adscrits a I'execucié del contracte, la figura del
coordinador requerira disposar de les potestats empresarials d’organitzacié i gestid
del personal, fet que implica que sigui I'empresa que aporta el personal de
vigilancia hagi de ser qui s’encarregui de la coordinacio.

- L'operacio del centre de recepcié d'alarmes i incidéncies és una tasca que té com
a funcions rebre les alarmes i incidencies que s’activin o sorgeixin i donar resposta
a les situacions que es generin a través de la gestid i coordinacié dels vigilants de
seguretat, d’acord a les ordres de servei vigents i d’acord a la gestié de personal
que realitza el/la coordinador de seguretat, de manera que la tasca de |‘operacio
del centre de recepcio d'alarmes és complementaria de la principal de vigilant de
seguretat i de la de coordinacié de seguretat.

L'operacio del servei des dels centres de control de recepcié d’alarmes i incidéncies
(CRA) es realitza en els centres redundants propis de la UPF ubicats a Ciutadella i
Poblenou, on es supervisa i dirigeix a tot el personal objecte del contracte dels
diferents edificis. Aquesta direccié del personal en base a les alarmes activades s’ha
de realitzar per l'empresa que disposi de la capacitat d’ordenar i coordinar el
personal al servei de I'execucié del servei de vigilancia, atés que requerira la gestid
dels recursos humans en el que respecta a la distribucid horaria com en la
distribucié per edificis per donar resposta a la situacié d’alarma o incidéncia, fet que
descarta que aquesta tasca es pugui realitzar de forma aillada i
individualitzadament. Si I'operacié del centre de recepcié d’alarmes i incidéncies no
es realitza per alglu que pugui disposar i ordenar les tasques del personal de
vigilancia i que pugui coordinar-se amb el/la coordinador/a de seguretat, la
prestacié perd la seva utilitat.

Tot I'anterior porta a la conclusié que cadascuna de les actuacions no pot ser aillada
de forma individual per constituir un Unic lot independent, atés que les diferents
prestacions giren totes al voltant de la vigilancia de seguretat, prestacié que
s’entén com a servei integral.

Aixi mateix:

- Es necessari que la prestacio del servei sigui executada per un contractista que
tingui la potestat de dirigir, coordinar i gestionar el personal que ha d’ocupar els
diferents llocs de treball dels diferents edificis, atés que el personal ha d’estar en
disposicié de reaccionar enfront de les eventualitats que puguin sorgir en I'execucio
del servei de vigilancia.
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- Tenir un Unic interlocutor amb la visié global del contracte, que faciliti la resolucio
de possibles incidéncies. El contracte es dota d’un/a coordinador/a que porta la
direccié de tot el servei, i que si es fes en lots no podria gestionar ni exercir cap
tipus de potestat empresarial envers els treballadors d’‘altres empreses. Seria
inviable técnica i economicament que diferents empreses tinguessin cadascuna
d’elles un/a coordinador/a del servei que s’encarregués del seu personal.

- Garantir que en cas d’urgéncia la resposta a les necessitats es realitzara de forma
immediata i de forma coordinada amb els serveis de vigilancia ordinaris de tots els
edificis, atés que l’'experiéncia en el servei mostra que aquestes situacions
extraordinaries es poden cobrir desplagant vigilants d’altres punts, fet que només
es pot assolir si tot el servei és gestionat per la mateixa empresa. En aquest sentit
I'any 2023, s’ha hagut d’actuar d’aquesta forma en nombroses ocasions, com ara
amb motiu de serveis extraordinaris demanats amb poques hores d‘antelacid
(vagues d’estudiants...), atencié d’alarmes d’incidéncies fora de I'horari d’obertura
dels edificis del Mar i Mercé, cobrir serveis puntuals amb molts vigilants simultanis
(acte de graduacio,...)

2. Justificacio de la necessitat

La UPF en tant que lloc de publica concurrencia ha de garantir la seguretat de les
persones que hi concorren i dels seus edificis i dependéncies. La seguretat, d’acord
amb la legislacié, s'ha de desenvolupar per empreses expressament habilitades per
a aquesta fi, per tant, la universitat no té ni pot tenir mitjans per atendre aquesta
necessitat.

Per aquest motiu, el servei s’esta prestant mitjancant una empresa externa de
seguretat privada regulada per la Llei de Seguretat Privada, el darrer contracte
licitat amb numero d’expedient E-300100/02-02-19, finalitza la seva vigéncia el
30/09/2024, i és per aix0 que és necessari iniciar un nou expedient de contractacio.

En la mesura en que el servei s’ha prestat adequadament, el plec de prescripcions
tecniques, que regula el funcionament del servei, presenta pocs canvis respecte a
I'anterior. En sintesi fixa els perfils requerits per a la prestacié del servei i les
tasques que ha de realitzar adaptades a les necessitats dels edificis que té la
Universitat i el sistema de mesures de seguretat i control que té instaurat (centrals
de control redundants etc). Per una atenci6 del servei de 24 hores, demanda per a
casos excepcionals d’un servei d’acuda i, fixa uns criteris generals d’actuacié i de
qualitat de la prestacio, articulant dos mecanismes de seguiment d’aquesta qualitat,
la inspeccié de la propia empresa i un sistema de valoracié de la qualitat que
incideix en la part variable de la facturacio.

3. Pressupost de la licitacio i valor estimat del contracte

3.1 Pressupost base de la licitacid

El pressupost es determina per preus unitaris, ja que els serveis varien en funcié
del calendari laboral que aprova la Universitat anualment, no podent-se establir,
per tant, d’avantma el nombre exacte d’hores de prestacio del servei.

Per tant, el métode de determinacidé de preus unitaris és el preu/hora dels personal
de seguretat que prestara el servei.

Per a la determinacio del preu/hora, cal estar en primer terme al conveni col-lectiu
aplicable que és el Conveni col-lectiu estatal d’empreses de seguretat per al periode
2023-2026 (BOE de 14/12/2022) i, aixi mateix, s’ha seguit la Guia per calcular
I'escandall de costos dels serveis de vigilancia (2023-2026) aprovada pel Comite de



upf.

E-300100/09-01-24

seguiment mixt de I'’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat en el que
intervé la Direcci6 General de Contractacié Publica i representants del sector.
Finalment, i tenint en consideracid6 que el conveni preveu la possibilitat de
subrogacié del personal de seguretat, en la formulacié del preu unitari també s’ha
tingut en compte les dades de subrogacié que ha facilitat I'actual empresa que
presta el servei i que es publiqguen com a annex al plec de clausules administratives
particulars.

Aixi, I'estructura de costos del contracte queda definida de la forma seglient:
Costos directes, que comprenen

- El cost salarial contemplant triennis, quinquennis, el complement de CRA, de
responsable, de cap d’equip i del servei acuda, determinat sobre la base del quadre
de subrogacié actual considerant la data d’inici del contracte i el volum i hores de
serveis en els complements de CRA, responsable, cap d’equip i servei acuda.

- El cost de la seguretat social aplicable

- L'estimacié d’absentisme (7,5% sobre cost salarial i de SS)

- Despeses d’uniformitat (1,84% sobre cost salarial i de SS)

- Despeses de formaciod (1,81% sobre cost salarial i de SS)

- Prevencid de riscos laborals (0,05 €/h)

Costos indirectes

- Polissa de responsabilitat civil (1,03% sobre cost salarial i de SS).

- Asseguranca col-lectiva d‘accidents (0,38% sobre cost salarial i de SS).
- Despeses generals d’estructura (xifrat en un 13% dels CD + CI)

- Benefici Industrial (xifrat en un 6% dels CD + CI).

Com sigui que el conveni col-lectiu preveu un preu hora que varia en funcié de la
categoria professional i del moment de la jornada, els preus unitaris de la licitacio
queden concretats de la forma seglient (sense IVA):

Preu hora | Preu hora | Preu hora | Preu hora
Any | Categoria professional laboral laboral festiu festiu
didrn nocturn didrn nocturn

Operador/a centre recepcio 21,77 € 23,50 € 23,18 € 24,91 €
2024 alarmgs

Coordinador/a de seguretat 24,87 €

Vigilant de seguretat sense arma 21,77 € 23,50 € 23,18 € 24,91 €

Operador/a centre recepcio 22,67 € 24,45 € 24,11 € 25,90 €
2025 alarm(_es

Coordinador/a de seguretat 24,94 €

Vigilant de seguretat sense arma 22,67 € 24,45 € 24,11 € 25,90 €

Operador/a centre recepcio 23,31 € 25,15 € 24,80 € 26,63 €
2026 alarmgs

Coordinador/a de seguretat 25,64 €

Vigilant de seguretat sense arma 23,31 € 25,15€| 24,80€] 26,63€]
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Els preus unitaris s’apliquen al nombre d’hores ordinaries del servei que s’estima
que es realitzaran i, en aquest expedient, també a una estimacioé que es fa d’hores
extraordinaries (considerant una estimacié d’hores realitzada en I|'execucid del
contracte actual) del que resulta el seglient pressupost per anys:

Import sense

Any Categoria professional HLD HLN HFD HFN IVA
Operador/a CRA 1.984 992 960 480 100.713,28 €
2024 | Coordinador/a 155 3.374,35 €
(oct a | Vigilant sense arma 5.690| 1.576,5| 1.440] 720 212.233,45 €
des) |Reserva econdOmica per a serveis extraordinaris 11.303,75 €
Subtotal pressupost any 2024 328.105,33 €
Operador/a CRA 7.936 3.968| 3.744| 1.872 415.679,36 €
Coordinador/a 620 15.462,80 €
2025 |Vigilant sense arma 22.652| 6.302,5] 5.616] 2.808| 875.745,93€
Reserva economica per a serveis extraordinaris 47.056,52 €
Subtotal pressupost any 2025| 1.353.944,61 €
Operador/a CRA 7.936 3.968| 3.744| 1.872 427.485,92 €
Coordinador/a 620 15.896,80 €
2026 | Vigilant sense arma 22.652| 6.302,5] 5.616| 2.808 900.579,84 €
Reserva economica per a serveis extraordinaris 48.390,48 €
Subtotal pressupost any 2026 | 1.392.353,04 €
Pressupost de licitacié sense IVA | 3.074.402,98 €
Iva 645.624,63 €
Pressupost base | 3.720.027,61 €

La bossa o reserva econdmica d’hores per a serveis extraordinaris, estan previstes
per a aquelles necessitats de serveis que no es poden preveure ara perd que
puguin sorgir durant I'execuci6 del contracte.

El pressupost aqui fixat, en determinar-se per preus unitaris, és una previsio
maxima de despesa i, com a tal, la Universitat no esta obligada a exhaurir el seu
import i es facturara d’acord amb les prestacions efectivament realitzades d’acord
amb els preus unitaris que hauran ofert els licitadors.

La despesa, en abastar més d’un exercici pressupostari, és pluriennal i, per tant, cal
la prévia autoritzacié pel Consell Social de la UPF i en els anys 2025 a 2026,
quedara condicionada a l'existéncia de crédit adequat i suficient en cada un
d’aquells pressupostos.

3.2 Valor estimat del contracte

Per determinar el valor estimat del contracte, cal sumar al pressupost sense IVA, la
previsido que es conté en el plec administratiu de la figures de la prorroga i de la
modificacid, que tenen com a objectiu garantir la continuitat d’aquesta prestacié
que és essencial per al funcionament de la Universitat.

La prorroga es configura fins a dues anualitats addicionals, pero el plec matitza la
seva regulacié per poder contenir situacions de pujades no previstes de costos
salarials. Aixi, el plec estableix una previsié de que la prorroga no sigui obligatoria
per al contractista i en cas que s’aprecii que els costos salarials han incrementat en
més d’un 3% dels costos estimats inicialment pel 2026.

Es preveu també una modificacié durant tota la vida del contracte de fins un 20%
del preu del contracte en tres suposits en els que hom considera que pot haver una
variacié de circumstancies inicials que, ara per ara, no es poden concretar com son
un increment de necessitat d’'increment d’hores per causes puntuals del servei i no
previstes en l'inici del contracte, quan el servei s’hagi de reorganitzar amb la
incorporacié al servei d’edificis o espais no contemplats inicialment o la seva
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supressié o quan calgui reduir o incrementar les hores de dedicacid estable quan les
necessitats del servei variin i esdevinguin habituals durant més d'1 mes.

Aixi, el valor estimat del contracte queda de la manera seglient:

Pressupost de la licitacié sense IVA 3.074.402,98 €
Import de les modificacions 614.880,60 €
Import de les prorrogues 2.784.706,08 €
Valor estimat del contracte 6.473.989,66 €

4. Procediment de licitacio

D’acord amb el valor estimat del contracte, s‘opta per tramitar I'expedient pel
procediment obert subjecte a regulaciéo harmonitzada.

En el periode de presentacié d'ofertes, no es contempla I'obligacié de visitar les
instal-lacions, tot i que es permetra de forma potestativa, i es fixa un termini de 30
dies que es considera suficient ja que mentre no s‘autoritza la despesa pluriennal
tota la documentacié de la licitacid es publicara com a anunci previ. Per tant, els
licitadors tindran un termini suficient per a preparar i presentar les ofertes.

5. Classificacié i criteris de solvéncia economica i financera i técnica i
professional

D’acord amb la normativa de contractacié i al codi del vocabulari comu de
contractes publics, CPV (Common Procurement Vocabulary) en el qual s'emmarca
aquest contracte: 79710000-0 Serveis de seguretat, les empreses licitadores
potestativament poden acreditar la seva solvéncia mitjangant la classificacié
professional al Grup M Subgrup 2 Categoria 5.

Alternativament, les empreses licitadores poden acreditar la seva solvéncia
economica mitjangant el volum de negocis dels 5 darrers exercicis tancats, en el
que s’ha d’acreditar que I'any de major volum sigui com a minim igual o superior a
1,5 vegades |'anualitat mitjana del contracte.

La solvéncia técnica s’acredita per serveis de naturalesa igual o similar als que
constitueixen 'objecte del contracte en els 5 darrers anys essent el requisit minim
que l'import anual acumulat I'any de més volum d’execucié sigui igual o superior al
70% l'anualitat mitjana del contracte.

En ambdds casos i per la situacidé de l'afectacié econdmica que va comportar les
mesures sanitaries per combatre la pandémia de la Covid 19, s’amplia el periode
d’acreditacié de la solvéncia de 3 a 5 anys, atés que en aquesta mena de serveis
I'activitat es va veure afectada.

Aixi mateix, per a la correcta execucié del contracte, és necessari que els licitadors
es comprometin a adscriure a l’'execucié del contracte d’un/a coordinador/a de
seguretat que exerceixi les funcions de supervisid i coordinacid dels serveis i amb
uns requisits de titulacio o experiéncia i habilitacié proporcionats a la naturalesa del
servei. Cal dir, que aquest perfil esta inclos al quadre de subrogacié i, en cas que
I'empresa licitadora opti per la subrogaciéo de la mateixa, podra acreditar aquest
compromis amb la presentacié d’una declaracié optant per aquesta subrogacio.

Finalment, i en la linia d'una prestacié de qualitat, es demana que lI'empresa
proposada adjudicataria compti amb la certificaci6 ISO 9001 o equivalent
relacionada amb l'objecte del contracte, per procurar una gestio eficient dels
processos sistematitzats associats a l'objecte amb un enfocament a la millora
continua i de manera que es faciliti la integracié d’altres aspectes de seguretat i
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vigilancia considerant els riscos associats i els aspectes ambientals i de
responsabilitat social.

Finalment i d'acord amb alld que requereix la normativa vigent per a exercir
I'activitat objecte del contracte, s’exigeix que I'empresa adjudicataria disposi de
|'autoritzacid administrativa corresponent i estigui inscrita al registre estatal o
autonomic corresponent com a empresa de seguretat privada amb habilitacié per a
les tasques previstes en aquest contracte.

6. Criteris de valoracio

Per a fer la valoracié de les ofertes que es presentin en aquesta licitacid s‘opta per
fixar uns criteris automatics que tenen l'objectiu de cercar la millor relacié qualitat-
preu i que son els seglients:

En primer lloc, I'oferta econdomica, que es valora amb una ponderacié del 51%.
Atenent a la diferéncia d'imports entre els anys que es preveu que duri aquesta
contractacio, el meétode per calcular la oferta econdmica és que els licitadors
informin el preu hora per cada categoria i régim horari, sobre el que es multiplicara
el nombre estimat d’hores. El sumatori del cost de les hores en els tres anys és
I’'oferta economica que es considerara a efectes de valoracié. L'empresa que ofereixi
I'oferta més econodmica rebra la maxima puntuacié i la resta d’ofertes rebra una
puntuaciéo proporcional a la seva oferta, d’acord amb la segient férmula que
garantitza aquesta proporcionalitat constant:

)

P= Puntuacié de l'oferta a Valorar

x P P = Punts criteri economic
o= Oferta Millor

0= Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

Es fixa un factor de modulaci6 de 3, ja que el contracte conté un grau alt
d’intervencio de personal, per la qual cosa es vol evitar la presentacié d’ofertes que
puguin afectar negativament a les condicions salarials i, alhora, es vol fomentar la
presentacié d’ofertes qualitatives.

L'import de licitacié o IL sera el pressupost sense IVA dels serveis ordinaris, sense
considerar-se les reserves economiques per a serveis extraordinaris, ja que en
aquestes reserves no és possible determinar d’avantma la tipologia d’hores ni
categoria professional de la persona que prestara el servei.

La resta de criteris de valoracid sén qualitatius, que segueixen els que es van
plantejar en |'anterior licitacié incorporant criteris de caracter social.

Amb una ponderacié del 5% es valora el menor temps de personacio del servei
Acuda. Per la propia naturalesa i la finalitat de les tasques d’aquest servei, es
considera que una reduccié del temps en la personacié des de la central és un valor
afegit al servei objecte del contracte. Per tal de fer la valoracié d'aquest criteri, es
pren com a punt de referéncia de desti I'edifici del carrer Doctor Aiguader, 80
(08003 de Barcelona) que és l'espai de la UPF on es generen més incidéncies i on
no hi ha vigilancia 24 hores.

Seguidament i amb una ponderacié del 10% es valora que s’ofereixin millores
concretes al programari en linia de gestido que es demana al plec de prescripcions
técniques. La puntuacié es donara en funcio de les millores que s’ofereixin i que es
concreten al plec de clausules administratives particulars. Es considera que
aguestes millores faciliten les tasques de la gestié del contracte, redueixen I'Us del
paper i per tant repercuteixen en una major eficiencia i qualitat del servei.
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Relacionat amb el criteri anterior, es valora amb una ponderacié del 7% i sempre
que s’hagin obtingut almenys 6 punts en la valoracié del programa software en linia
de gestid, que I'empresa licitadora disposi d’'una app per mobils on es pugui veure
la informacio del programa. La disposicié d’aquesta app beneficia la prestacié del
servei en tant que en facilita la gestid des del telefon mobil tant dels personal de
seguretat com dels gestors administratius del contracte; en la mesura en que
determinades alertes o actuacions es realitzen fora de I'horari laboral on l'accés a
ordinadors no és tant senzill.

Com en la passada licitacid, es valora la formacio addicional que l'empresa es
comprometi a impartir al personal que presti el servei objecte del contracte. Amb
una ponderacié del 7% i en funcidé d’un escalat segons si I’hora lectiva és presencial
o a distancia es valora la formacid relacionada amb el contracte i que té caracter
continuat, concretament amb primers auxilis a nivell basic, prevencié i seguretat en
cas d’incendi. S’incorpora una formacié addicional que es considera rellevat i és la
relacionada amb el tracte amb persones i prevencié de violéncies masclistes i per
rab de genere. La puntuacié, a més, també premia les hores de formacié que
s’ofereixen com a presencials perqué es considera que aquests aprenentatges,
necessitats de practica, poden ser més profitosos que a distancia. La major
formacioé relacionada amb |'objecte del contracte d’aquelles persones que I'han
d’executar redunda en un millor servei i majors recursos del personal de seguretat
a I’'hora d’atendre incidencies.

En relacié amb la formacid, es considera que quant abans s‘imparteixi més beneficis
reportara a I’'execucié del servei. En aquest sentit i amb una ponderacio del 5% es
valora el calendari de formacié obligatoria i addicional que es proposi en funcié d'un
escalat que té en compte el periode en qué es fara prenent com a punt de partida
la formalitzacio del contracte.

Es proposen també, amb una ponderacié maxima del 5%, dos criteris de caracter
ambiental amb la pretensid de fer una gestid respectuosa amb el medi ambient.
D’una banda, es valora que la roba de treball que utilitzi el personal compleixi amb
els requisits de limitacio de preséncia de substancies nocives en el producte final, a
la certificacié OekoTex 100, Made in Green by Oeko Tex o equivalent. La puntuacio
es donara en funcié de les peces de roba que portin aquesta acreditacié (pantald,
camisa i/o jaqueta) amb un maxim de 2,5 punts, és a dir, mig punt per cada peca.
D’altra banda, es valora amb un maxim de 2,5 punts que el vehicle que es proposi
destinar per al servei d’Acuda sigui de baixes emissions. La distribucié de la
puntuacio es fa segons el grau d’eficiéncia mediambiental del vehicle que es
proposi: la maxima puntuacié la rep el vehicle eléctric i, en funcié d’un escalat, el
vehicle hibrid endollable i el vehicle hibrid no endollable o de gas amb distintiu Eco.

Com a criteris socials, en primer lloc, es proposa un criteri que fomenta la reduccio
de la masculinitzacié en el sector al qual es dirigeix aquesta contractacié. Es tracta
d'un sector amb una diferéncia considerable quant a la contractacié igualitaria de
dones i homes, d’acord amb I’Anuari Estadistic del Ministeri de |'Interior de |'any
2022 que desglossa l'ocupacio de les diferents tipologies de personal per sexe
(taules 3-9-4 i 3-9-5). Per altra banda, la comunitat universitaria esta formada ja
per més dones que homes i és convenient la incorporacié de dones en tasques de
vigilancia per poder assistir millor al conjunt de la comunitat. Per aixo, i amb una
ponderacio del 5% es valora el compromis d’adscriure al contracte prioritariament
dones en cas d’haver de contractar personal nou per a I'execucié del contracte.

Finalment i amb una ponderacié6 del 5%, es valora disposar d’'un Protocol de
prevencid i actuacido davant de situacions de violéncia externa per al personal que
realitza tasques de vigilancia i seguretat, amb especial atencié a la violéncia
produida envers les dones vigilants. Es consideraran incloses, a efectes de
I'aplicacié d’aquest procediment, les agressions fisiques, psicologiques o verbals de
qualsevol naturalesa (també les amenaces, coaccions, intimidacions, crits, insults i
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gualsevol tipus de vexacid) als treballadors i treballadores de I'empresa de
seguretat, per part d’usuaris o persones alienes. Aquest procediment no saplicara
en cas de conflictes interns o agressions entre treballadors i treballadores, suposits
en que s’aplicara el protocol de prevencié de I'assetjament sexual i per rad de sexe
de I'empresa.

En cas que es disposi del protocol s'atorgaran 5 punts, en cas que no se'n disposi
pero |'empresa es comprometi a tenir-lo en un termini maxim de 6 mesos des de la
formalitzacidé del contracte s’atorgaran 2 punts.

7. Condicions especials d’execucio i obligacions contractuals essencials

El plec de clausules administratives estableixen condicions especials d’execucio de
caracter social, en particular sobre el compliment en I'execucié del contracte del
convenis col-lectiu aplicable i les obligacions sobre seguretat i salut laboral.
Finalment, s’estableixen les condicions étiques que fixa el Pla d’integritat en la
gestié de la UPF.

Aixi mateix, i d’acord amb la legislacié de contractes del sector public es configuren
tres obligacions contractuals essencials, I'incompliment de les quals pot donar lloc a
la resolucid del contracte: la prestacio del servei amb [I'habilitacié deguda,
I'adscripcié de mitjans personals i les obligacions relatives a la confidencialitat i
proteccié de dades.

8. Altres aspectes relacionats amb la licitacio i I’execucié del contracte

8.1 No es contempla en aquesta licitacio la possibilitat que les entitats licitadores
puguin introduir variants, ja que el plec técnic esta definit de forma amplia que
permet als licitadors organitzar el servei.

8.2 En l’'execucié del contracte es preveu que hi hagi tractament de dades de
caracter personal per part de I'empresa adjudicataria i per aquest motiu el plec de
clausules administratives particulars preveu un clausurat de compliment obligatori.

8.3 Es permet la subcontractacid, sempre que sigui amb empreses inscrites en els
corresponents Registres i sempre que estiguin autoritzades per la prestacié dels
serveis o activitats objecte de subcontractacié, i es compleixin els mateixos
requisits i exigits en el present procediment per realitzar cada prestacio.

8.4 Penalitats. El plec de clausules administratives particulars fixa un régim de
penalitats pel cas de compliments defectuosos de la prestacid, ja que en cas de
donar-se poden afectar greument al funcionament de la Universitat i a la seguretat
de les persones. Aquestes penalitats, en tot cas, es ponderen en tot moment
afectin a les despeses d’estructura i benefici industrial i no a la despesa salarial.

8.5 Per garantir el compliment del contracte, el plec administratiu fixa la obligacio
de I'empresa proposada adjudicataria a constituir una garantia definitiva del 5% del
pressupost de licitacié sense IVA. Aquesta garantia definitiva, que pel seu volum no
es pot instrumentalitzar mitjangant retencié de part del preu del contracte,
s'incrementara a un 10% en cas que d’acord amb els criteris fixats per determinar
les ofertes anormals o desproporcionades, |‘oferta presentada per I'empresa entrés
en presumpcio d’anormalitat i la justifiqués. La rad és garantir I’'efectiu compliment
del contracte.

8.6 En coheréncia amb les sistema de qualitat que existeix al contracte, i com es va
preveure en l|'anterior expedient, en aquest contracte s’incorpora la figura de la
factura variable relacionada amb el resultat del control de qualitat. La part variable
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de la factura, com en el cas de les penalitats, es fixa proporcionadament per a que
només afecti a la part dels costos indirectes i no vinculats a despeses del personal.

8.7 Per a un adequat seguiment del contracte, es designa com a responsable del
contracte per part de la UPF a la persona que ocupa el lloc de cap del Servei
d'Infraestructures, el qual podra delegar part de les seves funcions en responsables
de manteniment de la UPF tant en la organitzacié concreta del servei com també en
la valoracio de la qualitat.

Antoni Gonzalez Cubo
Cap del Servei d'Infraestructures i Patrimoni

Barcelona, 5/2/2024



