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1. INTRODUCCIO
IL3-UB és I'Institut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona, amb I'esperit de servei
a la societat, la nostra missié és donar continuitat formativa a les persones perqueé aqueste:s
puguin complir els seus proposits de desenvolupament professional i personal, aixi com ajudar
a les empreses i organitzacions a millorar la seva competitivitat a través de la gestiék del

coneixement.
La nostra oferta i el nostre model

L'oferta formativa de I'Institut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona abasta un
ampli ventall de disciplines del coneixement, amb modalitats presencials, semi presencials o no

presencials (on-line).

A més oferim solucions per a empreses i administracions plbliques en I'ambit de la gesti6 del

coneixement orientant-lo a resultats i millora de la competitivitat.
Els nostres origens i la nostra raé de ser

Som la Universitat de Barcelona. Una llarga trajectoria docent de fa més de 500 anys que es
combina a la perfeccié amb el dinamisme que imposen el mercat i la societat, i la contribuci6

que han fet les noves tecnologies a la formacié.

L'Institut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona va néixer |'any 2006 fruit de la
integraci6 operativa i de la posterior fusié de dues entitats ja existents al si del Grup UB, amb
una dilatada trajectoria en la formaci6 continua: Les Heures - Fundaci6 Bosch i Gimpera

(formacié presencial) i la Universitat de Barcelona Virtual (formacié on-line).
El nostre focus en el futur

A I'lnstitut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona tenim el compromis de
promoure el talent, estimular [I'esperit émprenedor | garantir unes activitats
professionalitzadores. En definitiva, de millorar I'ocupabilitat de les persones i potenciar la

competitivitat de les empreses en els sectors en qué opera el nostre portafolis.

Sota aquesta premissa, donem resposta a les noves professions que requereixen les empreses i
la societat, dissenyant programes especifics per als nous perfils professionals i les competéncies

associades. Apropem el mén laboral a l'aula i vam crear I'entorn perqué treguis el maxim

P
Districte 22@ T. +34 93 403 96 96 :E?Tﬁ UNIVERSITAToe
Ciutat de Granada, 131 info.il3@ub.edu i} BARCELONA

08018 Barcelona www.[i3.ub.edu



Institut de Formacié Continua-IL3
s

UNIVERSITAT pe BARCELONA

potencial a la formacid, a les experiéncies que es comparteixen a l'aula i als teus propies

capacitats i determinacié.

L'objectiu general d’aquest procediment obert és seleccionar I'empresa que prestara els serveis
de produccié audiovisual per tal de satisfer la necessitat en ['activitat ordinaria de la Fundacié

Institut de qumacié Continua (IL3-UB), de captaci6 de leads i promocié de la marca. -

.2. CARACTERISTIQUES GENERALS | ESTRUCTURA
El licitador haura de presentar, en el sobre 1, una declaracié responsable de tenir en vigor les

certificacions que acreditin els projectes audiovisuals entregats:

e 1 certificat que acrediti el projecte de video testimonial.

e 1 certificat que acrediti el‘proje.cte de video resum d’esdeveniments.

e 1 certificat que acrediti el projecte de video corporatiu amb veu en off.

o 1 certificat que acrediti el projécte de video entrevista.

e 1 certificat que acrediti el projecte de video multicamera.

e 1 certificat que acrediti el projecte de video amb elements infografics animats.
e 1 certificat que acrediti el broj.ecte de video animacié 2D.

e 1 certificat que acrediti el projecte de sessi6 fotografica d’esdeveniments

El licitador haura de presentar la seglient documentacié en el SOBRE 2: 4 videos (de minim 30
segons de durada) produits en els darrers 3 anys amb les seves 4 corresponents memories’
explicatives; 3 videos sense memoria explicativa de cadascuna de les seglients categories i un

projecte fotografia (sumant 7 videos, 1 treball fotografic i 4 memories explicatives en total):

2.1 Tipologia de projectes que s’hauran de presentar amb memoria explicativa del procés
de treball amb totes les seves etapes. Des de la idea (gui6) fins a I'entrega final

(lliurement del projecte acabat):

o Video testimonial
o Video resum d’esdeveniments
o Video corporatiu amb veu en off

o Video entrevista
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2.2 Tipologia de projectes que s’hauran de presentar sense memoria explicativa:

e Video multicamera
e Video amb elements infografics animats
e Video animaci6 2D

e .Sessio fotografica d’esdeveniments

2.3 Avaluacio de la prova:
Cada material entregat es valorara segons el criteri d’excel-lent, acceptable o insuficient

en base als criteris segiients:

- Esvalorara la.QUALITAT VISUAL DEL VIDEO de tal forma que, per que el projecte sigui
valorat positivament, és necessari que compleixi els requisits 'técnics‘(il-luminapié
correcte amb criteris professionals, bona qualitat . de la imatge i el so a nivell
professional, ubicaci6 favorable amb criteris de realitzacid/fotografia, enquadrament i
enfocs correctes seguint les normes de I'audiovisual); els requisits visuals requerits
segons l'objectiu, destinatari i guié del video en qtiestié (proposta visual, format i
infografia) i els requisits de contingut (que tingui una bona seleccié de materials, ordre,
i estructura del discurs). Aquests treballs s’hauran d’entregar en format d’arxiu .mov 6

.mp4

- Per a valorar LA QUALITAT DE LES MEMORIES EXPLICATIVES que se’ns presentin,
hauran d’estar el més complertes possible, explicant detalladament Forigen del
projecte (reptes i objectius), solucié proposada (format, creativitat, ...), la metodologia
de treball (tot el procés de pre-produccid, produccid i post-produccio de cadascun dels

videos). Aguests treballs s’hauran d’entregar en format d’arxiu .PDF.
3. METODOLOGIA

El licitador haura d'implementar la metodologia de treball que es descriu a continuacié, amb uns

minims a considerar, i per fases.

i
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A totes les fases sera requisit indispensable la flexibilitat del proveidor per adaptar-se a les
necessitats de 1L3-UB respecte a timing i a la capacitat de reaccio per resoldre urgéncies (tant

de convocatdria com d’entrega) amb 48 hores d’antelaci6.

Les fases a treballar en cadascun dels treballs a sol-licitar sén.les segiients:
1. Fase Preprc;duccié: Petici6 i requeriments del treball a realitzar.
2. Fase Creafiva/produccié/gravacié: Rodatge del material requerit
3. Fase de postproduccié: Edicié i entrega del treball sol-licitat
4. Fase conformitat: conclusié del treball

»

1. Fase Preproduccid: Peticid i requeriments del treball a realitzar

Aquesta fase inicial correspon aI‘procés mitjancant el qual es facilitara el brifing/pre-guié dela
neéessitat/idea inicial @mb els objectius del projecte per part de la persona de I'lL3-UB designada
internament com a interlocutor. - ' |
Esta previst que el document de brifing sigui facilitat per correu electronic o presencialment si
les necessitats de la comanda ho requerissin.

Aquesta informacié inicial 'contemplal;é un minims que seran els seglients:

= Tipologia del treball a'realitzar. Les diferents tipologies contemplades son les que
queden descrites en V'apartat 2 al que fa referéncia serveis i subministrament objecte
del present procediment.

n befinicié de la necessitat a resoldre. Analisi de 'estat actual del treball a realitzar, és a
dir si no existeix i s’ha de crear de nou, o bé ja existeix i s’ha de reeditar. Incorporara aixi
matelx els requeriments especifics, les limitacions i anotacions especials de rellevancia.

= |3 .informacié relacionada amb els continguts i les caracteristigues tecniques requerides

= El| timing de lliurament del treball correctament realitzat ¢ue sera com a norma general

de 48 hores.

2. Fase Creativa/produccié/gravacid: Rodatge del material requerit.

Aquesta fase es correspon a la gravaci6 de les imatges en base als criteris establerts. El
rodatge pot ser a dintre de les instal-lac_idns de IL3-UB o bé en altres ubicacions segons

les necessitats del projecte.

\
i
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Els timings del rodatge s’estableixen en funcid de la tipologia de feina i especialment de
la seva complexitat, aixi-com també d’altres factors que puguin estar determinant
directa o indirectament la necessitat del treball com la climatologia(en cas d'exteriors),
disponibilitét de sales o dé coordinar les agendes de les persones implicades. En termes
generals establim que organitzarem les gravacions amb un minim de 48 hores

d’antelacié com a norma general.

En el cas de produir-se un preavis d'incompliment de timing per part del licitador en
aquesta'fase, aquest haura de realitzar-se com a minim de 24 horeé abans de la data de
gravacio establerta. Els dies addicionals que s’atorgaran a continuacié per tal de poder
realitzar el treball requerit aniran en funcié de la tipologia.de I'encarrec i‘especialrr'\ent '

de la seva complexitat. -

3. Fase de postproduccid video: Edici6 i entrega del treball sol-licitat acabat amb tots els

elements necessaris tant d’imatge com d’infografia, musica i subtitulat.

En aquesta fase del procés, s’espera que el licitador lliuri correctament el projecte dins
del timing gstableft amb un timing d'entrega de 48 hores com a norma general. El
lliurament p’er part del licitador, anira sempre acompanyat dels cqmentaris tecnics que
cada treball requereixi. A la vegada, I'entrega queda supeditada als condicionants que
determinin la tipologia del projecte i la complicacié de la postproduccié (sempre
prioritzant el calendari d’entregues del client IL3-UB).

En el cas de‘produir-sé un preavis d’'incompliment de timing per parf del licitador en
aquesta fase, aquest haura de realitzar-se com a minim de 24hores abans de la data de
lliurament establerta. Els dies a’ddiéionals que s’atorgaran a continuacio per tal de poder
realitzar el ‘treball requerit aniran en funcié de la tipologia de I'encarrec i especialment
de la seva complexitat.

El client IL3-UB sempre sollicitara com a requisit indispén_sable.que els projectes
entregafs per aprovacié siguin lliures de drets, cedint la responsabilitat total de
qualsevol irregularitat o incidéncia al proveidor en cas de violentar la Propietat

Intel-lectual, eximint de qualsevol responsabilitat .legal al client IL3-UB. Considerem

Ty
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incidénicia d'aquest tipus:
o Lliurar els projectes amb misica o imatge que no estigui lliure de drets
o Fer divulgaci6 sense una autoritzaci6 expressament detallada de IL3-UB com a

client/propietari del material gravat i/o éditat.

4. Fase c_onformitat: conclusio del treball

A la fase de conformitat, el licitador rebra el vistiplau del treball per part de Ié persona de
I'equip de I'IL3-UB per-correu electronic que hagi gestionat la comanda, en el moment en
que tots els r_equisits plantejats siguin valorats correctament.

Per que el projecte sigui valorat positivament és'necessarique compleixi els requisits técnics
(il-luminacioé correcte amb criteris professionals, bona quaiitat de la imatge i el so a nivell
professional, ubicacié favorable amb criteris de realitzacié/fotografia, enquadrament i
enfocs correctes seguint les normes de I‘audiovisuél); els requisits visuals requerits segons
I'objectiu, destinatari i gui6 del video/foto en questi6 (proposta visual, format i infografia) i
els requisits de contingut en el cas del video (que tingui una bona seleccié de materials,

ordre, i estructura del discurs).

1) En .el cas que la valoracié sigui positiva, el proveidor procedira-a la preparacivé del
projecte per a I'entrega final. En tots el casos, el client IL3-UB podra sol-licitar els
projectes en editable amb els arxius. originals, incloeht—hi si s’escau, les imatges i
tipografies utilitzades de cadascun dels treballs lliurats. Es a dir el-prpjecte net amb

pistes separades (audio, imatge video, infografia i animacions)

2) En el cas que la valoraci6 no Sigui positiva; el licitador procedira a la revisié i correccié
del treball realitzat, seguint les indicacions donades per la persona que ha procedit a fer
I'encarrec del treball, o bé, si la situacid ho requereix, per tornar a iliurar de nou
I'encarrec en el que ha estat treballant incorporant les correccions indicades.- Es
considera incompliment que aquest procés de correccid no compleixi els requisits
técnics i de qualitat exigits pel equip contractanti, que aixo succeeixi en tres repeticions

d’enviament de la feina .

e
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CONDICIONS DEL SERVEI:

El licitador haura d’acreditar el seu coneixement i la seva experiéncia i disposar de

professionals amb la formacié adequada en projectes de VIDEO:

- Totes les gravacions i videos es lliuraran en HD 1920x1080px y en format .mov o mp4
amb el codec H264 si el client (|L3—UB) no especifica el contrari. Donat que la difusié
del material/videos majoritariament sera a Internet (Youtube i xarxes socials).

- Tota la creacié i animacio de grafismes, subtitols, musica origin.al, efectes i
postproduccié de so sén responsabilitat de 'empresa contractada.

- La musica: les rﬁﬂsit;ues que es broposin i es treballin en I'edicié dels videos seran
lliures de drets sense cap necessitat d’estar renovant-los.

- Drets d’imatge: si s'utilitzen fotografies i/o videos d’estoc és ilmprescindible tenir els
drets d’'imatge atemporals (lliure de drets).

- Tr_éduccié:‘les llenglies de treball son el castella, 'anglés i el catala habitualment. El
cost del subtitulat aixi com el de les versions curtes dels projectes ja entregats i
aprovats, no es contemplaran com un projecte nou siné com a versions del projecte
original.

- la totalitat dels treballs realitzats seran ‘propietat de IL3-UB. No esta permesa la
divulgacié sense una autoritzacié expressament detallada de IL3-UB com a
client/propietari del material. .

- L'empresa adjudicataria haura de disposar, durant tot el procés de produccié, d’un
responsable-interlocutor, qui assumira la coordinacid i gestié de tots els processos i
s'encarregara de resoldre imprevistos i qualsevol incidéncia. -

- Tots els treballs audiovisuals entregats han de funcionar correctament. En cas
d’incidéncia, aquesta ha d’estar resolta en un termini maxim de 24hores.

- Eltiming de lliurament dels treballs acabats és de 48 hores a partir del dia de la gravacié
com a norma general.

- Per poder fer I'entrega d’un treball, aquest haura d’haver estat testejat pel proveidor
previament.

- L’empresa adjudicataria es compromet a lliurar el producte final obert, detallant temps

e
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d’autoritzacié i tancament per part de la institucié. El projecte es considera tancat quan
I'adjudicatari-ho consideri oportti i en cap-cas podra passar del 15 dies després de la
primera entrega.

- Ll'adjudicatari haura de lliurar a la institucié els arxius font originals derivats de
I'enregistrament de les imatges el dia del rodatge.

- L'adjudicatari haura de disposar dels mitjans técnics adients per una rapida transmissié
d’arxius audiovisuals.

- Per que el projecte sigui valorat positivament, i que en conseqiiéncia sigui recepcionat
satisfactoriament, és necessari que compleixi els requisits técnics (bona il-luminacio,
bona qualitat de la imatge i el so, ubicacié favorable amb criteris de
realitzacio/fotografia, ...); els requisits visuals requerits segons I'cbjectiu, destinatarii

{ guid del video/foto en qliestid (proposta visual, format, infografia, ...) i els requisits de
contingut en el cas del video'(que tingui una bona seleccié de materials, ordre, i
estructura del discurs) necessaris pels projectes treballats i satisfactoris pel criteri del
client (IL3-UB).

- Enel IIiuraments dels videos s'incloura, amb la mateixa entrega final, el Iliurament d'un
tall de video amb una versioé curta (de maxim 1min.) adaptada per a xarxes socials en
format horitzontal i vertical. Quan se sol-liciti més d'una versié curta, les versions
extres -diferents seran comptabilitzats a part, calculant la tarifa de 30 min extres

‘ ' d'edicié de video per pega de video extra.

Tanmateix, en I'execucié del contracte sera necessari que el contractista disposi de:

e Capacitat d’adaptar creativitats a diferents formats i suports.

° Capacitat técnica i abstracta per a implantar I'estil de I'lL3-UB (estil, tipografies, colors,
etc.)

e Capacitat per a cercar imatges de tematica especifica tant de galeria-de compra com
gratuites

e Capacitat per a dissenyar icones i altres elements que puguin ser susceptibles
d’incloure’s en la infografia del video. Edicié de videos animats en 2D i animacio

d’iconografia pels videos.

e  Capacitat de retoc i tractament fotografic (mides, estil, formats web...)

)
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e Capacitat d'adaptacio a les noves tendéencies de disseny i criteri per a implantar-les.

e Agilitat i resolucio rapida de les tasques

e Puntualitat en els lliuraments

e Disposar de d’infraestructura técnica necessaria pels serveis sollicitats (equip de

camera professional de video y foto HDV amb tots els accessoris necessaris, equip

d’audio, equip d’edici6/postproduccis, ...)
4. REQUERIMENTS DE L'EQUIP DE TREBALL

A continuacié es descriuen els coneixements i les funcions principals'de cadascun dels perfils
que poden participar en I'execucié dels basats. S’haura d’acreditar en el SOBRE 1 que els técnics
que s’adscriguin a I'execucié del contracte disposin de I'experiéncia demanada amb una
declaracio responsable i després qui sigui adjudicatari haura de presentar dels curriculums de

I'equip de treball.

Responsable de compte: 'empresa seleccionada proposara una Unica persona que sera la
referent i la darrera responsable dels projectes.
Les principals responsabilitats son:
‘ o Consolidar i aportar a IL3-UB informacidé que permeti la presa de d.eci'sions
operatives i estratégiques al llarg de la vida de I’Acord marc.
o Mantenir la visibilitat global dels projectes.
o Garantir la qualitat en tots els seus ambits.
o Garantir la correcta organitzacié de I'equip de treball per acompliment dels

Projectes.

Realitzador/a (camarograf/a)

Requeriments Funcions

5 anys d’experiéncia‘ com a camarograf i de |Gravacié de videos amb posterior
realitzacio (amb cameres HDV professionals) i en | edicié o videos multicamera en

gravacié multicamera directe

5 anys en gestid i produccié audiovisual

T
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Experiencia en l'elaboracié de guions literaris i
‘| Organitzacié prévia del rodatge i
técnics pels diferents tipus de projectes objecte de ’
: gestié durant el rodatge
la present licitacio. ' ‘

5 anys de coneixement tecnic de cobertura|Retransmissi6 d’esdeveniments

d’esdeveniments per streaming en video streaming en directe

Y

Técnic/a de so

Requeriments Funcions

5 anys d’experiéncia com a técnic de so de rodatges, Gravacié de videos en rodatge

amb postproduccié, gravacié

5 anys de coneixement técnic de cobertura dtbstEvaniments fnulticiters kn

; . ' :
d'esdeveniments per streaming directe i connexi6 streaming

Fotograf/a
Requeriments Funcions
Fotografia d*esdeveniments
(cloendes de programes,
5 anys d'experiéncia com a fotograf de retoc i|entregues de premis, ..),
d'esdeveniments instal-lacions UB i IL3-UB, i tot

tipus de  fotografia  per

1
comunicacio i xarxes socials.

| Domini de software  de retoc fotografic: Adobe | Retoc de fotografies amb Adobe |

Photoshop ' Photoshop

Animador/a motion graphics 2D

Requeriments : Funcions

Edicié de'video animacié en 2D,
Domini del software After Effects animacié de textos i/o videos

amb infografies..

Coneixements en disseny grafic. Possibilitat de dissenyar els

textos o infografies de les

Domini‘de'software de disseny: Adobe Illustrator. -
animacions.
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Les tasques i perfils professionals requerits en aquesta licitacié poden ser desenvolupats per una
0 més persones, incloent la possible subcontractaci6 de serveis per part del licitador si aixi ho
requere.ix, depenent de la tipologié i complexitat del projecte sol-licitat. Una mateixa persona
pot acreditar-se en més d’un perfil si compleix els requisits establerts.
L'equip de treball haura de tenir coneixements acreditats, mitjangant formacié o treballs
realitzats, dels segij‘ents\programes:

¢ Adobe Premiere

e . Adobe After Effects

e Adobe Photbshop

e Adobe Illustrator

e Adobe Acrobat Pro

Preferiblement les darreres versions dels programes, tot i que es poden demanar feines

realitzades amb altres versions.

5. UBICACIO
Els serveis objecte del contracte es podran desenvolupar a criteri de IL3-UB remotament o
presencialment si les necessitats de la comanda ho requerissin. '
Sens perjudici que les seus i/o centres de IL3-UB puguin augmentar o disminuir en el moment
de la prestacié dels sérvéis_, actualment, i a titol informatiu, la nostra seu es troba ubicada al

districte del 22@ de Barcelona (Ciutat de Granada 131).

6. HORARI
L’horari d’atencié a 'lL3-UB sera durant tot I'any de 8:30 a 18:30 excepte els divendres i I'estiu
que sera de 8 a 15:00. L” horari del licitador s’haura d’adaptar a aquest horari excepte per causes
extraordinaries; o necessitats relacionades amb els treballs a fealitzar, suposits en els que es

podra ampliar I'horari.

7. AUDITORIES
IL3-UB podra realitzar auditories per verificar el compliment dels compromisos contractuals i la

fiabilitat de la informacié facilitada.

e
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L'adjudicatari proporcionara la seva total cooperacié a la realitzacié d’aquestes auditories. Aixo
“incloura el lliurament de documentacio i I'accés fisic a les instal-lacions on s’estiguin realitzant

els serveis objecte del contracte, al personal de IL3-UB o als tercers subcontractats.

"No caldra donar avis previ per realitzar tasques d’auditoria on no es requereixi col-laboracié
activa del personal de I'adjudicatari. En els casos en que IL3-UB demani una col-laboracié activa

del personal de I'adjudicatari, es donara avis amb una setmana d’antelacié:

8. DOCUMENTACIO | ESTANDARS
El licitador ha de seguir els requeriments 'té;nics pautats en les fases 3 i 4 de I'apartat de
Metodologia. Aquests Iliurables no han de ser considerats com un tramit burocrétic dintre del
procediment d’entrega dels treballs, siné que han de ser de valor per.al client final.
La dogumentacié i arxius, es lliuraran alafase’3ialafase 4. ‘
La llengua en la qual es redactaran els comentaris técnics que cada treball requereixi per

aSsegu‘raf—ne la interpretacié sera el catala i/o el castella.
9. PROCEDIMENT DE FACTURACIO

El contractista lliurara a la persona de I'lL3 designada com a contacte per I'aplicacié d’aquest
procedimeﬁt, la facturaamb la réi'acié de la feina realitzada i el import corresponent associat al
concepte desenvolupat. Una vegada donada I'aprovacié per part de les persones de Vinstitut
de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona que han realitzat la comanda, es procedira

a tramitar la factura.

Les factures seran lliurades al departament d’Administracid i Finances de I'Institut de Formacié
Continua de la Universitat de Barcelona, prévia recepcié de conformitat de tots els

Departaments implicats a la seva validacio.

Barcelong, a 1 de febrer de 2024

Patricia Boixeda Moller. -

Community Manager & Corftent Spe
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