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1. Antecedents i justificacio

La Direccido de comunicacié gestiona la comunicacié corporativa propia. Aquesta té diferent
abast en funcié del producte o servei que es comunica i I'afectacié al sector que pot implicar. La
recerca, reflexid, opinid i coneixement generats des de la Fundacid i el seu entorn, a partir de
reunions, projectes i assistéencia a jornades de treball, sovint queden reflectits en peces
comunicatives com articles, informes en profunditat. La Fundacié treballa en tres idiomes:
catala, castella i anglés.

La necessitat d’oferir un producte professional, tant des del punt de vista del coneixement
expressat en I'escrit, com també des del punt de vista gramatic i ortografic, fa necessaria la figura
del servei de correccidé i traduccid de textos.

Per altra banda, i si bé de forma puntual i excepcional, la Fundacid pot requerir també serveis
de traduccio del catala, castella o anglés a una llengua no habitual, com per exemple el frances
o el xines; aixi com serveis de traduccié jurada, a prestar en relacié a documents oficials de
I'entitat.

2. Objecte

Es objecte del present plec de prescripcions técniques la contractacié del servei de correccid i
traduccio de textos de la Fundacid Ticsalut, en els termes que es descriuen seguidament.

3. Requeriments obligatoris de les condicions técniques
3.1. Serveis a contractar

El servei sera la traduccid i/o correccid de textos diversos i de tematica diversa.

Actualment la Fundacid esta generant peces informatives i d’opinid en tres idiomes: catala,
castella i anglés. Els canals habituals de comunicacié sén la web corporativa, a través de
noticies d’actualitati articles de profunditat recollits en el seu butlleti mensual, que es publica
en el site corporatiu i també s’envia a la llista de subscriptors. També genera informes (text i
grafiques), presentacions i productes audiovisuals (videos animats, entrevistes, resum de
jornades).

Tots aquests productes requereixen una revisié dels textos i en la majoria de casos una
traduccio al castella i/o angleés.

3.2. Relaci6 d’idiomes inclosos al servei
El servei es divideix en:

e Tasques habituals:
o Traduccions de catala i castella a I'anglés, i viceversa.
o Traduccions de castella al catala i viceversa.
e Tasques menys habituals:
o Correccié d’estil i ortografica del catala i castella a I'anglés i viceversa.
o Correcci6 d’estil i ortografica del catala al castella i viceversa.
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Tasques excepcionals:
o Traduccions d’una llengua comunica (catala, castella, anglés) a una no
habitual (ex: franceés, xinés).
o Traduccions jurades del catala al castella i viceversa.

3.3. Terminis de lliurament dels encarrecs

Els terminis de lliurament s’estableixen en un maxim de 7 dies naturals des del dia seglient a

I’aprovacio del pressupost previ que es detalla en el punt 4.8.

3.4. L’empresa contractista restara obligada en I'execucié d’aquest contracte a:

Ajustar-se a |'especialitat del llenguatge que cal emprar d’acord amb el tema de
cadascuna de les traduccions sol-licitades. El mateix criteri caldra emprar amb els
articles i altres materials proposats.

Seguir la normativa linglistica de I'institut d’Estudis Catalans (“IEC”).

Treballar amb la terminologia elaborada o validada pel Centre de Terminologia
TERMCAT.

Aplicar els criteris linglistics difosos tant pels organismes esmentats com per la
secretaria de Politica Linglistica del Departament de Presidéencia.

Estar al corrent i incorporar les novetats de caire lingistic que es publiquin per els
organismes esmentats.

Seguir els criteris de traduccié pel que fa a material grafic especificats al Programa
d’ldentificacid Visual de la Generalitat (PIV), mantenint el format dels documents.

Utilitzar el vocabulari especific de la materia a tractar.
Capacitat d’anar més enlla d’una traduccio 100% literal.
Pel que fa al castella, s’"haura d’emprar 'espanyol d’Espanya.

Mantenir la identificacié de la Generalitat de Catalunya o dels Departaments
(http://identitatcorporativa.gencat.cat).

Seguir els criteris de traduccié que s’han d’emprar per a denominacions de carrecs,
organismes i criteris grafics i convencions (www.gencat.cat/llengua) reunits a la

col-leccié “Criteris linglistics”, difosos per la Direccié General de Politica Linglistica
del Departament de cultura.

o Criteris de traduccié de noms, denominacions i toponims.

o Criteris de traduccié de textos nominatius del castella al catala.
o Majuscules i minuscules

o Abreviacions

o Marcar les diferéncies: la representacid de dones i homes a la llengua



http://identitatcorporativa.gencat.cat/
http://www.gencat.cat/llengua
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3.5. Competeéncies i perfils professionals

L’'empresa contractista ha de disposar durant tota I'execucid del contracte del personal
necessari per desenvolupar I'objecte contractual. Aquest personal haura de complir els
requisits minims seglients:

e Disposar de titulacions oficials que acreditin el coneixement de Iidioma
corresponent, expedides per centres oficials homologats a Espanya, com
Llicenciatures, Diplomatures o Titulacions equivalents, expedides per les Escoles
d’idiomes, Diplomatures en carreres de Filologia de llenglies Vvives,
Llicenciatura/Diplomatura de Traduccid i altres titols o documents que acreditin de
manera oficial el coneixement de I'idioma que es tracti.

e Disposar d’experiéncia professional minima de 5 anys en traduccid/correccié de
I'idioma corresponent.

Aguests requisits s’"han de mantenir durant tota I'execucié del contracte. La Fundacié podra
requerir a I'adjudicatari, en qualsevol moment de I'execucié del contracte, la presentacié de
la documentacid acreditativa del compliment dels referits requisits.

3.6. Lliurament de textos

Les unitats de la Fundacié enviaran els textos mitjancant arxiu electronic conformat amb
programari d’Us estes (tractament de textos “.doc”, “.docx” o similar, presentacions “.ppt”,

Mpptxn ) .

Aixi mateix, I'empresa contractista Iliurara els textos traduits en un arxiu electronic, en el
mateix format que va rebre la Fundacid, ja sigui .doc, .docx, .ppt o pptx.

En el cas que la mida de I'arxiu electronic excedeixi la capacitat d’enviament del correu
electronic, aquest, s’enviara a través de la plataforma We Transfer.

3.7. Persones autoritzades

Les persones autoritzades per sol-licitar els serveis de traduccié a I'empresa contractista
seran les que designi la Fundacidé. En el moment de I'adjudicacioé del contracte, es fara arribar
a 'empresa contractista un llistat de les persones autoritzades per encarregar traduccions,
en la que s’indicara el nom i cognoms, el correu electronici el seu telefon directe. La Fundacid
comunicara oportunament els canvis que es produeixin a la relacié de persones autoritzades.

3.8. Encarrecs

Per a cada encarrec ordinari, 'empresa adjudicataria elaborara un pressupost previ que se
sotmetra a aprovacid de la Fundacid i que servira de base per a la facturacié en els termes
indicats al punt 11 d’aquest plec.
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6.

3.9. Penalitzacions

Les establertes en I'apartat 26 del PCAP.

Caracteristiques técniques execucid

Totes les especificacions tecniques que es relacionen es consideren minimes i obligatories.

Per tal de donar compliment el contractista haura de disposar dels medis técnics necessaris
i del personal qualificat durant tota la vigencia del contracte.

L’empresa contractista ha d’estar localitzable durant el mateix horari laboral de la Fundacid.
Tanmateix, 'entrega dels productes i serveis sol-licitats s’haura de realitzar en aquesta
mateixa franja horaria.

. Preu del contracte

La determinacié del preu d’aquest contracte és per preus unitaris. Els preus unitaris maxims
d’aplicacid, IVA exclds, sén els seglients:

e Correcciod d’estil i ortografica del catala al castella i viceversa 0,030 €/Paraula
e Correcci6 d’estil i ortografica del catala i castella a I’anglés i viceversa 0,030 €/Paraula

e Traduccio del catala al castella i viceversa 0,060 €/Paraula
e Traduccié del catala i castella a I'anglés i viceversa 0,080 €/Paraula
e  Traduccié d’una llengua comunica a una no habitual 0,095 €/Paraula
e Traduccions jurades del catala al castella i viceversa 0,100 €/Paraula

El pressupost de licitacié és de 9.075,00 € (IVA inclos) i el valor estimat del contracte és de
16.500,00 € (IVA exclos).

Aquest pressupost s’exhaurira, o no, en funcié dels serveis que es prestin efectivament i de
conformitat amb les sol-licituds que I'adjudicatari rebi de la Fundacid. En qualsevol cas, no es
garanteix cap volum minim de despesa.

No s’acceptaran ofertes que no presentin preus unitaris de la totalitat dels conceptes abans
especificats, ni aquelles altres ofertes que impliquin una alca de qualsevol dels preus maxims
establerts.

Oferta de preus unitaris

6.1. En les seves proposicions economiques, les empreses licitadores han de presentar
ofertes de preus unitaris, IVA exclos. Els preus unitaris oferts no podran excedir els
preus maxims que es detallen al punt 5 del present PPT i es presentaran a nivell de 3
decimals.

6.2. Es consideraran com ofertes anormals o desproporcionades aquelles que compleixin
amb els parametres objectius recollits a I'apartat 14 del PCAP.

6.3. La proposicid economica s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com a
annex 2 del PCAP
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7. Personal encarregat de I’execucié del contracte
7.1. Representat de I'empresa contractista

L’adjudicatari haura d’identificar la persona que sera responsable davant de la Fundacié
indicant el nom i cognomes, telefons fixos i mobils, i correu electronic. Aquesta persona haura
de centralitzar les relacions entre I’'empresa i la Fundacid, de forma que, entre d’altres coses,
sera I’encarregada de gestionar totes les peticions de serveis demanats, aixi com de resoldre
les incidencies de tot ordre que puguin sortir, a més de lliurar la informacid que se li sol-liciti
en relacié al contracte i la seva execucid. Aquesta persona o un altra designada haura
d’exercici les tasques de coordinacio tecnica dels treballs.

Els canvis de les persones responsables per part del contractista hauran de ser comunicades
immediatament.

7.2. Les persones destinades per I'empresa per I'execucié del servei objecte d’aquest
contracte hauran de ser professionals acreditats.

7.3. Els licitadors hauran d’acreditar I’equip minim, amb la titulaciod i experiéncia requerida
en el punt 3.5 anterior.

Tanmateix, I'adjudicatari podra incorporar tot el personal que consideri convenient per
tal de garantir el bon funcionament del projecte.

8. Condicions d’execucié
8.1. Ubicacio fisica del servei

La prestacidé dels serveis assignats a I'empresa contractista es realitzara en I'empresa
contractista i s’enviaran els materials per correu electronic.

8.2. Aportacio de mitjans

L'empresa contractista aportara pel seu compte I'equip huma i recursos materials necessaris
per efectuar els serveis objecte del contracte.

8.3. Relacié laboral

El poder de direccid sobre el personal de 'empresa contractista que sigui adscrit al servei
objecte d’aquest contracte s’exercitara Unicament i directament des de la propia empresa
contractista, de tal manera que, el personal propi de la Fundacié no podra, en cap moment,
assumir funcions directives mitjancant la imparticié directa d’ordres o instruccions sobre el
personal de I'empresa contractista, sense perjudici de les facultats que la legislacié de
contractes del sector public reconeix a I'organ de contractacio en ordre a I'execucié dels
contractes.

L'empresa contractista és la responsable d’impartir a les persones treballadores adscrites a
I’execucio del contracte les ordres corresponents, els criteris de realitzacié del treball i les
directrius de com distribuir-lo.

6l
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En particular, I'empresa contractista ha d’assumir el pagament del salaris, la concessié de
permisos, llicéncies i vacances, les substitucions de les persones treballadores en els casos
de baixa o d’abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, les obligacions
legals en matéria de prevencid de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi
com quants drets i obligacions deriven de la relacié contractual entre I'empresa i la persona
treballadora.

La Fundacié no té cap mena de relacié de treball respecte a les persones treballadores de
I’empresa contractista, i no exerceix cap funcié de control, direccid o organitzacié d’aquest
personal.

En cap cas, el personal adscrit a I'execucié del contracte de I'empresa contractista rebra
ordres o instruccions directes de la Fundacié i la seva prestacié s’ha de considerar clarament
diferenciada de la del personal propi de la Fundacié, al qual no es podra assimilar ni en les
condicions horaries, ni jerarquiques, ni laborals, ni de qualsevol altre tipus que pugui
suposar situacions confuses en quant al seu régim de personal alie a la Fundacié.

8.4. Clausules de garantia

L'empresa contractista es compromet a signar amb els empleats que prestin servei per
aquest contracte, compromisos al marge del contracte de treball o la prestacié de serveis,
gue es comprometi a I'empleat, al menys els seglients termes:

e Que al tractar informacio i/o documentacié critica, guardara confidencialitat i
respecte a la normativa de proteccié de dades, sobre el contingut de la seva feina,
informes o documentacié de la que tingués coneixement.

e Que el treballador és coneixedor que en cap cas manté relacié laboral amb la
Fundacid.

e Que la propietat intel-lectual revertira en la Fundacid, de conformitat al PCAP.

8.5. Confidencialitat i proteccié de dades

L'empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals; i
al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacid d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

La documentacid i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de
I’execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport.

Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a tercers fora
de I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

L’adjudicatari ha de signar I’Acord d’encarrec del tractament de dades de caracter personal.

7|
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8.6. Altres obligacions contractuals essencials

e L’empresa adjudicataria garantira I'absoluta confidencialitat de la documentacio rebuda
i pren la responsabilitat de no divulgar, ni fer altre Us que el relacional amb I'objecte del
contracte. L'incompliment d’aquesta obligacid implicara la resolucié del contracte i
donara lloc a la reclamacio per part de I'entitat, d’acord amb I'establert a la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per efectuar les accions legals que
correspongui en defensa dels seus interessos.

e Atenent la naturalesa de I'objecte del contracte i les qualitats tecniques i professionals
gue es requereixen, els drets i obligacions dimanant del contracte no podran se cedits a
un tercer, ni es podra concertar amb tercers la realitzacié parcial del mateix.

e La Fundacié comprovara que I'empresa proposada, com a adjudicataria (si aquesta no
manifesta res en contra), es troba al corrent del compliment d’obligacions tributaries
amb I'Estat i amb la Generalitat de Catalunya, i amb la Seguretat Social, abans de I'inici
de les actuacions. En cas contrari, 'empresa proposada com a adjudicataria haura
d’aportar els documents justificatius del compliment d’aquestes obligacions.

L'empresa adjudicataria ha de presentar també relacié del personal que adscrigui a
I’execucio del contracte i acreditar la seva alta i afiliacio a la Seguretat Social, mitjancant
la presentacié dels TC2 corresponents o bé I'Informe de Dades per a la Cotitzacidé (IDC).

8.7. Recursos humans i materials

L’empresa contractista posara a disposicié de la Fundacié durant tot el periode de vigencia
del contracte, els recursos humans i materials necessaris per la correcta prestacié dels
serveis que es demanen en aquest PPT.

Durant aquest periode, sera responsabilitat de I'empresa contractista cobrir les eventuals
baixes i substitucions, sense que la qualitat del servei se’n vegi afectat. De manera concreta,
I'empresa contractista es compromet a no deixar desatesos els perfils descrits per un
periode superior a tres dies.

Qualsevol baixa temporal o de substitucié dins I'equip de treball, haura d’estar justificada
documentalment i coberta per 'empresa contractista amb un nivell equivalent. Si, per
gualsevol rad, aquestes condicions no es compleixen, sera I'empresa contractista qui se’n
fara carrec, descomptant-se de la facturacié I'import proporcional corresponent. La
substitucio de les persones assignades al servei només es podra fer amb autoritzacid previa
i expressa de la Fundacio.

L'empresa contractista es fara carrec de la formacié especifica necessaria i el traspas de
coneixement del nou personal assignat, per tal que aquest pugui desenvolupar el servei
optimament, minimitzant I'impacte del canvi.

En el cas que la Fundacio consideri explicitament que la persona assignada no compleix amb
els objectius i tasques objecte del contracte, li comunicara a I'empresa contractista, quedant
aquesta compromesa a substituir-la per una altre persona que compleixi els requisits
establerts, en un maxim de 10 dies habils.

8l



TIC

W Salut Social

9. Proteccié medi ambiental, social i laboral

10.

11.

L'empresa contractista haura de respondre al a normativa vigent en matéria mediambiental,
social o laboral de conformitat amb el que estableixen el dret de la Unid Europea, el dret
nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental,
social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

Drets de propietat industrial i intel-lectual

El/la contractista cedira a la Fundacié gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit
de temps i per a tot 'ambit territorial universal, els drets d’explotacié de la propietat
intel-lectual de la documentacié que en el seu cas pugui generar-se en |'execucié del
contracte, en qualsevol forma i, en especial, en totes les seves modalitats d’explotacid,
inclosa I'explotacid en xarxa d’Internet, del dret de reproduccid, distribucié, comunicacio
publica i transformacié (actualitzacio, traduccid, i qualsevol altra modificaciéd que pugui
derivar en una altra obra).

El/la contractista cedira també la propietat dels suports de les obres. La cessié en exclusiva
en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua també als efectes de la Fundacié,
com a cessionaria en exclusiva dels drets d’explotacid dels drets d’autor de les creacions
realitzades amb relacidé a les actuacions objecte del contracte (dibuixos, logotips, textos,
eslogans, grafics i similars), pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de la
propietat industrial derivats de totes aquestes creacions (marca o nom comercial).

A més, el/la contractista assumeix 'obligacié de respondre i indemnitzar contra tota
responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o relacionada amb reclamacions que la
Fundacio pugui rebre sobre el fet que I'explotacio dels treballs, peces, icones, materials i en
general qualsevol creacid produida amb relacié al contracte, infringeixin drets de propietat
intel-lectual i/o industrial de tercers.

L'adjudicacié de la prestacid del present servei implica la formalitzacié de les cessions
previstes en aquest apartat.

Sistema de pagament

El pagament a I'empresa contractista s’ha d’efectuar en els terminis i condicions establerts
en I'apartat 25 del PCAP.

La factura haura de ser emesa en format electronic, de conformitat amb el que disposa la
Llei 25/2013 i incloura entre d’altres el codi d’expedient (Exp. 24_2024).

El pagament es realitzara per la Fundacio, en els terminis establerts en I'article 198.4 LCSP,
sens perjudici que se li pugui exigir la prestacié dels documents de cotitzacié de personal
destinat a I'execucio del contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent de
compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social.

Victor Barbera Aranda

Tecnic de Comunicacio
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