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PLEC DE CONDICIONS ADMINISTRATIVES | TECNIQUES PARTICULARS QUE
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Diligéncia d’aprovacié: Aquests plecs de condicions ha estat aprovar pel Ple del
Consell Comarcal de I'Alt Urgell de data 23/12/2023 i Decret 2024/30 de 16/1/2024 de
rectificacio de la transcripcié de la puntuacié

La secretaria
Montserrat Pagés Llop

> Organ de contractacié: Ple del Consell Comarcal. Es deleguen les
competéncies a la Junta de Govern per a les adjudicacions provisional i definitiva

QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DE LA LICITACIO

A.- PRESSUPOST DE LICITACIO:
El valor estimat del contracte és 203.210,96 € sense IVA
Codi CPV: 85000000-9 Serveis de salut i assisténcia social.

B.- TERMINI D'EXECUCIO DEL CONTRACTE: 3 anys + 1 any de prorroga
C.- VALORACIO DE TERMINIS: No
D.- GARANTIA PROVISIONAL: No
E.- GARANTIA DEFINITIVA: No es requereix. Asseguranga de cobertura minima
establerta d’'un import minim de capital assegurat de 180.000,00 € per sinistre i
700.000,00 € per any, que haura de cobrir almenys un any mes des de la finalitzaci6 del
contracte.
F.- TERMINI DE GARANTIA: obligacio de respondre de les reclamacions que es puguin
rebre a causa de la prestacid del servei, sempre que s’hagi produit en el termini de
prestacié del servei.
G.- REVISIO DE PREUS: No esta prevista
H.- CLASSIFICACIO DEL CONTRACTISTA: No es requereix classificacio
|- TRAMITACIO: ORDINARIA

PROCEDIMENT: OBERT NO HARMONITZAT
J.- SOLVENCIA
Pel que fa a la solvéncia econdmica i financera

- Import de facturacié anual del 50 % del VEC anual 82.080 € en almenys 1 dels 3

ultims exercicis fiscals, en serveis de teleassisténcia domiciliaria

Pel que fa a la solvéncia técnica:
Acreditar un dels 2 mitjans seglients amb el benentés que qui resulti adjudicatari, abans
de I'adjudicacio, haura d’haver acreditat tots els esmentats mitjans:
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- Una relaci6 dels principals serveis o treballs realitzats en els 3 ultims anys:
almenys 1 contracte de teleassisténcia per administracions publiques o en entitats
que gestionin serveis assimilables, en els ultims 3 anys.

- Indicacio6 del personal técnic responsable de la gestié del contracte: almenys una
persona amb aquesta titulacio.

K.- FINANCAMENT: Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya pel
que fa als serveis de tecnologia de suport i de cura avangada (Fitxa 50. Servei d’atencié
en I'entorn domiciliari SAED del Contracte programa 2022-2025), la Diputacié de Lleida i
el copagament de les persones beneficiaries
L.- CRITERIS DE VALORACIO
1. Oferta econdmica: 70 punts
e Preu per teleassistencia domiciliaria: 50 punts (teleassisténcia fixe i sensors)
= Teleassisténcia fixe = 40 punts
= Per sensor =10 punts
e Preu per teleassisténcia mobil amb tecnologia avangada: 20 punts
2. Millores en el servei: 30 punts
e Servei de control per activacié de plans d’emergéncia de proteccio civil locals
i/o comarcals: 5 punts
e Millores en el termini d’instal-lacié de terminals (aparells) de teleassisténcia:
5 punts
Servei de trucades de seguiment i atencio interpersonal: 5 punts
Servei de manteniment d’agendes: 5 punts.
Campanya anual de publicitat i difusié del servei: 4 punts
Formacio relacionada amb l'assisténcia domiciliaria: 4 punts maxim.
Campanyes anuals de prevencio per raons climatologiques: 2 punts
M.- CONDICIONS ESPECIALS DE CONTRACTACIO: Base 18 del plec de condicions
administratives
N.- TERMINI DE PRESENTACIO D’'OFERTES: 15 dies naturals a partir de la publicacié al
Perfil del contractant. Data: 31 de gener de 2024, a les 23,59 h.
O.- OBERTURA DE PLIQUES: Cinqué dia natural comptat des del termini de presentacio.
Data: 7 de febrer de 2024, a les 12 h.

Altra informacio:

Consultes administratives: Secretaria, contractacio@ccau.cat

Tractament de dades personals per part del contractista: No

Consultes técniques: coordinadora de serveis socials: dfarras@capau.cat o a través del
perfil del contractant

Perfil del Contractant:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDeta
iI&idCap=2250720

Web institucional: www.alturgell.cat
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS APLICABLES A LA
CONTRACTACIO DEL SERVElI DE TELEASSISTENCIA DOMICILIARIA A LA
COMARCA DE L’ALT URGELL AMB PROCEDIMENT OBERT NO HARMONITZAT |
PUBLICITAT AL PERFIL DEL CONTRACTANT

Exp. Nam.: 2023/321 (CPO/14)

LEGISLACIO APLICABLE

Aquest contracte de serveis esta subjecte a les obligacions normatives derivades de les
disposicions seguents:

v

La Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de I'Autonomia Personal i
Atenci6 a les Persones en Situacié de Dependéncia estableix en el seu article 12
que les entitats locals participaran en la gestid dels serveis d’atencié a les
persones en situacid6 de dependéncia, d’acord amb la normativa de les
respectives Comunitats Autonomes.

La Llei del Parlament de Catalunya 12/2007, de 11 d’octubre, de Serveis Socials
de Catalunya, en el seu article 31 atribueix als municipis de més de vint mil
habitants un conjunt de competéncies propies dels serveis socials basics, entre
les quals es troben el Servei de les tecnologies de suport i cura, i el Servei Basic
d’Ajuda a Domicili. Quan els municipis de menys de vint mil habitants no estiguin
en condicions d’assumir directa o mancomunadament [I'exercici de les
competéncies assignades, la gestié d’aquestes correspondra a la comarca o a
I'ens associatiu creat especialment amb aquesta finalitat.

El Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya, que determina la prestacié dels serveis
als seus articles 245 i 247.

La Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

El Reglament del servei d’atencié domiciliaria de la comarca de I'Alt Urgell aprovat
per I'Assemblea del Consorci d’Atencié a les Persones de I'Alt Urgell en data
15/03/2018.

La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE de 26 de febrer de 2014, en endavant
LCSP.

Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell de 26 de febrer de
2014, sobre contractacié publica.

Pel RDL 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public, en tot allo que no
s’oposi, contradigui o resulti incompatible amb la LCSP

Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié
publica.

Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei
de contractes de les administracions publiques (RGLCAP), en tot alldo que tingui
caracter basic i no contradigui la LCSP.

Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local (LRBRL).
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v Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
comarcal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC).

v' Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats
i serveis dels ens locals (ROAS).

v' Per les determinacions contingudes als contractes programa signats o que es
signin per a la coordinacié, cooperaci6 i col-laboracié entre el Departament de
Treball, Afers Socials i Familia de la Generalitat de Catalunya i el Consell
Comarcal de l'Alt Urgell.

v' En tot alld no previst en els apartats anteriors seran aplicables la resta de normes
de dret administratiu i, en ultim terme, les de dret privat.

El compliment de la normativa anterior s’entén sense perjudici de la tramitacié i obtencié
per part del contractista de les autoritzacions administratives sectorials d’aplicacié que
siguin precises per a la gestioé del servei adjudicat.

I. DISPOSICIONS GENERALS

1. OBJECTE DEL CONTRACTE | NECESSITATS ADMINISTRATIVES QUE CAL
SATISFER | IDONEIITAT DEL CONTRACTE

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

1.1 Constitueix l'objecte del contracte la prestacido del servei de teleassisténcia a les
persones de la comarca de I'Alt Urgell que necessitin atencié domiciliaria, amb les
modalitats de teleassisténcia domiciliaria, teleassisténcia avangada, amb serveis de control
de preséncia a la llar amb instal-lacié de sensor periféric i teleassisténcia mobil.

Aquest contracte esta vinculat a la fitxa 50 del contracte programa 2022-2025 entre el
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya i el Consell Comarcal de
I'Alt Urgell en matéria de serveis socials i altres programes relatius al benestar social que
fa al teleassisténcia avancada.

L’expressié de la codificacié corresponent a la homenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV), d’'acord amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissio, de 28 de
novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament Europeu i
del Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari Comu de Contractes publics (CPV), i les
directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell sobre els
procediments dels contractes publics, en alld referent a la revisi6 del CPV, és el
corresponent al 85000000-9 Serveis de salut i d’assisténcia social

1.2. El servei que es pretén contractar inclou tres prestacions amb la descripcié continguda
al plec de condicions técniques i que en resum son les seglents:

1.2.1 El servei de teleassisténcia o telealarma domiciliaria
Es una modalitat dels serveis d’atencié domiciliaria que, amb la tecnologia adequada,

ofereix als usuaris una atencié permanent i a distancia, assegurant una resposta rapida a
les eventualitats que puguin sobrevenir.
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Actualment el servei es presta amb 285 aparells instal-lats.

1.2.2 Teleassisténcia avangada - Dispositius periférics de control vinculats a la
teleassisténcia o telealarma domiciliaria.

Descripcié del servei : Es un servei associat al servei de teleassisténcia domiciliaria que
la complementa amb la instal-lacié6 de diferents dispositius periférics que permeten
monitoritzar 'entorn de la persona usuaria per la deteccié de riscos.

Estimacié del nombre de llars domotitzades : 40 usuaris amb tres periférics maxim per llar.

1.2.3. El servei teleassisténcia o telealarma mobil :

Es una modalitat dels serveis d’atencié a les persones que, amb tecnologia adequada,
ofereix als usuaris una atencié permanent i a distancia, fora del seu domicili, assegurant
una resposta rapida a les eventualitats que puguin sobrevenir estigui on estigui.

Estimacié del nombre d’aparells en servei és de cinc.

1.3 Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

El Servei de teleassisténcia és un conjunt organitzat i coordinat d’accions que es fan
basicament a la persona a la seva llar dirigit a la seguretat .La idoneitat del contracte
s’ha descrit al plec de condicions técniques.

2. NATURALESA | REGIM JURIDIC

2.1 Naturalesa: El contracte que regula aquest Plec és un contracte administratiu de
serveis tipificat a I'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE de 26 de febrer de 2014.

3. QUALIFICACIO, PROCEDIMENT, FORMA, ORGAN DE CONTRACTACIO |
RESPONSABLE DEL CONTRACTE

3.1 Qualificacio: El contracte definit té la qualificacié de contracte administratiu de
serveis d’acord amb alld que estableix l'article 121 17 de la LCSP.

La seva qualificacio es troba a la de serveis socials i de salut amb les nomenclatures
CPV que consten a de serveis socials i de salut i serveis connexes seguents:

Codi CPV: 85000000-9 Serveis de salut i assisténcia social.

3.2 Procediment L’expedient d’aquesta contractacio és objecte de tramitacié ordinaria i
I'adjudicacié es fara mitjangant procediment obert, en aplicacié dels articles 156 a 158
de la LCSP, de conformitat amb els requisits que s’hi estableixen, amb publicitat al perfil
del contractant, i en el qual tot empresari interessat podra presentar proposicid, quedant
exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb els licitadors.

La forma d'adjudicaci6 de contracte sera el procediment obert ordinari no
harmonitzat, en el qual tot empresari interessat podra presentar una proposicid, quedant
exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb els licitadors.
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Aquest contracte no té la consideracié de contracte subjecte a regulaciéo harmonitzada,
pel fet que es tracta d’'un import inferior al que s’estableix a 'article 22.1.c) de la LCSP.

3.3 Organ de contractacié. El Ple assoleix les funcions d’érgan de contractacio,
corresponent-li la modificacié puntual dels plecs i 'aprovacio de la seva versio definitiva,
l'aprovacié de la convocatdoria, el nomenament dels membres de la mesa de
contractacié, dels assessors i dels altres organs complementaris, I'aprovacié del
calendari d’actuacions, la determinacio, en el seu cas, de les prorrogues, la resolucié de
les quiestions i incidéncies respecte a les que correspongui adoptar resolucions i la seva
liquidacio.

Per a I'adjudicacié provisional i definitiva es deleguen les funcions la Junta de Govern.
4. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE | PRORROGA

El termini maxim d’execucié es fixa en 3 anys, amb reconeixement exprés en aquestes
bases de la possibilitat d’'una possible prorroga per un any més.

La prorroga s’acordara per I'drgan de contractacio i sera obligatdria per a I'empresa
contractista, sempre que aquest la realitzi préviament amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a I'acabament del termini de durada del contracte. La prdorroga no es
produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC), PRESSUPOST DE LICITACIO, PREU
DEL CONTRACTE | FINANCAMENT

5.1 Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte (VEC), tenint en compte la vigéncia maxima del contracte
amb les possibles prorrogues incloses es fixa en: dos-centes tres mil dos-cents deu
euros amb noranta sis céntims (203.210,96 €).

5.2 Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacio del contracte es fixa en la quantitat de dos-cents onze mil

tres-cents trenta-nou euros amb quaranta céntims (211.339,40 €) (IVA inclos),
desglossat en els seglients conceptes:

Base: 203.210,96 €
IVA 4%: 8.128,44 €
Total pressupost base licitacio: 211.339,40 €

El pressupost base de licitacio es fixa segons el preu/hora de la prestacié dels serveis
seguents:

- Teleassisténcia domiciliaria: 9,16 € maxim.
- Teleassisténcia mobil : 34,99 € maxim.
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- Teleassisténcia avangada: dispositius periferics de control vinculats teleassisténcia
basica: 1 sensor 6,99 € maxim.

Cal especificar que el servei es retribueix a partir del nombre d’aparells instal-lats amb
autoritzacio del Consell Comarcal. Malgrat el servei es presta a risc i ventura de
I'adjudicatari, i en cap cas hi haura compensacié pel concepte de variacidé en quan a
aparells instal-lats.

Nombre d’aparells estimats anualment:

NUm. aparells Nam. Tecnologia

Any TAD * sensors** avancada***
2024 282 16 14
2025 310 24 21
2026 341 36 32
prorroga 2027 375 54 48

* teleassisténcia domiciliaria
** moviment, gas, fum....
*** mobil, rellotge, app

5.3 Preu del contracte
El preu es fixa per preus unitaris en base al preu hora del servei

El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent,
I'Impost sobre el Valor Afegit. L’import de I'IVA vigent és del 4 %.

En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus
que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a consequéncia
de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucio del
contracte.

5.4 Finangament

Aquest contracte esta financat pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya pel que fa als serveis de tecnologia de suport i de cura avangada (Fitxa 50.
Servei d’atencié en I'entorn domiciliari SAED del Contracte programa 2022-2025), la
Diputacié de Lleida i el copagament de les persones beneficiaries.

La titularitat del servei és del Consell Comarcal de I'Alt Urgell. La no subscripcié del
Contracte Programa amb la Generalitat de Catalunya per aquest servei podra ser causa
de rescissio.

5.5 Partida pressupostaria

La partida pressupostaria prevista per enguany és la 2310.22706
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Plurianual: Per a les anualitats 2024 i seglents el contracte quedara sotmés a la condicio
suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient per finangar les obligacions
derivades del contracte als exercicis pressupostaris corresponents.

6. APTITUD PER CONTRACTAR - CAPACITAT D’OBRAR
6.1 Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin
les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu
l'article 65 i 66 de la LCSP.

- No incorrer en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans
establerts en l'article 85 de la LCSP.

- Acreditar la solvéncia requerida en aquest plec.

- Tenir I'habilitacié6 empresarial o professional que sigui exigible per dur a terme la
prestacio que constitueixi I'objecte del contracte.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concorrer en la data final de presentacid d’ofertes i subsistir en el
moment de la perfeccié del contracte.

6.2. Capacitat d’obrar

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre
oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unid
Europea o signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar
mitjancant la inscripcié en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat
membre d’establiment o la presentacié d’'una declaracio jurada o una de les certificacions
que s’indiquen en 'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

També poden participar les UTE que es constitueixin a aquesta efectes, amb els
requisits que es contemplen a la LCSP.
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Només haura d’aportar la documentacié acreditativa 'empresa que resulti adjudicataria.
En cas que el concursant sigui una persona juridica, I'acreditacid es fara mitjangant
I'escriptura de constitucio i, en el seu cas, les seves modificacions vigents, inscrites en el
Registre Mercantil quan aquest requisit sigui exigible segons la legislacié mercantil que li
sigui d'aplicacid, i si no ho fos, mitjangant escriptura o document de constitucio, estatuts
o acta fundacional en el que hi figurin les seves normes de funcionament, inscrits, en el
seu cas, en el corresponent Registre Oficial.

En cas que el concursant sigui una persona fisica, I'acreditaciéo abans esmentada es fara
mitjancant la presentacié de copia compulsada de la targeta del numero d’identificacio
fiscal. També sera necessaria I'acreditacio, si és el cas, del nom comercial amb el que
opera al trafic mercantil.

Aquesta documentacid pot ser substituida per la presentacio d’'una declaracio
responsable, que consta a I'annex 1, o bé per la presentacié del DEUC (Document
Europeu Unic de Contractacid) que es pot descarregar en aquest enllag (descarregar i
emplenar el fitxer al qual enllaga la segient adregca URL per crear DEUC):

- En catala
http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/contractacio el
ectronica/DEUC-cat.pdf

-  En castella
http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/contractacio el
ectronica/DEUC esp.pdf

Per a la presentacié de proposicions no caldra estar inscrit al Registre de licitadors (RELI
o ROLEC) perdo cas que I'empresa hi estigui inscrita podra presentar el certificat
d’inscripcié que suplira les acreditacions de capacitat.

7. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA | TECNICA O PROFESSIONAL

Poden presentar ofertes les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres,
que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicions de contractar, i
acreditin la seva solvéncia economica, financera i técnica o professional que es descriu a
continuacié.

7.1 Solvéncia economica i financera

Poden presentar ofertes les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres,
que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicions de contractar, i
acreditin la seva solvéncia econdmica, financera i técnica o professional.

o La solvéencia econdmica i financera minima es fixa en un import de facturacié
anual del 50 % del VEC anual 82.080 € en almenys 1 dels 3 ultims exercicis
fiscals, en serveis de teleassisténcia domiciliaria tal com es descriuen al plec de
condicions técniques.
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Aquesta solvéncia I'haura d’acreditar I'adjudicatari amb I'aportacié dels comptes anuals
presentats en el Registre Mercantili o en el Registre oficial que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes en Registres oficials podran aportar, com
a medi alternatiu d’acreditacio, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats, on
constin els volums de facturacié per conceptes, o les declaracions d'impostos.

També s’haura de presentar certificat sobre la correcte execucié del servei per part de
I'entitat que I'hagi contractat.

7.2 Solvéncia técnica o professional

La solvéncia técnica dels empresaris s’acreditara de la seglient manera: Acreditar un
dels 2 mitjans seglients amb el benentés que qui resulti adjudicatari, abans de
I'adjudicaci6, haura d’haver acreditat tots els esmentats mitjans:

1.1 Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els 3 ultims anys
que inclogui el seu import, les dates i el destinatari, public o privat. Els serveis
o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per
I'érgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public o, quan
el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per
aquest. Cal haver tingut almenys 1 contracte de teleassisténcia per
administracions publiques o en entitats que gestionin serveis assimilables, en
els ultims 3 anys.

1.2 Indicacié del personal técnic, integrat o no a 'empresa, responsable de la
gestié del contracte, i especialment que la o les persona/es encarregades del
control de qualitat tinguin un grau universitari o equivalent (diplomatura, grau o
licenciatura). Hi ha d’haver almenys una persona amb aquesta titulacio.

L’empresa adjudicataria ho haura de justificar amb la presentacié de la documentacié
acreditativa corresponent.

En les UTE, totes les empreses que en formen part han dacreditar la seva
solvencia, tot i que, s'acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

8. PRESTACIO DEL SERVEI
Per a la prestacio del servei de teleassisténcia, 'empresa adjudicataria ha de:

e |’activacié del servei no es podra demorar més enlla de 15 dies a partir de la
comunicacio del Consell Comarcal o del Consorci d’Atenci6 a les Persones (CAPAU)

¢ Informar puntualment de qualsevol questi6 que afecti o pugui afectar al bon
funcionament del servei.

o Fer arribar els fulls d’'incidéncia mensual que ha de recollir almenys la seglent
informacié : numero de vegades que ha trucat cada usuari, recursos que s’han hagut
d’utilitzar

e Facilitar a I'equip de Serveis socials basics tota la informacié que se sol-liciti en els
models que s’estableixin a I'efecte.

o Posar a disposicio del servei el personal suficient i amb el perfil professional adequat
i fer-se carrec amb mitjans propis de I'execucié del contracte. En relacié a aquesta
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obligacié es podra admetre la subcontractacié fins a un maxim de l'import de 10 %
del contracte, amb l'autoritzacié del Consell Comarcal.

e Prestar el servei amb les unitats de dispositius que determina el contracte amb una
variacio en més o en menys de fins el 20 %.

e Totes les comunicacions, resolucions i documentacid escrita s’haura de redactar
almenys en catala. La comunicacié amb els usuaris també s’haura de fer almenys en
catala amb excepcié de que, per questions de cultura o nacionalitat, no es parli o
s’entengui aquesta llengua.

e Assumir la responsabilitat civil que es derivi de la seva gesti6 com a entitat i dels
professionals que prestin els serveis; aixi com, de les conseqliéncies que es derivin
de la inadequada prestaci6 dels serveis.

o Justificar la prestacid dels serveis contractats amb la periodicitat i amb la
documentacié que determini I'equip de Serveis Socials basics.

e No cedir o traspassar els drets i obligacions objecte d’aquest contracte sense
I'autoritzacio del Consell Comarcal

e A linici del contracte haura de presentar una relacié dels treballadors afectats al
servei i les altes i baixes que es produeixen al llarg de la durada del contracte. En
relaci6 a aquests treballadors, s’haura de presentar, amb cada factura, I'Ultim
justificant de pagament a la Seguretat Social mensual de la quota dels treballadors
afectes al servei, aixi com una declaracié jurada que aquestes son completes. En
relacié a aquesta ultima obligacié es podra substituir per I'autoritzacié signada pel
contractista a favor del Consell comarcal per tal que aquest ho comprovi a través de
les plataformes de Via Oberta o similars ( model 2-B)

e Amb cada factura s’haura de presentar copia dels justificants de pagament de les
nomines dels treballadors de 'empresa afectats al servei, en compliment del disposat
a l'article 42 de I'Estatut dels treballadors.

e Fer-se carrec dels imports dels anuncis de licitacié i adjudicacié, que seran
descomptats de la primera factura.

e Complir amb el que estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de
proteccio de dades de caracter personal i el reial decret 994/1999, d'1 de juny, pel
qual s’aprova el reglament de mesures de seguretat dels fitxers automatitzats de
contingut de dades de caracter personal.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, A L’ADJUDICACIO | A LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

9. TERMINI | DOCUMENTACIO | PRESENTACIO DE LES OFERTES
Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a I'anunci de licitacio,
mitjangant I'eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacio

Publica de Catalunya, accessible a 'adreca web segulent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/24474048?categoria=0

El termini per presentar les proposicions sera de 15 dies naturals des de la data de
publicacio de la licitaci6.
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L’esmentada documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llengles cooficials
de Catalunya, signada electronicament, en dos sobres digital, en els termes seguents:

SOBRE A
Contindra:

1. Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes legalment
per a contractar a 'Administracié i altres declaracions segons el model de I'annex
1iel DEUC

2. Autoritzacié de consulta per part del Consell Comarcal per mitjans electronics, si
aixi ho autoritza el licitador, segons el model de 'annex nim. 2

3. Declaracio de serveis realitzats, annex 3

4. Declaracié de mitjans adscrits, annex 4

SOBRE B

5. Proposicié avaluable mitjangant amb criteris automatics, d’acord amb el model
que consta com a annex 5.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacio del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de la
perfeccio del contracte, d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicacid, tota la documentacié exigida quan els hi
sigui requerida.

Quedaran excloses de la licitacio aquelles ofertes que presentin un import superior al de
licitacid.

Dins del preu ofert estaran incloses totes les despeses indicades a la clausula 2
d’'aquestes bases, aixi com totes les despeses en concepte de control de qualitat, fins al
limit de I'1 % del pressupost de licitacio, si s’escau.

Dins del preu ofert no estara inclds I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA) vigent. L’IVA es
contemplara en partida separada i qualsevol variacié del tipus de I''VA sera aplicable a
partir de la seva entrada en vigor.

La presentacié de les proposicions porta implicita I'acceptacié incondicional per
I'empresari del contingut de la totalitat de les presents clausules particulars i del plec de
condicions del projecte.

Cada licitador, individualment, no podra presentar més d’una proposicio, ni tampoc
subscriure cap altra proposta en una UTE, o figurar integrat en més d’una UTE, amb la
consequéncia de la no admissié de totes les propostes presentades en infraccié
d’aquesta norma.
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10. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES: DETERMINACIO DE L’OFERTA
ECONOMICA MES AVANTATJOSA

Les ofertes presentades i admeses seran estudiades, homogeneitzades, valorades i
ponderades de conformitat amb tot alld que s’esmenta a continuacié, amb un maxim de
100 punts, i s'adjudicara a la que presenti la millor relacié qualitat -preu. La proposta
d’adjudicacié es fara a I'oferta amb més puntuacié d’entre totes les presentades.

Els criteris a tenir en compte alhora de considerar quina és la proposicid més avantatjosa,
seran els seguents, d’acord amb la ponderacié que es detalla per cadascun. La puntuacié
maxima a assolir son 100 punts.

1. MENOR PREU OFERTAT: 70 punts en conjunt i com a maxim, assignats segons
férmula sobre preus unitaris per serveis:

- Preu per teleassisténcia domiciliaria: 50 punts (teleassisténcia fixe i sensors)

Foérmula: punts oferta teleassisténcia fixe = 40* preu oferta més economica
preu de l'oferta
Férmula: punts oferta per sensor = 10* preu oferta més econdmica
preu de l'oferta

- Preu per teleassisténcia mobil amb tecnologia avangada: 20 punts

Férmula: punts oferta = 20* preu oferta més econdmica

2. SERVEI_DE CONTROL PER ACTIVACIO DE PLANS DEMERGENCIA DE
PROTECCIO CIVIL LOCALS I/O COMARCALS

5 punts maxim, pels seguents Plans d’Emergéncies: INFOCAT (incendis), NEUCAT
(nevades- segons cota de nevada), INUNCAT (inundacions), SISMICAT (emergéncies
sismiques), TRANSCAT (accidents transport mercaderies perilloses), = AEROCAT
(accidents aeronautics), ... i altres que es puguin definir. Cas que s’ofereixi aquesta millora
el Consell Comarcal tramitara davant la Direccié General de Proteccio Civil I'autoritzacié de
comunicacio de les activacions de plans d’'emergéncia a 'empresa adjudicataria mitjangant
correu electronic que aquesta indiqui i el servei a oferir sera una trucada a cada usuari del
servei de teleassisténcia (fix i mobil) que resideixi al municipi on s’activi el Pla. La trucada
sera d’avis i de comprovacid de la seva situacid, amb activacié de les alarmes que
s’escaigui

3. MILLORES EN EL TERMINI DINSTAL-LACIO DE TERMINALS( APARELLS) DE
TELEASSISTENCIA

5 punts maxim, a rad dels punts segons la seglient escala pels dies de menys en la
instal-laci6 des de qué es remet l'ordre d’instal'lacid per part del serveis socials
responsables.
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Dies d'instal-lacio Punts
4 dies 0 menys 5
Entre 5i6 4
Entre7i 8 3
Entre 9i 10 2
Entre 11i12 1
Entre 13i 15 0

4. SERVEI DE TRUCADES DE SEGUIMENT | ATENCIO INTERPERSONAL

5 punts maxim que s’atorgaran de la segliient manera, cas que s’ofereixi el servei:

- Una trucada a la setmana: 5 punts
- Una trucada cada 15 dies: 2,5 punt

5._SERVEI DE MANTENIMENT D’AGENDES

5 punts maxim. Cas que s’ofereixi aquesta millora consistira en un nombre minim de 1.800
avisos/any que permeti recordar a l'usuari/aria la realitzacié d’'una activitat concreta, de
forma esporadica o periddica, del tipus de cita médica o altres visites, programat d’acord
amb la familia des de serveis socials. Cas que també s’ofereixi el servei de trucades de
seguiment i atenci6 interpersonal, i si coincideix en menys de 24 h. una de l'altre, es podra
fer conjuntament, sempre que el termini respecti el calendari de manteniment d’agenda.

6. CAMPANYA ANUAL DE PUBLICITAT | DIFUSIO DEL SERVEI

4 punts maxim. Cas que s’ofereixi aquesta millora consistira en una campanya anual de
difusio del servei amb les seguent accions com a minim:

- Edicié de material (fulleté o triptic) anual amb una tirada minima de 300 exemplars:
2 punts.
- Campanya als mitjans de comunicacié comarcal/locals : 2 punts.
e Radio: insercid, durant 1 setmana I'any, d’'un minim de 10 falques de radio en
franges d’audiéncia alta.
e Premsa: insercid en un minim de 4 mitjans de premsa escrita (pot ser
premsa gratuita) d’abast comarcal, durant el mateix mes en que es faci la
campanya de radio dels anuncis de difusié del servei.

En aquesta difusié s’haura de fer constar el servei del Consell Comarcal de 'Alt Urgell amb
el suport i la gestid del Consorci d’Atencié a les Persones.

7. FORMACIO RELACIONADA AMB L'ASSISTENCIA DOMICILIARIA

4 punts maxim. Aquesta millora, cas que s’ofereixi, haura de incloure com a minim una
jornada anual de formacio de 8 hores, que també es podra fer en dos dies a rad de 4 hores
al dia o altre distribuci6 amb el minim de 8 hores i anira adrecada especialment a
treballadors/res familiars i treballadors/es socials.
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8._CAMPANYES ANUALS DE PREVENCIO PER RAONS CLIMATOLOGIQUES

2 punts com a maxim. Aquesta millora incloura el disseny d’'una campanya d’avisos amb
trucada d’avis informatiu als usuaris/aries quan el servei de meteorologia de la Generalitat
de Catalunya, alerti d'onades de fred o de calor que incloguin 'ambit de la comarca.
Aquesta trucada s’haura de fer en el termini de 24 h. des de que s’hagi emés l'avis. Cas
que també s’ofereixi el servei de trucades de seguiment i atencid interpersonal, i si
coincideix en menys de 24 h una de l'altre, es podra fer conjuntament.

10.2. CRITERIS DE DESEMPAT

En cas d’empat en nombre de punts es desempatara segons els seglents criteris que
s’ordenen per prioritat: Contractacioé de persones amb discapacitat reconeguda, més enlla
del qué sigui legalment aplicable

- El licitador que sigui una entitat sense anim de lucre, amb personalitat juridica,
sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del
contracte, segons es desprengui dels seus respectius estatuts o normes
fundacionals i figuri inscrita en el registre oficial corresponent.

- Aplicar mesures de Responsabilitat Social Empresarial:
¢ Implantacié a 'empresa de mesures de conciliacié de la vida laboral i familiar.
¢ Implantacié a 'empresa de protocols d’igualtat i d’insercio laboral de la dona.

- Implantacié a 'empresa de protocols contra I'assetjament al treball per rad de sexe a
la feina

11. ORGAN DE CONTRACTACIO i MESA DE CONTRACTACIO
11.1 Composicié de la Mesa de Contractacio:

Tal com s’ha determinat, el Ple del Consell Comarcal assoleix les funcions d’drgan de
contractacié. Es deleguen les competéncies a la Junta de Govern per a les adjudicacions
provisional i definitiva.

La resolucié del present procediment de licitacid fins a la proposta d’adjudicacio
correspondra a la Mesa de Contractacié.

La Mesa de Contractacié d’aquesta licitacio té la composicié seguent:
TITULARS

Presidenta: Carme Espuga Vilaginés, vicepresidenta 2a. del Consell Comarcal
Vocals: Montserrat Pageés Llop, secretaria del Consell Comarcal
Jaume Naudi Torres, en representacio de la Intervencié comarcal
Dolors Farras Graell, coordinadora del Consorci d’Atencio a les Persones de l'Alt
Urgell
Secretaria: Silvia Trigueros Wagner, técnica d’Administracié General

SUPLENTS
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Presidenta: Cristina Barbens Casals, vicepresidenta 1a. del Consell Comarcal
Vocals: Patricia Ramirez Aymerich, secretaria — interventora del SAT del Consell
Comarcal

Gemma Moliné Grau, en representacio de la Intervencié comarcal

Carme Puig, assistent social del Consorci d’Atencié a les Persones de 'Alt Urgell
Secretaria: Anna Rabassa Roca, administrativa del Consell Comarcal
La Mesa podra requerir la preséncia de técnics aixi com informes relacionats amb la
materia de contractacio.

11.2 Obertura i examen de les ofertes

El procediment d’obertura, examen de les ofertes i adjudicacio de les mateixes es portara
a terme d’acord amb l'establert a la LCSP, en concret als article 156 i 157 i a aquest
Plec.

L’obertura del sobres sera publica i tindra lloc el dia habil posterior qué en faci 5 de la
data final de presentacio de les pliques a la Sala d’actes del Consell Comarcal.

Les contrasenyes seran sol-licitades a partir de les 24 hores habils després del limit de
presentacio. Les empreses licitadores hauran d’introduir la contrasenya a la plataforma
de contractacio electronica fins abans de la hora prevista per a la obertura per tal que la
Mesa pugui obrir el sobre digital. Cas que no s’introdueixi el sobre quedara encriptat i es
tindra per retirada I'oferta, tal com es preveu a la disposicié addicional 16ena. 1.h) de la
LCSP.

Seran persones custddies dels sobres digitals un membre de la Mesa, la secretaria i una
persona dels serveis informatics del Consell Comarcal.

A continuacié la Mesa, en sessio tancada, procedira a comprovar que I'empresa esta
degudament constituida, que el signatari t¢ poders suficients i que no esta incurs en
prohibicioé de contractar.

Alhora comprovara que esta al corrent de pagament d’'impostos i de la seguretat social.
Alhora requerira I'aportacié de la documentacid que s’escaigui, prévia a la proposta
d’adjudicacié.

Un cop feta la proposta d’adjudicacio es requerira a 'empresa que hagi obtingut major
puntuacié que aporti la documentacio justificativa que dels articles 75.2 i 76.2, aixi com
la declaracié del noms del personal que adscriura a I'execucié de les obres (annex 4),
prévia a I'adjudicacio del contracte.

12. OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS
Es consideraran en presumpcié d’anormalitat o desproporcionades les ofertes que es

trobin en els criteris previstos a l'article 85 del Reglament General de la Llei de Contractes
de les Administracions Publiques.
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En el supdsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a les empreses que I'’hagin presentat
perque les justifiquin i desglossin de forma raonada i detallada el baix nivell dels preus,
o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la
anormalitat de l'oferta. Per aquest motiu la Mesa requerira a I'empresa licitadora, les
precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta i les pertinents
justificacions. L’empresa licitadora disposara d’un termini de 5 dies habils per presentar
la informacié i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacio es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a
l'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina on han d’aportar la
documentacio corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangcant comunicacioé electronica a
través de l'eina E-Notum, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacid no rep la informacio i la
documentacié justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de l'drgan de
contractaciéo i es considerara que la proposici6 no podra ser complerta, quedant
I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacio i la documentacio justificativa sol-licitada
dins de termini, 'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de
la proposicio, degudament motivada, a I'drgan de contractacié per tal que aquest
decideixi, previ I'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacié de
I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu
rebuig.

L’6rgan de contractacid rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si
es basen en hipdtesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica,
econdmica o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que soOn
anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacid o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclds lincompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

13. CLASSIFICACIO DE LES OFERTES | REQUERIMENT DE DOCUMENTACIO
PREVI A L’ADJUDICACIO

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié les classificara per ordre
decreixent i, posteriorment, remetra a 'd6rgan de contractacio la corresponent proposta
d’adjudicacio.

Per realitzar aquesta classificacio, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié
assenyalats en la base 10 d’aquest plec.
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Un cop acceptada la proposta de la Mesa per I'érgan de contractacio, els serveis
corresponents requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a
qué, dins del termini de deu dies habils a comptar des del seglient a aquell en qué
hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa esment
a continuacié.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de I'eina E-
Notum, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

L’aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a
l'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar
la documentacio corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI)
o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o
que no figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié
Europea

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la
documentacié seglent (aquesta documentacid, si escau, també s’haura d’aportar
respecte de les empreses a les capacitats de les quals es recorri):

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la
personalitat juridica.

- Documents acreditatius de la representacid i personalitat juridica de les
persones signants de les ofertes: poder per compareixer o signar
proposicions en nom d'un altre i una fotocopia del document nacional
d’identitat o del passaport legitimada notarialment o compulsada per I'drgan
administratiu competent. Aquest poder ha de reunir els requisits formals
seguents: ser escriptura publica, ser copia autéentica i estar inscrit en el
Registre Mercantii o en el registre oficial corresponent. No s’admetran
testimoniatges de copies d’escriptures d’apoderament.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de
solvéncia economica.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que resulti adjudicataria haura d’aportar:

- Annex 3. Documents acreditatius dels serveis realitzats,

- Annex 4: Relacié del personal que es destinara a I'execucio del contracte i
acreditacio de la seva afiliacio i alta a la Seguretat Social, mitjangant la
presentacié dels TC2 corresponents. Alternativament, i si s’escau, aquesta
acreditacio es podra efectuar mitjancant declaracié responsable per part
de l'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones
treballadores que s’ocuparan en l'execucié del contracte i que acreditara
lafiliacié i alta de totes elles quan les hagi contractat i sempre amb
caracter previ a l'inici de I'activitat contractada.

- Copia del contracte d’assegurances de responsabilitats civil d’explotacié o
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activitat (incloent especialment les desatencions de servei que provoquin
qualsevol incidéncia lleu, greu o molt greu a la persona usuaria), la
responsabilitat civil patronal i la defensa pels riscos i responsabilitat que es
poguessin derivar de les funcions de prestacié del serveis de teleassisténcia.
La cobertura minima establerta sera de d'un import minim de capital
assegurat de 180.000,00 € per sinistre 700.000,00 € per any.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o
que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacié seguent,
nomeés si no figura inscrita en aquests registres, o no consta vigent o actualitzada.

- Annex 3. Documents acreditatius dels serveis realitzats Annex 4 Relacié del
personal que es destinara a I'execucié del contracte i acreditacio de la seva
afiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentacié dels TC2
corresponents. Alternativament, i si s’escau, aquesta acreditacié es podra
efectuar mitjangant declaracié responsable per part de I'empresa on es
declari no tenir encara contractades les persones treballadores que
s’ocuparan en I'execucié del contracte i que acreditara I'afiliacio i alta de
totes elles quan les hagi contractat i sempre amb caracter previ a l'inici de
l'activitat contractada.

- Copia del contracte d’assegurances de responsabilitats civil d’explotacié o
activitat (incloent especialment les desatencions de servei que provoquin
qualsevol incidéncia lleu, greu o molt greu a la persona usuaria), la
responsabilitat civil patronal i la defensa pels riscos i responsabilitat que es
poguessin derivar de les funcions de prestacio del serveis de teleassisténcia.
La cobertura minima establerta sera de d'un import minim de capital
assegurat de 180.000,00 € per sinistre 700.000,00 € per any.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini

3. Un cop aportada la documentacié requerida per I'empresa licitadora que hagi
presentat la millor oferta, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies
habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a
l'adreca o les adreces assenyalades per I'empresa o empreses licitadores en el
formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han
d’aportar la documentacié corresponent.
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Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a l'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de l'eina E-Notum, integrada en la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que
'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa
documentacid a l'empresa licitadora seguent, per l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el
DEUC o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar
amb el sector public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

14. GARANTIA DEFINITIVA: ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

Tenint en compte les circumstancies concurrents del tipus de prestacié de serveis
socials que s’exhaureix en si mateix, s’eximeix a I'empresa adjudicataria de l'obligacio
de constituir garantia (punts 1ri 2n de l'article 25.1 a) de la LCSP).

En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i
caracteristiques, que es refereixen a la prestacio de serveis socials, en tot cas la garantia
per asseguranca sempre haura de cobrir les responsabilitats pels fets ocorreguts en la
prestacid del servei encara que es reclamin amb posterioritat a la finalitzacié del
contracte,

L’adjudicatari subscriura un contracte d’assegurances de responsabilitats civil
d’explotacié o activitat (incloent especialment les desatencions del servei que provoquin
qualsevol incidéncia lleu, greu o molt greu a la persona usuaria), la responsabilitat civil
patronal i la defensa pels riscos i responsabilitat que es poguessin derivar de les
funcions de prestacio del serveis de teleassisténcia. La cobertura minima establerta
sera de d'un import minim de capital assegurat de 180.000,00 € per sinistre i
700.000,00 € per any, i que haura de cobrir almenys un any mes des de la finalitzaci
del contracte.

15. DECISIO DE NO ADJUDICAR O SUBSCRIURE EL CONTRACTE | DESISTIMENT

L’0rgan de contractacioé podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’'interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les
empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccid no esmenable de
les normes de preparacid del contracte o de les reguladores del procediment
d’adjudicacio.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en
qué hagin incorregut, entenent-se per aquestes es fara d’acord amb els criteris de
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valoracié aplicats per calcular la responsabilitat patrimonial de [I'’Administracio, a
través dels tramits del procediment administratiu comu.

La decisié6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

16. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula 13, I'drgan de
contractacid acordara I'adjudicacid del contracte a I'empresa proposada com a
adjudicataria, dins del termini de cinc (5) dies habils seguents a la recepcio de dita
documentacio.

La resolucid d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacid electronica a través d’E-Notum i es publicara en el perfil de
contractant de I'drgan de contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini en
qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

17. FORMALITZACIO | PERFECCIO DEL CONTRACTE

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica
avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L’empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica,
essent al seu carrec les despeses corresponents.

La formalitzaci6 del contracte s’efectuara en el termini maxim de 15 dies habils,
seglents a aquell en quée es rebi la notificacié de l'adjudicacié a les empreses
licitadores a qué es refereix la clausula anterior (adjudicacio del contracte).

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria
per causes imputables a aquesta, s’adjudicara a 'empresa seguent que hagi presentat la
millor oferta d’acord amb I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la

presentacié prévia de la documentacié a qué es refereix la clausula quinzena, essent
aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacidé i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execuci6.

La formalitzacio, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no superior a
quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
18. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Als efectes del disposat a l'article 202.1 i 2 es fixen les condicions especials d’execucio
del contracte, que seran les que tot seguit s’'indiquen:
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L’empresa haura de garantir I'aplicacié de mesures que garanteixin la conciliacié del
treball i la vida familiar. Aquesta acreditacié podra fer-se amb l'aportacié del
Conveni col-lectiu del sector al que estiguin adscrits, si és que les contempla, o bé
amb un acord de 'empresa amb les persones treballadors sobre I'aplicacié d’almenys
una de les mesures seguents:
a) Possibilitat d’adaptacié de I'horari per les persones amb fills menors d’edat
b) Preferéncia per al gaudiment de periodes de vacances a les persones amb fills
menors d’edat per tal que coincideixin amb periodes de vacances escolars

S’estableixen els principis étics i les regles de conducta als qué ha d’adequar la
seva activitat 'empresa contractista, i determinar-ne els efectes de I'eventual
incompliment, per tal de donar compliment al que preveu larticle 55.2 de la Llei
19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern, i per tant els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacioé d’ofertes, assignacié de mercats, rotacio d’'ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'd0rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per
al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant
la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacio de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en
relaci6 amb I'Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del
compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsio legal.

Aquesta condicié especial, d’entrada s’ha de justificar amb una declaracié signada per
part de I'adjudicatari.

19. EXECUCIO | SUPERVISIO DELS SERVEIS

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els
plecs, i conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o
empreses contractistes la persona responsable del contracte.

20. PROGRAMA DE TREBALL

Un cop adjudicat el contracte, 'empresa contractista estara obligada a presentar un
programa de treball que haura d’aprovar I'drgan de contractacié, on s’establira la
forma de prestacio del servei i de gestié d’altes, baixes i modificacions de persones
usuaries
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21. COMPLIMENT DE TERMINIS | CORRECTA EXECUCIO DEL CONTRACTE |
SANCIONS

L’'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d'execucio del
contracte i els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

A) INCOMPLIMENT de les Condicions especials d’execucio

En cas dincompliment de les condicions especials d’execucié establertes en la
clausula 18ena. d’aquest plec es podra acordar la imposicio de les penalitats seguents:
> Incompliment de les condicions especials d’execucid: s’'imposara una
penalitat del 5 % de la facturacié mensual del contracte fins al compliment de les
condicions. Si passats 6 mesos dimposicid de sancions per incompliment,
aquests incompliment no es deixen de produir es procedira a la rescissié del
contracte.
> Incompliment en obligacions de comunicaci6 de subrogacio,
subcontractacié o cessié: 50 % de lI'import de la prestacio, des de que s’hagi
produit el fet fins a la comunicacié del mateix.

B) INCOMPLIMENT O INCIDENCIES EN LA PRESTACIO DEL SERVEI
Es defineixen el seglents tipus de les incidéncies del servei:
Incidéncies lleus:

Pel que fa al personal d’atencié directa:

- Les contemplades a I'art 43. Régim disciplinari de la Resoluci6 EMO/485/2015, de 5 de
mar¢ que fa referéncia al VIl Convenio colectivo marco estatal de servicios de atencion a
las personas dependientes y desarrollo de la promocion de la autonomia personal
(residencias privadas de personas mayores y del servicio de ayuda a domicilio), publicat
al BOE de 21/09/2018, com a faltes lleus.

Per part de I'empresa:

- Retard per causes imputables a I'entitat adjudicataria en el compliment dels terminis
fixats en aquest plec en [linici d'un nou servei o en garantir la continuitat en cas
d’abséncia o indisposicié del/de la treballador/a.

- No comunicar al Consell Comarcal i la persona usuaria, els canvis de personal
d’atencié directa amb anterioritat a qué aquest es produeixi.

- Retard de més de 7 dies de la data limit fixada pel Consell Comarcal per la presentacio
de la corresponent documentacié mensual (factura, informacié d’incidéncies i seguiment
de la intervencio feta).

Incidéncies greus:

Pel que fa al personal d’atencié directa:
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- Les contemplades al Reégim disciplinari de la Resolucié6 EMO/485/2015, de 5 de marg,
que fa referéncia al VIl Convenio colectivo marco estatal de servicios de atenciéon a las
personas dependientes y desarrollo de la promocién de la autonomia personal
(residencias privadas de personas mayores y del servicio de ayuda a domicilio), publicat
al BOE de 21/09/2018, com a faltes greus.

Pel que fa a 'empresa:

- Retard per causes imputables a l'entitat adjudicataria superiors a 7 dies en el
compliment dels terminis fixats en aquest plec en l'inici d’'un nou servei o en garantir la
continuitat en cas d’abséncia o indisposicio del/de la treballador/a.

- Existéncia de errades reiterades en la facturacio.

- Incompliment de l'obligacié d’informar al Consell Comarcal de les incidéncies que
afectin a la millora del benestar de la persona usuaria i/o deteccio de situacions de risc.

- Incompliment de les condicions fixades en el contracte de prestacié assistencial i/o pla
individual d’intervencié (horari, tasques, condicions de copagament de la persona
beneficiaria, ...) per causa imputable a I'entitat adjudicataria.

- Incompliment de les directrius técniques de treball contingudes en el plec de condicions
técniques i aquelles que se’n derivin dels acords adoptats en els comissions de
seguiment.

- Iniciar, modificar i finalitzar la prestacié d’'un servei sense l'autoritzacié expressa del
Consell Comarcal.

- La no utilitzacié puntual i diligent de l'aplicacié informatica per part del personal
d’atencié directa i/o ellla coordinador/a técnic/a en el registre de lactivitat diaria i
comunicacio d’incidéncies.

- Acumulacio de tres 0 més incidéncies lleus en el transcurs de sis mesos de la prestacio
del servei.

Incidéncies molt greus:

Pel que fa al personal d’atencié directa:

-Les contemplades a I'art 43. Régim disciplinari de la Resolucié EMO/485/2015, de 5 de
marg¢ que fa referéncia al VIl Convenio colectivo marco estatal de servicios de atencion a
las personas dependientes y desarrollo de la promocion de la autonomia personal
(residencias privadas de personas mayores y del servicio de ayuda a domicilio), publicat
al BOE de 21/09/2018, com a faltes molt greus.

Pel que fa a 'empresa:

- Exercir funcions de representacié externa, a efectes de relaci6 amb entitats,
institucions, organismes, persones, etc., tant publiques com privades, aixi com amb els
mitjans de comunicacio

- Acumulacié de tres o més incidéncies greus en el transcurs de sis mesos de la
prestacié del servei.

- L'incompliment al llarg del periode del contracte i les seves prorrogues de totes les
responsabilitats i obligacions i requisits del contractista establertes en el plec de
condicions técniques i administratives.
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SANCIONS

e Incidéncies molt greus: de forma ponderada a la gravetat de la incidéncia, s’aplicara
sancio entre el 20 % de la facturacio del mes en curs i la resolucio del contracte amb
pérdua de garantia definitiva.

¢ Incidéncies greus: sanci6 de fins a un 10 % de la facturacié del mes en curs.

e Incidencies lleus: sanci6 de fins a un 5% de la facturacié del mes en curs.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjangant la deduccioé de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa
contractista.

A més, i de forma independent a la sancid, aniran a carrec del contractista les despeses i
responsabilitats pecuniaries que es derivin, front a tercers o no del funcionament del
servei.

22. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es nomena responsable del contracte a la persona que exerceix les funcions de
coordinacié de serveis socials al Consorci d’Atencio a les Persones de I'Alt Urgell.

Amb independéncia de la unitat que pugui ser encarregada del seguiment i
I'execucio ordinaria del contracte, la persona responsable del contracte que exercira
les funcions generals que se li atribueixen a l'article 62 de la LCSP, i que consisteixen
basicament en comprovar, coordinar i supervisar la correcte execucié del contracte, i
exercira les potestats de direccid i inspeccié mitjancant les verificacions corresponents, i
haura d’adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per tal de garantir la
correcte realitzacié de la prestacio.

En concret li corresponen les funcions segtients:

- Comprovar i exigir I'existéncia i adscripcio dels mitjans i organitzacid necessaris
per a la prestacio dels serveis.

- Tramitar les incidéncies que sorgeixin durant el desenvolupament del treball o
servei.

- Convocar quantes reunions de la comissio técnica de seguiment i coordinacié
estimi pertinents per al bon desenvolupament del servei i la seva supervisio, a la
qual estara obligada a assistir la representacié de I'empresa contractista,
assistida d'aquells especialistes de la mateixa que tinguin alguna intervencié en
I'execucio del treball o servei.

- Supervisar lI'execucié del contracte, adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries amb la finalitat d'assegurar la correcta realitzacid de la prestacio
pactada, de conformitat amb el plec de clausules administratives particulars i el
de prescripcions técniques.

- Interpretar el plec de prescripcions técniques i altres condicions técniques
establertes en el contracte o en disposicions oficials.

- Subscriure juntament amb el contractista, I'acta d'inici de la prestacio del servei i
la resta d’actes a formalitzar durant I'execucié del contracte.
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- Conformar les certificacions i factures mensuals corresponents als treballs i
serveis realitzats segons els terminis d'execucié i abonament que s'hagin acordat.

- Emetre informes de control de qualitat dels serveis amb la periodicitat que
s’estableixi.

- Informar les peticions presentades pel contractista.

- Proposar les modificacions que convingui introduir per al bon desenvolupament
dels treballs i serveis.

- Elaborar informe proposta a elevar a I'érgan de contractacié en relacié amb la
finalitzacio del contracte o de les seves prorrogues.

- Elaborar informe proposta a elevar a I'é6rgan de contractacié en relacié amb la
imposicio de penalitzacions al contractista.

- Determinar si la prestacio realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions i
condicions contractuals establertes.

- Aixi mateix, una vegada finalitzat el contracte, li correspondra informar sobre la
procedéncia de la devolucio de la garantia definitiva constituida pel contractista.

- Verificar periddicament els documents acreditatius del compliment de les
obligacions del contractista en matéria de seguretat social, de seguretat i higiene
en el treball i vigéncia de les pdlisses d’assegurances, amb el suport dels
departaments corresponents.

- Totes aquelles altres funcions que prevegin els plecs de condicions.

23. RESOLUCIO D’INCIDENCIES

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'’Administracio i 'empresa contractista en
I'execucio del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé
per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant
expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions descrites en
l'article 97 del RGLCAP.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
24. ABONAMENT A L’EMPRESA CONTRACTISTA

L’import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o
parcial, si s’escau, del contracte.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacid6 de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i
les condicions establertes en I'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la
factura electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les
factures s’han de signar amb signatura avangada basada en un certificat reconegut, i
han d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacié.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1
de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
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tramitacio i anotacio de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de
'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

El punt general d’entrada de factures electroniques al Consell Comarcal es troba a la
seva seu electronica:

- https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=64
- Codi DIR 3: L06090024 (codi unic)

L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacio del contracte.

25. RESPONSABILITAT DE L’EMPRESA CONTRACTISTA

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels serveis que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies
que es dedueixin per a I’Administracid o per a terceres persones de les omissions,
errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.
L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
consequéncia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte, excepte en el
cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’'una
ordre de '’Administracié.

26. OBLIGACIONS GENERALS DE L’EMPRESA CONTRACTISTA

L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament
dels salaris o l'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis
col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es
refereix la clausula 21ena. d’aquest plec.

26.1 PERSONAL

L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social
de persones amb discapacitat i fiscals.

L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del
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servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

L’empresa contractista assumeix l'obligacié de respondre dels salaris impagats als
seus treballadors que hagin de ser objecte de subrogacio i de les cotitzacions a la
Seguretat Social meritades, fins i tot en el supoOsit que aquest contracte es resolgui i
els treballadors siguin subrogats per una nova empresa contractista.

26.2 IDIOMA DEL SERVEI

L’empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte els
mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. En aquest sentit 'empresa contractista ha de
garantir que el personal adscrit al servei que tracti directament amb els usuaris
puguin utilitzar tant el catala com el castella en condicions de normalitat en la seva
comprensio i expressid oral. En aquest sentit haura d’adoptar les mesures de
formacié del seu personal necessaries per garantir que el personal que, si escau,
pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencié i comunicacié de manera fluida i
adequada.

En tot cas, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractades, queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de
7 de gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.

27. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE L’EMPRESA CONTRACTISTA

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual,
en tots els seus termes, tindra el caracter d’obligacié essencial del contracte.

1. Prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir als particulars el dret a
utilitzar-lo en les condicions que hagin estat establertes. En cas d’extincié normal
del contracte, el contractista ha de prestar el servei fins que un altre es faci carrec
de la gestid, d’acord amb el que disposa l'article 235 a) del Decret de la
Generalitat 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres,
activitats i serveis dels ens locals.

2. Admetre a qualsevol persona usuaria que compleixi els requisits establerts en la
utilitzacié del servei.

3. Tenir cura del bon ordre del servei, podent dictar les oportunes instruccions, sens
perjudici dels poders de policia necessaris que conserva el Consell Comarcal per
assegurar la bona marxa del servei.

4. Indemnitzar pels danys que es causin a tercers com a consequéncia de les
operacions que requereixi el desenvolupament del servei, excepte quan el dany
sigui produit per causes imputables a 'Administracio.

5. Assumir la responsabilitat civil que es derivi de la seva gestié com a empresa, aixi
com dels professionals que prestin els serveis. A aquest efecte haura de constituir
una polissa d’asseguranga per cobrir els riscs indemnitzables de possibles
accidents i responsabilitats derivats de I'execucid del contracte. Els capitals
garantits minims han de ser:

a. Cobertura per sinistre i any: 700.000 €;
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b. Limit per victima: 180.000 €.
Adscriure i posar a disposicio del servei els mitjans personals, materials i
administratius suficients i amb el perfil professional que s’exigeix el compliment
del contracte i el Plec de prescripcions técniques, mantenint la maxima estabilitat
en la plantilla de personal per tal de garantir la qualitat del servei. Qualsevol canvi
en la plantilla presentada per 'empresa haura de ser comunicat, amb caracter
previ, a la persona responsable del contracte del Consell
Facilitar, en el moment d’iniciar la prestacié del servei objecte del contracte, la
relacié nominal del personal adscrit, aixi com de les altes i baixes successives. En
el termini d’'un mes de I'adjudicacié del contracte, 'empresa ha de trametre al
Consorci la relacio del personal contractat.
Aportar mensualment copies dels butlletins de cotitzacié a la Seguretat Social, i
assenyalar en els mateixos el nom del personal que correspongui a la prestacio
del servei contractat.
Informar el Consell Comarcal del funcionament del servei.

. Sotmetre’s en tot moment a les indicacions i observacions efectuades pel Consell

Comarcal
L’empresa adjudicataria esta obligada a presentar al Consell Comarcal, per al seu
vist i plau, qualsevol proposta de modificacié que vulgui establir en la metodologia
de treball inicialment prevista.
No cedir o traspassar els drets i obligacions objecte d’aquest contracte sense
’'autoritzacid del Consell Comarcal. Prévia autoritzacid del Consell Comarcal,
l'empresa contractista podra concertar la prestacio d’algun dels serveis
contractats amb professionals no adscrits a 'empresa, amb un limit del 30 % del
contracte.
La representacié externa, a efectes de relaci6 amb entitats, institucions,
organismes, persones, etc., tant publiques com privades, aixi com amb els
mitians de comunicacidé, correspon al Consorci. L'incompliment d’aquest
responsabilitats que es puguin generar en el suposit que I'adjudicatari s’atribueixi
funcions que no li sén propies, pot comportar sancions previstes a la base 21 com
a falta molt greu.
Correspon al Consell Comarcal la titularitat de la documentacié derivada de la
relaci6 amb els usuaris del servei, o la que resulti de la redaccié d’informes,
estudis, etc., adregada a qualsevol destinatari individual o col-lectiu, public o
privat, que l'adjudicataria generi en qualsevol fase del desenvolupament del
servei com a conseqiéncia de la gestio técnica del contracte.
La resta d’obligacions que es deriven de les disposicions legals i reglamentaries
aplicables.
Complir amb les modificacions en el servei que li ordeni introduir el Consell
Comarcal pel bon fi i en interés public.
Designar una persona, responsable de I'empresa, que estigui al front de
I'execucidé del contracte. Aquest responsable de I'empresa exercira les funcions
seguents:

a. Fer denllag i dinterlocutor amb el responsable del contracte i els

corresponents serveis comarcals.
b. Vetllar per la bona marxa dels treballs i el comportament del personal.
c. Supervisar el correcte desenvolupament de les funcions que té
encomanades el persona.

31



Consell Comarcal
de I'Alt Urgell

18. Informar al Consell Comarcal, amb la diligéncia i celeritat exigides en cada cas,
de tota incidencia que sorgeixi durant la prestacié dels serveis i facilitar tota la
informacio del servei que li sigui demanada pel Consell Comarcal en el moment
que es consideri oportu.

19. Continuar la prestacié del servei a l'extincié del contracte fins que un nou
adjudicatari es faci carrec del servei.

20. Garantir els serveis minims determinats per ’Administracié en cas de vaga.

21.Facilitar al Consell Comarcal i a 'empresa que resulti adjudicataria d’'un nou
contracte les dades relatives al personal, en el seu cas, es pugui subrogar segons
el que estableix el plec de clausules técniques.

Responsabilitat: El contractista és responsable de la qualitat técnica de les prestacions
realitzades, aixi com també de les conseqiiéncies que es dedueixin per a I'administracio
contractant o per a tercers de les omissions, errors 0 métodes inadequats en I'execucio
del contracte.

El contractista executara el contracte al seu risc i ventura i esta obligat a indemnitzar els
danys i perjudicis que es causin a tercers com a consequéncia de les operacions que
requereixi 'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats a
causa immediata i directa d’una ordre de I'administracié contractant.

El desconeixement del contracte en qualsevol de les seves condicions i dels documents
annexos que en formen part, o de les instruccions, Plecs i normes de tota classe
promulgades per ’Administracio, que puguin tenir aplicacioé en I'execucié d’alld pactat, no
eximira el contractista de I'obligacié del seu compliment.

28. OBLIGACIONS DE CONFIDENCIALITAT

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personal i garantia dels drets digitals
i a la normativa de desenvolupament, en relaci6 amb les dades personals a les
quals tingui accés amb ocasié del contracte; i, a partir del dia 25 de maig de 2018, al
que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de
27 dabril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasié de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a
I’Administracié contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproduccid total o parcial per cap mitja o
suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a
tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

29. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO
Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan

de contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes
que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
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responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucio,
suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacido té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucido del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i sbn immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administracié es dura a terme mitjangant el
procediment establert en 'article 191 de la LCSP.

30. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els
articles 203 a 207 de la LCSP. Si procedeix la modificacié del contracte, d’acord amb el
que estableix aquesta clausula, s’ha d’incloure a I'expedient un informe justificatiu de
'adequacio de la modificaci6 amb relacié a la finalitat del contracte, el qual s’ha
de publicar a la Plataforma de serveis de contractacié publica, tal com es preveu
en larticle 159, apartat 1.1, de la Llei 5/2017, de mesures, ja esmentada.

Modificacions previstes:

La modificacié del contracte es dura a terme en el/s supdsit/'s, amb les condicions,

l'abast i els limits que es detallen en aquesta clausula i d’acord amb el procediment

seguent, que en cap cas pot superar el 5 % del preu inicial del contracte.

En cas de revisi6, ajust o variacié del finangament, canvis en les instruccions técniques
associades als mandats de prestacio, funcionament i/o justificacié del servei o voluntat
de canvis organitzatius per part de I'administracié contractant s’autoritza a aquesta a
introduir les modificacions del contracte que siguin necessaries per adaptar-lo a dites
variacions.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus
unitaris no previstos en el contracte.

Tenint en compte que el preu del contracte es determina mitjangant unitats d’execucio,
(nombre d’hores de servei) no tenen la consideracié de modificacions la variacié que
durant lI'execucié correcta de la prestacié es produeixi exclusivament en el nombre
d’'unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden
recollir en la liquidacié, sempre que no representin un increment de la despesa
superior al 5 per cent del preu del contracte.

Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la
LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les
particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.
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Aquestes modificacions son obligatdries per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi
el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacid
s’acordara per I'dorgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa
contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en
l'article 211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
l'article 153 de la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

L’anunci de modificacio del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a
'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que
emeti I'0rgan de contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

31. SUSPENSIO DEL CONTRACTE

El contracte podra ser suspés per acord de ’Administracié o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior
a 4 mesos, comunicant-ho a ’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de I'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1
de la LCSP.

L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacié de I'drgan de contractacié i I'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en
queé s’acordi la suspensio.

L’Administraci6 ha d’abonar I'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el previst en I'article 208.2 de la LCSP.
L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista homés comprendra els
conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA
SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

32. SUCCESSIO i CESSIO

32.1 Successi6: Pel que fa a la successié d’empreses s’estara al disposat a l'article 98
de la LCSP.

32.2 Cessio: Pel que fa a la cessio s’estara al disposat a 'article 214 de la LCSP.

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessié
no en resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin
els requisits seguents:
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a) L’érgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sollicitud
d’autoritzacio de la cessi6, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessi6é es produeix trobant-se 'empresa contractista en
concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat en coneixement del
jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a
un acord de refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de
conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c) L’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa
de prohibicié de contractar.

d) La cessié es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es pot autoritzar la cessidé a una tercera persona quan la cessid suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

33. SUBCONTRACTACIO

L'adjudicatari només podra subcontractar amb tercers la realitzacio de prestacions
accessories fins al limit de 10 per cent del preu d’adjudicacié del contracte.

Quan el contractista incompleixi les condicions per a la subcontractacié establertes en
I'article 215.2 del TRLCSP o el limit maxim especial establert per a la subcontractacié en
aquest plec de clausules administratives particulars, s'imposara la penalitat regulada en
I'article 215.3, amb subjecci6 al seguent:

o Es fara efectiva mitjangcant deduccié de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, hagin d'abonar-se al contractista.

e Com a regla general, la seva quantia serda d'un 5 per cent de limport del
subcontracte, tret que motivadament I'0rgan de contractacié estimi que
l'incompliment és greu. En aquests casos, les penalitats podran arribar fins a un
10 per cent o fins al maxim legal del 50 per cent, respectivament. La reiteracié en
I'incompliment es podra tenir en compte per a valorar la gravetat.

Sense perjudici del regim de penalitzacions indicat, la manca de comunicacio anticipada i
per escrit al Consorci de la voluntat de formalitzar els subcontractes, es qualifica
expressament com a una obligacié contractual essencial per part del contractista i el seu
incompliment sera causa de resolucio del contracte subscrit.
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34. REVISIO DE PREUS

En aquest contracte no esta prevista la revisid de preus en els dos primers anys de
vigéncia.

Pel cas de prorroga, només es podria actualitzar el preu si, a partir del segon exercici, la
Generalitat de Catalunya revisés el seu preu base que consta al contracte programa o a
les seves successives prorrogues o documents d’actualitzacio.

35. INTERVENCIO DEL SERVEI

Si de l'incompliment del contracte per part del contractista se’n deriva una pertorbacié del
servei 0 es produeix una lesio als interessos dels usuaris i 'Administracié no decideix la
resolucié del contracte, aquesta podra acordar intervenir el servei fins que aquelles
causes desapareguin. La intervencié del servei te caracter sancionador quan suposi una
reaccid de I'ens contractant enfront d’'un incompliment contractual greu imputable al
contractista.

En virtut de la intervencio substitutoria I'ens contractant s’encarregara directament i de
manera temporal del funcionament del servei, de conformitat amb els articles 254 i
seguents del ROAS.

En tot cas, la intervencié no podra tenir una duracié superior a sis mesos.
VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
36. RECEPCIO DEL SERVEI

La recepcio del servei es fara de forma continuada i es comprovara cada mes amb la
recepcio i validacié de les factures

El contracte s’extingira pel compliment del termini inicialment previst o les prorrogues
acordades, sense perjudici de la prerrogativa de [I'Administracio de depurar la
responsabilitat del contractista per qualsevol eventual incompliment detectat amb
posterioritat.

37. TERMINI DE GARANTIA | DEVOLUCIO

Atesa la naturalesa i caracteristiques de I'objecte del contracte de tracte successiu i de
resultat perd que els seus efectes s’esgoten en el moment de finalitzar les prestacions
que conformen el seu objecte, i que per tant aquest contracte no pot tenir cap efecte ni
consequéncia a posteriori, es preveu I'obligacié de respondre de les reclamacions que es
puguin rebre a causa de la prestacio del servei, sempre que s’hagi produit en el termini
de prestacio del servei.

38. RESOLUCIO DEL CONTRACTE

Les causes i els efectes de la resolucio del contracte son les assenyalades als articles
212213 de la LCSP.
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So6n, a més, causes de resolucié del contracte les que expressament s’estableixen a
continuacio:

1) L’incompliment de I'obligacié del contractista de guardar secret respecte les dades o
antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb ['objecte del
contracte.

2) L'abandonament del contracte. Es presumira I'abandonament quan I'empresari, sense
causa justificada, no inicii la prestacio dels serveis en la data programada o deixi de
prestar-los durant més de quaranta-vuit hores seguides, ja sigui per la manca
d'adscripcio de personal o per la seva retirada i desatencié absoluta dels mateixos.

3) L'incompliment greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

4) La pérdua sobrevinguda dels requisits per contractar amb I’Administracid.

5) La cessio del contracte sense I'autoritzacié prévia i expressa del Consell Comarcal.

6) L’obstruccid del contractista a les facultats de direccié i inspeccié del Consell
Comarcal.

7) La comissié de qualsevol de les infraccions tipificades com a greus en el plec.

8) La no subscripcié del Contracte Programa amb la Generalitat de Catalunya per aquest
servei.

9) Altres establertes al plec administratiu i a plec de prescripcions técniques.

VIIl. RECURSOS, INVALIDESA | JURISDICCIO COMPETENT
39. REGIM DE RECURSOS

Contra els actes que adopti I'drgan de contractacid en relaci6 amb els efectes, la
modificacié i [I'extinci6 daquest contracte, procedira la interposicid del recurs
administratiu ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del
3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el
que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Els acords que adopti I'dorgan de contractacié en l'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment
administratiu comu, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

40. REGIM D’INVALIDESA

Aquest contracte esta sotmés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

41. JURISDICCIO COMPETENT
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L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
questions litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacio, I'adjudicaci6, els
efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte.

CLAUSULA FINAL. PUBLICITAT DEL PLEC

Aquest plec de clausules administratives particulars, una vegada sigui aprovat per '6rgan
de contractacio, s’exposara al public mitjangcant els anuncis de la licitacio del
procediment, pel mateix termini habilitat per a la presentacié de proposicions, als efectes
que pels interessats s’hi puguin presentar reclamacions, les quals s’hauran de resoldre
per I'd6rgan de contractacio.

En aquest suposit, i sempre que resulti necessari, el procediment s’ajornara fins que
I'érgan de contractacié es pronuncii sobre les reclamacions plantejades.

El perfil del contractant

Per assegurar la transparéncia i 'accés public a la informacié relativa a la seva activitat
contractual, i sense perjudici de la utilitzacié d’altres mitjans de publicitat, el Consell
Comarcal de I'Alt Urgell compta amb el Perfil del Contractant al qual es podra accedir
segons les especificacions a

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJaval/cap.pscp?reqCode=viewDeta
iI&idCap=2250720
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ANNEX NUM. 1. DECLARACIO RESPONSABLE i DADES GENERALS DEL

LICITADOR

Exp. Num.: 2023/321 (CPO/14)

Denominacio

Social de

I’empresa
Nom Cognoms
NIF/ CIF Teléfon (fix — mobil)
c/ PL Num. |Pis
Av./...
Localitat Municipi C.P.
Adreca Direccio -
electronica URL pagina
web
DADES PER A LA NOTIFICACIO (només si és diferent al domicili social)
Receptor
C./PlL/av.... Nam. Pis
Localitat Municipi C.P

Adreca electronica de contacte durant la

licitacio

DADES DEL REPRESENTANT LEGAL (només si és persona juridica)

Nom

Cognoms

NIF

Indicacié de I'escriptura notarial de
nomenament o atorgament de
poders de representacié

DECLARA RESPONSABLEMENT:

Que les facultats de representacio que ostenta son suficients i vigents (si actua en
representacié), que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes
legalment i que no incorre en cap de les prohibicions de contractar amb
I’Administracio previstes en els articles 65 a 71 de la LCSP

Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

Que disposa de I'habilitaci6 empresarial i professional, aixi com la solvéncia
economica, financera i técnica o professional exigides al plec de condicions i que
es compromet a adscriure a 'adjudicacié del contracte els mitjans personals i
materials necessaris per al compliment del contracte.

Que esta donat d’alta a I'lmpost sobre Activitats Econdmiques i al corrent del seu
pagament, quan s’exerceixin activitats subjectes a aquest impost, amb un epigraf
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adequat al contracte.
Que l'import de facturacié anual del 50 % del VEC anual 82.080 € en almenys 1
dels 3 ultims exercicis fiscals, en serveis de teleassisténcia domiciliaria és el

seguent

- Import 2020 ........ccevveneeee €
- Import 2021 ..., €
- Import 2022 ... €

Que 'empresa té contractat i posara a disposicié del serveis, cas que en resulti
adjudicataria, personal amb la titulacié requerida al plec de condicions com a
requisit de solvéncia técnica.
Que I'empresa esta integrada per un nombre de treballadors amb discapacitat no
inferior al 2%, o que ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes a
I'article 2 del RD 364/2005, de 8 d’abril.
Que I'empresa té un Pla d’lgualtat implantat i registrat al Registre Public de Plans
d’lgualtat (obligatori per empreses de més 250 treballadors — art. 36.1 de la Llei
17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes) i per empreses
entre 150 i 250 treballadors, Real Decret-Llei 6/2019, de 1 de marg, de mesures
urgents per a la garantia de igualtat de tracte i d’'oportunitats entre dones i homes
en el treball i 'ocupacié a partir del 7/3/2020

[ ]sI

[_INO
Que I'empresa té contractades persones amb discapacitat

[ ]sI

[_INO
Que 'empresa té un Pla de Responsabilitat Social Empresarial o Responsabilitat
Social Corporativa o altre instrument que estigui validat i acreditat per I'organisme
competent

[ ]S

[ INO
Que ofereix garanties suficients per aplicar, mesures técniques i organitzatives
apropiades, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb la Llei organica
15/1999, de 13 de desembre, de Proteccid de dades de caracter personal i la
normativa de desenvolupament, aixi com, amb el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d'aquestes dades.

Pels criteris de desempat

El licitador que sigui una entitat sense anim de lucre, amb personalitat juridica,
sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del
contracte, segons es desprengui dels seus respectius estatuts o normes
fundacionals i figuri inscrita en el registre oficial corresponent.

SI

|_INO

Aplica mesures de Responsabilitat Social Empresarial:

e Implantaci6 a 'empresa de mesures de conciliacio de la vida laboral i familiar.

SI

NO
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e Implantaci6 a 'empresa de protocols d'igualtat i d’'insercié laboral de la dona.

| SI
L_INO
- Implantacié a 'empresa de protocols contra I'assetjament al treball per rad de sexe a
la feina
| SI
|_INO

| per qué aixi consti, signo aquesta declaracio.

Lloc, data i signatura.
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MODEL DEUC

Descarregar i emplenar el fitxer al qual enllaga la seguent adreca URL per crear un
Document
Europeu Unic de Contractacio:

En catala

http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/contractacio el
ectronica/DEUC-cat.pdf

En castella

http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/contractacio el
ectronica/DEUC esp.pdf
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ANNEX NUM. 2. AUTORITZACIO D’OBTENCIO DE DADES PER PROCEDIMENTS
ELECTRONICS

Dades del licitador

Nom i cognoms o raé social del licitador:

NIF/CIF (empresa):

Adreca:

Poblacio:

Teléfon de contacte:

Dades del procediment

Com a licitador en el procediment de contractaciéo Exp. Num.: 2023/321 (CPO/14)
Anomenat: Servei de teleassisténcia domiciliaria

Delegaci6 de representacio

Nom i cognoms:

En nom propi o com a: amb CIF:

(assenyaleu les vostres facultats de representacid: per exemple, administrador/a Unic,
apoderat/da,...)

AUTORITZO

a la secretaria del Consell Comarcal de I'Alt Urgell a I'obtencié per mitjans electronics de
les dades segients:

[] Comprovacié amb la AEAT i la TGSS d'estar al corrent en el compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. (De conformitat amb alld que
estableixen els articles 13, 14 i 15 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre).

[ ] Comprovacié amb TGSS d’estar al corrent en el compliment d’obligacions amb la
Seguretat Social dels treballadors afectats al contracte. (De conformitat amb alld que
estableixen l'article 42 de I'Estatut del Treballadors, en la redaccié aprovada per la Llei
13/2012, de 26 de desembre, de lluita contra I'ocupacio irregular i el frau a la Seguretat
Social)

[] Autoritzacié de consulta al Registre oficial de licitadors i empreses classificades
(ROLECE) o en un registre equivalent (RELI) en el cas d’administracions catalanes

SIGNATURA Lloc i data

La present autoritzacié s’atorga exclusivament als efectes d’aquest procediment, i en
aplicacié del qué disposa la Llei 11/2007, de 22 de juny, pel que es permet, prévia
autoritzacié de l'interessat, la cessido de dades entre administracions publiques per al
desenvolupament de les seves competéncies.

D’acord amb alld que estableix larticle 5 de la LOPD, els sotasignats autoritzen

expressament al Consell Comarcal de I'Alt Urgell al tractament de les dades personals
demanades a través d’aquest formulari i la seva documentacié annexa, com també de
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les que aquestes generin, incloent-hi especialment les dades que el sol-licitant ha
autoritzat a obtenir a aquesta administracio d’altres administracions publiques, les quals
s’incorporaran a un fitxer propietat del Consell Comarcal de I'Alt Urgell, la finalitat del
qual és la gestid de les licitacions publiques; el responsable del qual és el Consell
Comarcal de ['Alt Urgell, davant del qual es podran exercitar els drets d’acceés,
rectificacio, cancel-lacié i oposicid mitjangant instancia presentada al seu Registre
d’Entrada.
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ANNEX NUM. 3. RELACIO DE SERVEIS REALITZATS

SERVEI DE TELEASSISTENCIA DOMICILIARIA
Exp. Num.: 2023/321 (CPO/14)

Relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els 3 ultims anys (almenys 1
contracte de teleassisténcia per administracions publiques o en entitats que
gestionin serveis assimilables, en els ultims 3 anys)

Servei Entitat Temps de realitzacié

Lloc, data i signatura.
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ANNEX NUM. 4. RELACIO DE PERSONAL ADSCRIT

SERVEI DE TELEASSISTENCIA DOMICILIARIA

Exp. Num.: 2023/321 (CPO/14)

Relacié concreta amb nom, DNI i carrec dels treballadors/res afectats pel
contracte, als efectes de compliment amb P’article 42 de I’Estatut dels treballadors
en la redaccié donada per la Llei 13/2012, de 26 de desembre, de lluita contra
IPocupacio irregular i el frau a la Seguretat Social,

Nom DNI carrec

Lloc, data i signatura.
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ANNEX NUM. 5. PROPOSICIO ECONOMICA

Exp. Nam.: 2023/321 (CPO/14)

El Sr/a .o amb residéncia @ .........cccciiiiiiiiiiiie e
Lo7= ] (=Y nam. ............. assabentat/da de I'anunci
publicat al perfil del contractant del Consell Comarcal de I'Alt Urgell i de les condicions i
requisits que s'exigeixen per a l'adjudicacié del servei de teleassisténcia domiciliaria es
compromet en NOM de PFEMPIrESA .....cccouuviiiiiieee e a realitzar-
les amb estricta subjeccié als esmentats requisits i condicions per la quantitat que
s’expressa al quadre seglent pels preus i serveis indicats al quadre seglent (preus
indicats sense IVA)

Proposta de preu

1. Preu: maxim 70 punts

Preu Preu unitari
unitari (en lletres *)
(en nums.)

Teleassistencia domiciliaria

Teleassisténcia avancada (sensors)

Teleassisténcia mobil

Propostes de millores en el servei (30 punts) SENSE COST ADDICIONAL

2. Servei de control per activacié de plans d’emergéncia de proteccié civil locals i/o
comarcals: 5 punts maxim

[ ]sl
[ INO

3. Millores en el termini d’instal-lacié de terminals( aparells) de teleassisténcia: 5
punts maxim

Nombre de dies en la instal-lacié des de qué es remet l'ordre d’'instal-lacié per part del
serveis socials responsables:

Dies d'instal-lacié | Punts
4 dies o0 menys 5
Entre 5i 6 dies
Entre 7 i 8 dies
Entre 9i 10 dies
Entre 111 12 dies
Entre 13 i 15 dies

O =N |W|h~
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4. Servei de trucades de seguiment i atencio interpersonal: 5 punts maxim

Indicar amb una creu la periodicitat

Periodicitat Punts
Setmanal 5
Quinzenal 2.5

5. Servei de manteniment d’agendes: 5 punts maxim
[1sI
[ INO

6. Campanya anual de publicitat i difusié del servei: 4 punts maxim (marcar amb una
creu la campanya que s’ofereixi)

Tipus Punts
Edicié material informatiu anual 2
Campanya mitjans de comunicacié 2

7. Formacio: 4 punts maxim
HE]
[_INO

8. Campanyes anuals de prevencio per raons climatolégiques: 2 punts com a maxim.
[]sI
[INO

Lloc i data

Signatura

(*) En cas de discordanga a les quantitats indicades, prevaldra I'import en euros indicat
en lletres.
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