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A. INFORMACIO GENERAL DE LA CORPORACIO DE SALUT DEL MARESME | LA SELVA

1. DESCRIPCIO DE L’ENS CONTRACTANT

La Corporacié de Salut del Maresme i la Selva, té la seva seu al carrer Sant Jaume 209-217 de Calella, i

la gestio del present contracte comprén els segiients Centres:

Hospital Comarcal Sant Jaume de Calella
Hospital Comarcal de Blanes
Sociosanitari Sant Jaume de Blanes
Sociosanitari de Lloret de Mar
Sociosanitari de Calella

CAP de Calella

CAP de Lloret de Mar - Centre

CAP de Lloret de Mar - Rieral

CAP Tossa

CAP de Malgrat de Mar

CAP Palafolls

Rehabilitacio Fenals

Magatzem Blanes

Casa carrer Sant Jaume Calella

La Corporacié de Salut del Maresme i la Selva és una entitat juridica publica de caracter associatiu,
dotada de personalitat juridica plena i independent de la dels seus membres, amb tota la capacitat
juridica de dret public i privat que requereix la realitzacié dels seus objectius, segons estableix I'art. 3 dels
seus Estatuts, publicats al DOGC 3477 de data 20 de setembre de 2001.

2.- CARACTERISTIQUES DELS CENTRES

Hospital Comarcal Sant Jaume de Calella i Sociosanitari de Calella:
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L’hospital es troba situat al carrer Sant Jaume num. 209 — 217, 08370 Calella. Aquest carrer coincideix

amb la carretera N-Il que travessa tot Calella.

L'Hospital Sant Jaume de Calella realitza activitat Assistencial hospitalaria a malalts aguts en regim

d’internament, ambulatori i urgéncies i activitat assistencial Sociosanitaria.

El centre de Calella consta de 6 edificis. L'algada consta de 8 nivells (del nivell -2 al nivell 5).

La zona exterior: consta de zona enjardinada, circulacions, aparcament, etc.

Total m2:

Edifici A: 2.362,15 m2 Edifici D: 1.385,73 m2
Edifici B: 4.849,27 m2 Edifici E: 558,55 m2
Edifici C: 9.608,95 m2 Edifici F: 2.753,15 m2

Superficie Total: 21.517,80 m2

Hospital Comarcal de Blanes:

Situat al carrer d’'accés de la Cala Sant Francesc num. 5, 17300 Blanes.

L'Hospital Comarcal realitza activitat assistencial hospitalaria a malalts aguts en régim d'internament,

ambulatori i urgéncies.

Consta de 6 edificis. L'algada total és de 7 nivells (del nivell -1 al nivell 5).

La zona exterior consta de zona enjardinada, circulacions, pati de serveis, aparcament, etc.

Total m2.

Nivell 0: 3.721,68 m2 Nivell 4: 1.188,94 m2
Nivell 1: 2.573,40 m2 Nivell 5: 1.235,74 m2
Nivell 2: 1.669,31 m2 Nivell 6: 440,00 m2

Nivell 3: 1.090,94 m2
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Superficie Total: 12.244,00 m2

Sociosanitari Sant Jaume de Blanes:

Situat al carrer Jaume Arcelds numero 1, 17300 Blanes.

L’'Hospital Asil Sant Jaume de Blanes realitza I'activitat propia d’una residéncia sociosanitaria en la linia

de llarga estada i la de residéncia assistida

Superficie Total: 6.864,00 m2

Sociosanitari — Asil Nicolas Font de Lloret de Mar

Situats al carrer Vall de Venécia, 59, 17310 Lloret de Mar.

Sociosanitari:

Consta d'un edifici, distribuit en 4 plantes.

L'Hospital Municipal de Lloret de Mar realitza I'activitat propia d’una residéncia sociosanitaria en la linia

de llarga estada i la de residéncia assistida i substitucié de la llar.

Asil:

Consta d'un edifici, distribuit en 3 plantes.

La Residéncia Nicolas Font de Lloret de Mar realitza I'activitat propia d'una residéncia sociosanitaria en la

linia de llarga estada i la de residéncia assistida i substitucié de la llar.

La zona exterior consta de zona enjardinada i accessos.

Superficie Total: 3.179,00 m2

C.A.P. de Lloret de Mar- Centre

Situat al carrer Girona nim. 8 -10 de Lloret de Mar.
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El C.A.P. de Lloret realitza I'activitat propia de I'Atenci6 Primaria.

Consta d'un edifici, distribuit en 4 plantes. Superficie Total: 1.651,00 m2

La zona exterior consta de placeta, circulacions, etc.

CAP LLORET DE MAR Il - Dr. Francisco Benito-

Situat a I'Av. Vidreres, nim. 179-181 de Lloret de mar.

El C.A.P. realitza I'activitat propia de I'Atenci6 Primaria.

Consta d'un edifici, distribuit en 4 plantes. Superficie Total: 1.564,00 m2

Consultori de Tossa de Mar

Situat a la Casa del Mar, Av. de Catalunya s/n de Tossa de Mar.

El Consultori de Tossa de Mar realitza I'activitat propia de I'Atencié Primaria.

Consta d’un edifici. Superficie Total: 372,00 m2

La zona exterior consta de zona enjardinada i accessos.

C.A.P. Malgrat

Situat a I'avinguda Costa Brava, cantonada c/ Riera de Malgrat de Mar.

Consta d'un edifici, distribuit en 2 plantes. Superficie Total: 2.158,20m2
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El CAP de Malgrat de Mar realitza I'activitat propia de I'Atencié Primaria.

La zona exterior consta de zona enjardinada i accessos.

CAP Palafolls

Situat al carrer sindicat s/n de Palafolls.

Consta d'un edifici. Superficie total: 456,00m2

El CAP Palafolls realitza I'activitat propia de I'Atencié Primaria.

Rehabilitacio Fenals

Situat al carrer Cienfuegos, 10 de Lloret de Mar

Consta d'un edifici Superficie total: 400 m2

Es realitza I'activitat propia d’un centre rehabilitador.

MAGATZEM CENTRAL - Blanes

Situat al carrer Primer de Maig, 3 (25)nau9 17300 Blanes

Consta d’una superficie de 785 m2.

2 Cases carrer Sant Jaume Calella
Carrer Sant Jaume nim.361 i 363. 08370 Calella (son 2 cases)

Consta d’una superficie de cada casa : 110m2

3.- XIFRES MES SIGNIFICATIVES

Recursos estructurals

EXP. CSMS 17/23-S
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2 hospitals d’aguts
Llits  (ah. blanes 12 de MEP)

Quirofans
Sales de parts
Sales de consultes externes

Boxs d’'urgéncies

3 centres sociosanitaris

Llits de llarga estada

Llits de residéncia assistida i MEP

Hospitalitzacié
Hospital Comarcal

Sant Jaume de Calella

Altes Hosp. Convencional 11.580
Urgéncies 43.620
Quirdfans

Hospital Comarcal

Sant Jaume de Calella

Ateses 6.205
Parts 803
Sociosanitaris:

Lloret
Mitjana d’ocupacio 121
CCEE
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234

42
44

119
137

Hospital Comarcal
de Blanes
6.942
31.279

Hospital Comarcal
de Blanes
5.861

Blanes Calella
180,1 119,4

Hospital Comarcal Sant Jaume Calella i Hospital Comarcal Blanes

Total visites CCEE 61.074
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B. PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL SERVEI

1 OBJECTE DEL SERVEI | FUNCIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

El contracte té per objecte la prestacié del servei de desinsectacio i desratitzacié de la Corporacié de
Salut del Maresme i la Selva, complint les condicions que marca el Reial Decret 3349/1983, de 30 de
novembre, de Reglamentacié Técnic-Sanitaria per a la fabricacié, comercialitzacié i utilitzacié de
plaguicides (BOE 24 de gener de 1984), el Reial Decret 162/1991, de 8 de febrer 1991 i el Reial decret
443/1994, d' 11 de marg de 1994 que introdueixen modificacions al Reial Decret 3349/1983.

2 INFORMACIO ESPECIFICA

2.1 TASQUES A REALITZAR

Les funcions que ha d’assumir 'empresa adjudicataria corresponen a les propies de les empreses de
desinfeccid, desinsectacié i desratitzacio i control de plagues en general, i que es descriuen a

continuacié:

e Reuvisid i posta a punt inicial:
- Realitzacié d'auditoria de tots els centres de la CSMS amb realitzacié de informe de mancances
- Revisié i instal-laci6 i posta a punt de tots els aparells i barreres necessaries a les cuines i
cafeteries de la CSMS.

e Desinsectaci6 i desratitzacio:
- De tot l'interior dels edificis de la CSMS

- De tot el perimetre exterior dels edificis de la CSMS

e Procés a realitzar:
- Inspeccions periddiques de les zones a tractar.
- Informe técnic de les tasques efectuades.
- Documentacié6 obligatoria per normativa (planols, fitxes, llibres de seguiment, etc)
- Tractaments preventius periddics.
- Tractament de xoc quan sigui necessari.

- Seguiment dels resultats.



Corporacio de Salut
(/j del Maresme ila Selva

- Manteniment de tots els punts de control.

- Desratitzacio passiva.

- Desratitzaci6 activa.

- Tractament mitjangant esquers rodenticides solids i liquids.
- Tractaments quimics.

- Tractaments mecanics.

EXP. CSMS 17/23-S

- Lliurament d'un albara amb, entre d'altres informacions, el tipus de tractament realitzat i la zona

tractada.

Lliurament del certificat de realitzacio de tractament.

Lliurament de fitxes técniques dels productes fets servir.

o Tipus de tractament a realitzar:
- Rosegadors. (Rates, ratolins, etc.).
- Formigues.
- Paneroles.
- Gavines
- Coloms
- Insectes voladors.

- | altres.

2.2 HORARIS

Tots els treballs a realitzar es faran sempre en horaris que no destorbin la normal activitat dels centres

sanitaris.

La periodicitat dels treballs aixi com la realitzacié dels mateixos s'establira conjuntament amb

departament de Serveis Generals de la CSMS

Es realitzaran un minim de visites de:
o Desinsectacio (paneroles, formigues, altres).........c.cccovvevneee
o INSECES VOIAdOrS.. ... e
L (ST o - o (o] £ T

o ATArea de lES CUINES ....oooeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee e s

6 visites anuals
6 visites anuals
6 visites anuals

12 visites anuals

10
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3 CONDICIONS GENERALS DEL SERVEI

3.1 CONDICIONS GENERALS

Les empreses licitadores disposaran dels suficients mitjans personals, tecnics, materials, qualitatius, etc.,

per a dur a terme els treballs objecte d’aquest contracte i que aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

L'empresa contractista justificara documentalment i previ al comengament de la prestacio del servei els
certificats, llicencies i autoritzacions que la normativa vigent estipuli, en relacié al personal manipulador i

als productes i equipament a utilitzar a que fa referéncia aquest procediment.

Tots els tractaments i demés aspectes de la gestid de control de plagues deuran efectuar-se seguint les

instruccions dels organismes competents i amb la normativa vigent en cada moment.

El licitador disposara d’un pla per donar resposta en cas d’'urgéncia ja sigui per necessitat puntual de la

CSMS (reforma dels edificis, altres), o per reproduccié extraordinaria de les plagues.

L’adjudicatari indicara la capacitat de resposta en cas d’emergencia, ja sigui per incidents a la CSMS, al

transport, o per a qualsevol altre incident.

La planificacié anual dels tractaments tindra en compte els periodes d'activitat anual dels diferents

plagues a controlar.

3.2 CARACTERISTIQUES DELS MITJANS PERSONALS

El personal de 'empresa adjudicataria responsable de la realitzacid dels tractaments haura rebut la
formacid necessaria per aquestes tasques i estara en possessid del carnet de manipulador de

plaguicides oficial de Catalunya.

El personal de la empresa adjudicataria que presti el seu servei en els locals de la CSMS aniran vestits
amb roba de feina amb identificaci6 i el nom de 'empresa ben visible. L’aspecte general de 'operari i de

la seva roba sera extremadament pulcre, considerant I'atencié que requereixen els centres sanitaris.

11
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L'empresa adjudicataria esta obligada a substituir, a peticié raonada i per escrit de la Direccié de la

CSMS, a aquelles persones que prestin el seu servei a la CSMS.

L’empresa adjudicataria sera responsable davant dels Tribunals de Justicia dels accidents que poguessin
sobrevenir als seus treballadors en el compliment de les seves responsabilitats assumides en virtut

d’aquest procediment.

En cas de vaga I'empresa adjudicataria haura de cobrir el servei contractat amb la CSMS.

L'empresa adjudicataria sera I'inica responsable del compliment de la legislacié laboral de Seguretat
Social i de Prevencié de Riscos Laborals del personal que aporti a I'execucié del present contracte,
sense cap responsabilitat per la CSMS al respecte. En el suposit de que la CSMS fos condemnat per
autoritat administrativa o judicial al pagament de sancions, indemnitzacions, cotitzacions o prestacions

per aquests conceptes, ho repercutira al contractista.

3.3 CARACTERISTIQUES DELS MITJANS TECNICS

Es seleccionara en tot moment els productes i técniques més adequats segons la tipologia del tractament
i la zona a tractar, el grau d’habitabilitat de la mateixa, termini de seguretat viable i productes amb el

menor risc toxicoldgic, buscant sempre una eficacia, romanéncia i especificitat adequats.

Tots els productes utilitzats aniran correctament etiquetats amb indicacié de la seva composicid i criteris

de dosificacio.

L’empresa adjudicataria haura de fer lliurament de totes les fitxes técniques dels productes utilitzats a la
CSMS, i en el cas de Cuina, Bugaderia, Quirofan, sera obligatori la presentacio d'esquemes estructurals
a escala de la ubicacié dels aparells col-locats. La resta d’arees es subministrara segons les peticions de

les inspeccions.
L’empresa adjudicataria, en el desenvolupament del seu servei a la CSMS, col-laborara amb la proposta

del Departament de Medi Ambient de I'Ajuntament en qlestid de declarar el Municipi lliure de Productes

Clorats.

12
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3.4 CARACTERISTIQUES DELS MITJANS MATERIALS

El vehicle utilitzat per I'adjudicatari per donar servei a la CSMS estara degudament adaptat i autoritzat

per al tipus de productes que a transportar, segons la normativa vigent.

El vehicle utilitzat per I'adjudicatari per donar servei a la CSMS estara degudament identificat amb el nom

i/o logotip de I'empresa adjudicataria.

4 SISTEMES D'INFORMACIO

L’empresa adjudicataria estara obligada en tot moment a aportar tota la informacio relativa al servei que

per part de la Direccié de la CSMS es consideri necessaria.

L’empresa adjudicataria esta obligada a informar per escrit i de forma immediata a la CSMS de qualsevol

incidéncia important.

Tota la informacié haura de ser en suport informatic.

L’empresa adjudicataria confeccionara una Memaria anual del servei, amb avaluacié de la prestacio,

analisis d'incidéncia i propostes de millora, abans del 28 de Febrer de 'any segtient.

5 INTERLOCUTORS

L'empresa adjudicataria assignara una persona que assumira la gestié directiva del servei objecte
d’'aquest contracte i que tractara directament amb l'interlocutor assignat per la direccié de ssgg dels

centres els afers relacionats amb el desenvolupament normal de les feines del servei.

6 PLADE QUALITAT

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’'un Pla de Qualitat i haura d’establir un sistema especific de

control de qualitat pel servei objecte d’aquest procediment.

13
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7 COMPROMiS DE RESULTATS

L'empresa es comprometra a assolir el nivell d'eficacia ofertat per al servei objecte del present contracte.

8 ALTRES CONDICIONS GENERALS DEL SERVEI

L’adjudicatari, una vegada rebuda la comunicaci6 d’adjudicaci6 i préviament a la signatura del contracte,
haura de subscriure una asseguranca de responsabilitat civil per un import minim de 600.000 Euros per
sinistre, pels danys que puguin ocasionar-se als usuaris, visitants i personal del centre, aixi com als
treballadors propis de I'empresa adjudicataria que realitzin la seva funcio en les dependéncies de la

CSMS i als edificis, instal-lacions i equipament de la CSMS.

C. DOCUMENTACIO TECNICA A APORTAR PELS LICITADORS

L'empresa licitadora ha d'aportar la documentaci6 técnica que es demana a continuacid, tenint en compte

els elements que anteriorment s’han expressat.

1. Pla de treball i memoria técnica.

1.a. Organitzacié del servei i pla operatiu amb una relacié clara i detallada de totes les prestacions que

es contemplen en la seva proposta, amb les seves caracteristiques.

1.b. Descripcio de tots els aspectes relatius al procés a realitzar i tipus de tractaments per al control de
plagues que I'empresa ofertant estimi convenient per argumentar la garantia de continuitat i capacitat en

la prestacio del servei, siguin o no integrades directament a I'empresa del licitador.

1.c. Relacié de mitjans personals, técnics, materials, qualitatius, etc, que el licitant utilitzara per al
compliment del servei, amb descripcié detallada de cada un d'ells, siguin o no integrades directament a
I'empresa del licitador. Per al productes que s'utilitzaran es lliuraran les fitxes técniques de cadascun

dells.

1.d. Descripcié del pla i capacitat de resposta en cas d’'urgéncia.

1.e. Fotocopia de la documentacié acreditativa de 'autoritzacio per a la realitzacié de les diferents fases

14
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del procés general objecte d’aquest procediment.

1.f. Protocols de treball per a la prestacié del servei objecte d'aquest procediment.

1.9. Relacié i exemples de documents que han de facilitar la comunicacio entre 'empresa adjudicataria i
la CSMS.

1.h. Exemples de fitxes tecniques

2. Organitzaci6é de I’empresa.

2.a. Organitzaci6 general de 'empresa.

2.b. Titulacions académiques i professionals dels empresaris i del personal de direccié de

'empresa i, en particular, del personal responsable de I'execucié del contracte.

2.c. Declaracio indicativa de la mitjana de personal i plantilla de personal durant els tres darrers

anys.

2.d. Relaci6 de normes d’obligat compliment, segons la legislacié vigent, contemplades per 'empresa en

la prestacio del servei.

2.e. Relaci6 d’altres empreses utilitzades pel licitador per a la prestacio global del servei amb descripcio

de la seva participacio.

3. Responsable directe del servei.

Explicacié de la trajectoria professional i curriculum professional de la persona proposada com a principal

responsable directe del servei objecte d’aquest contracte durant la seva vigéncia.

4. Gestio de personal.

4.a. Pla de Formacié de I'empresa i, en particular, del personal assignat al servei objecte d'aquest

contracte.

15
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4.b. Pla d’avaluacié de riscos i mesures preventives en relacié al treball vinculat a la prestacié d’aquest
servei a la CSMS.

5. Pla de Qualitat.

5.a. Pla de Qualitat de 'empresa i, en particular, en relacié a la prestacio d’aquest contracte.

5.b. Declaracio del sistema indicador de la qualitat del servei i de les mesures a adoptar per la millora i

control de la mateixa.

5.c. Estratégia informatica de 'empresa en relaci6 a la prestacié del servei objecte d'aquest contracte.

6. Millores de les condicions establertes en aquest Plec
e Desplegament de nombre d’insectocutors
e Augment de nombre de visites als centres

e Pla de funcionalitat per evitar incidéncies a cuina.

7. Compromis de subscriure, préviament a la signatura del contracte la Polissa d’asseguranga de

Responsabilitat Civil indicada en aquestes clausules técniques.

8. Indicacio del temps minim que es precisara des de el moment de I'adjudicacié per comengar la

prestacié efectiva del servei.

NOTA:

Les empreses que desitgin tenir un coneixement més precis de les caracteristiques de I'edifici, les seves

instal-lacions, equipament, etc. podran assistir a una visita col-lectiva, sera I'inic dia que es realitzi visita.

Per aquest motiu, es concretara un dia de visita amb el personal dels serveis técnics de la
Corporacio de Salut del Maresme i la Selva, el qual es publicara a la plataforma de contractacio de
la Generalitat de Catalunya.

Per fer la visita cal confirmar assisténcia a: serveisgenerals@salutms.cat
Un cop realitzada la visita de les instal-lacions objecte de la licitacid, els serveis técnics us faran
entrega de l'acta de realitzacié de visita. Aquesta haura d’estar signada pels serveis técnics del

CSMS i s’haura de presentar posteriorment al SOBRE A, conjuntament amb la resta de
documentacio a entregar.

16
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D. ESTRUCTURA DE LES OFERTES

.- SOBRE A: Documentacié administrativa sol-licitada al Plec de Clausules Administratives del
contracte.

.- SOBRE B: Documentacié corresponent als requisits técnics minims a complir pel servei a
prestar d’acord amb el Plec de Prescripcions Técniques del contracte, i als criteris de valoracié
sotmesos a judici de valor definits al quadre de caracteristiques especifiques del contracte.

No sera avaluada la fase de criteris objectius dels licitadors que no obtinguin una
puntuacié minima de 14 punts sobre el maxim de 35 punts totals dels criteris susceptibles
de judici de valor, un cop aplicada la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracio i
puntuacié de les proposicions econdmica i técnica de la Direcci6 General de Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya.

.- SOBRE C: Documentacioé corresponent als criteris de valoracié automatica definits al quadre
de caracteristiques especifiques del contracte.

L'oferta econdmica i criteris de valoracié automatica s’haura de presentar d’acord amb el
document Annex Oferta Economica i Criteris Automatics adjunt als presents plecs de
clausules del contracte. L'oferta econdmica es deura presentar el cost per centre anual i
total, sense IVA i amb IVA inclos.
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Corporacio de Salut
del Maresme i la Selva

ANNEX 1 - PUNTS DE CONTROL

EXP. CSMS 17/23-S

Numeracié punts de control

Loc4 Cuina Hospital Comarcal Blanes

Loc3 Hospital Comarcal Blanes

Rosegadors

a - Paneroles
interiors

Insectocaptors

Rosegadors
exteriors

Rosegadors
interiors

Paneroles

2 3 1

23

a 5 9

7 6 37

10 8 38

11 39

186

Cafeteria

Loc7 Cuina Sociosanitari Blanes

Loc6 Sociosa

nitari Blanes

Rosegadors
e Paneroles

Rosegadors

Rosegadors

Paneroles

Insectocaptors

interiors exteriors interiors
42 43 56 45 55 41
49 44 57 53 63 a7
46 58 54 65 48
50 59 62 67 51
60 64 69 52
61 66 71
68
70

Loc12 Magatzem Blanes

Rosegadors

N - Paneroles
interiors

72 73
74 75
76 77 Loc5 SCC Calella
78 79
80 81
82 83

Loc2 Cuina Hospital Calella

Loc1 Hospital Cale

l1a

Rosegadors

N - Paneroles
interiors

Insectocaptors

Rosegadors
exteriors

Rosegadors
interiors

Insectocaptors

84 85 86 102 106 100 N
Laboratori
87 88 97 103 107 101
89 90 98 104 108 187
Esterilitzacio

91 92 99 105 109 188
93 o4 184 114 110
95 o6 115 111

116 112

117 113

118

185

Loc13 CAP Calella

Rosegadors

Paneroles Insectocaptors

interiors
119 120 121
124 125 122
123
126

Loc9 Cuina Hospital Lloret (Asil)

Loc8/10 Hospital Liore

t (Asil)

Rosegadors

< > Paneroles
interiors

Insectocaptors

Rosegadors
exteriors

Rosegadors
interiors

Paneroles

130 131 127 141 139 140
132 133 128 147 142 143
134 135 129 144 146
137 136 145

138

Locl1 Rehabilitacié Fenals

Rosegadors

< > Paneroles
interiors

148 149
150 151
152 153

Loc14 CAP Lloret Centre

Loc

15 CAP Lloret Rieral

Rosegadors
g Paneroles

Rosegadors

Paneroles

interiors interiors
154 155 160 161
156 157 162 163
158 159 164 165

Locl6 CAP Tossa

Rosegadors
& Paneroles

interiors
166 167
168 169
170 171

Locl7 CAP Malagrat

Rosegadors

c ° Paneroles
interiors

172 173
174 175
176 177

Loc1l8 CAP Palafolls

Rosegadors
= Paneroles

interiors
178 179
180 181
182 183
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