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1. OBJECTE 

El present plec té per objecte establir les condicions i criteris de la prestació del 

servei de posada en producció de la petició electrònica eCAP (is3) al Consorci del 

Laboratori Intercomarcal de l’Alt Penedès, l’Anoia i el Garraf (CLILAB Diagnòstics). 

L’ECAP consisteix en el programa d’història clínica informatitzada que utilitzen els 

professionals de la salut i esdevé una eina de gestió clínica i administrativa que 

ofereix una visió integral de la persona al llarg del seu cicle vital i en els seus 

diferents processos de salut i malaltia en l’àmbit de l’atenció primària. També dona 

suport a la presa de decisions a través de monitoratge de diferents paràmetres. 
 

 

2. ABAST DEL SERVEI 

El servei es realitzarà, com a mínim, pels següents perfils: 

• Consultor: estimació mínima de 48 hores 

• Programador: estimació mínima de 344 hores 

• Enginyer d’Implantació: estimació mínima de 224 hores 

• Direcció de Projectes: estimació mínima de 48 hores 

El servei es realitzarà en remot amb possibilitat de desenvolupar alguna tasca 

presencial a les instal·lacions dels laboratoris en cas que CLILAB Diagnòstics ho 

consideri necessari per a la correcta execució del contracte. 

Els treballs es duran a terme sobre la versió actual en producció. Qualsevol 

adaptació o actualització per a poder posar la petició electrònica eCAP (is3) en 

producció en el CLILAB Diagnòstics i centres que en depenen serà a càrrec de 

l’empresa adjudicatària. 

CLILAB Diagnòstics assignarà un interlocutor per canalitzar les comunicacions amb 

l’empresa adjudicatària. 

2.1 HORARI DE PRESTACIÓ DEL SERVEI 
L’horari de la prestació del servei serà en dies laborables, i com a mínim, de dilluns a 

dijous de 8h a 18h i els divendres de 8h a 15h de forma ininterrompuda.  
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3. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

A més d’altres que es puguin especificar en aquest plec, són OBLIGACIONS de 

l’empresa adjudicatària, les següents: 

a) Serà responsable dels danys causats als equips i a tercers en el cas que 

aquests siguin provocats per fallides o negligències del seu personal en 

les actuacions que han de portar a terme per l’acompliment del servei 

objecte de la contractació. I hauran d’informar d’aquests en els terminis 

establerts en la legislació vigent. Assumir la plena responsabilitat de 

l’execució dels treballs i dels seus treballadors. 

b) Que els equips i les instal·lacions compleixin en tot moment la normativa 

vigent i reglamentació legal aplicable. 

c) Serà responsabilitat de l’empresa adjudicatària la notificació de qualsevol 

canvi de la legislació durant la vigència del contracte, que obligués a la 

modificació total o parcial de les instal·lacions o equipaments. 

d) L’empresa adjudicatària assumirà els drets i obligacions inherents a la seva 

qualitat de patró respecte del personal que adscrigui a la realització dels 

treballs contractats, restant CLILAB Diagnòstics lliure de tota 

responsabilitat en aquest aspecte. 
 

e) L’empresa adjudicatària vetllarà perquè el personal adscrit al servei disposi de 

la formació necessària en tot moment a fi d’actualitzar els seus coneixements 

en quant als canvis que puguin produir-se per temes normatius, organitzatius 

i/o variació de tasques assignades als equips objecte del servei. 

 
 

A la finalització del servei d’implantació, l’empresa adjudicatària haurà de presentar a 

CLILAB Diagnòstics una acta de finalització dels serveis de posada en producció. I, 

entre les dues parts, s’haurà de confirmar que els serveis s’han executat en les formes 

previstes en el contracte. L’acta de finalització dels serveis quedarà signada per les dues 
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parts. 
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4. CONDICIONS ECONÒMIQUES I DE FACTURACIÓ 
 

La proposta econòmica que ha de presentar l’empresa licitadora és la relacionada al 

document Annex Econòmic. La proposta econòmica i, concretament, l’oferta que es 

presenti per a la valoració econòmica s’haurà de completar amb l’import total anual i 

l’import total de la licitació amb un màxim de dos decimals. 

 

L’empresa adjudicatària facturarà el servei de posada en producció una vegada 

finalitzats tots els treballs. En la factura s’haurà de fer constar el número d’expedient 

del contracte.  

 

El pagament del servei objecte del contracte es farà efectiu mitjançant transferència 

bancària. 

 

Obligació de la presentació de la factura electrònica al CLILAB Diagnòstics en 

aplicació de la Llei Estatal 25/2013, de 27 de desembre, que regula l’obligació de 

presentació de factura electrònica a les Administracions Públiques a partir del 15 de 

gener de 2015. Veure clàusula cinquantena del PCAP, referent al Règim de 

Pagaments i Facturació Electrònica, on s’indiquen els codis DIR del CLILAB 

Diagnòstics, així com els requisits legalment establerts per a la correcta tramitació de 

la factura. 

 

L’empresa adjudicatària haurà de demanar i obtenir una autorització del CLILAB 

Diagnòstics per modificar qualsevol aspecte lligat al funcionament o característiques 

que conformen l’objecte d’aquest contracte. 

 

L’empresa adjudicatària no podrà, sense el consentiment del CLILAB Diagnòstics, 

canviar de forma unilateral els formats, continguts, i el format de la informació amb el 

que es lliura la factura. Qualsevol canvi serà informat amb antelació al CLILAB 

Diagnòstics. 
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5. PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS I SALUT SOCIAL 
L’empresa adjudicatària garantirà a tots els treballadors tots els mitjans de seguretat 

necessaris, obligant a complir tota la legislació vigent en matèria de salut laboral, en 

particular la normativa vigent de Prevenció de Riscos Laborals (actualment, la Llei 

31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de Riscos Laboral i disposicions de 

desenvolupament). L’incompliment d’aquestes obligacions comportarà la resolució del 

contracte. 

 

L'empresa adjudicatària i el CLILAB Diagnòstics col·laboraran en la coordinació 

d'activitats empresarials per a la prevenció dels riscos laborals i hauran de garantir el 

control de les interaccions de les diferents activitats desenvolupades en el centre de 

treball, en particular quan puguin generar riscos qualificats de greus o molt greus o 

quan es desenvolupin en el centre de treball activitats incompatibles entre sí per la 

seva incidència en la seguretat i salut dels treballadors, i l'adequació entre els riscos 

existents en el centre de treball que puguin afectar als treballadors de les empreses 

concurrents i les mesures aplicades per a la seva prevenció.  

 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’acompliment de la normativa interna del 

CLILAB Diagnòstics per a empreses contractades, les instruccions, mesures 

especifiques, protocols o procediments vigents al centre de treball. L’empresa 

adjudicatària haurà d’informar als seus treballadors dels riscos i mesures de prevenció 

a adoptar a les instal·lacions del centre, i s’haurà d’assegurar de que disposin dels 

equips de protecció individual i dels medis adients per desenvolupar les tasques 

contractades. 

 

Respecte la coordinació d'activitats empresarials i en compliment del Real Decret 

171/2004 pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995 de Prevenció de 

Riscos Laborals, l'empresa adjudicatària remetrà abans d’iniciar el servei objecte 

d’aquest plec, al servei de prevenció de riscos laborals del CLILAB Diagnòstics la 

següent documentació: 

- Nom i dades de contacte de la persona responsable de la seguretat i la salut per 

a les activitats a desenvolupar en el CLILAB Diagnòstics 
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- Model organitzatiu de Prevenció: Servei de Prevenció propi o aliè i organigrama 

estructural de la prevenció de riscos laborals a la seva empresa 

- Mútua d'accidents de treball 

- Vigilància de la Salut dels treballadors al corrent 

- Certificats de formació dels treballadors en matèria de seguretat i salut, adients 

a les tasques 

- Avaluació de riscos dels treballs contractats 

- Les mesures de prevenció i protecció que s'han d'adoptar per als riscos que 

s’identifiquin. Pla d'Informació i formació del personal en matèria de seguretat i 

salut dels treballadors 

- Idoneïtat d'equips de treball i EPI 

 

El CLILAB Diagnòstics està integrat en els diferents plans d’emergència dels hospitals 

on estan ubicats els laboratoris del CLILAB Diagnòstics excepte en el CLILAB 

Diagnòstics Vilafranca del Penedès. L'empresa adjudicatària s’haurà d'implicar i 

participar en la mesura que indiqui el pla corresponent, per garantir la pròpia seguretat 

i la de les altres persones que puguin romandre en els Centres; així com per preservar 

la integritat dels béns i patrimoni del CLILAB Diagnòstics.  

 

En el cas de que al CLILAB Diagnòstics se l'imposés alguna sanció per part de 

l'autoritat competent, com a conseqüència de l'incompliment de mesures preventives 

per part del personal de l'empresa contractada, el CLILAB Diagnòstics repercutirà i 

deduirà aquestes quantitats de les factures que hagi d'abonar a l'empresa 

contractada. 

 

L'empresa adjudicatària haurà de lliurar el seu Pla de Prevenció de Riscos Laborals, 

propi de l'activitat a desenvolupar per l'empresa, on es recollirà l'avaluació dels riscos 

i la planificació de l'acció preventiva, essent el seu incompliment motiu de resolució 

del contracte. 
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6. PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS 
Els treballadors i altre personal que presti servei per compte de l’empresa 

adjudicatària queda obligat a guardar el secret de les dades personals i en particular 

de les dades de salut de tota la informació relacionada amb els processos dels 

pacients. Tot això de conformitat amb la normativa vigent de protecció de dades i la 

normativa sanitària tant estatal com autonòmica. Actualment, la normativa de dades 

aplicable és el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 

d’abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones físiques en el que respecta al 

tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel que es 

deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades) i la Llei 

Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels 

drets digitals. 

 

Aquesta obligació subsistirà després de finalitzar la seva relació laboral o mercantil 

amb l’empresa adjudicatària, així com després de finalitzar la relació contractual entre 

l'empresa adjudicatària i el CLILAB Diagnòstics. 

 

 

7. ALTRES CONDICIONS GENERALS 
L’empresa adjudicatària serà responsable davant dels Tribunals de Justícia dels 

accidents que puguin ocasionar-se al personal en el compliment de les seves 

responsabilitats assumides en virtut d’aquest procediment. 

 

 

8. OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS 
Es consideraran obligacions contractuals essencials les indicades a continuació: 

- El compliment de les prescripcions tècniques i requisits obligatoris.  

- No incórrer en la manifesta incapacitat tècnica o negligència amb el 

desenvolupament de les activitats objecte del present contracte. 

- No Interrompre o abandonar els treballs sense causa justificada. S’entendrà per 

abandonament o interrupció sense causa justificada quan els treballs hagin 
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deixat de desenvolupar-se, no es desenvolupin amb la regularitat adequada o 

amb els mitjans humans o materials necessaris per a la normal execució del 

contracte en termini. No obstant, el CLILAB Diagnòstics, abans de declarar 

l’incompliment, requerirà al contractista que regularitzi la situació en el termini de 

cinc dies a comptar des del requeriment. 

- El compliment de la normativa de seguretat i salut en el treball. 

- El compliment de l’obligació de confidencialitat o d’informació a tercers sense 

prèvia autorització del CLILAB Diagnòstics. 
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