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A. DADES IDENTIFICATIVES:

Objecte: contractar els serveis de gestié i assisténcia en viatges consistent en:

Transport aeri: vols nacionals i internacionals
Transport en ferrocarril: regionals, AVE, semi-alta velocitat, Internacionals

MEMORIA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACIO DIRECTE DEL SERVEI DE GESTIO
| ASSISTENCIA EN VIATGES

- Assessorament. Informar completa, clarament i sense errors per tal que la persona que
viatgi pugui seleccionar el viatge més adequat d’acord a les seves necessitats
especifiques, indicant les diferents propostes viables (connexions) en vols i en
escales a un preu Optim. Aixi mateix s’informara dels requisits exigits per les
autoritats dels paisos de desti.

- La compra i gestié de les reserves, de I'emissid, de la modificacid, de I'anul-lacio, si
s’escau, i del lliurament de bitllets de:

Transport per carretera: linies regulars d’autocars, mitja de transport basic per

serveis curts: trasllats i/o viatges combinats.
Transport maritim: Ferrys i d’altres tant a nivell nacional com internacional.

- La compra i gestio de I'emissio, de la modificacié o de I'anullacio, si s’escau, de les
reserves en allotjaments en hotels, albergs i altres allotjiaments, ja sigui de forma
aillada o com a part d’un viatge programat.

- La gestié dels lloguer de vehicles (a nivell nacional i internacional), de lloguer de sales
de conferéncies, reunions, caterings, en general, de qualsevol servei propi de les
agencies de viatges.

- Quan s’encarregui, la contractaci6 i gestié d’assegurances de cancel-lacié de viatge i la
posterior tramitaci6 i reemborsament.

- La gesti6 de la documentacid6 necessaria pels viatgers davant tercers: targes
d’embarcament, ESTA, i d’altres que s’hagin de menester
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- Quan s’encarregui, el lloguer de sales ofi espais i el material i el serveis necessaris per
la realitzacié d’activitats relatives a I'atencid protocol-laria o de representacio i totes
aquelles que siguin necessaries per mantenir la correccid, l'atencié social i
representativa, fins i tot quan es facin amb representants del sector privat.

- Ens els casos que se sol-liciti la gestid de trasllats de I'aeroport a I'hotel i viceversa, de
les persones que viatgen, o daltres persones convidades per I'ACJ als
esdeveniments que aquesta pugui organitzar amb els mitjans necessaris (cotxes
VTC, taxis, etc.) a preu tancat.

Valor estimat: 85.012,50€ (sense IVA)
Termini: des de la signatura del contracte fins el 31 de desembre del 2024.

Responsable del contracte: Sussagna Artigas.

B. INFORME PROPOSTA DE CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GESTIO | ASSISTENCIA
EN VIATGES.

Antecedents

1. L’Agéncia Catalana de la Joventut (ACJ) és una entitat de dret public, amb personalitat
juridica propia i plena capacitat d’obrar per al compliment dels seus fins, creada mitjancant la
Llei 6/2006, de 26 de maig (DOGC num. 4651, de 9.6.2006), I'objecte de la qual és prestar
serveis a la joventut i gestionar els serveis que I’Administracido de la Generalitat desplegui en
aguesta mateéria.

2. .- La Unitat de Coordinacié Administrativa i Comunicacié (UCAC), adscrita a la Direccié de
Serveis de 'ACJ, és la responsable de la contractacié dels serveis d’assisténcia en viatges i
allotiaments de 'ACJ.

3. L'ACJ, doncs, té la necessitat de contractar, mitjangant el procediment de contractacio
directe, previst a la clausula trenta-vuitena, del Plec de Clausules Administratives particulars
que regula I'’Acord Marc per a la prestacié del servei de gestié en assisténcia en viatges
(expedient EC 2022 3).

4. Donat que I'ACJ no disposa dels mitjans tecnics i personals especialitzats en aquest sector,
cal disposar d'una agéncia de viatges que gestioni el servei d’assisténcia en viatges,
desplagaments i alguns aspectes complementaris en I'organitzacié d’esdeveniments.

Fonaments de dret i expositius
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1. L’article 9 de la Llei 6/2006, de 26 de maig estableix que el regim de contractacié de 'ACJ és
el que s’aplica de conformitat amb la normativa reguladora de la contractacio de les
administracions publiques.

2. L’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual
es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 determina que per a la signatura
de contractes per part de les administracions publiques es requereix la tramitacié previa de
I'expedient, determinant la necessitat de la prestacié objecte del contracte i s’hi ha d’adjuntar
l'informe raonat, d’acord amb l'article 28 de la mateixa llei, en qué s’exposin la necessitat, les
caracteristiques, els criteris de valoracié i I'import calculat de les prestacions objecte del
contracte.

3. Que 'ACJ té la necessitat de contractar el servei d’assisténcia en viatges, desplagaments i
organitzacié d’esdeveniments. Aixi doncs, es veu en la necessitat de fer un concurs public, per
tal que les entitats i/o empreses contractades dotin de qualitat i professionalitat el servei
d’organitzacié de viatges, desplagcaments i alguns aspectes complementaris en I'organitzacié
d’esdeveniments.

4. Respecte la divisio en lots d’aquest expedient, tal i com sindica en l'apartat C d’aquesta
memoria no es divideix en lots.

5. El periode d’execucié del contracte és des de la signatura del contracte, i fins el 31 de
desembre de 2024.

6. L'import maxim de licitacié d’aquest contracte és de -85.012,50 € IVA no inclos.

7. D’acord amb el pressupost de licitacid descrit anteriorment i amb l'objectiu d’afavorir la
concurrencia publica del servei, es proposa que el procediment d’aquest expedient sigui el de
contractacié directe previst a la clausula trenta-vuitena, del Plec de Clausules Administratives
particulars que regula I’Acord Marc per a la prestacio del servei de gestié en assisténcia en
viatges (expedient EC 2022 3).

8. Respecte els criteris de valoracié d’aquest expedient: es realitza encarrec directe dels
serveis recollits a I'apartat C.1 del quadre de caracteristiques a I'Agéncia de Viatges iag7
Viatges pel millor preu i la gratuitat de I'emissié de les targes d’embargament en horaris
laborals i al preu de 2€ fora d’horari. Es fa aquesta eleccié després d’haver-nos reunit amb les
agencia que van respondre: Atlanta, Travel & Corporate Events Consultants i BCD Travel, .

El VEC (valor estimat del contracte) coincideix amb el pressupost de licitacié perqué no es
preveuen prorrogues ni modificacions contractuals:

Import de licitacié, IVA Import total, IVA
P ! Import IVA port ot
exclos inclos
85.012,50 € 17.852,62€ 102.865,12€
3
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Informo

Sobre la necessitat d’iniciar un nou expedient de contractacié mitjangant la concrecié de
condicions d’acord amb els antecedents d’aquest informe, per a contractar els serveis

L’import maxim de licitacié del concurs és de 85.012,50 € IVA no inclos
La vigéncia del contracte és des de la signatura del contracte i fins el 31 de desembre de 2024.

C. INFORME DE NO DIVI§I0 ENLOTS PERALA CONTRACTACIO D’INSERCIONS A
MITJA DE COMUNICACIO AFI AL PUBLIC ADOLESCENT D’UNA CAMPANYA DE
PUBLICITAT INSTITUCIONAL DELS SERVEIS | PRODUCTES DE L’ACJ .

1.- Naturalesa i extensié de les necessitats

D’entre tots els serveis que presta i gestiona 'ACJ, durant el 2024 esta previst diferents viatges
tant de la Direccid general com de I'Area Internacional, aixi com les necessitats de
desplagament de la plantilla per I'execucié de les seves funcions.

2.- Lot

La naturalesa de I'objecte contractual no permet la divisié en lots, en tant que el servei prestat
per 'Agéncia de Viatges és integral per al viatger.

D. INFORME SOBRE INSUFICIENCIA DE MITJANS PROPIS DE L’ADMINISTRACIO (EN
CONTRACTE DE SERVEIS)

L’ACJ té la necessitat de contractar el servei de gesti6 i assessorament de viatges. Ates que
I’ACJ no disposa de personal qualificat per realitzar aquest servei ni tampoc del material, la
maquinaria i els Utils necessaris per a dur a terme l'objecte d’aquesta contractacié
administrativa.

Tal com estableix '’Acord Marc, les tasques a realitzar sén els serveis de gestio i insercié de
publicitat institucional en els mitjans de comunicacio.

Es signa la present memoria en Barcelona, a la data de signatura digital
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