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Ajuntament de Granollers

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PER A LA CONVOCATORIA D'UN CONTRACTE
SUMARI DE SERVEIS, PER A LA GESTIO DELS TALLERS DE SUPORT |
ACOMPANYAMENT EDUCATIU (TSAE) A CENTRES DEDUCACIO PRIMARIA |
SECUNDARIA, DEL PLA EDUCATIU D’ENTORN DE GRANOLLERS PER AL CURS 2023/24

Clausula 1. Definicid del servei

L'Ajuntament de Granollers té aprovat un conveni de col-laboraci6 amb el Departament
d'Educacié de la Generalitat de Catalunya per al desenvolupament d'activitats del Pla Educatiu
d'Entorn.

En I'actual moment de postpandémia, el Departament d’Educacio ha posat en marxa el Pla de
millora d’oportunitats educatives (PMOE) mitjangant la Resolucié EDU/2694/2021, de 30
d’agost. Es tracta d’'una mesura extraordinaria que es va iniciar el curs 2020-2021, adoptada
per pal-liar els efectes desfavorables de la suspensié de l'activitat educativa durant el darrer
trimestre del curs escolar 2019-2020, adregada als centres del Servei d’Educacio de Catalunya
amb més complexitat educativa i als PEE que englobin aquests centres.

La finalitat d’aquest pla és lluitar contra les desigualtats educatives d’origen socioeconomic,
centrant I'atencié en els centres educatius amb més complexitat educativa i en la participacio
dels ens locals.

Aquest pla preveu la dotacié de recursos per incorporar mesures per impulsar i promoure el
treball en xarxa, la coordinacio i el lideratge de I'Administracié local a través dels Plans
Educatius d’Entorn.

Entre les mesures a desenvolupar des del Pla Educatiu d’Entorn de Granollers, hi ha prevista
l'organitzaci6 de 26 Tallers de Suport i Acompanyament Educatiu (TSAE), en centres
d’educacioé primaria i secundaria del municipi, per ajudar els alumnes a reforgar les matéries
que s’'imparteixen en els seus plans d’estudis.

Els tallers de suport i acompanyament educatiu sén una accié educativa, realitzada en horari
extraescolar, per ajudar 'alumnat amb més necessitat educativa a adquirir habits i técniques
d’organitzacié i d’estudi, afavorir una actitud positiva vers I‘aprenentatge, col-laborar en
'assoliment de les competéncies basiques en finalitzar una etapa educativa i promoure I'is de
la llengua catalana com a instrument per a la comunicacio, 'aprenentatge i la cohesié social.

Amb la finalitat de facilitar la construccié de trajectories educatives i personals d’éxit escolar i
educatiu, aquests tallers han de donar una resposta personalitzada a les diferents necessitats i
interessos de I'alumnat.

Les competéncies que es treballen, preferentment, son aquelles vinculades a I'aprendre a
aprendre, l'autonomia personal i la competéncia comunicativa (recerca d’informacio,
interpretacio, responsabilitat, expressio oral i escrita).
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També es treballen aproximacions a habilitats socials o psicoemocionals més amplies (reduccio
de comportament de risc, millora de lautoestima, increment d’expectatives formatives,
capacitats relacionals... etc).

Els TSAE es faran en horari extraescolar i el nombre d’alumnes de cada taller pot variar en
funcio del perfil de I'alumnat i dels objectius especifics que es volen aconseguir. No superaran
mai els 10 alumnes per monitor.

Objectius Especifics:

* Augmentar les expectatives de I'alumnat vers els estudis

* Ajudar als alumnes a resoldre els possibles dubtes en I'execucié de les tasques escolars

* Promoure I'Us de técniques d’estudi

» Estimular al maxim I'ambit de I'expressio i de la comprensié oral i escrita

» Adquirir i consolidar els habits i técniques d’estudi

» Garantir que els alumnes tinguin actualitzades les tasques de I'aula ordinaria

* Incidir en les matéries de major dificultat, anticipant o repassant els continguts treballats
a classe

* Acompanyar els alumnes als espais de [l'entorn considerats com a recursos
d’aprenentatge per incentivar-ne I'us: biblioteques, ludoteques, espais culturals, espais
esportius...

Aquests tallers aniran adrecats als centres de primaria i secundaria del municipi que ho
sollicitin, donant prioritat als centres de maxima complexitat. Han de ser impartits per
monitoratge professional i qualificat, amb el catala com a llengua vehicular i hauran de
participar en la formacié proposada pel PEE. Els tallers seran en horari extraescolar com una
actuacié més d’atencio a la diversitat.

Les activitats i treballs dels tallers han d’estar vinculats al que es fa diariament a les aules, perd
no son activitats curriculars extraordinaries.

Clausula 2. Objecte del contracte

2.1) La gestio d'aquests 26 tallers s’haura de dur a terme entre gener i juliol de 2024. Es faran,
preferentment, en les instal-lacions dels propis centres educatius i en horari extraescolar pero
també es contempla la possibilitat de realitzar-ne algun en espais municipals. Les dates d'inici i
finalitzacio, aixi com el calendari i I'horari, es pactaran de comu acord amb cadascun dels
centres educatius i les técniques responsables del Pla Educatiu d’Entorn de Granollers.

Clausula 3. Condicions a complir en la prestacié del servei

3.1) El licitador haura de presentar un projecte dels Tallers de Suport i Acompanyament Educatiu
(TSAE) per als centres de primaria i secundaria de Granollers on, a la memoria técnica
corresponent, es descriuran els objectius, I'organitzacié temporal i la programacié de les activitats
previstes i es tindran en compte els aspectes que es detallen seguidament:
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a) El servei d'organitzacio, de gestio i de desenvolupament de 26 TSAE. Cada taller tindra

una durada de 50 h. Cada alumne ha de rebre un minim de 40 h d’atenci6 durant el curs

2023-2024, entre gener i juliol de 2024. Aquesta actuacié es desenvolupara incloent

periodes de vacances i d'estiu, tenint en compte que un minim del 70% de l'oferta

educativa s’ha de fer durant el periode lectiu.

b) Previsio de les reunions de coordinaciéo amb els directors/es dels centres educatius o

en qui deleguin aquesta tasca. Especificant quantes i quan es faran. Preveient

'elaboracid de la documentacié d’autoritzacions, llistes d’assisténcia i documents de

seguiment i avaluacio de I'activitat.

c) La previsio de les reunions previes i les posteriors per a la coordinacio dels TSAE amb

I'Ajuntament de Granollers, I'ALIC del Departament d'Educacio.

d) Els monitors han de tenir una formacié minima de batxillerat. Es valorara haver cursat

més del 50% d’un dels cicles o graus seguents: mestre d’educacié primaria, pedagogia,

psicologia, educacid social, integracié social o analoga. També I'experiéncia prévia en

aquestes tasques.

e) El coordinador/a tindra una dedicacié de 10 h per a cada TSAE. Les seves funcions

seran:

» Assistir ales reunions d’inici i final del projecte amb les técniques del PEE

* Informar els monitors/es sobre les seves funcions, la formacié obligatoria, calendari,
horari i on es dura a terme.

» Controlar que tots els monitors/es compleixin amb els requisits de formacio, domini de
la llengua catalana i experiéncia requerides

» Comunicar substitucions i baixes als centres i al Serveis d’Educacio de I'Ajuntament
de Granollers

* Comunicar possibles incidéncies

* Recollir tota la documentaci6 dels centres (assisténcia alumnes, informes finals, ...) i
vetllar perqué no manquin dades.

f) Els monitors/es tindran una dedicacio de 50 h per a cada TSAE, 10 h de coordinaci¢ i

40 h d’atencio6 a I'alumnat. Les seves funcions seran:

* Col'laborar en la deteccié de necessitats dels alumnes del grup i personalitzar les
activitats.

* Gestionar el grup i fomentar la seva cohesié.

* Incentivar 'augment d’expectatives de I'alumnat vers els estudis.

* Acompanyar l'alumnat per reforcar les habilitats i actituds necessaries per assolir les
competéncies.

* Facilitar la integracié entre 'alumnat del grup mitjangant estratégies de col-laboraci6 i
I'ajut mutu en la resolucié de les tasques escolars i gestié de conflictes.

* Facilitar 'accés de I'alumnat als recursos que ofereix I'entorn immediat (biblioteca
publica, ludoteca, equipaments culturals, associacions de lleure, etc.).

* Coordinar-se amb el professorat i el referent del centre per tal de:
o Planificar els objectius i les activitats del taller i fer-ne el seguiment tant individual

com col-lectiu.

o Aportar elements per a 'avaluacio de I'alumnat.
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o Avaluar sistematicament I'organitzacio i el funcionament del taller
o Gestionar el taller: faltes d’assisténcia, atencié personalitzada, incidéncies, gestio
de conflictes...

g) Els monitors han d’acreditar disposar, com a minim, del certificat de nivell de
suficiencia de catala (C) o equivalent.

h) Els monitors han de disposar del certificat negatiu de delictes sexuals.

i) Tot el monitoratge haura d'’utilitzar el catala com a llengua vehicular i participar en la
formacio d’'un modul especific sobre gestié linglistica, d’acord amb els models existents
(Departament d’Educacio, CPNL.., etc.) que s'impartira per personal especialitzat.

j) EI nombre de monitors sera amb ratio d'1 per cada 10 participants o fraccio.

k) Per a la contractacio del coordinador/a aplica el conveni col-lectiu de treball del sector
d’oficines i despatxos de Catalunya per als anys 2022-2024 (codi de conveni num.
79000375011994). Grup professional 3 nivell 2

/) La gestié dels equips humans i la contractacié de I'equip de monitors/es aplicant el
Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d’accié social amb infants, joves, families i
d’altres en situacid6 de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni num.
79002575012007), , actualitzat pel Convenio Colectivo estatal de accion e intervencion
social 2022-2024 (codigo de convenio n°: 99100155012015, de 7 de julio de 2022

m) Tenir contractada una asseguranga de responsabilitat civil i d'accidents.

n) En cas de baixa d’algun dels monitors/es, caldra tenir prevista la seva substitucio
immediata.

0) En tota la documentacio relacionada amb els tallers, cal incloure el logotip del Pla
Educatiu d’Entorn de Granollers, ha de constar que es tracta d’'un «Programa finangat pel
Ministeri d’Educacié i Formacié Professional i el Mecanisme de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia», aixi com incloure els logotips corresponents que es
facilitaran des del Servei d’Educacié de Granollers.

p) Les mesures d’informacié i comunicacié de les actuacions que desenvolupen les
inversions (cartells informatius, plaques, publicacions impreses i electroniques, material
audiovisual, pagines web, anuncis i insercions de premsa, certificats, etc.), han d’incloure
'emblema de la Uni6 Europea Next Generation EU” i el logotip oficial del Pla de
recuperacio transformacié i resiliéncia disponible a I'enllag NextGenerationUE Catalunya
acompanyats del text “Financgat per”.

q) Totes les convocatories, licitacions, convenis i resta d’instruments juridics han de
contenir, a I'encapgalament i al cos de desenvolupament, la referencia “Pla de
recuperacio, transformacio i resiliéncia — Finangat per la Unié Europea — Next Generation
EU”.

3.2) La seleccié dels alumnes anira a carrec dels centres educatius, prévia autoritzacio familiar.

3.3) L'empresa licitadora haura de planificar la prestacié del servei de cada Taller de Suport i
Acompanyament Educatiu (TSAE) i preveure la coordinacié amb els centres educatius, preparacio
d’activitats i avaluacié continuada dels alumnes, segons les indicacions descrites en I'apartat 3.1.
i de conformitat amb la normativa reguladora d'aquests tipus d'activitats.
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3.4) Els Centres educatius, destinataris d’aquest servei, facilitaran i autoritzaran I'is dels espais
necessaris per a la realitzacié de les activitats i lliuraran a I'adjudicatari, abans de l'inici del
servei contractat, un inventari detallat dels materials dipositats en ells amb I'objectiu de
controlar el seu bon Us i sense perjudici de les facultats d'inspeccio, control i vigilancia que es
reserven i encomanen a les direccions dels centres educatius esmentats. En finalitzar el servei
dels TSAE, I'adjudicatari haura de deixar els espais i els materials utilitzats en les mateixes
condicions inicials i, en cas contrari, fer-se carrec de les despeses de qualsevol desperfecte o
reparacio consequéncia del mal Us o negligéncia. Per aix0, en acabar els TSAE, el responsable
de cada centre fara una revisio “in situ” de I'estat de I'equipament.

3.5) Els Centres educatius, destinataris d’aquest servei, garantiran la preséncia d’algun
membre de I'equip docent mentre es duguin a terme aquests tallers.

3.6) El licitador haura de planificar i preveure I'equip huma optim per garantir el servei dels 26
TSAE. L'empresa haura de tenir en compte la preséncia d'un monitor/a per cada 10 participants
o fraccié, amb titulacié minima de batxillerat. Aquests monitors/es seran els responsables de la
planificacié, el desenvolupament i l'avaluaci6 de les activitats. Estaran en permanent
coordinacié amb la direccié del centre educatiu 0 amb la persona en qui delegui.

3.7) L'adjudicatari haura de recollir les dades dels seglents indicadors per a cada TSAE i
centre:

- Dades anonimitzades dels alumnes participants, disgregades per sexe: edat, nivell d'estudis.
- Nombre d'alumnes que participen en l'activitat.
- Nombre d’hores totals d’assisténcia de cada alumne/a al taller.

3.8) En finalitzar I'activitat, 'empresa adjudicataria haura d'elaborar dos informes avaluadors de
cada alumne. Un per a la familia i un altre per al centre educatiu on ha estat escolaritzat
l'alumne i presentar al Servei d’Educaci6 una memoria que inclogui la valoracié de la
coordinacié amb la persona responsable del centre, de I'espai i de les infraestructures.

3.9) Caldra fer una reunioé amb la direccio del centre educatiu, prévia a l'inici del TSAE, la data
de la qual es consensuara amb les técniques del Pla Educatiu d’Entorn, on es presentara al
monitor/a i s’acordara el calendari, I'horari, els espais a utilitzar, I'organitzacio i coordinacio de
les activitats.

3.10) L'empresa licitadora haura d’'informar als técnics del servei d’Educacié de I’Ajuntament de
Granollers de les possibles incidéncies que es produeixin en el desenvolupament d’aquestes
activitats.

3.11) Els serveis de neteja i les despeses de consums, aniran a carrec dels centres on es
desenvolupin les activitats dels Tallers de Suport i Acompanyament Educatiu en horari
extraescolar.

AGENDA2030
GRAN<:LLERS



Cap de I'Oficina Municipal d’Escolaritzacio i programes



