Costa ..
\V\ Maresme

1C1 6 T

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS DEL “"CONTRACTE PER
A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE DISSENY GRAFIC PER AL CONSORCI DE
PROMOCIO TURISTICA COSTA DEL MARESME"

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquest contracte és I’'adjudicacié dels serveis de conceptualitzacié grafica,
disseny grafic, maquetacié (o també diagramacid, o compaginacid) i adaptacio
d’originals per a |'elaboracié de productes grafics i altres elements de comunicacié
per afavorir la difusié i divulgacié a la ciutadania de la informacié generada pel
Consorci de Promocid Turistica de Costa del Maresme, i les activitats, actes i altres
manifestacions que tenen lloc a I'ambit d’actuacié del Consorci i promoguts per
aquest, com ara cartells, programes informatius, fulletons i qualsevol altre suport
necessari per al desenvolupament de la imatge corporativa del Consorci i la seva
funcioé informativa, donat que no es disposa a dia d’avui dels recursos humans ni els
mitjans técnics per tal d’executar directament aquesta activitat.

Tant a la conceptualitzacié com a la fase de disseny grafic s’ha de realitzar una clara
tasca intel-lectual basada en l'originalitat, cosa que exigeix una clara activitat creativa
que doni al producte un caracter innovador que la diferencii d’altres.

Els serveis objecte de contractacio s’utilitzen per a la confeccié de productes grafics
i altres elements de comunicacié que afavoreixen la difusié i la divulgacié de la
informacié relativa al Consorci i les activitats, actes i altres manifestacions del
Consorci, o també, per les associacions i entitats que en formen part.

Aquests serveis es concreten en la confeccié del producte de comunicacié que
habitualment es fan servir al Consorci i que inclouen:

e Informacio turistica relativa a I'ambit d'actuacié i promocié del Consorci.

e Activitats relacionades amb campanyes turistiques i de promocié de la Costa
Maresme.

e Informacio relativa a la promocié dels organs de govern i promocié del
Consorci.

e Informacio sobre projectes i serveis d’interés per a la ciutadania.

e Activitats ladiques i festives relacionades amb el territori.

e Activitats relacionades amb campanyes i programes que tenen continuitat
temporal o que es repeteixen anualment: activitats culturals, ladiques,
familiars, gastrondmiques, esportives, entre d’altres.

2. CONDICIONS GENERALS I OPERATIVA DEL SERVEI

Les comandes es realitzaran des del técnic assignat pel Consorci, qui també en fara
el seguiment i validacio final.

El disseny, format, qualitat dels productes acabats, caracteristiques i nombre
d’adaptacions als diferents formats es faran en base a les comandes del Consorci,
sense que es puguin admetre condicions d’encarrecs minims.

Atés que totes les peces comunicatives dissenyades han de complir amb un estandard
de qualitat i han de complir amb la Identitat Grafica del Consorci, no s’estableix un
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numero maxim de versions, sind que es donara per finalitzat I'encarrec quan el
producte sigui validat pel técnic designat pel Consorci, el qual sera I’'encarregat de
fer els tramits de validacio d’Identitat Grafica.

El licitador haura d’enviar els arts finals a la impremta corresponent un cop finalitzat
el producte de comunicacié. També en els casos de producte Unicament digital, haura
d’entregar totes les versions finals. El disseny final pot incloure 1’Us d’il-lustracions,
fotografies, tipografies i/o recursos grafics de creacio propia o degudament adquirits.

Totes les creativitats hauran de donar compliment a |'aplicacié de la normativa
d’identitat grafica corporativa i als diferents manuals i /layouts tematics de manera
coherent i homogeénia en tots els suports on calgui aplicar-la.

Els productes de comunicacié tant impresos com digitals es poden produir en diversos
idiomes, per la qual cosa, si es considera necessari, el licitador haura de fer tantes
adaptacions com idiomes siguin requerits.

Totes les composicions dels dissenys encarregats hauran de complir amb uns
estandards visuals i estructurals que permetin la correcta percepcié visual i que
garanteixin la seva comprensid. De tots els productes digitals s'han de poder crear
adaptacions accessibles per a persones amb discapacitat visual.

Els serveis que es concreten en aquesta licitacid tenen efectes de previsid, per la qual
cosa el Consorci no esta obligat a encarregar-los tots, ni a adquirir una quantitat fixa
de cap dels productes que figuren en el present plec. Les comandes es realitzaran
segons les necessitats concretes durant la vigéncia del contracte.

Durant la vigéncia del contracte, el Consorci podra fer comandes de productes no
inclosos en els annexos. Aquestes comandes estan subjectes a les condicions
indicades en aquest plec. Als productes no inclosos als annexos se’ls aplicara el
mateix descompte que hagi aplicat I'adjudicatari sobre la seva tarifa de preus per a
aquesta licitacié.
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3. TIPOLOGIA I TERMINIS DE LLIURAMENT DELS MATERIALS GRAFICS

Aquest BLOC I fa referéncia a aquell tipus d’encarrecs que requereixin de diferents peces coordinades,
establint un punt inicial on es crea la imatge i després es calcula els preus per la maquetacio de cada pega,
diferenciant en el cas de creacid inicial o bé adaptacié perque s’aprofita la imatge ja existent de I'edicid

passada.
TIPUS DE PRODUCTE PREU* TERMINI
Conceptualitzacid i disseny nova creacid grafica de producte tipus
llibret/opuscle, ja sigui digital o editorial. .
Inclou disseny de portada i contraportada i definicié de I'estil grafic 350¢€ 12 dies
per a les pagines interiors.
Conceptualitzacid i disseny nova creacid grafica Campanya de
Comunicacié mitjana. .
Inclou disseny d’un element d’exemple i definicio de I'estil grafic per 450 € 12 dies
les peces coordinades
Conceptualitzacid i disseny nova creacié grafica Campanya de
Comunicacio gran. ,
Inclou disseny d’un element d’exemple i definicio de I'estil grafic per 200 € 12 dies
les peces coordinades
Creacio de logotip / marca / segell 650 € 21 dies
Adaptacid i maquetacid des d’'imatge nova
e Flyers i diptics 2 - 4 pagines (maxim A4) 55 €/pagina 5-7 dies
e Triptics i desplegables (de 6 a 8 pagines) (maxim A4) 40 €/pagina 7 dies
e Llibrets de 8 a 32 pagines (maxim A4) 15 €/pagina 14 dies
. . L , .. . 12 €/pagina .
e Llibrets i publicacions de més de 32 pagines (maxim A4) 14-21 dies
e Banner per web, xarxes i pantalles - 1 imatge estatica 45 €/producte 2 dies
e Banners dinamics per web, xarxes i pantalles (GIFS animats o 65 €/producte .
A , S 5 dies
similars) d’entre 2 i 6 imatges
e Cartell (maxim A1) 1 pagina 185 €/producte 5 dies
e Marxandatge (téxtil, materials oficina, llar, gadgets, etc.) 75 €/producte 5 dies
e Anunci per premsa de pagina sencera o mitja pagina 55 &/producte 5 dies
e Producte de gran format (més 90 cm) d’1 pagina 185 €/producte 5 dies
Adaptacié i maquetacio des de disseny existent. Actualitzacié de productes grafics.
e Flyers i diptics 2 - 4 pagines (maxim A4) 45 €/pagina 5-7 dies
e Triptics i desplegables (de 6 a 8 pagines) (maxim A4) 30 €/pagina 7 dies
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Llibrets de 8 a 32 pagines (maxim A4) 13 €/pagina 14 dies
Llibrets i publicacions de més de 32 pagines (maxim A4) 10 €/pagina 14-21 dies
Banner per web, xarxes i pantalles — 1 imatge estatica 35 €/producte 2 dies
Banners dinamics per web, xarxes i pantalles (GIFS animats o 55 €/producte .
L , S 5 dies

similars) d’entre 2 i 6 imatges
Cartell (maxim A1) 1 pagina 135 €/producte 5 dies
Marxandatge (téxtil, materials oficina, llar, gadgets, etc.) 60 €/producte 5 dies

e Anunci per premsa de pagina sencera o mitja pagina 45 €/producte 5 dies

e Producte de gran format (més 90 cm) d’1 pagina 120 €/producte 5 dies

Aquest BLOC II fa referéncia a aquell tipus d’encarrecs que siguin una pecga Unica, ja sigui un banner, un
anunci, etc... que requerira d’una creativitat ajustada Unicament a aquella peca o peces.
Per tant comptem en el mateix preu Concepte, disseny + maquetacio de la peca

TIPUS DE PRODUCTE PREU* TERMINI
e Flyers i diptics 2 - 4 pagines (maxim A4) 75 €/pagina 5-7 dies
e Triptics i desplegables (de 6 a 8 pagines) (maxim A4) 55 €/pagina 7 dies
e Banner per web, xarxes i pantalles - 1 imatge estatica 85 €/producte 2 dies
e Banners dinamics per web, xarxes i pantalles (GIFS animats o 125 €/producte .

o , I 5 dies

similars) d’entre 2 i 6 imatges
e Cartell (maxim A1) 1 pagina 300 €/producte 5 dies
e Marxandatge (téxtil, materials oficina, llar, gadgets, etc.) 150 €/producte 5 dies
e Anunci per premsa de pagina sencera o mitja pagina 125 €/producte 5 dies
e Producte de gran format (més 90 cm) d’1 pagina 250 €/producte 5 dies

* Preus IVA no inclos

* Per calcular les tarifes de maquetacio en un altre idioma o bé en altres combinacions
d’idiomes, es calculara un % sobre el preu de maquetacio de la pega, podent variar
entre el 40 i el 60% sobre el preu final de la peca. El criteri sera segons la complexitat
de la maquetacio.

a. El calendari laboral que regeix els dies habils, tant per al calcul de terminis com
per al lliurament dels dissenys i maquetacions, sera el de la ciutat de Mataro.
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b. Els lliuraments de disseny grafic i maquetacié es realitzaran a través del correu
electronic, mitjancant carpetes compartides online, arxius adjunts o serveis de
transferéncia d’arxius. El correu electronic de lliurament s’indicara en el moment
de realitzar la comanda.

El lliurament de la versid final dels productes es realitzara en els formats que es
demanin en cada cas, que poden incloure les arts finals en PDF i/o imatge JPG,
PNG o TIFF, en alta resolucié, amb i sense marques de tall i sang, optimitzats
per web.

c. L'adjudicatari ha de garantir I'assisténcia a les reunions presencials o online que
es convoquin amb les persones referents de cada campanya i/o projecte, que
siguin necessaries, per a concretar detalls i condicions de les feines i dissenys,
tant prévies als encarrecs, com posteriors a la realitzacié dels treballs.

d. Els terminis d’entrega poden ser objecte de modificaci6 en casos puntuals i
justificats, previ acord entre les dues parts

e. En aquells casos en queé determinats productes puguin tenir variables
d’excepcionalitat (urgencia, productes especials, etc.), s’acordara el calendari de
lliurament amb I'empresa adjudicataria atenent a les circumstancies concretes
de cada cas.

4. ESPECIFICACIONS TECNIQUES

El Consorci de Promocio Turistica Costa del Maresme dins de les seves tasques es
troba la de promocionar els atractius de la comarca. En aquest sentit, es necessita
comunicar amb suports atractius i creatius per a la seva promocioé atenent a les
necessitats de cada projecte i/o producte.

L'empresa contractada haura de crear o d’adaptar els productes amb la imatge i els
continguts per tal d’editar materials segons cada accié comunicativa.

El Consorci de Promocio Turistica Costa del Maresme indicara les caracteristiques de
cada projecte i proporcionara els continguts aixi com imatges per a la seva edicié. La
valoracié de I'adequacié dels dissenys atendra a criteris estétics definits per I'equip
del Consorci de Turisme.

Els terminis pel lliurament dels productes estan detallats en el punt 3.

Caldra que les documents entregats en PDF estiguin dissenyats i/o maquetats s’han
de poder adrecar a persones amb discapacitat visual que utilitzen aplicacions per a
escoltar els continguts en forma de veu, més coneguts com a lectors de pantalles. Es
consideren optims aquells documents que un cop executat el test d’accessibilitat a
I’Adobe Acrobat, donin un resultat positiu.

En aquest sentit, caldra que tingui una estructuracié légica dels continguts que es
promocionen:

e Continguts ordenats, clars, amb tots els textos, grafics, taules i imatges,
correctament etiquetats per
e al correcte us als lectors de pantalla.
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Continguts audiovisuals (fotografies i videos) amb alternatives “alt” textuals
descriptives.

PDF correctament marcats, amb el codi de lI'idioma del document i el titol.
Revisio de l'ordre de lectura de cada pagina.

Marcatge d’elements de fons o simplement estétics (que no contribueixen a
la informacid) com a “Artifact”

Imatges, baners pel web o les xarxes: imatges amb text alternatiu “alt”
descriptiu inclos.

Es tindran en compte els criteris de contrast de colors per als textos lectors
segons el programa “Colour Contrast Analyzer” o similars -
(https://developer.paciellogroup.com/resources/contrastanalyser/)

5. MITJANS D’ACREDITACIO DE LA SOLVENCIA TECNICA

D’acord amb el que disposa l'article 90.1.e) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, el licitador acreditara la solvéncia técnica i/o
professional aportant el/s segiient/s document/s, sense perjudici que per raons
justificades puguin presentar qualsevol altra documentacié considerada suficient pel
Consorci:

DECLARACIO INDICANT ELS TECNICS O LES UNITATS TECNIQUES, estiguin
o no integrades en I'empresa, dels quals aquesta disposi per a |'execucid del
servei (d’acord amb el model adjuntat com a ANNEX II.B).

EXPERIENCIA MINIMA DE 5 ANYS del técnic responsable de la gestié del
contracte en el desenvolupament professional de disseny grafic, exposant els
principals contractes que hagi dut a terme (d'acord amb el model ajuntat com
a ANNEX II.B).

D'acord amb l'article 90.1.e) LCSP, el personal directiu i, en particular, el
personal responsable de |'execucié del contracte han de tenir els titols o
acreditacions academics o professionals segiients:

El personal técnic responsable d’executar les feines de disseny i maquetacié
encarregades pel DCDE ha d'estar en possessio del nivell B2 de catala aixi
com de titulacié académica superior d’'un minim de 180 ETCS en I'ambit del
disseny grafic.

6. OBLIGACIONS DELS CONTRACTISTES

L'adjudicatari haura de portar a terme la prestacio del servei objecte del contracte
amb la deguda diligéncia i assumir, amb independéncia de les obligacions derivades
d’altres clausules d’aquest plec, les seglients:

Disposar d'un espai adequat, ubicat dins de la comarca del Maresme, per
executar amb eficacia les funcions objecte del contracte i garantir la proximitat
necessaria per donar resposta al punt 3 del present plec.
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e Garantir personal técnic responsable d’executar les feines de disseny i
magquetacié encarregades pel Consorci.

e L'adjudicatari haura de disposar de les eines i els programes informatics
necessaris per oferir el servei.

e Garantir el normal funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb
les condicions establertes en el present plec.

e Facilitar el seguiment de la correcta prestacido del servei del contracte i
acompanyar als técnics Consorci des de la conceptualitzacié fins al lliurament
d’arts finals.

¢ Facilitar qualsevol informacié sobre el desenvolupament de la prestacié del
servei.

e Designar una persona responsable a qui en tot moment i en cas de necessitat
es puguin dirigir els técnics del Consorci com a interlocutor valid. En cas de
ser necessari es podra requerir la seva presencia a reunions de seguiment en
qué s’avaluara el correcte desenvolupament del servei en general i de les
diferents comandes en particular.

e Aixi mateix, I'adjudicatari disposara d’eines per atendre totes les consultes i
comandes de treball tots els dies laborables de I'any, segons calendari vigent
de festivitats a la ciutat de Mataro, en una franja horaria de 9 a 18 h.

e Garantir que els elements i les imatges de les campanyes no es faran servir
per cap altra finalitat que l'especificada en aquest contracte.

o Els drets de propietat de totes les creativitats, imatges i tots els continguts
seran del Consorci de Promocio Turistica Costa del Maresme.

e L'adjudicatari ha d’aplicar la identitat grafica corporativa i els manuals
d’aplicacio grafica corresponents a cada producte i/o campanya, de manera
coherent i homogeénia en tots els suports on calgui.

e Confidencialitat. L'adjudicatari esta obligat a guardar secret respecte les
dades o informacio per a la realitzacié dels treballs i que encara no és publica.

La relacié de treballs objecte d’aquest contracte té efectes de previsié i no implica
I'obligacié del Consorci d’encarregar-los tots, ja que aquesta es determinara segons
les necessitats concretes durant la vigéncia del contracte. D’altra banda, aquesta
relaci6 podra ser ampliada amb la demanda d’altres productes que no s’han
relacionat, en aquests casos pel que fa a la tarifa de preus s’aplicara el mateix criteri
que el que ha ofert el contractista en la licitacio.

Per la seva banda, el Consorci es compromet a:

e Facilitar directrius i la informacié suficient i necessaria per al correcte
desenvolupament del treball a realitzar.

e Lliurar el treball a realitzar amb totes les especificacions técniques i productes
a realitzar per mitja de correu electronic o webs de transferéncia.

Pagina7 de7



