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DOCUMENT DE FORMALITZACIO DE CONTRACTE
Servei de manteniment, suport i desenvolupament de millores
del programari GENESYS de 1l’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca

i entitats dependents

Exp. B1332022000015

D’una banda, el Sr. Marc Giribet Gavara, alcalde-president de
1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, gque actua en
representacié d’aquest, amb 1’assistencia de la Sra. Nuria Cruz
Murillo, secretaria accidental de la Corporacid, 1 en Us de les
facultats conferides per 1’article 2.1.a) del Reial Decret
128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el regim juridic dels
funcionaris d’Administracidé Local amb habilitacidé de caracter
nacional.

I de 1"altra, el Sr. Pedro Escalona de la Fuente, actuant en nom i
representacié de 1’empresa AUDIFILM CONSULTING SLU, amb NIF
B83998740 i domicili social a la Carretera Comarcal C-250 Km. 4,3,
2a planta de Quart, el qual esta degudament facultat per aquest
acte en virtut de 1’escriptura de poder mercantil de data 26 de
novembre de 2020, amb numero de protocol 1.013, autoritzada pel Sr.
Antonio Chaves Rivas, notari de 1’Il1-lustre Col -legi d’Andalusia.

Ambdues parts es reconeixen mituament amb capacitat legal per
obligar-se a complir el que sigui procedent i, d'una manera
especial, per formalitzar aquest document administratiu i,
voluntariament,

MANIFESTEN

I. Que en data 31 de juliol de 2023, mitjancant la resolucid de
1"Alcaldia amb ntm. 2023DECL002464, es va aprovar 1l’expedient
de contractacié i la convocatoria de licitacid del servel de
manteniment, suport i1 desenvolupament de millores del
programari GENESYS de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca
i entitats dependents (exp. B1332022000015), subjecte a
regulacidé harmonitzada, mitjancant procediment negociat sense
publicitat, de conformitat amb 1l’article 168 a) 2n de la
LCSP. Tanmateix, es van aprovar el plec de clausules
administratives particulars 1 el plec de ©prescripcions
técniques que regeixen aquest contracte.

II. Que la Junta de Govern Local, en sessié ordinaria duta a
terme en data 5 de desembre de 2023, va acordar 1’adjudicaciéd
a l’empresa AUDIFILM CONSULTING SLU del contracte del servei
de manteniment, suport 1 desenvolupament de millores del
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programari GENESYS de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca
i entitats dependents (exp. B1332022000015), amb una durada
de 4 anys, sense possibilitat de prdrroga expressa, pels
preus oferts seguents:

Preu Preu
S (IVA exclos) 2 (2 ) (IVA inclos)
Manteniment base dels 4 anys 226.643,20€ 47.595,07€ 274.238,27€
Nous desenvolupaments 64.375,00€ 13.518,75€ 77.893,75€
Cost total de 1’increment del
manteniment base (millores i 10.480,00€ 2.200,80€ 12.680, 80€
nous desenvolupaments)
TOTAL 301.498,20€ 63.314,62¢€ 364.812,82¢€

ITT. Que, ates que aquest contracte és susceptible de recurs
especial en matéria de contractacié, la seva formalitzacid no
es podia efectuar abans que transcorregués el periode de 15
dies habils des que es remetés la notificacid de
1’adjudicacidé als licitadors 1 candidats, tal com estableix
1"article 153 de 1la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public.

IV. Que, en data 7 de desembre de 2023, es va trametre la
notificacié electronica de la resolucidé de 1’adjudicacid del
contracte als licitadors i candidats.

V. Que, un cop transcorregut el termini establert, no es té
constancia que hagi estat presentat cap recurs especial en
matéria de contractacid, segons consta a la certificacid de
data 8 de gener de 2024, per la qual cosa es pot procedir a
la formalitzacidé d’aquest contracte.

A la vista de tot el gue s’ha exposat, ambdues parts subscriuen
aquest contracte amb subjeccidé a les seglients

CLAUSULES

PRIMERA: L'empresa AUDIFILM CONSULTING SLU s’obliga a la prestacid
del servei de manteniment, suport i desenvolupament de millores
del programari GENESYS de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca
i entitats dependents, d’acord amb 1"oferta de 1" empresa
licitadora acceptada per 1’'Ajuntament, el plec de clausules
administratives particulars i el plec de prescripcions tecniques
que regeixen aquest contracte.

SEGONA: L’empresa AUDIFILM CONSULTING SLU s’obliga a la prestacid
d"aquest contracte, d’'acord amb 1l’oferta de 1l’empresa licitadora
acceptada per 1l’Ajuntament, pels preus oferts segiients:
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Preu Preu
S (IVA exclos) 2 (2 ) (IVA inclos)
Manteniment base dels 4 anys 226.643,20€ 47.595,07€ 274.238,27€
Nous desenvolupaments 64.375,00€ 13.518, 75€ 77.893,75€
Cost total de 1’increment del
manteniment base (millores i nous 10.480,00€ 2.200,80€ 12.680, 80€
desenvolupaments)
TOTAL 301.498,20€ 63.314,62¢€ 364.812,82¢€

i amb carrec a les partides pressupostaries 12-920-216
“CONSERVACIO EQUIPS INFORMATICS” 1 12-920-626 “INFORMATICA” del
PUM.

TERCERA: La data d’inici del contracte és 1l’endema de la data de
signatura del present document de formalitzacidé del contracte, i
la seva durada sera de 4 anys, sense possibilitat de prorroga
expressa.

QUARTA: A més a més de les actuacions que consten en els plecs que
regeixen el present contracte, 1l’empresa adjudicataria s’obliga a
realitzar les ©presentades com a millores 1 que han estat
acceptades per 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, aixi com
qualsevol altra actuacidé descrita en la proposta presentada per a
la licitacié del present contracte, 1 que sigui acceptada per
17Ajuntament.

CINQUENA: El1 responsable municipal del contracte és el Sr.
Francesc J. Corcho Sanchez, cap del departament de Sistemes de la
Informacidé i Noves Tecnologies.

SISENA: L’execucid d’aquest contracte es regira:

1.- Per les clausules d’aquest contracte.

2.- Pel plec de clausules administratives particulars.

3.- Pel plec de prescripcions tecniques.

4.- Per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector

ptiblic, per 1la qual es transposen a 1’ordenament Jjuridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE 1 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

5.- Pel Codi civil i la legislacid vigent, com a dret supletori.

6.—- Per la legislacid sectorial aplicable.

SETENA: L’'empresa AUDIFILM CONSULTING SLU s’obliga a complir les
prescripcions que es prevegin a la normativa vigent en matéria de
proteccié de dades de caracter personal 1, en especial, les
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contingudes en la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccidé de dades personals i garantia dels drets digitals.

Com que aquest contracte comporta el tractament de dades de
caracter personal, essent la finalitat del tractament de les dades
objecte de cessid la seglient:

- La prestacid del servei de manteniment, suport i
desenvolupament de millores del programari GENESYS de
1"Ajuntament de Sant Andreu de la barca 1 entitats dependents.

Aixi, s’adjunta com a annex I, el contracte entre el responsable i
1’"encarregat del tractament de dades de caracter personal, el qual
se signa junt amb aquest document de formalitzacidé del contracte.

VUITENA: Ambdues parts reconeixen 1 admeten la naturalesa
administrativa de la present contractacié i se sotmeten a la
jurisdiccidé contenciosa administrativa per la resolucidé de
qualsevol incidencia que pugui sorgir a conseqiiencia del
compliment del contracte o de la seva interpretacio.

NOVENA: L’Ajuntament té la prerrogativa d’interpretar el contracte
i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, sens
perjudici de 1’obligada audiencia a 1’empresa adjudicataria.

Com a prova de conformitat amb el contingut integre d’aquest
document, ambdues parts el ratifiquen i firmen.

Com a secretaria accidental de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la
Barca, dono fe del contingut d’aquest contracte, del fet que els
compareixents el coneixen i1 del caracter amb que obren.
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ANNEX I

Contracte entre el responsable i 1l’encarregat
del tractament de dades de caracter personal

Servel de manteniment, suport i desenvolupament de millores del
programari GENESYS de 1l’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca i
entitats dependents (exp. B1332022000015)

1. Objecte de 1'’encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita al contractista,
encarregat del tractament, per tractar per compte de 1’Ajuntament
de Sant Andreu de la Barca, responsable del tractament, les dades
de caracter ©personal necessaries per prestar el servei de
manteniment, suport 1 desenvolupament de millores del programari
GENESYS de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca 1 entitats
dependents (exp. B1332022000015).

El tractament consistira en:

¢ Recollida

* Estructuraciod
* Conservacid

* (Consulta

e Difusid

®* Acarament

* Supressid

* Comunicacié

* Registre

* Modificacid

¢ Interconnexid
e Limitacid

* Destruccid

¢ Transmissid

2. Identificacié de la informacidé afectada.

Per executar les prestacions derivades del compliment de 1’objecte
d"aquest encarrec, 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca,
responsable del tractament, posa a disposicidé del contractista,
encarregat del tractament, la informaci® que es descriu a
continuacibd:
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3.

Dades basiques i personals de ciutadans: nom i cognoms, dades
de naixement, sexe, académics, professionals, etc...)

Dades de contacte: numero de telefon, adreca de correu
electronic.

Dades personals considerades de categoria especial: dades de
salut 1 afiliacidé sindical

Durada

Aquest encarrec té la durada d’agquest contracte de serveis.

4.

Obligacions de 1l’'encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a)

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que
reculli per a la seva inclusid, només per a la finalitat
objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar-les per a
finalitats propies.

Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions
documentades del responsable.

Portar, ©per escrit, un registre de +totes les categories
d’activitats de tractament efectuades per compte del
responsable que contingui:

El nom i les dades de contacte de l’encarregat o encarregats
i de cada responsable per compte del qual actul 1l’encarregat
i, si escau, del representant del responsable o de
1’encarregat i1 del delegat de proteccid de dades.

Les categories de tractament efectuades per compte de cada
responsable.

Una descripcid general de les mesures teéecniques i
organitzatives de seguretat apropiades que estigui aplicant.

No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que
compti amb 1’autoritzacid expressa del responsable del
tractament, o en els supdsits legalment admissibles.

L’encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del
tractament del mateix responsable, d’acord amb les instruccions
del responsable. En aquest cas, el responsable ha
d’identificar, préviament 1 per escrit, 1l’entitat a 1la qual
s’"han de comunicar les dades, les dades a comunicar 1 les
mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la
comunicacid.

Si 1l’encarregat ha de transferir dades personals a un tercer
pais o a una organitzacid internacional, en virtut del dret de
la Unidé o dels estats membres que 1i sigui aplicable, ha
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d’informar el responsable d’aquesta exigéncia legal de manera
prévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per raons d’interés
public.

Subcontractacid.

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de
1"objecte d’aquest contracte que comportin el tractament de
dades personals, tret dels serveis auxiliar necessaris per al
normal funcionament dels serveis de 1’encarregat sempre qgue
aquests no suposin una transferencia internacional de dades.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de
comunicar previament 1 per escrit al responsable, amb una
antelacidé de 2 setmanes, indicant els tractaments que es pretén
subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca
1’ empresa subcontractista 1 les seves dades de contacte. La
subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no
manifesta la seva oposicidé en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicidé d’encarregat del
tractament, esta obligat igualment a complir les obligacions
que aquest document estableix per a l’encarregat del tractament
i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a
1’encarregat inicial regular la nova relacid, de manera que el
nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) 1 amb els
mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament
adequat de les dades personals i1 a la garantia dels drets de
les persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix,
1’encarregat inicial continua sent plenament responsable davant
el responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter
personal a les quals hagi tingut accés en virtut del present
encarrec, inclus després de que finalitzi el contracte.

Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades
personals s’hagin compromes, de forma expressa 1 per escrit, a
respectar 1la confidencialitat 1 a complir les mesures de
seguretat corresponent, de les quals se les ha d’informar
convenientment.

Mantenir a disposicid del responsable la documentacid
acreditativa del compliment de la obligacidé establerta a
1’ apartat anterior.

Garantir la formacidé necessaria en materia de proteccid de
dades personals a les persones autoritzades per a tractar dades
de caracter personal.

Assistir al responsable del tractament en la resposta a
1"exercici dels drets segiients:
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Accés, rectificacid, supressid i oposicid.

Limitacidé del tractament.

Portabilitat de les dades.

A no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades (inclosa 1’elaboracidé de perfils).

SN

Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per
la normativa de proteccidé de dades davant de 1’encarregat del
tractament, aquest haura de comunicar-ho per correu electrodnic
a l’adreca que indiqui el responsable. La comunicacidé s’haura
de fer de forma immediata i1 en cap cas més enlla del dia
laborable seglient al de la recepcié de 1la sol-licitud,
juntament amb altres informacions que puguin ser rellevants per
a resoldre la sol-licitud (per valorar la pertinenca del seu
contingut) .

Tanmateix, 1’encarregat assistira al responsable en la seva
obligacié6 de respondre a les sol-licituds que tinguin per
objecte 1l’exercici dels drets dels interessats aixi com també
als requeriments de les autoritats de control.

En alld referent a les notificacions de violacions de 1la
seguretat de les dades:

L’encarregat del tractament notificara al responsable del
tractament, de forma immediata i1 mitjancant 1’adreca de correu
electronic facilitada pel responsable, les violacions de la
seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals
tingui coneixement, Jjuntament amb tota la informacidé rellevant
per a la documentacidé i comunicacidé de la incidencia.

Es facilitara, com a minim, la informacid seglient:

Descripcid de la naturalesa de la violacidé de la seguretat de
les dades personals, incloent guan sigui possible, les
categories i el nombre aproximat d’interessats afectats i les
categories 1 el nombre aproximat de registre de dades
personals afectats.

Nom i dades de contacte del delegat de proteccidé de dades o
d’un altre punt de contacte en el qual es pugui obtenir més
informacid.

Descripcidé de les possibles consegiiéncies de la violacid de
la seguretat de les dades personals.

Descripcié de les mesures adoptades o proposades per a posar
remei a la violacidé de la seguretat de les dades personals,
incloent si escau, les mesures adoptades per a mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacidé de forma simultania,
la informacié s’ha de facilitar de forma gradual i sense
dilacions.

L’incompliment d’aquesta obligacidé constitueix wuna infraccid
(greu o lleu) sotmés al regim sancionador previst al Titol IX
de la LOPDGDD.
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L"encarregat, a peticidé del responsable, comunicara en el menor
temps possible aquestes violacions de la seguretat de les dades
als interessats, quan siguil probable que la violacidé suposi un
alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill 1
haura d’incloure els elements que en cada cas assenyali el
responsable, com a minim:

La naturalesa de la violacid de les dades.

Dades del punt de contacte del responsable o de 1l’encarregat
o0 es puguili obtenir més informacid.

Descripcidé de les possibles conseqgiiencies de la violacidé de
la seguretat de les dades personals.

Descripcié de les mesures adoptades o ©proposades pel
responsable del tractament per a posar remei a la violacid de
la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les
mesures adoptades per a mitigar els ©possibles efectes
negatius.

Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si
procedeix la realitzacidé de 1’avaluacidé d’impacte en 1la
proteccidé de dades.

Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si
procedeix la realitzacidé de la consulta previa a 1/APDCAT.

Posar a disposicié del responsable tota la informacid
necessaria per a demostrar el <compliment de les seves
obligacions, aixi com per a la realitzacid de les auditories o
les inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor
autoritzat per ell.

Posar a disposicidé del responsable tota la informacid
necessaria per demostrar gque compleix les seves obligacions,
aixi com per permetre i contribuir a la realitzacibd
d’auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un
altre auditor autoritzat pel responsable.

D’acord amb 1’art. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert
per 1l’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, prendra totes les
mesures necessaries per a la seguretat del tractament, incloent
entre d’altres, si s’escau:

- La pseudonimitzacidé i el xifrat de dades personals.

- La capacitat de garantir 1la confidencialitat, integritat,
disponibilitat i resiliencia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.

- La capacitat de restaurar la disponibilitat i 1’accés a les
dades personals de forma rapida en cas d’incident fisic o
tecnic.

- Un procés de verificacid, avaluacid 1 valoracid regulars de
l"eficacia de 1les mesures técniques 1 organitzatives per
garantir la seguretat del tractament.
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Si s’ha dut a terme 1’avaluacidé de 1’impacte relativa a la
proteccidé de dades, de la qual derivin mesures especifiques,
i/o si 1’encarregat del tractament s’ha adherit a un codi de
conducta o mecanisme de certificacidé per demostrar el
compliment dels requisits de seguretat en matéria de proteccid
de dades (indicar el codi de conducta, el segell, la
certificacié o 1l’estandard on es defineixin les mesures
aplicables), ha d’aplicar aquestes mesures.

q) Designar, d’acord amb 1’article 34 LOPDGDD, un delegat de
proteccidé de dades 1 comunicar-ne la identitat i les dades de
contacte al responsable.

r) Desti de les dades.

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter
personal un cop hagi finalitzat la prestacid dels serveis de
tractament, i suprimir les copies existents 1llevat dque es
requereixi la conservacidé e les dades personals en virtut dels
suposits previstos en la LOPDGDD.

5. Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a l’'encarregat i permetre la recollida les dades a les
quals es refereix aquest document.

b) Fer wuna avaluacidé de 1’impacte en la proteccidé de dades
personals de les operacions de tractament que ha d’efectuar
1’encarregat, tan sols en el cas que pertoqui.

c) Fer les consultes previes que correspongui, si s’escau.

d) Vetllar, abans 1 durant tot el tractament, perque 1l’encarregat
compleixi el RGPD.

e) Supervisar el tractament, inclosa 1l’execucid d’inspeccions i
auditories.

6. Incompliment i responsabilitats.

L’incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot
donar lloc a que l’entitat o empresa encarregada sigui considerada
responsable del tractament, als efectes d’aplicar el regim
sancionador 1 de —responsabilitats previst a la normativa de
proteccidé de dades.
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