
Ajuntament de Castellterçol

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES

CONTRACTE DE SERVEIS DE MANTENIMENT DEL SISTEMA DE CONTROL DE PRESÈNCIA 
(SOFTWARE & TERMINAL) DE L’AJUNTAMENT DE CASTELLTERÇOL

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ: OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT (art. 159.6 LCSP)

Codi 
contracte 27/2024

Descripció
contracte MANTENIMENT CONTROL DE PRESÈNCIA

Import
pressupost 2.105,40 euros

Tipificació 
contracte SUBMINISTRAMENT 

Codi CPV 
72267100

Òrgan de contractació ALCALDIA

1. Objecte 

És objecte d'aquest contracte el servei de manteniment del sistema de control de presència 
del que disposa actualment l’Ajuntament de Castellterçol, format per:

Software: CORUS RH Versió 7.10.0. Build: 8
14 Llicències CORUS RH Mobility 

Hardware: Terminal de control amb mòdul wi-fi.

L’objecte del contracte consta de les següents prestacions: 

1.1.- Manteniment del software i del terminal de control d’accés

Inclou consultes realitzades per via telefònica o correu electrònic. Servei i atenció al client en 
un termini màxim de 24 hores, excepte dissabtes, diumenges i festius. Servei de consultes 
tècniques  i  de  funcionament  tals  com:  configuració  d'horaris,  configuració  del  sistema, 
configuració d'incidències, suport tècnic d’instal·lació, configuració de calendaris anuals, etc. 
Reparació en remot o in situ de qualsevol avaria del programari o del terminal per causes 
alienes  a  l’Ajuntament.  Inclou  totes  les  actualitzacions  de  programari  que  vagin  sorgint 
durant el temps en vigor del present contracte, així com les reinstal·lacions del programari 
que s’hagin de realitzar amb motiu de l’avaria i/o substitució de l’equip on es trobi instal·lat a 
l’Ajuntament.  S'entén per actualització  una millora de la  pròpia aplicació:  nous informes, 
solució d'errors, millores funcionals, noves implementacions. 

No inclou: El desplaçament del servei tècnic, o les avaries ocasionades per negligència o 
mal ús de l'aplicació o del terminal.

1.2.- Fins a un màxim de 15 llicències CORUS RH Mobility, incloses les despeses del servei 
tècnic necessari per a la implementació de les mateixes.
                                                                                                                              
2. Valor estimat del contracte 

El  valor  estimat  del  contracte serà el  resultat  de sumar el  preu estimat de les  diferents 
prestacions durant 4 anualitats, amb el següent desglossament:
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Ajuntament de Castellterçol

- Manteniment:150 euros x 4 anys = 600 euros.
- Llicències Mobility: 30 euros mensuals x 48 mesos= 1.140 euros.

Valor estimat (VE) total: 1.740 euros (sense IVA)

3. Forma de pagament 

El  total  de  les  prestacions  contractades  serà  objecte  de  factura,  amb  una  periodicitat 
mensual durant el 48 mesos de durada del contracte.

4. Durada, pròrroga i revisió de preus del contracte 

El termini de durada de la prestació serà de 4 anys. En aquest contracte no es preveu cap 
revisió de preus.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT
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