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EXPEDIENT 1/2024 (11/23.1.1)
PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES

[. DISPOSICIONS GENERALS.

1. REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE.

El 15 de juny de 2023 es va acordar incoar I'expedient de contractacié de I'acord marc de
serveis financers, de control i administratius de I'Institut Catala de Finances (en endavant,
ICF), amb l'objectiu d’homologar un maxim de tres proveidors per cada un dels dos lots
definits en la licitacid, per tal que, mitjancant els contractes basats, puguin dur a terme les
tasques que es van identificar en el plec de prescripcions técniques per cada lot. La licitacio
va concloure el 4 d’octubre de 2023 amb la resolucié d’adjudicacié, per la qual van quedar
homologades per al lot 1 (serveis financers i de control), per un termini de quatre anys, les
empreses PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (B79031290) i KPMG UTE AM ICF 11
2023, (B82498650), pels preus i perfils oferts.

Els contractes basats en I'acord marc tenen la consideracié de contractes de serveis i tenen
caracter privat. En la contractacié basada d’aquest expedient de contractacio el contracte no
esta sotmés a regulaci6 harmonitzada, i es regeix per aquest plec de clausules
administratives, pel corresponent plec de prescripcions técnigues, pel quadre de
caracteristiques del contracte, i per la documentacié corresponent als annexes, que
s’adjunten a aquest, considerant-se tots aquests documents com a parts integrants del
contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public (en endavant, LCSP); al reial decret 817/2009, de 8 de maig, i al
reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament general de la llei de
contractes de les administracions publiques (RD 1098/2001), en tot allo que no s’oposin la
llei 9/2017 esmentada, pel que fa a les fases de preparacio i adjudicacié de la contractacio.
Les posteriors fases corresponents als efectes i extincié del contracte resultant, es regiran
per la normativa de dret privat que els hi sigui d’aplicacio.

També sera d’aplicacio el decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria
de contractacio publica, en tot allb que no s’oposi a la llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina
el sistema de notificacions electroniques de I'’Administracid de la Generalitat de Catalunya i
del seu sector public, aixi com el Reial Decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el
Reglament d’actuaci6 i funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public
en 'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.
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Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el
seu defecte, les normes de dret privat.

Sera d’aplicacio a 'ambit de la contractacio alld que disposa la llei 10/2010, de 28 d’abril, de
prevencié de blanqueig de capitals i financament del terrorisme, i el seu reglament, aprovat
per reial decret 304/2014, de 5 de maig.

La present licitacio, i el contracte subseguient que se’n derivi, resten explicitament sotmesos
a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de proteccié de dades, i
expressament, amb caracter enunciatiu, i no exhaustiu, al REGLAMENTO (UE) 2016/679
DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacién de estos datos, i normativa que la desenvolupi, i la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que formin part d’aquest, aixi com d’altres instruccions o normes
que resultin d’aplicacié en I'execucid de la cosa pactada, no eximira l'adjudicatari de
I'obligacioé de complir-los.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE.

L'objecte de la licitacié és la contractacioé de serveis financers i de control de I'Institut Catala
de Finances.

D’acord amb els articles 124 a 126 de la LCSP, la concrecié de les condicions d’execucio de
I'objecte del contracte es determina al plec de prescripcions técniques.

D’acord amb alld previst a I'article 99.3 de la LCSP, a l'article 5.1 del Decret Llei 3/2016 de la
Generalitat, i ateses les caracteristiques especifiques de I'objecte de la present licitacio,
aquesta es constitueix en un unic lot d’acord amb la justificacié que al respecte es conté a la
memoria justificativa de I'expedient.

3. PRESSUPOST DE LICITACIO.

El pressupost base de licitaci6 és el que figura a l'apartat A del quadre de
caracteristiques d'aquest plec.

Aguest pressupost inclou I'impost del valor afegit, i qualsevol altra despesa necessaria per
I'execucié de I'objecte contractual.
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4. EXISTENCIA DE CREDIT.

Donada la singularitat del tipus d'organisme contractant, no resulta aplicable la previsié legal
respecte al tema de I'assegurament de I'existéncia de crédit per al pagament dels serveis
que soOn objecte d'aquest contracte, ja que no resulta necessaria una reserva previa de
partida pressupostaria especifica, sent suficient la declaracié de la unitat competent respecte
a I'existéncia de pressupost per fer front a les despeses que es derivin.

5. REQUISITS ESPECIFICS DE COMPATIBILITAT.

No se n’estableixen per aquest expedient de contractacio.

6. FORMA ., PROCEDIMENT | CRITERIS D'ADJUDICACIO.

Aquest contracte s’adjudicara de conformitat amb el procediment establert a la clausula N,
apartat B, lot 1, del quadre de caracteristiques de la licitacié de I'acord marc (expedient
11/2023), d’acord amb el que disposa l'article 221 i concordants de la LCSP.

L’6rgan de contractacid, d’acord amb el que estableixen els articles 145 i concordants de la
LCSP, adjudicara el contracte al licitador que, en el seu conjunt, faci la proposici6 més
avantatjosa, segons els criteris d’adjudicacié que s’assenyalen a I'apartat G del quadre de
caracteristiques del contracte, sense tenir en compte exclusivament el preu i sens
perjudici de la facultat de declarar-lo desert.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte:

- La proposici6 presentada per aquella empresa que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tingui en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si les empreses licitadores han empatat
i ambdues acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte
'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb
discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els
requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat



.cF

Institut Catala
de Finances

d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

7. GARANTIA PROVISIONAL.

D’acord amb la previsié de l'article 106 de la LCSP, no es requereix la constitucié de
garantia provisional.

8. MITJANS DE COMUNICACIO ELECTRONICS.

8.1. D’acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la_tramitacié d’aquesta
licitacio comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

8.2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics,
d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques i I'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es
determina el sistema de notificacions electroniques de I'’Administracié de la Generalitat de
Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a
disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic que les
empreses van facilitar a aquest efecte en el DEUC aportat a 'acord marc, d’acord amb el
gue s’indica en la clausula novena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s,
haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enlla¢ que s’enviara a aquest
efecte.

Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data d’enviament de
l'avis de natificacié, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'érgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcié de la notificacioé per part de 'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0, els terminis
de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel tribunal
catala de contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

8.3. Daltra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacid, les
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empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitacio, a través
del servei de subscripcié a les novetats de 'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa
a disposicio a 'adreca web del perfil de contractant de I'érgan de contractacio, accessible a
la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat.

Les empreses que activin l'oferta amb l'eina de sobre digital s’inscriuran a la licitacio
automaticament.

Aguesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques
de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6, o com a
conseqliencia, del procediment de licitacié i d’adjudicacid del present contracte, es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitaci6 d’aquesta
licitacio de la plataforma de serveis de contractacié publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicaci6 de la informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la
licitacié, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el perfil del licitador, prévia
l'autenticacié requerida. El perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis
adregats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa
licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten 'accés i la gestié d’expedients de contractacié
del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic’ en l'apartat “perfil de licitador” de la
plataforma de serveis de contractacio publica i disposar del certificat digital requerit.

8.4. Certificats digitals.

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el reglament (UE) 910/2014/UE, del parlament
europeu i del consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis
de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la
directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat
de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

9. PRESENTACIO DE PROPOSICIONS.

9.1. Les empreses amb capacitat i habilitacié escaient, poden presentar oferta pel lot Gnic en
gué es constitueix la present licitacio.
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9.2. Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes en dos sobre/s, en el termini maxim que s’assenyala en l'anunci de licitacio,
Unicament i _exclusiva, sense acceptar-se cap altra forma de presentacid, mitjancant
I'eina de sobre digital accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a 'eina i, a continuacio, rebran un
missatge, al/s correul/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcio
de I'eina de sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats
amb I'Us de I'eina de sobre digital, han de ser les mateixes que les van designar en el DEUC
omplert en la licitacio de I'acord marc per rebre els avisos de notificacions i comunicacions.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés
que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran
per presentar les seves ofertes a través de I'eina de sobre digital.

Accedint a l'espai web de presentacido d’ofertes a través d’aquest enllag trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacid requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part
de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacioé no esta
xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacid. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme I'eina de sobre digital, de
manera que les empreses licitadores NO han de xifrar préviament els arxius mitjangant una
altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte
la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa
per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores
la/les tenen (I'eina de sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en el
formulari d’inscripcié a l'oferta de I'eina de sobre digital, que accedeixin a I'eina web de
sobre digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.
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Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat
de la documentaci6, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la mesa i de
'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de 'hora fixada per
a l'obertura del primer sobre xifrat. En_tot cas, inexcusablement, els licitadors hauran
d’haver enviat les corresponents paraules clau abans de I’hora exacta, del dia
escaient, establerta per al comencament de I’acte d’obertura dels sobres, i aguelles
gue no ho facin en temps i forma quedaran automaticament excloses i no es procedira
a valorar les ofertes presentades per aquestes.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, ates que la presentacié d’ofertes a través de I’eina de
sobre digital es basa en el xifratge de |la documentaci6é i reguereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, gue només
elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres,
no _es podra efectuar la valoracié de la documentacié _de la seva oferta gue no _es
pugui desxifrar per no haver introduit ’empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacio de 'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
I'eina. A partir del moment en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacio tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un
cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de l'oferta. En
cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins
del termini de presentacié d’ofertes, pretenent que I'Giltima substitueixi a una o unes ofertes
anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a I'érgan de contractacié i aquest o, en el seu
cas, la mesa de contractacio, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En el cas que en el darrer dia de presentacié de les proposicions es produeixi una fallida
tecnica que impossibiliti 's de I'eina de sobre digital el termini de presentacio de les
proposicions s’ampliara minim a tres dies habils addicionals.

Es pot trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Licitacié electronica” de la plataforma de serveis de contractacié
publica.
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9.3. D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la disposicioé addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjangcant I'eina de sobre digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de I'oferta, dins del termini de
presentacié d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la seva
presentacié a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de l'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En_cas de no_efectuar-se aguesta
segona remissié _en el termini_de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aguesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat
'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacio dels fitxers
electronics que configuren la documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la
importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidencia de documents en les ofertes trameses en dues
fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

9.4. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'lCF no pugui accedir al
contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estiqui malmeés, en blanc
o0 sigui il-legible o estiqui afectat per algun virus informatic, la mesa de contractacié valorara,
en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiiéncies juridigues respecte de
la participaci6 d’aquesta _empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la
impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se
de documents imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la mesa podra acordar
'exclusio de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas
que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular
aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara
per assegurar la coincidencia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de sobre digital. Aixi mateix, cal
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tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de I'eina de sobre digital, atesa la impossibilitat técnica en
aguests casos de poder fer la comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de
poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

9.5. Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a l'apartat de “Licitacié electronica” de la plataforma de serveis de
contractacio publica.

D’altra banda, el format dels documents electronics admissibles, a presentar en tots
els sobres de la licitacié, hauria de ser, preferiblement PDF, no editable, i signat
electronicament per representant adequat de la licitadora. Els documents presentats
en_altres formats diferents podrien_no_ser tinquts _en_compte i, per tant, podrien
considerar-se com no presentats, podent ser motiu d’exclusié de la licitacid, a criteri
de la mesa de contractacid, seqons es pugui veure compromesa, o no, la sequretat de
la_invariabilitat del contingut del document en giiestid; la mesa, en tot cas, podra
demanar gue aguests siquin signats en format adequat per ser admesos.

L’eina de sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aguest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particidé s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip
o winrar de partici6 automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius
resultants de la particié s’incorporen en 'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2,
part 2 de 2).

9.6. D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

9.7. Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'érgan de
contractacio informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys 3 dies abans de qué finalitzi el termini fixat per la presentacio
d’'ofertes, sempre que I'hagin demanat, com a minim, 4 dies abans de la finalitzaci6 del
termini de presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'érgan de
contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacié, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitaci6. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través
del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'lnstitut Catala de Finances.

9.8. Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec i del plec de prescripcions
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tecniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'dorgan de contractacié per consultar les
dades que recullen el registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de
Catalunya o el registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les
llistes oficials d’'operadors economics d’'un estat membre de la Unié Europea.

9.9. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. La infraccié d’aquestes
normes dona lloc a la no-admissié automatica de cap de les propostes que hagi subscrit.

9.10. Contingut dels sobres.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
'ICF en aquest procediment de contractacio, seran tractades per la unitat responsable de
I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex 6, relatiu a la
informaci6 basica sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasi6é de la participacio en aquesta licitacio les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a l'adjudicacid, el que preveuen els
articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les
persones afectades.

CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO GENERAL).
a) Document europeu Unic de contractacié (DEUC).

Les empreses licitadores han de presentar el document europeu Unic de contractacio
(DEUC), el qual s’adjunta com annex 1 a aquest plec, en el cas que les dades que es van
fer constar en el DEUC que van presentar en la licitaci6 de I’acord marc hagin estat
modificades.

En el cas que I'empresa licitadora tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha de
presentar el DEUC i un altre DEUC separat per cadascuna de les empreses que tingui
intencié de subcontractar.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de
facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aguestes bases. Aixi, les
empreses inscrites en el registre electronic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat
de Catalunya, regulat en el decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la secretaria
teécnica de la junta consultiva de contractacié administrativa (Carrer del Foc, 57, 08038-
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Barcelona, telf 935 528 090; http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el
DEUC la informacioé que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o
actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacio
necessaria que permeti a I'drgan de contractacié, si escau, accedir als documents o
certificats justificatius corresponents.

Respecte a ’emplenament del document europeu unic de contractacié (DEUC) s’han
de sequir les Instruccions continqudes al reglament d’execucié (UE) 2016/7 de la
comissié_de 5 de gener _de 2016, pel qual s’estableix el formulari normalitzat del
document europeu Unic de contractacié (DOUE de 6 de gener de 2016).

Aixi mateix, el licitador presentara una DECLARACIO RESPONSABLE del seu legal
representant on_consti _expressament gue compleix _amb_ totes les condicions
establertes legalment per contractar amb les administracions publigues, aixi com les
caracteristiques i regueriments especificament establerts per concérrer a la present
licitacié, amb el compromis de procedir a I’aportaci6 efectiva de tota la documentacio
gue sigui necessaria a primer requeriment de I'lnstitut Catala de Finances. A tal efecte
s’haura d’aportar degudament complimentat el model de declaracié responsable que
correspongui de 'annex 2 adjunt al present plec.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest
plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora
en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa
economicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'd0rgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del
compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la
vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el
registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una
base de dades nacional d’'un estat membre de la Uni6 Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

b) Declaraci6 de submissio als jutjats i tribunals espanyols.
Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals

espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte,
amb rendncia expressa al seu fur propi.
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c) Compromis d’adscripcio de mitjans materials i/o personals.

Es considera compromis d’adscripcié de mitjans 'assignacié de professionals que s’indiqui a
la Memoria de projectes similars en d’altres entitats, a aportar en el sobre B.

e) Declaracié responsable corresponent d’acord amb el model de 'annex 2 d’aquest
plec de clausules administratives.

Les licitadores hauran de presentar degudament emplenat, en format .pdf i signat
digitalment, el model procedent dels que s’acompanyen a aquest plec de clausules
administratives com annex 2.

f) De les obligacions en proteccié de dades de caracter personal dels tercers en el
moment de la presentacié de I'oferta de licitaci6. Resposta a questionari i declaracié
de subcontractacio dels servidors.

Atés que els licitadors van omplir el questionari i declaracié de subcontractaci6 dels
servidors en participar en la licitaci6 de I’acord marc, només hauran de lliurar el
guestionari incorporat al present PCA com annex 4 en el cas de modificacié de la informacio
que van fer constar en omplir 'annex 2 bis de la licitacié de I'acord marc.

CONTINGUT DEL SOBRE B I, SI ESCAU, DEL SOBRE C.

a) L’oferta que presenti el licitador haura de contenir-se en els sobres B i C, d’acord amb el
que aqui s’indica.

Si s’han establert diversos criteris d’adjudicacié que responen tots ells a una mateixa
tipologia de valoraci6, és a dir, tots sotmesos a judici de valor, o tots quantificables de
forma automatica, les empreses licitadores han d’incloure en un Unic sobre, el sobre B, tota
la documentacio que conforma la seva oferta.

Si s’han establert tant criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor, com
criteris quantificables de forma automatica, les empreses licitadores han d’incloure en el
sobre B tota la documentaci6 relacionada amb els criteris d’adjudicacio, i en el sobre C la
seva proposta economica.

En aquest cas, la inclusi6 _en el sobre A de qualsevol informacidé dels criteris
avaluables de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre B,
comportara I’exclusio automatica de I’empresa licitadora, quan es vulneri el secret de
les ofertes o0 el deure de no_tenir _coneixement del contingut de la documentacio
relativa als criteris de valoracio objectiva abans de la relativa als criteris de valoracio

subjectiva.
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b) La proposicio economica s’ha de formular de conformitat amb les indicacions establertes
a lapartat G, lletra B, del quadre de caracteristiques.

No s’acceptaran les proposicions econdomiques que tinguin omissions, errades o esmenes
que no permetin conéixer clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de sobre digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les
seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions, preferiblement, s’han de signar pels representants legals de les
empreses licitadores. La persona o les persones que signin I’oferta ha o han de ser la
persona o unade les persones signants del DEUC.

c) Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document, respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de sobre digital, que conté informacio confidencial, si conté informacio
d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si
s’escau, en el sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets
industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres
persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser
contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié6 de dades de caracter
personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualssevol altres informacions amb un
contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment
de licitaci6 o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta
economica de I'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
generiques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'd0rgan de contractacio valorar si la qualificaciéo de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en conseqiiéncia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiencia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

d) Tal com s’ha assenyalat en l'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores
podran presentar una cOpia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de les
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seves ofertes que han presentat mitjancant I'eina de sobre digital. Aquesta copia s’haura de
lliurar a sol-licitud de I'd6rgan de contractacio / de la mesa de contractacié, en cas que es
requereixi, i haura de contenir una copia de 'oferta amb exactament els mateixos documents
—amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjancant I'eina de
sobre digital.

e) La presentacié d’ofertes comporta que I'drgan de contractacié pugui consultar o obtenir en
qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per les

empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

10. MESA DE CONTRACTACIO.

La mesa de contractaci6 estara integrada per:

President: Jordi Vila Pair6

Vocal: Laia Capdevila Mas

Vocal: Marta Pagés Romero

Vocal en representacio d’assessoria juridica: Eva Gasulla Argilés.

Vocal en representacié de control economic-pressupostari: Victor Cabrera Pefialver
Secretari: Héctor Aldeguer Vila

Es designa com a suplent del vocal en representacié d’assessoria juridica, pel cas
d’'impossibilitat de la titular d’assistir o pel cas d’haver d’actuar com a suplent del secretari, a
Sergi Graells Mohedano, i com a suplent del secretari a Eva Gasulla Argilés.

La mesa de contractacié, qualificara la documentacié continguda en el sobre A i, en cas
d’'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini maxim de tres dies habils.

D’acord amb l'article 95 de la LCSP la mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué
en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb larticle 22 del RGLCAP,
disposaran d’un termini maxim de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se després
de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de sobre digital, mitjancant la qual s’adregara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a lI'empresa mitjancant
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comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la plataforma de serveis de
contractacié publica, d’acord amb la clausula 8 d’'aquest plec.

Els actes d’exclusié adoptats per la mesa en relaci6 amb I'obertura del sobre A seran
susceptibles d'impugnacioé en els termes establerts a la clausula 35.

Practica de la valoraci6 de les ofertes.

Si s’ha establert un unic criteri d’adjudicacié o diversos criteris d’adjudicacié que responguin
tots ells a una mateixa tipologia de valoracio, és a dir, tots ells sotmesos a judici de valor, o
tots quantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacio
tindra lloc I'acte d’obertura dels sobres B presentats per les empreses admeses.

Posteriorment se celebrara un nou acte en el qual es donara a coneixer la puntuacio
obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris d’adjudicacio i, a
continuacio, s’obriran els sobres B presentats per les empreses.

Un cop acabada l'obertura dels sobres, si I'acte d'obertura ha estat public, les empreses
licitadores presents poden fer constar davant de la mesa totes les observacions que
considerin necessaries, les quals hauran de quedar reflectides en 'acta.

La mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el
sentit de I'oferta. Unicament es permetra I’aclariment o I’esmena d’errors en les ofertes
sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de
garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol'licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de sobre digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid,
amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de la plataforma de serveis de contractacio publica.

Seran_excloses de la licitacié, mitjancant resolucié _motivada, les _empreses les
proposicions de les guals no concordin amb la documentacié examinada i admesa,
les gue excedeixin del pressupost base de licitacié, modifiguin substancialment els
models de proposicid establerts en aguest plec, comportin_un_error_manifest _en
'import de la proposicié i aquelles en les quals I’empresa licitadora reconegui
I’existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.
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L’existéncia d’errors en les proposicions _economigues de les empreses licitadores
implicara I’exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan puqui resultar
afectat el principi d’iqualtat, en els casos d’errors que impedeixen _determinar_amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoracio de les ofertes.

La mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri hecessaris abans de formular la
seva proposta d’adjudicacio.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relaci6 amb I'obertura dels
sobres B i C, seran susceptibles d’'impugnacio en els termes establerts en la clausula 33.

Les valoracions dels criteris d’adjudicacio es realitzaran per la mesa de contractacié i es
documentaran a l'acta de la mesa de contractacid on s’elevi a I'd0rgan de contractacio, la
proposta d’adjudicacié que estimi pertinent amb la ponderacié dels criteris d’adjudicacio
indicats en els plecs d’aquesta licitacio.

Seran rebutjades, mitjangant resolucié motivada, les proposicions incloses en el sobre B i, si
s’escau, el C, que no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que
excedeixin del pressupost de licitacio, aixi com aquelles que continguin un error manifest en
relaci6 amb I'import de la proposicié. Igualment, seran rebutjades aquelles proposicions en
les quals el licitador reconegui 'error o inconsisténcia d’aquesta que la facin inviable, i també
les que incorrin en el supodsit d’oferta anormalment baixa sense quedar justificada la seva
viabilitat.

La mesa podra sol-licitar tots aquells informes técnics que consideri precisos abans de
formular la seva proposta d’adjudicacio.

Ofertes anormalment baixes. (Art. 149 LCSP)

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en
funcio dels limits i els parametres objectius establerts a l'article 85 del Reglament general
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, aprovat per reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la mesa de contractacio requerira a I'/les empresales licitadora/es que I'/les
hagi/n presentat perque les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, o0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la
anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la mesa requerira a I'/les empresales licitadora/es,
les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta i les pertinents
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justificacions. L’empresa licitadora disposara d’'un termini_maxim de 3 dies habils per
presentar la informacié i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de ustificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de sobre digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca
0 les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’'inscripcié, amb
'enllag per a quée accedeixin a I'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacio electronica a través
de la plataforma de serveis de contractacio publica.

Transcorregut aquest termini, si la mesa de contractaci6 no rep la informacié i la
documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'érgan de contractacio i
es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora
exclosa del procediment.

Si la mesa de contractaci6 rep la informaci6 i la documentacio justificativa sol-licitada dins de
termini, I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a I'drgan de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ
'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacid de l'oferta, perquée
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’6rgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es
basen en hipodtesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdomica o
juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué
vulneren la normativa sobre subcontractacié6 o no compleixen les obligacions aplicables en
matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclds I'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

11. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

El contracte s’adjudicara en el termini maxim de 2 mesos a comptar de l'obertura de les
proposicions, en aplicacié de I'article 158 de la LCSP.

D’acord amb l'article 151.1 de la LCSP la resolucié d’adjudicacié haura de ser motivada i es
notificara als candidats i licitadors, havent-se de publicar al perfil del contractant en el termini
de 15 dies. La resolucié d’adjudicacié sera una Unica sotmesa a la condicié suspensiva del
compliment dels requeriments documentals que a tal efecte s’estableixen a aquest pleci a la
propia LCSP per a l'adjudicatari, que els haura d’atendre en temps i forma per resultar
adjudicatari ferm i definitiu.
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12. PROPOSTA D’ADJUDICACIO. RENUNCIA O DESISTIMENT.

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a '6rgan de contractacio la corresponent proposta d’adjudicacio.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com adjudicataria ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’'n sempre que
motivi la seva decisio.

Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'érgan de contractacid, els serveis
corresponents requeriran, si escau, a 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta
per a que, dins del termini de deu dies habils a comptar des del seglient a aquell en que
hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa que correspongui en el
cas d’acord amb el que l'apartat 9 d’aquest plec en relaci6 amb la documentacio a incloure
en el sobre A. En el cas que s’hagi requerit a I'empresa licitadora documentacié, aquesta es
gualificara. Si s’observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de
caracter esmenable, s’ha de comunicar a I'empresa afectada perque els corregeixin o
esmenin en el termini maxim de 3 dies.

Les sol'licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de sobre digital, mitjancant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
'enllag per a qué accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

D’acord amb el que disposen els articles 150 i 153 de la LCSP, en el cas que no es
complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini assenyalat, o bé
en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva
oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a 'empresa licitadora segient, per
I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public
prevista en I'article 71.1.e de la LCSP.

Decisi6 de no adjudicar o celebrar el contracte i desistiment del procediment
d’adjudicacié.

En el cas en que I'd0rgan de contractacio desisteixi del procediment d’adjudicacié o decideixi
no adjudicar o celebrar el un contracte ho notificara als candidats o licitadors. La decisio de
no adjudicar o celebrar el contracte o el desistiment del procediment podran acordar-se per
I'érgan de contractacié abans de la formalitzacié. Només podra adoptar-se la decisié de no
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adjudicar o celebrar el contracte per raons d’interés public.

El desistiment del procediment haura d’estar fonamentat en una infraccié no esmenable de
les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio,
havent-se de justificar a I'expedient la concurréncia de la causa, d’acord amb el que
estableix l'article 152 de la LCSP, i notificant-ho a les empreses licitadores.

13. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

De conformitat amb l'article 36.3 de la LCSP, es contracte s’entendra perfeccionat amb la
seva adjudicacio.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincio
del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,

amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no
tinguin caracter de confidencials.

14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO.

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucio, d’obligat compliment per part de
lempresa o les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses
subcontractistes, sén les que s’estableixen en l'apartat L del quadre de caracteristiques,
aixi com les que s’estableixen com a tals en altres clausules d’aquest plec.

15. TERMINI D’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

El termini d'execucié del contracte, aixi com la possibilitat de prorroga, sera el fixat a
I'apartat C del quadre de caracteristiques, i els terminis parcials seran els que es fixen a
I'aprovacio del programa de treball. Tots aquests terminis comengaran a comptar des del dia
de l'autoritzacié per a la iniciacio dels treballs per part de I'lCF.

16. CONTROL EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

D’acord amb I'establert a I'article 94 del reial decret 1098/2001, I'execucio del contracte es
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dura a terme, sens perjudici de les obligacions que corresponen al contractista, amb caracter
general sota la direccio, la inspecci6 i el control de I'd6rgan de contractacio, que pot dictar les
instruccions oportunes per al compliment fidel del que s’hagi convingut, i per a la correcta
interpretacio de les clausules del contracte.

La unitat que concretament dura a terme la direccid, coordinacio i supervisio de les tasques
objecte d’aquest contracte, s’especifica a I’apartat | del quadre de caracteristiques.

Quan el contractista o les persones que en depenen incorrin en actes o omissions que
comprometin o alterin la bona marxa del contracte, I'drgan de contractacié pot exigir
I'adopcié de mesures concretes per aconseguir o restablir 'ordre en I'execucié del que s’ha
pactat.

17. US DEL CATALA EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

17.1 L’'empresa contractista, amb caracter general, ha d’emprar el catala en les seves
relacions amb I'ICF derivades de lI'execucié de l'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix,
'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, generalment,
almenys, el catala als retols, les publicacions, els avisos i a la resta de comunicacions de
caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

17.2 L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, amb caracter
general, almenys, en catala, llevat que la seva finalitat exigeixi la redaccié en una altra
llengua.

Aixi mateix, en aquells casos en qué l'objecte del contracte inclou I'assessorament,
'empresa contractista assumeix I'obligacio de destinar a 'execucio del contracte els mitjans i
el personal que resultin adients per assegurar que es podra donar atencié personal, amb
caracter general, almenys en catala.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial
de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han
d’emprar I'aranés d’acord amb la llei 16/1990, de 13 de juliol, sobre el régim especial de la
Vall d’Aran i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

18. PROPIETAT DELS TREBALLS.

L'adjudicatari cedeix amb caracter exclusiu a I'ICF tots els drets d'explotacié sobre I'obra,
cas n’existeixin, sense limits de temps ni d'ambit territorial o d'idioma.
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19. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE.

D’acord amb els articles 203 a 205 de la LCSP, els contractes només podran ser modificats
en el casos i en la forma prevista als articles referits.

Aixi mateix, d’acord amb el que disposa l'article 9 del decret llei 3/2016 seran causes de
modificacio del contracte:

1. Quan sigui necessari realitzar prestacions addicionals que Unicament pugui portar a
terme el contractista per raons economiques o técniques o perqué una nova adjudicacié
pugui generar inconvenients significatius o un augment substancial de costos. En
gualsevol cas, el limit maxim global d’'una modificacio per aquesta causa sera del 50% del
valor inicial del contracte.

2. La successi6 en la persona del contractista per fusio, absorcié, escissio, aportacio o
transmissio d’empresa o branca d’activitat, aixi com la revisid de preus i la cessié del
contracte en el cas que, en aquests darrers suposits, s’Tadmetin en els plecs.

En qualsevol cas, les modificacions del contracte s’han d’ajustar al que estableixen les
directives comunitaries.

20. SUSPENSIO DEL CONTRACTE.

Quan, d'acord amb l'article 208 de la LCSP s'acordi la suspensi6 del contracte, s'aixecara
una acta en la qual es consignaran les circumstancies que I'han motivada i la situacio de fet
en |'execuci6.

L’acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del reial decret 1098/2001, I'hauran de signar
un representant de I'd6rgan de contractacié i el contractista, i s’estendra en el termini maxim

de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.

21. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA.

21.1. L'import dels treballs executats s'acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
tecniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial del contracte
expedits per I'dorgan competent.

21.2. L'ICF abonara el preu del contracte d’acord amb les prescripcions de I'article 198 de la
LCSP. Els contractistes que tinguin dret al cobrament davant I'lCF, podran cedir aquest amb

les condicions i els requisits establerts a I'article 200 de la LCSP.

21.3. La forma de pagament sera I'establerta en I’apartat J del quadre de caracteristiques
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del contracte.

21.4. En tot cas, en quant al format de les factures, per qué I'lCF les atengui hauran de
presentar-se necessariament d’acord amb una d’aquestes dues formes:

e per mitja de la plataforma e-FACT, que és el punt general d’entrada de factures
electroniques del Sector Public de Catalunya;

e subsidiariament, en cas de no ser possible 'enviament mitjancant aquesta plataforma
per algun motiu justificat préviament, la factura, en format PDF, firmat
electronicament amb certificat valid, es fara arribar a la bustia facturacio@icf.cat,
amb copia al correu electronic de la persona responsable del contracte a I'ICF.

En tots els casos, s’hi fara constar obligatdériament, a més a més dels conceptes i imports
necessaris, el numero dordre de compra (NOC), que facilitara I'lCF préviament a la
facturacio.

Fins que les factures no arribin_a I'lCF _en una de les dues formes exposades,
aguestes no_es consideraran com a valides, reservant-se PICF, un cop rebuda cada
factura, 7 dies naturals per revisar-la i acceptar-la, moment a partir _del qual
comencara a correr el termini per fer el pagament corresponent.

22. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.

22.1. Obligacions en materia mediambiental, social i laboral. Altres efectes legals.

El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, de
seguretat social, i de seguretat i higiene al treball i qualsevol altra de caracter general
aplicable.

Aixi mateix, i d’acord amb el contingut a la Disposicié Addicional Primera del Reial decret llei
20/2012, de 13 de juliol, de mesures per garantir I'estabilitat pressupostaria i de foment de la
competitivitat, s’estableix de forma expressa que, en cap cas i sota cap circumstancia, les
relacions juridiques derivades dels contractes formalitzats per I'lCF a 'empara de la LCSP,
tindran o generaran cap tipus de relacié de caire laboral entre 'empresa adjudicataria i/o els
seus treballadors assignats a I'efectiva prestacio o realitzacio de I'objecte de la contractacio,
amb I'ICF. A tal efecte, resultara intranscendent el lloc efectiu, les condicions de qualsevol
tipus de I'execucié de I'objecte de la contractacio, la durada de la relacié contractual, ni la
titularitat dels mitjans emprats en aquella execucid. Les relacions juridiques resultants dels
contractes signats a I'empara de la LCSP ho seran estrictament de serveis, obres o
subministraments, i mai no se’n derivaran efectes propis d’una relacié laboral, sense que,
per tant, es pugui reconeixer cap tipus de vinculacié laboral entre les persones efectivament
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executores del contracte i I'| CF.

L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

Totes les persones que intervinguin per compte de I'adjudicatari en el compliment del servei,
obra o subministrament licitat, estaran a tots els efectes, i exclusivament, sota I'autoritat,
direccié i responsabilitat de I'adjudicataria a tots els efectes legals escaients.

22.2. Compliment de terminis i penalitats per demora i incompliment de I'objecte.

El contractista resta obligat al compliment del termini d’execuci6 del contracte i dels terminis
parcials fixats per I'ICF.

Si en arribar qualsevol termini o data d’acabament el contractista incorregués en demora per
causes que se li poguessin imputar o quan el contractista, per causes imputables a ell
mateix, incompleixi 'execucié parcial de les prestacions, I'lCF podra optar indistintament, en
la forma i condicions establertes a l'article 193 de la LCSP, per la resolucié del contracte o
per la imposici6 de les penalitats establertes a I'article referit.

Si I'ICF opta per la imposicié de penalitats, els imports de les penalitats per la demora es
faran efectius mitjancant deduccié d’aquests dels documents de pagament d’acord amb
l'article 194.2 de la LCSP. La garantia definitiva respondra de I'efectivitat de les penalitats.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié6 de danys i perjudicis originats per la
demora del contractista a qué pugui tenir dret I'lCF.

Si el retard fos produit per motius no imputables al contractista s'estara al que disposa
l'article 195.2 de la LCSP.

En tot cas, la constitucié en demora del contractista, no requerira interpel-lacié o intimacié
prévia per part de I'lCF.

22.3. Obligacions en matéria de proteccié de dades i confidencialitat.

El contractista assumira les seguents obligacions en proteccié de dades, les quals tenen el
caracter d'essencials a I'efecte del regim de resolucio del contracte.

Tots els interessats en licitar a aquesta oferta, assumeixen el compromis d’acceptar, els
termes que s’estableixin en el contracte final, les instruccions de I'dérgan de contractacio, i
responsable de les dades objecte del contracte, en relaci6 amb les mesures tecniques i
organitzatives que aquest estimi adequades als riscos relatius a la privacitat de les dades,
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d’acord amb el que disposi en cada moment la normativa vigent.

El contractista esta obligat a guardar secret respecte les dades o antecedents que, no
essent publics o notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, d’acord amb la
normativa vigent en cada moment al respecte.

Aixi mateix, garantira I'absoluta confidencialitat de la documentacié rebuda per part de I'ICF,
prenent la responsabilitat de no divulgar-la. Aixd no obstant, les dues parts podrien definir,
de comu acord, en el contracte els suposits de possible utilitzacié de la informacié no publica
de I'ICF.

Les dades a les que pugui tenir accés el contractista en el marc de I’execucid del
contracte resultant sén confidencials. Aquest haura de prendre les mesures necessaries
per assegurar la inviolabilitat i confidencialitat de les dades i de la seva custodia, i no podra
cedir ni comunicar sota cap concepte aquestes dades, ni utilitzar-les per cap altra finalitat
que les previstes en el present contracte. La documentacio i informacié que es desprengui o
a la qual es tingui accés amb ocasi6 de la prestacio dels serveis derivats d’aquest contracte,
té caracter confidencial i no podra ser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o
suport; per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a
terceres persones fora de I'estricte ambit de I'execucid directa del contracte, ni tan sols entre
la resta del personal que tingui o pugui tenir I'entitat que presta el servei objecte d’aquest
contracte.

En el fitxers que contenen dades de caracter personal, es tindra en compte tot el que preveu
la normativa vigent sobre proteccié de dades, amb especial referéncia al Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 de abril de 2016 relatiu a la
protecci6 de les persones fisiques en el que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (RGPD), i a la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.

En tot cas, es compromet, en el marc de les mesures técniques i organitzatives que es
recullin en el contracte, a utilitzar-les amb I'inica i exclusiva finalitat de prestar els serveis
encarregats, a no cedir-les ni comunicar-les a tercers, ni tan sols per a la seva conservacio, i
a cancel-lar i eliminar qualsevol dada a la qual hagi tingut accés durant I'execucié d’aquest
contracte, un cop haver finalitzat la seva vigencia.

En el suposit que el contractista destini les dades a altra finalitat, les comuniqui o les utilitzi
incomplint les estipulacions definides en el marc de la present licitaci6, o no adapti les
mesures legalment i contractual necessaries, sera considerat responsable del tractament, i
respondra de les infraccions en que hagi incorregut.

L’entitat adjudicataria del contracte i els seus treballadors s’obliguen a guardar estricte
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secret de tota aquella informacié a la qual tinguin accés i del compliment de totes aquelles
mesures técniques i organitzatives que s’estableixin per garantir la confidencialitat i integritat
de la informacidé. Aquestes obligacions subsistiran fins i tot després de finalitzar i extingir-se
aquest contracte.

El personal de 'empresa contractista i, en el seu cas el de les empreses subcontractades,
tot i que no siguin encarregades del tractament, han de respectar les mesures de seguretat
que hagi establert I'drgan de contractacid, responsable del tractament. En patrticular, ha de
tenir en compte el seguent:

[J El personal propi i, en el seu cas, el de les empreses subcontractades ha de conéixer i
complir la confidencialitat de la informacié referent a la tasca realitzada i estara obligat a
mantenir absoluta reserva respecte a qualsevol dada o informacié a que pugui accedir de
forma extraordinaria durant el compliment del contracte.

1 No es podran emprar les dades i informacions derivades de I'execuci6é del contracte per a
finalitats diferents de les necessaries per al compliment d’aquest contracte, ni podran cedir-
se a tercers, ni copiar-se o reproduir-se, excepte en la forma i condicions necessaries per a
garantir la seguretat de les mateixes i la recuperacio de la informacié davant de fallides o
accidents.

[ En tot el procés d’execucid de les tasques propies del contracte, 'empresa contractista i,
en el seu cas, les empreses subcontractades han de complir estrictes normes de seguretat a
fi d'assegurar en tot moment la confidencialitat, la integritat i la disponibilitat de la informacio
referent a les tasques executades.

[J Igualment, caldra garantir la seguretat i la confidencialitat de la informacié continguda en
la documentaci6é dels registres i seguiments duts per I'empresa contractista respecte al
procés d’execucio.

L’empresa contractista ha de posar en coneixement dels treballadors afectats les mesures
establertes a la clausula anterior i conservar I'acreditacié de la comunicacié d’aquest deure.

Aixi mateix, 'empresa contractista ha de posar en coneixement del responsable del
tractament, de forma immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucié del
contracte que pugui afectar la integritat o la confidencialitat de les dades personals
afectades per aquest incident.

L’empresa contractista haurd de retornar tots aquells suports o materials que continguin
dades personals a I'organ de contractacié o destruir-los, immediatament després de la
finalitzacio de les tasques que n’han originat I's temporal, i en qualsevol cas, a la finalitzacié
del projecte o de la relacié laboral.
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L’'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a qué I'empresa
contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el régim
sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de proteccié de dades.

22.4. Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada en l'execucié del contracte al
compliment de les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que
estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en
particular les que estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix aquest plec.

L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

22.5. L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

22.6. PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA ALS QUALS ELS LICITADORS | ELS
CONTRACTISTES HAN D’ADEQUAR LA SEVA ACTIVITAT EN LES SEVES RELACIONS
EN L’AMBIT DE LA CONTRACTACIO PUBLICA AMB EL SECTOR PUBLIC DE
CATALUNYA.

22.6.1. La presentaci6 de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

22.6.2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
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b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio
de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o
relaci6 equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
'execucido del contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el
contractista 0 subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de 'dérgan de
contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacio que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector
public imposen als contractistes en relaci6 amb I'’Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els
pertoquin de forma directa per previsié legal.

22.6.3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Uni6 Europea.

22.6.4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucié del contracte.

22.6.5. Les conseqiiéncies o penalitats per l'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:
a- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2 s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA
exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a
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linterés public, la reiteracid dels fets o l'obtencid d'un benefici derivat de
lincompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el
50% del preu del contracte.

b- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 2 I'érgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en mateéria de
competéncia.

c- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l'apartat 2 I'érgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

d- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '6rgan de contractacio els posara
en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i
fiscalitzacié que siguin competents per ra6 de la materia.

23. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA.

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqiiéncies que es dedueixin per a I'ICF o
per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en
I'execucio del contracte.

El contractista executara el contracte al seu risc i ventura, i estara obligat a indemnitzar tots
els danys i perjudicis que es causin a tercers com a conseqiéncia de les operacions que
requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqiiéncia immediata i directa d'una ordre de I'ICF.

La responsabilitat s’extingira d’acord amb el que disposa I'article 210 de la LCSP.

24, SUCCESIO, CESSIO | SUBCONTRACTACIO.

En el suposit de fusi6 d’empreses en que participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacid o transmissid d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada
en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de
capacitat, abséncia de prohibici6 de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se
I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas
de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades,
es responsabilitzin solidariament de I'execucié del contracte.
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L’empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unio temporal operacions de fusio, escissio o transmissio
de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissio o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, l'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a

tots els efectes com un suposit de resolucioé per culpa de 'empresa contractista.

En tot cas la cessié del contracte i la subcontractacié es regularan pel que disposen els
articles 214 i 215 de la LCSP respectivament.

25. DESPESES EXIGIBLES AL CONTRACTISTA.

Son a carrec del contractista les despeses derivades de la formalitzacié del contracte, si aixi
li sén reclamades; les que es requereixin per obtenir autoritzacions, llicéncies, documents, o
gualsevol informaci6 d'organismes oficials o particulars; els impostos, taxes, compensacions
i altres gravamens o despeses que hi puguin ser aplicables segons les disposicions vigents,
en la forma i quantia que aquestes assenyalin, com també qualsevol altra despesa
necessaria per a la realitzacio del contracte.

26. EXECUCIO DELS TREBALLS.

El lloc d’execucié s’estableix a I'apartat B del quadre de caracteristiques del contracte..

El contractista té l'obligaci6 d’efectuar els treballs realitzats dins del termini previst al
contracte i d’acord amb el plec de prescripcions técniques, a tal efecte, el responsable
designat per l'dorgan de contractacid6 haura d’examinar I'execucié dels treballs i la
documentacio presentada, avaluant la seva adequacio al referit plec.
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En el suposit que consideri que el treball executat no compleix amb totes les estipulacions
contingudes al plec de prescripcions técniques, se seguira el procediment establert a aquest
plec i a l'article 203 del Reial decret 1098/2001.

27. RECEPCIO.

El contracte s'entendra complert pel contractista quan aquest hagi realitzat el treball d'acord
amb les condicions establertes i a plena satisfaccié de I'ICF. En el termini maxim d’'un mes
des de la conclusi6é de I'objecte del contracte, es portara a terme l'acte formal i positiu de
conformitat o recepcié per part de la unitat encarregada del control i seguiment de la seva
execucio.

En tot cas, se seguira el procediment establert a l'article 204 del reial decret 1098/2001,
essent d’aplicacio el que disposa l'article 210 de la LCSP.

L’ICF ha de determinar si la prestacio realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes per a la seva execucio i compliment, i, si escau, ha de requerir la realitzacio de
les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats en ocasié de la seva
recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a conseqtiéncia de

vicis o defectes imputables al contractista, pot rebutjar-la de manera que queda exempt de
I'obligacié de pagament o té dret, si escau, a la recuperacié del preu satisfet.

28. TERMINI DE GARANTIA.

El termini de garantia que aplicara prioritariament sera el que de forma expressa s’hagi
assenyalat al quadre de caracteristiques del contracte, o, en el seu defecte, el que sigui
legalment aplicable.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en les tasques
efectuades, I'drgan de contractacio té dret a reclamar al contractista que els esmeni.

29. RESOLUCIO DEL CONTRACTE.

Les causes i els efectes de resolucio del contracte seran les que corresponguin ates el seu
propi régim juridic aplicable.

Es causa especifica de resoluci6 del contracte I'incompliment de les obligacions previstes en

relaci6 amb I'is del catala i, en general, I'incompliment de qualsevol de les obligacions
relatives a I'is del catala que es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener,
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de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen.
Podran ser causes especifiques de resolucié del contracte:

- L’extincié de la personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del
que preveu l'article 98 relatiu a la successioé del contractista.

- El mutu acord entre I'|CF i el contractista.

- La demora reiterada (2 o0 més ocasions) en el compliment dels terminis per part
del contractista.

- Lincompliment reiterat (2 o més ocasions) de l'obligacié/ons principal/s del
contracte.

- Laimpossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no
sigui possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la
LCSP; o quan, donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la
LCSP, les modificacions impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu
del mateix, en guantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del
contracte, amb exclusio de I'lVA.

- Limpagament, durant I'execucid del contracte, dels salaris per part del
contractista als treballadors que estiguessin participant en aquesta, 0
l'incompliment de les condicions establertes en els convenis col-lectius en vigor
per a aquests treballadors durant I'execucié del contracte.

Aixi mateix és causa de resolucié del contracte I'incompliment dels principis étics i regles de
conducta que s’estableixen a la clausula 22.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els
articles 212, 213 i 313 de la LCSP.

30. PRERROGATIVES DE L’ICF.

L’6rgan de contractacio té la potestat de dirigir, inspeccionar i controlar I'execucié del
contracte.

31. RECURSOS | JURISDICCIO COMPETENT.

31.1 Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb I'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin
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les condicions que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin
directament o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el
procediment o produeixin indefensioé o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els
acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en
lincompliment de l'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la
modificacio hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar davant
el tribunal catala de contractes del sector public, préviament o alternativament, a la
interposicié del recurs contencids administratiu, de conformitat amb la llei 29/1998, de 13 de
juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els
articles 44 i seguents de la LCSP i el reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual
s’aprova el reglament dels procediments especials de revisi6 de decisions en matéria
contractual i d’'organitzacié del tribunal administratiu central de recursos contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

31.2 En el cas de que es tracti d’'actes que no siguin objecte de recurs especial en matéria
de contractacid, aquests s'impugnaran en via administrativa de conformitat amb el que
disposa en la llei 39/2015, d'1 d’octubre, de procediment administratiu comu, mitjangant
recurs d’algada interposat davant el conseller del departament de la Generalitat de
Catalunya al qual estigui adscrit I'Institut Catala de Finances d’acord amb [larticle 44.6
paragraf segon de la LCSP.

31.3 Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relacié6 amb els efectes, la
madificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en

matéria de contractacio, no procedira la interposicié de cap recurs administratiu.

L’ordre jurisdiccional civil és el competent per resoldre les quiestions derivades dels efectes,
compliment i extincié del contracte.

Un cop formalitzat el contracte es trametra al registre public de contractes previst a l'art. 346
de la LCSP.

32. ARBITRATGE.

Sens perjudici del que estableix la clausula anterior, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la soluci6 de totes o alguna de les controvérsies que puguin sorgir entre I'lCF i
la/es empresales contractista/es, sempre que es tracti de materies de lliure disposicid
conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest
contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre,
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d’arbitratge.

33. MESURES CAUTELARS.

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio les persones legitimades
per interposar-lo podran sol-licitar davant 'é6rgan competent per a la seva resolucio I'adopcio
de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix l'article 49 de la LCSP i el Reial
decret 814/2015, d’11 de setembre.

34. REGIM D’INVALIDESA.

Aquest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.
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ANNEX 1

DEUC (veure document a banda).
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ANNEX 2

Declaracio responsable per a persona juridica.

o Y CT o) o] - en nom i representacid de I'empresa
....................................... declara sota la seva responsabilitat que I'empresa a la qual
representa, com a licitadora del contracte ....................... compleix amb totes les condicions

establertes legalment per contractar amb les administracions publiques, aixi com les
caracteristiques i requeriments especificament establerts per concorrer a la present licitacio.

Aixi mateix, declara que:

a) Esta facultada per a contractar amb I'administracid, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es
troba compresa en cap de les circumstancies assenyalades en l'article 71 i seglents de la
LCSP.

b) Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la seguretat
social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del reglament general de la
llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel reial decret 1098/2001, de 12
d’octubre, aixi com dels requisits i obligacions exigits per la normativa vigent en mateéria
laboral, régim d’obertura instal-lacié i funcionament legal i en particular tota la normativa de
prevencié de riscos laborals i, si resultés adjudicataria, realitzara l'avaluacié de riscos
laborals del personal amb preséncia continua o puntual als centres de I'administracio,
d’acord amb les funcions que hi desenvolupen i realitzara les activitats propies i inherents a
la coordinacié d’activitats empresarials necessaries per a I'execucio del contracte.

c) Que compleix la condicié establerta en l'article 7& del decret 238/1987, de 20 de juliol, de
la Generalitat de Catalunya (DOGC num. 872, de 3 d’agost de 1987) referent a I'obligacié
establerta en l'article 38 de la llei 13/1982, de 7 d’abril, d'integracié social dels minusvalids o
que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes a l'article 2 del reial decret
364/2005, de 8 d’abril.

d) Que no forma part dels 6rgans de govern o administracié d’aquesta societat cap persona
d’aquelles a les que fa referéncia la llei 5/2006, de 10 d’abril, de regulacié de conflictes
d’interessos dels membres del govern i dels alts carrecs de I'administracié general de I'estat,
aixi com la Llei 21/1987, de 26 de novembre, d'incompatibilitats del personal al servei de
I'administraci6 de la Generalitat i la llei 13/2005, de 27 de desembre, del regim
d’'incompatibilitats dels alts carrecs al servei de la Generalitat.

e) Que la informacio i documents aportats en els sobres A i B, i si s’escau en el C, sén de
contingut absolutament cert.
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f) Que la bustia electronica on realitzar les comunicacions i notificacions en el procés de
licitacio i, si escau, els posteriors tramits d’adjudicacié, formalitzacio, modificacio, negociacié,
execucio i extincido normal o anormal del contracte €s .........ccoeeeevvvveiieiiiiinens

g) Que autoritzo a I'érgan de contractacid a obtenir, si s’escau, directament dels organs
administratius competents, les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals

necessaries, existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin per
procedir, en el seu cas, a I'adjudicacio del contracte.

| perqué consti signo aquesta declaracio responsable.

(lloc i data)
Signatura
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ANNEX 3

DECLARACIO RESPONSABLE DELS LICITADORS EN RELACIO AMB LA PROTECCIO DE DADES
PERSONALS: quan el contracte licitat sigui qualificat com de nivell mig o alt, en materia de
proteccié de dades (apartat M del quadre de caracteristiques).

Nom i Cognoms:

. D.N.I . N.LLF . PASSAPORT. N.I.E.

En representacié de I'empresa:

Numero N.I.F.:

En qualitat de (indicar la representacié que ostenta la persona en ['empresa):

Contracte en qué participa (Numero i nom de [I'expedient de contractacio):

A través del present document, dono resposta al qlestionari disposat per I'0rgan de contractacio, de
conformitat amb el Considerant 81 i article 28.1 del RGPD. |, al seu torn, de conformitat amb I'article
122.2.e) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) declaro, si escau,
la previsié de subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, assenyalant on estaran
situats i des d'on es prestaran els citats serveis.

Nota.- Si us plau, marqui les caselles de la columna de la dreta, en
cas que disposi de la documental o concorri alguna de les
circumstancies assenyalades. En tot cas, 1'organ de contractacid es
reserva la facultat de sol:licitar al licitador la documentacid i
informacidé oportuna.

BLOC 1: CERTIFICACIONS VIGENTS
CERTIFICATS ENTITAT

Certificacié de proteccié de dades, conforme I'article 42 del RGPD.

Certificacié de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat.
Categoria:  Basica Ml Mitjana l Alta
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Certificacié en ISO 27001:2013 per als Sistemes Gestio de la Seguretat de la Informacio,
entre els quals s'incloguin els sistemes destinats, en I'execucid de I'objecte de contracte, al
tractament de dades personals.

Certificacié en una altre ISO, a considerar en el tractament de les dades personals (Exemple,
ISO/IEC 27017 - Controls de Seguretat per a Serveis Cloud).

CERTIFICATS PROFESSIONALS

Certificacié de Delegat de Proteccié de Dades, d’acord amb I'esquema de la ENAC-AEPD.

Certified Information Systems Auditor (CISA)

Altres Certificacions [SSCP (Systems Security Certified Practitioner); CRISC (Certified in Risk
and Information Systems Control); CISM (Certified Information Security Manager); CISSP
(Certified Information Systems Security Professional)

BLOC 2: ADHESIO A CODI DE CONDUCTA

Adhesid a Codi de Conducta en Proteccié de Dades de Caracter Personal, conforme l'article
40 del RGPD.

BLOC 3: SANCIONS

No haver estat sancionat durant els Ultims tres anys per infraccid en materia de proteccié de
dades personals.

BLOC 4: SUBCONTRACTACIO DE SERVIDORS O SERVEIS ASSOCIATS

El licitador NO té la previsio de subcontractar el/s servidor/s o els serveis associats al/s
mateixos (recollida, emmagatzematge, processament i gestio de les dades).

En cas afirmatiu, empleni les seglients dades i marqui segons sigui procedent:

Nom de I'empresa subcontractista:
Domicili:

Pais:

= Els servidors destinats per a |I'execucio de I'objecte del contracte no estan situats fora de
|'Espai Economic Europeu ]

= Els servidors destinats per a |'execucio de I'objecte del contracte es troben en un dels
seglients paisos o territoris: Suissa; el Canada; I'Argentina; Guernsey: llla de Man; Jersey;
Illes Féroe; Andorra; Israel; I'Uruguai; Nova Zelanda; el Japd; els Estats Units. Aplicable a
les entitats certificades en el marc de I'Escut de Privacitat UE-EE.UU. Decisié (UE)
2016/1250 de la Comissid, de 12 de juliol de 2016 ]
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En cas d'estar situat/s el/s servidor/s en un altre pais o territori diferent als anteriors, indiqui

quin/és:

***' a * %k de %k %k k de 20***

Signatura de la persona representant de I'empresa.
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ANNEX 4: DECLARACIO RESPONSABLE: PROTECCIO DE DADES.

DECLARACIO RESPONSABLE: PROTECCIO DE DADES (Nivell alt).

El SENYOI/a cooevveeviieiiie en nom i representacié de
Fempresa ......cccooooiiiiiiiiieeennnnne (encarregat de tractament —ET- als efectes d'aquest
document) declara, sota la seva responsabilitat, que I'empresa a la qual representa,
CONEIX | ACCEPTA, expressament i integra, el contingut que a continuacié es recull, en
quant a I'ambit d’obligacions i responsabilitats escaients en el marc de la legislacio aplicable
a la proteccié de dades de caracter personal.

1. Objecte i finalitat.

L’encarregat del tractament de dades queda habilitat per tractar per compte de I'ICF,
responsable del tractament, les dades de caracter personal que puguin ser necessaries per
complir amb la finalitat de prestar el servei detallat en el plec de prescripcions técniques i/o
en el contracte de prestacié de serveis entre ambdues parts. El present document, que
forma part dels plecs i contracte esmentats, concreta i determina les instruccions relatives al
tractament de dades personals a fer per I'encarregat del tractament.

Aquest document es regira i queda supeditat en tot alld que disposi la normativa general
sobre proteccié de dades de caracter personal en general, i el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la protecci6 de les
persones fisiques en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades, i la normativa que el complementi o el desenvolupi, aixi com, la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

2. Descripci6 del tractament.
Els tractaments de dades a fer per I'encarregat del tractament seran, doncs, els necessaris

per dur a terme els serveis previstos i, concretament, podra dur a terme, exclusivament, els
tractaments de dades que estiguin marcats a la seguent taula:

Recollida Conservacio Difusio Supressio
Registre Extraccié Interconnexio Destruccio
Estructuracié Consulta Cotejament Comunicacié o
Cessid
Modificacio Transmissio Limitacio
Altres (detallar)
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3. ldentificacié de la informacié facilitada per I'ICF.

Les dades de caracter personal que seran tractades per l'encarregat de tractament

derivades de I'objecte d’aquest contracte poden ser:

SI | NO
Dades de caracter identificatiu (NIF, Nom, Adreca, Imatge, Veu, Signatura,
Geolocalitzacio, etc...).
Caracteristiques personals (estat civil, dades familiars, naixement, sexe,
nacionalitat, llengua, ...).
Circumstancies socials (Lloc de treball, aficions, estil de vida, associacions,
llicencies, ...).
Ocupacio professional (Categoria laboral, historial laboral, dades no economiques
de nomina, ...).
Académiques (Formacio, titulacions, historial académic, associacions professionals,
o)
Economiques (Ingressos, rendes, patrimoni, dades bancaries, impostos, ...).
Transaccions (Financeres, de béns, compensacions, indemnitzacions, ...).
Informacié comercial (Negocis, llicencies comercials, creacions artistiques o
literaries, ...).
Infraccions (administratives, sancions econdmiques, litigis, aspectes penals, ...).
Dades sensibles o de categoria especial (biometriques, politiques, salut,
geneétiques, discapacitats, ...).
Els titulars de les dades que poden ser subjectes d’aquest contracte poden ser:
SI | NO

Empleats, administradors (antics 0 nous) i persones vinculades /o de contacte,
candidats laborals.

Clients, garants o llurs persones de contacte.

Agents comercials, promotors o altres col-laboradors comercials.

Llogaters.

Exclusivament les dades imprescindibles per la signatura d’'un contracte, acord o
conveni, sense altres implicacions.

4. Duracio i finalitzacio.

El present document és plenament aplicable durant tota la durada del contracte del qual en

forma part.

A la seva finalitzacié, I'encarregat del tractament suprimird/retornara al responsable/
retornara a un nou encarregat del tractament les dades personals, i suprimira qualsevol

copia (fisica i/o logica) que obri en el seu poder.
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En qualsevol cas, a la finalitzacio del contracte, I'encarregat del tractament haura de
certificar per una persona degudament apoderada de l'encarregat, que han complert amb les
instruccions facilitades i que no mantenen cap document o dada dels que hagin pogut tractar
durant el servei contractat.

5. Transferéncia internacional de dades.

En termes generals, no esta permesa la transferencia internacional de dades personals. Si
I'encarregat hagués de transferir dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional en virtut del dret de la Unié Europea o dels Estats membres que li pugui ser
aplicable, aquest haura d'informar d'aquesta circumstancia de forma préevia a la signatura
d’aquest document, a excepcié feta d'una prohibicié explicita en la propia normativa per
raons d'interés public.

6. Obligacions de I’encarregat.

L'encarregat del tractament, i tot el seu personal, queden obligats a:

a) Unica finalitat.
Utilitzar la informaci6 i dades personals que li faciliti el responsable del tractament
exclusivament per la finalitat de I'encarrec. En cap cas, I'encarregat del tractament
queda autoritzat per utilitzar aquesta informacié amb finalitats, interessos o beneficis
gue li siguin propis.

b) Compliment de les instruccions.
L'encarregat del tractament tractara les dades facilitades d'acord amb les instruccions
del responsable del tractament. En el cas que I'encarregat del tractament considerés
gue alguna de les instruccions infringis o fos contradictoria amb el RGPD o qualsevol
altra disposicio en matéria de proteccié de dades que el completés o desenvolupés,
I'encarregat de tractament haura d'informar de forma immediata d’aquesta
circumstancia al delegat de protecci6 de dades (dpoicf@icf.cat) del Grup ICF, i
s'abstindra d'aplicar-la fins que torni a rebre noves instruccions.

c) Registre d’activitats.
(Només si ET té més de 250 empleats o si el tractament suposa un risc pels drets o
llibertats, no sigui ocasional, o inclogui dades de categoria especial, o dades relatives
a condemnes o infraccions penals Art 30.5RGPD.).
Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable, que identifiqui en tot moment les dades de
contacte, les categories de tractaments efectuats, les transferéncies de dades que es
puguin donar i una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat per cada tractament.

d) Comunicaci6 de dades.
L'encarregat de tractament no comunicara cap informacié ni cap dada a terceres
persones, excepte amb l'autoritzacié expressa del responsable del tractament o en
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e)

f)

els suposits legalment admissibles. En aquest darrer cas, I'encarregat de tractament
procedira a informar de forma immediata d’aquesta circumstancia, sempre que no
hagi de contravenir cap instruccié o obligacio legal, al responsable del tractament.
Confidencialitat i secret.

L'encarregat de tractament:

a. Resta obligat a mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter
personal a les quals hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot
després que en finalitzi I'objecte.

b. Garantira que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen de forma expressa i per escrit a respectar la confidencialitat de
les dades confiades i a complir les mesures de seguretat corresponents de les
quals cal informar-los i formar-los convenientment.

c. Garantira la formacié i difusié necessaria en matéria de proteccié de dades a
les persones autoritzades, de la seva organitzacid, per tractar dades
personals.

d. Mantindra en tot moment a disposicid del responsable tota la documentacio
especifica que acrediti el compliment de les obligacions relatives al deure de
secret, tant del propi encarregat com dels seus empleats.

Mesures de seguretat.

L'encarregat del tractament assumeix expressament l'obligacié d'implantar les
mesures de seguretat necessaries, i aplicar degudament les técniques i mesures
organitzatives apropiades, per garantir un nivell de seguretat adequat en base a
I'avaluacio de I'impacte en la proteccié de dades personals del tractament de dades
objecte d'aquest contracte.

D’acord amb aquesta avaluacid, I'encarregat del tractament mantindra, com a minim,
implantades les seglients mesures de seguretat:

1. L'adjudicatari haura de designar un responsable de seguretat o, si aixi
estigués obligat, un delegat de proteccié de dades, i comunicar la seva
identitat al DPO del Grup ICF (dpo@icf.cat).

2. Posada en marxa dels segtients protocols d’actuacié:

2.1. Pla director de seguretat fisica i logica.

2.2. Politica de seguretat (fisica i logica).

2.3. Pla de formacié i difusio.

2.4. Pla de continuitat de negoci.

2.5. Redundancia o réplica dels processos critics de negoci.

2.6. Prevencio d’intrusions.

2.7. Protocol de gesti6 i reutilitzacions de suports i dispositius.

2.8. Protocol d’actualitzacié dels equips informatics, programes i sistemes
de prevencio, tant logics com fisics.

2.9. Planificaci6 d’auditories i/o certificacions.

2.10. Politica de conservaciéo de dades i Protocols de pseudoanomitzacio,
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bloqueig, i cancel-lacio de dades.
2.11. Protocol de copies de seguretat.
2.12.Pla de verificacio i controls que contempli:

2.12.1. Seguretat logica de les persones amb acceés a les dades del
Grup ICF i controls dels accessos

2.12.2. Monitoritzacié d’indicadors de seguretat.

2.12.3. Segregaci6 de responsabilitats

2.12.4. Verificacié de suports.

2.12.5. Gestié activa de I'autentificacio.

2.12.6. Tragabilitat de les consultes realitzades.

2.12.7. Control d’accessos a les dades del Grup ICF (en sistemes
logics i/o fisics).

2.12.8. Control d’accessos remots

3. Informes d’avaluacié de l'entorn de control, on Savalui el correcte
funcionament dels protocols descrits fent referéncia explicita a les dades
confiades per Grup ICF.

4. Procediments de resposta i notificacido de violacions en la seguretat de les
dades que assegurin el compliment dels requeriments del RGPD i d’'aquest
contracte.

5.

7. Subcontractacio.

(En cas que no estigui previst en les clausules del contracte o condicions del servei.)

Amb caracter general, les prestacions objecte d'aquest contracte no es podran subcontractar
a d'altres proveidors, excepcié feta dels serveis auxiliars necessaris pel normal
funcionament de I'encarregat.

En cas que esdevingui necessaria alguna subcontractacid, I'encarregat ho comunicara, de
forma argumentada i per escrit, al responsable del tractament, amb I'antelacié suficient per
la presa raonada de decisi6 per part del responsable del tractament, indicant els tractaments
objecte de la subcontractacio, la identificacié del subcontractat i les mesures de seguretat
que l'encarregat del tractament posara en practica per garantir el compliment d'aquest
contracte. La subcontractacié es podra dur a terme sempre que el responsable del
tractament aixi ho hagi manifestat explicitament.

El subcontractat tindra la condicié d'encarregat del tractament que preveu aquest contracte i
restara obligat, igualment, a complir les obligacions que s‘han establert per I'encarregat del
tractament inicial. Es obligacié de I'encarregat inicial regular la nova relacié de forma que el
nou subcontractat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions,
mesures de seguretat, etc...), i amb els mateixos requisits formals, que I'encarregat inicial
suporta.
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La responsabilitat d'un incompliment per part del subcontractat, sigui qui sigui el causant,
recaura en tot moment en l'encarregat inicial.

(En cas que aixi estigui pactat i previst en les clausules del contracte o condicions del
servei.)

Les prestacions objecte d’aquest contracte poden estar subcontractats a d’altres proveidors,
d’'acord amb els requeriments establerts en els plecs o contracte als quals s’annexen
aguestes instruccions.

En cas que esdevingui necessaria alguna subcontractacié addicional, I'encarregat ho
comunicara, de forma argumentada i per escrit, al responsable del tractament, amb
'antelaci6 suficient per la presa raonada de decisions per part del responsable del
tractament, indicant els tractaments objecte de la subcontractacio, la identificacio del
subcontractat i les mesures de seguretat que I'encarregat de tractament posara en practica
per garantir el compliment d'aquest contracte. La subcontractacid es podra dur a terme
sempre que el responsable del tractament aixi ho hagi manifestat explicitament.

Tots els subcontractats tindran la condicié d'encarregat del tractament que preveu aquest
contracte i restaran obligats, igualment, a complir les obligacions que s'han establert per
I'encarregat del tractament principal. Es obligacié d’aquest encarregat regular les relacions a
través dels seus contractes de forma que els seus proveidors quedin subjectes a les
mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc...), i amb els
mateixos requisits formals, que I'encarregat principal.

Amb la signatura del present document, I'encarregat de tractament adjunta la relacio, amb la
deguda identificaciéo d’aquest i del seu delegat de protecci6 de dades o responsable de
seguretat, de tots els proveidors que intervenen en la prestacié del servei feta per I'ICF.
També, adjuntara una certificacié expressa conforme ha fet trasllat als seus proveidors de
tots els requeriments i compromisos imposats per I'lCF.

La responsabilitat d'un incompliment per part del subcontractat, sigui qui sigui el causant,
recaura en tot moment en l'encarregat inicial.

8. Deure de col-laboraci6.

En el cas que les persones afectades exerceixin algun dels drets reconeguts en el RGPD
davant del mateix encarregat de tractament, aquest ho ha de comunicar de forma immediata
al responsable del tractament a través d'un correu electronic a l'adreca
protecciodedades@icf.cat. La comunicacié no podra demorar-se més enlla del dia seguent
laborable.



.cF

Institut Catala
de Finances

La gestio i resolucié de la peticié sera sempre tramitada pel responsable del tractament el
qual comunicara, si escau, les consequéncies d'aguesta resolucié a l'encarregat podent
arribar a modificar les instruccions del tractament.

Correspon al responsable del tractament facilitar el dret d'informacié als interessats en el
moment de la recollida de dades. En qualsevol cas, les condicions generals de tractament
de dades personals son les que es reprodueixen en l'apartat de Privacitat del web
www.icf.cat.

L'encarregat de tractament donara suport, en tot moment, a les peticions que el responsable
del tractament li pugui fer per tal de donar compliment a les obligacions especifiques
relatives a la seguretat de les dades personals, a l'avaluacié d'impacte de riscos i controls,
aixi com les mesures de seguretat aplicades, quan procedeixi, i estigui relacionat amb
I'objecte del contracte, i a la realitzacié de consultes previes a l'autoritat de control.

L'encarregat de tractament posara a disposicié del responsable, a primer requeriment
d’aquest i amb caracter immediat, tota la informacié necessaria que aquest li requereixi per
demostrar el compliment de totes les obligacions del contracte en general, pero,
especialment, les obligacions relatives a proteccié de dades personals.

L'encarregat de tractament facilitara I'execucié dels controls i col-laborara amb la realitzacio
de revisions o auditories que el responsable del tractament, o un tercer contractat per
aguest, decideixi dur a terme.

En tot cas, I'encarregat del tractament, de forma proactiva, compartira de forma periddica, i
amb una periodicitat maxima anual, possibles inspeccions 0 accions supervisores
efectuades per l'autoritat, aixi com el seu resultat.

9. Violacions en la seguretat de les dades.

Qualsevol vulneracié de la seguretat de les dades que comporti la destrucci6, pérdua,
alteracio accidental o il-licita, de dades personals, compartits, conservats o tractats de
qualsevol altra forma, o la comunicacié o accés no autoritzat, ha de ser tractada segons
I'establert en els articles 33 i seguents del RGPD, relatius a les violacions de la seguretat de
les dades personals.

L’encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, sense dilacio, i en
gualsevol cas no més tard de les 24 hores seglents a la seva deteccid, les possibles
violacions en la seguretat, de les dades personals al seu carrec, de les que tingui
coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per a la documentacié i
comunicacio de la incidéncia. Aquesta comunicacié es fara a través d'un correu electronic a
les adreces: protecciodedades@icf.cat i dpoicf@icf.cat. Si no €és possible facilitar la
informacié simultaniament, aquesta es facilitara de manera gradual sense dilaci6. Com a
minim, I'encarregat facilitara al responsable la informacio establerta en I'article 33 del RGDP.

A tal efecte, la comunicacié és essencial per tal que el responsable del tractament pugui
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notificar, si correspon, a l'autoritat competent, les violacions de dades. Aixi I'encarregat de
tractament prioritzara la comunicacié de la violacié abans que qualsevol altra informaci6 que
la pugui retardar.

El responsable del tractament, com a consequéncia d'una violacié de dades, pot decidir
resoldre per anticipat el contracte de serveis vinculat al present acord, i procedir a la seva
rescissio sense generacio de cap dret a indemnitzacié especific pel trencament unilateral de
I'acord.

El responsable del tractament, tindra en tot moment el dret d'interposar les mesures de
reclamacio contra I'encarregat del tractament que consideri oportunes.

10. Dades dels signants.

Les dades personals dels signants, apoderats i/o representants i persones de contacte de
les entitats signants d’aquest document seran tractades per cadascuna de les parts amb
I'exclusiva finalitat de gestionar i complir la relacié que aquest estableix sense perjudici del
compliment de les obligacions normatives que es puguin aplicar. També es podran fer servir
per efectuar estudis de qualitat sobre el servei prestat, en base a l'interés legitim d’ambdues
parts. Les dades recollides seran conservades pel termini de temps imprescindible que sigui
necessari. La seva cessio, Unicament, sera facilitada en cas de peticié per organs publics
competents i emparats per la normativa de proteccié de dades. Pel que fa a la gestid dels
drets reconeguts per 'esmentada normativa als titulars de les dades, aquests podran ser
exercits pels interessats a través de I'apartat de privacitat a la web de I'lCF, www.icf.cat, o
per correu electronic (protecciodedades@icf.cat). En cas d’insatisfaccié en I'exercici dels
seus drets, es pot presentar una reclamacié davant 'Agéncia Catalana de Proteccié de
Dades a través de la seva seu electronica www.apdcat.gencat.cat.

(signatura digital)
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ANNEX 4

INFORMACIO BASICA SOBRE TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL
DELS LICITADORS.

Denominacio de I'activitat de tractament:

Responsable del tractament de les dades personals: (0rgan de contractacio i correu
electronic de contacte)

Finalitat: (finalitat o finalitats per a les quals es fa el tractament)

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar 'accés i la rectificacié de les vostres
dades, aixi com la supressié o la limitacié del tractament quan sigui procedent. També us
podeu oposar al tractament d’acord amb la normativa vigent. Procediment per exercir els
vostres drets a (apartat del web on s’explica el procediment)

Informaci6 addicional: (pagina de I'apartat del web corresponent de I'organ de contractacié
on consti la informacié detallada del tractament, en els termes previstos per l'article 11.1 de
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals)
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