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SERVEI DE CONTRACTACIO, PATRIMONI | INVERSIONS
UNITAT DE CONTRACTACIO

CONTRACTE DEL SERVEI DE LLICENCIAMENT | MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE
GESTIO INTEGRAL DE RECURSOS HUMANS DE L’AJUNTAMENT DE MANRESA

CON.LIA2023000080

D’una part, I'll-lm. senyor Marc Aloy Guardia, alcalde president de 'Excm. Ajuntament de
Manresa, que actua en nom i representacié d’aquest ens local, assistit per la senyora Rosa
Goma Batriu, secretaria general accidental, que déna fe de I'acte.

| de l'altra, el senyor Carles Castilla Ordériz, major d’edat, titular del DNI 39.886.978-X, en
nom i representacié de la mercantil CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA, titular del CIF A-
43.066.299, amb domicili al carrer de la Informatica nium. 5 de Riudoms - 43330, de
conformitat amb els poders que consten a I'expedient.

Reconeixent-se mutua capacitat juridica i d’obrar per aquest atorgament, les parts

EXPOSEN

I.  Que I'Ajuntament de Manresa, per acord de la Junta de Govern Local del dia 5 de
desembre de 2023, va aprovar el plec de clausules administratives i prescripcions
técniques, la memoria i I'expedient de contractacido del servei de llicenciament i
manteniment del programa de gestio integral de recursos humans de I'’Ajuntament de
Manresa, amb un pressupost de licitacié de trenta-quatre mil vuit-cents vuitanta-sis
euros amb quaranta-vuit céntims (34.886,48 €), IVA inclos, a adjudicar mitjangant
procediment negociat sense publicitat.

II.  Que en data 20 de desembre de 2023, el Cap de Servei de Tecnologies i Sistemes
d’'Informacié ha emés un informe en qué, un cop examinada la documentacio
presentada pel licitador i d’acord amb el plec de clausules administratives, proposa
I'adjudicacio del contracte a favor de la mercantil CARLOS CASTILLA INGENIEROS
SA (A43066299), d’'acord amb el pressupost i la memoria de I'activitat de I'oferta
presentada.

[ll.  Que la mercantil CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA (A43066299), ha acreditat el
compliment de les seves obligacions amb la Hisenda estatal i amb la Tresoreria
General de la Seguretat Social, i ha presentat la documentacié prevista a la clausula
17a del Plec de Clausules Administratives; i ha sol-licitat la constitucio de la garantia
definitiva, per un import de 1.441,59 €, mitjancant retencié en el preu en la primera
factura i posteriors si fos necessari per cobrir-ne I'import total.

V. Que mitjangant acord de la Junta de Govern Local de data 29 de desembre de 2023,
'Ajuntament de Manresa ha adjudicat el contracte del servei de llicenciament i
manteniment del programa de gestio integral de recursos humans de I'’Ajuntament de
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Manresa, a favor de la mercanti CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA
(A43066299), per un preu de trenta-quatre mil vuit-cents vuitanta-sis euros amb
quaranta-vuit céntims (34.886,48 €) IVA inclos.

V. Que l'adjudicataria declara no incorrer en cap suposit legal d'incompatibilitat i
incapacitat per a contractar amb I'Ajuntament.

Les dues parts, tenint i reconeixent-se capacitat legal per obligar-se i contractar,

CONVENEN

PRIMER. L’Ajuntament de Manresa i la mercantil CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA (A-
43.066.299), amb domicili al carrer de la informatica, 5 de Riudoms - 43330 i adreca de
correu electronica valida licitaciones@grupocastilla.es, acorden formalitzar, en aquest acte,
el contracte del servei de llicenciament i manteniment del programa de gestié integral de
recursos humans de I'Ajuntament de Manresa, amb un preu de 34.886,48€, IVA inclos,
d’acord amb la distribucié anual que es detalla a continuacié.

. . Import . Import
Exercici IVA no inclos Tipus IVA | Import IVA IVA inclos

Llicenciament

1a anualitat 12.615,90 21,00% 2.649,34 15.265,24
2a anualitat 12.615,90 21,00% 2.649,34 15.265,24
Suport (SAU)

1a anualitat 1.800,00 21,00% 378,00 2.178,00
2a anualitat 1.800,00 21,00% 378,00 2.178,00
TOTAL 28.831,80 6.054,68 34.886,48

SEGON. La durada del contracte és de dos (2) anys, a comptar des de la data de
formalitzacio del contracte, sense possibilitat de prorroga.

TERCER. L’adjudicataria presentara una factura electronica, a I'inici de cada anualitat, ajustada
en tot cas al que disposa la Llei 25/2013, de 27 de desembre, per 'import corresponent al
servei a prestar durant aquell periode, d’acord amb la proposta ofertada.

QUART. En atencié a la propia naturalesa i caracteristiques de les prestacions que
constitueixen I'objecte del contracte, no es fixa un termini de garantia de bona execucio, tot
aixo, en el benentés i sens perjudici de les responsabilitats en qué pugui incorrer el
contractista durant la vigéncia del contracte, responsabilitat a que es troba afecta la garantia
definitiva. L’Ajuntament procedira, si escau, a la liquidacié de les obligacions pendents i/o a
la cancel-laci6 i devolucié de la garantia constituida un cop finalitzi el contracte.

CINQUE. L’adjudicataria, s'obliga a I'exacta execucio del contracte, de conformitat amb el
plec de clausules administratives i prescripcions técniques aprovat per la Junta de Govern
Local de data 5 de desembre de 2023, que regeixen la present contractacié i que consten,
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adjuntes, al present contracte com a Annex I; i de conformitat amb la proposicié del
contractista, de la qual consta adjunta, la documentacié basica al present contracte com a
Annex II; assumint al seu risc i ventura, totes les responsabilitats fiscals, laborals i civils que
es derivin del compliment i incompliment de les obligacions que contreu.

En tot alld que no s’estableix al present contracte i al seu plec de clausules administratives i
prescripcions técniques, seran d’aplicacié les disposicions generals de contractacié de les
corporacions locals i tota la resta de normes de caracter subsidiari.

| en prova de conformitat, totes les parts signen el present contracte mitjangant signatura
electronica, sense unitat d’acte, amb efectes a partir del moment en qué estigui signat per
totes les parts.
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES | PRESCRIPCIONS TECNIQUES
REGULADORES DEL CONTRACTE ADMINISTRATIU DEL SERVEI DE
LLICENCIAMENT | MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE GESTIO
INTEGRAL DE RECURSOS HUMANS DE L'AJUNTAMENT DE MANRESA

CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS.

Clausula 1a. Objecte del contracte. L’objecte d’aquest contracte és el servei
de llicenciament i manteniment del programa de gestié integral de recursos
humans de 'Ajuntament de Manresa.

L’Ajuntament de Manresa disposa d’un programa de gestio integral de
recursos humans, l'aplicacié informatica Epsilon RH, que inclou un
seguit de diferents apartats:

Estructura i organitzacié (organigrama).

Gestié de ndmina, liquidacions complementaries, etc.
Gestio de contractacions

Gestid de préstecs i embargaments
Simulacions i pressupostos

Calcul de les pensions de jubilacio

Aplicacions pressupostaries

Gestid de persones

Gestio de treballadors

Gestid de formacié

Vestuari i eines

Prevencio de riscos laborals

Oferta de treball public

Expedients administratius

Gestio de la plantilla i relacio de llocs de treball
Ajudes socials

Generador de consultes

Altres eines

El llicenciament actual permet a I'’Ajuntament utilitzar el programa per a
1.500 treballadors en situacié d'alta i 'accés de 8 usuaris gestors
concurrents.

Tots aquests apartats formen part de la gestié integral del personal i
estan desenvolupats per 'empresa CARLOS CASTILLA INGENIEROS
SA.

Tot aquest programari esta a la vegada integrat en la gestio interna de
'Ajuntament com la intranet, la tramitacio interna dels expedients
administratius, la ubicacio del personal, etc.



La present licitacio inclou el llicenciament i el manteniment d’aquest
programa a nivell legal (canvis legislatius), la correccid de possibles
errors detectats al programari, aixi com, el suport als usuaris del
programa i el suport als sistemes d’informacio de I’Ajuntament per tal de
mantenir-lo sempre en correcte funcionament i no aturar I'activitat del
Consistori.

CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA, com a desenvolupadora de
programes, €s la unica que disposa del codi font, i per tant, la Unica que
té la capacitat de dur a terme el manteniment i les modificacions del
mateixos. També és la unica empresa que distribueix aquest
programari.

L’objecte del contracte té la codificacio seguent:

a) En el Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV)
48000000-8 Paquets de programari i sistemes d’informacio

b) En la Classificacio Estadistica de Productes per Activitats (CPA)
22.30.10 Serveis de reproduccio de programes informatics

Justificacié de la necessitat que es vol satisfer i insuficiéncia de mitjans

En data 31 de desembre de 2023 finalitza el contracte de manteniment vigent.
Aquests programes no estan desenvolupats pels sistemes d’informacié de
'’Ajuntament de Manresa, amb la qual cosa el manteniment, la millora, la
correcci6 d’errors, etc. I'han d’efectuar els desenvolupadors del programa.

Justificacié no lots

La present licitacié és per al llicenciament i manteniment del programari de
recursos humans, que tot i estar estructurat en diferents moduls o programes,
requereix fer el manteniment de tots ells, en bloc i de forma conjunta, i per
aquest motiu cal establir un unic lot per a la prestacio del servei.

L’existéncia d’'un unic proveidor que pugui oferir aquest servei, sosté la no
divisié del contracte en lots.

Clausula 2a. Naturalesa i régim juridic. Aquest contracte tindra naturalesa
juridica administrativa, com a contracte de serveis, d’acord amb el que
estableix l'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26
de febrer de 2014 (LCSP, en endavant).



Per a tot alld no regulat en el plec de clausules administratives sera d’aplicacio
la normativa seguent:

] Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer
de 2014, sobre contractacio publica.

" Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP), en el
seu contingut basic determinat a la seva disposici6 final primera.

. Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat per Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, de
desenvolupament de la Llei de contractes que s’indiquen a la Disposicio
final primera del Reglament (RGLCAP).

= Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern.

] Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

" Llei 40/2015, d’'1 d’octubre, de régim juridic del sector public

" Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local (LRBRL).

. Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril Text refés de la Llei municipal i de
régim local de Catalunya (TRLMRLC).

. Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d'Obres,
Activitats i Serveis del ens locals (ROAS).

. Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el text refés
de les disposicions vigents en matéria de regim local (TRRL), en els seus
aspectes basics.

" LCSP, en els seus aspectes considerats no basics.

. Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’'abril, pel qual s’aprova el text refés
de les disposicions vigents en matéria de régim local, (TRRL).
. Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016,

relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades.

. Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i
garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

" Altres disposicions administratives aplicables.
] En defecte de dret administratiu, s’estara al dret privat.

La remissié a aquestes normes s’entén produida igualment a totes aquelles
altres que, d’escaure’s durant l'execucié del contracte, les modifiquin,
substitueixin o complementin.

Aixi mateix, la prestacié dels serveis objecte del contracte haura d’observar la
normativa de caracter técnic, mediambiental, laboral, de seguretat i salut i
d’altre ordre, inclosos els convenis col-lectius, que en cada moment li siguin
d’aplicacio.



Clausula 3a. Termini del contracte. El servei tindra una durada de dos (2)
anys, comptats des de la data que es fixi en el moment de la formalitzacié del
contracte.

Clausula 4a. Preu i pressupost estimat del contracte. L’Ajuntament de
Manresa, en contraprestacio al contracte adjudicat, abonara al contractista el
preu que resulti de I'acord o resolucié municipal d’adjudicacid.

El pressupost de licitacio és de trenta-quatre mil vuit-cents vuitanta-sis euros
amb quaranta-vuit céntims (34.886,48 €) IVA inclos; a raé d’un preu anual de
disset mil quatre-cents quaranta-tres euros amb vint-i-quatre ceéntims
(17.443,24¢€).

El valor estimat del contracte (VEC), de conformitat amb I'article 100 de la LCSP,
és de vint-i-vuit mil vuit-cents trenta-un euros amb vuitanta céntims (28.831,80 €)
IVA no inclos.

. Import . Import
Exercici IVA no inclos Tipus IVA | Import IVA IVA inclos

Llicenciament

1a anualitat 12.615,90 21,00% 2.649,34 15.265,24
2a anualitat 12.615,90 21,00% 2.649,34 15.265,24
Suport (SAU)

1a anualitat 1.800,00 21,00% 378,00 2.178,00
2a anualitat 1.800,00 21,00% 378,00 2.178,00
TOTAL 28.831,80 | 6.054,68 34.886,48

L’esmentat import comprén la totalitat dels conceptes, costos i despeses
necessaris per a la prestacio del servei.

Clausula 5a. Disponibilitat pressupostaria. La despesa que es pugui derivar
de la contractacié del servei és una despesa de caracter anticipat, la qual
queda condicionada a I'existéncia de crédit adequat i suficient al Pressupost
Municipal 2024 de I'Ajuntament de Manresa, d’acord amb el que disposa la
Disposicié addicional 3a de la LCSP, a l'establir que es poden tramitar
anticipadament els contractes I'execucié material dels quals hagi de comencar
en I'exercici seguent o els contractes el finangament dels quals depengui d’'un
préstec, un credit o una subvencié sol-licitada a una altra entitat publica o
privada, i s’ha de sotmetre I'adjudicaci6 a la condici6 suspensiva de la
consolidacio efectiva dels recursos que han de finangar el contracte
corresponent.



Les obligacions econdmiques de I'Ajuntament en relaci6 amb aquest contracte,
aniran amb carrec la partida 9204 22706 de l'estat de despeses del Pressupost
Municipal, per a lI'exercici 2024.

Aixi mateix, pel que fa a la resta d’exercicis de vigéncia del contracte,
I'Ajuntament de Manresa es compromet a consignar pressupostariament credit
adequat i suficient per fer front a les despeses que origini.

Clausula 6a. Régim de recursos. Els actes de preparaci6 i d’adjudicacio, i els
adoptats en relaci6 amb els efectes, la modificacid i I'extincid d’aquest
contracte, sén susceptibles de RECURS POTESTATIU DE REPOSICIO,
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015,
d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques; o de RECURS CONTENCIOS ADMINISTRATIU, de conformitat amb
el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6
contenciosa administrativa.

Clausula 7a. Jurisdicci6 competent. L'ordre jurisdiccional contencids
administratiu és el competent per a la resolucié de les questions litigioses que
es plantegin en relaci6 amb la preparacio, l'adjudicacio, els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte.

Clausula 8a. Identificaciéo d’organs. En compliment d’alld que preveu la
disposicio addicional 32a de la LCSP, cal identificar com a 6rgan administratiu
amb competencies en materia de comptabilitat publica, la Intervencié municipal,
i com a organ de contractacio, I'Alcalde President de I'Ajuntament de Manresa,
en la mesura que, de conformitat amb la Disposicié addicional 2a de la LCSP,
el valor estimat del contracte no supera el 10% dels recursos ordinaris del
pressupost i la quantia de 6 milions d’euros; i la seva durada no és superior a 4
anys.

Tanmateix, mitjangant resolucié d’Alcaldia num. 11.376, de 23 de juny de
2023, publicada al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona del dia 27 de
juny de 2023, aquesta competéncia ha estat delegada a la Junta de Govern
Local.



CAPITOL Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO.

Clausula 9a. Procediment d’adjudicacié. De conformitat amb I'article 168.a.2
de la LCSP, aquest contracte s’adjudicara per procediment negociat, sense
publicitat.

Aquest article preveu la possibilitat d’utilitzar el procediment negociat quan les
obres, els subministraments o els serveis només puguin ser encomanats a un
empresari determinat, per alguna de les seglients raons: que el contracte tingui
per objecte la creacié o adquisiciéo d’una obra d’art o representacio artistica
Unica, que no existeixi competencia per raons tecniques, o que procedeixi la
proteccié de drets exclusius.

La no existéncia de competéncia per raons técniques nhomés s’aplicara quan no
existeixi una alternativa o substitut raonable, i quan 'abséncia de competencia
no sigui consequiencia d’una configuraci6 restrictiva dels requisits i criteris per
adjudicar el contracte.

Aixi doncs, en aquest suposit, 'abséncia d'un altre proveidor en el mercat que
pugui prestar el servei de manteniment del programari de recursos humans,
disposant dels codis font, i per tant de la capacitat de mantenir i modificar
I'aplicatiu, ens porta, per raons d’abséncia de competéncia, a negociar les
condicions del contracte amb un unic operador: la mercanti CARLOS
CASTILLA INGENIEROS SA, titular del CIF A-43.066.299, amb domicili al
carrer de la Informatica num. 5 — Poligon Industrial El Prat de Riudoms 43330
(Tarragona). Teléfon: 910 03 21 22.

La mercantii CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA haura de tenir plena
capacitat d’obrar, disposar de la solvéncia técnica i econdmica requerida en
aquest plec i no estar incursa en cap de les prohibicions per contractar amb
I’Administracio de les assenyalades a l'article 65 de la LCSP.

En tot cas, I'Ajuntament tindra alternativament la facultat d’adjudicar el
contracte o declarar deserta la contractacio.

En relacié amb les persones juridiques, es requereix una capacitat especial per
contractar, concretament que:

— Les seves prestacions estiguin compreses dins dels fins, I'objecte o
'ambit d’activitat que, d’acord amb els seus estatuts o regles
fundacionals, els siguin propis, i cal acreditar que es disposa d’'una
organitzaciéo amb elements personals i materials suficients per I'execucio
deguda del contracte.

— Si pertanyen a la Unié Europea, han d’estar habilitades per realitzar la
prestacido de qué es tracta, i si la legislacio de I'estat en qué estiguin
establertes exigeix una autoritzacid especial o la pertinenga a una
determinada organitzacié per poder prestar-hi el servei, han d’acreditar
que compleixen aquest requisit.



— En el supodsit de persones juridiques dominants d’un grup de societats,
es podra tenir en compte les societats pertanyents al grup, a efectes
d’acreditacié de la solvéncia, sempre que aquesta acrediti que té,
efectivament, a la seva disposicio, els mitjans de les societats
esmentades necessaries per I'execucio del contracte.

La presentacid de proposicid per part del licitador presumeix que aquest
accepta de manera incondicionada les clausules d’aquest plec i la declaracié
responsable que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per
contractar amb I’Ajuntament de Manresa.

Aixi mateix, en aplicacié de I'acord del ple de 21 de mar¢ de 2019, I'entitat
consultada no pot realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons
la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'estat espanyol, o fora d’ells i que siguin
considerades delictives, en els termes establerts com ara delictes de blanqueig
de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica. A aquests efectes s’ha
incorporat la part corresponent de la declaracié que s’adjunta al plec com a
Annex I.

En cas que I'entitat amb qui es manté la negociacié declari que té relacions
amb paradisos fiscals i, un cop I'Ajuntament hagi estudiat la documentacio
descriptiva dels moviments financers, podra excloure’l de la contractacié.

Clausula 10a. Solvéncia econémica i técnica.

La modificacié del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el
Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques
(RGLCAP), aprovada pel Reial decret 773/2015, de 28 d’agost, requereix
I'acreditacié de solvéncia técnica, econdomica i financera, en aquells contractes
de serveis el valor estimat dels quals excedeixi de 35.000 €.

En aquest cas, caldra acreditar la solvéncia econdmica i técnica, a partir dels
seguents mitjans:

ECONOMICA
El licitador haura d’acreditar, com a minim, un dels punts seguents:

a) Volum anual de negocis del licitador o candidat, que referit a
'any de més volum de negoci dels tres ultims acabats ha de ser
almenys una vegada i mitja el valor anual mitja del contracte si la
seva durada és superior a un any.

El volum anual de negocis del licitador o candidat s’ha
d’acreditar per mitja dels seus comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si I'empresari esta inscrit al
Registre, i en cas contrari pels que disposi el registre oficial en
qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits al
Registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis
mitjancant els seus llibres dinventaris i comptes anuals
legalitzats pel Registre Mercantil.



b) Asseguranga d’indemnitzacié per riscos professionals, vigent
fins a la fi del termini de presentacié d’ofertes, per import no
inferior al VEC, amb el compromis de renovacié o prorroga que
garanteixi el manteniment de la cobertura durant tota la vigéncia
del contracte. Aquest requisit s’entendra complert pel licitador
que inclogui en la seva oferta un compromis vinculant de
subscripcid, en cas de resultar adjudicatari, de I'asseguranca
exigida, i que haura de fer efectiva en el termini de 10 dies habils
(article 150 LCSP).

L’acreditacié de la disponibilitat de la podlissa en questid
s’efectuara mitjangcant certificat expedit per l'assegurador, en
qué constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment
de lasseguranca, i mitjangant el compromis vinculant de
subscripcid, prorroga o renovacié de I'assegurancga pertinent.

TECNICA 6 PROFESSIONAL
El licitador haura d’aportar:

Relacié dels principals serveis efectuats en els ultims tres anys que
inclogui import, dates i el destinatari, public o privat, d’'aquests. Els
serveis o ftreballs efectuats s’han d’acreditar mitjangant certificats
expedits o visats per I'6rgan competent, quan el destinatari sigui una
entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest o, si manca aquest certificat,
mitjangant una declaracié de 'empresari.

Caldra acreditar un minim de tres treballs previs, desenvolupats els
darrers tres anys, en prestacions similars a I'objectes contractual.

Clausula 11a. Mitjans de comunicacio electronics. D’acord amb la disposicio
addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la
practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics
a través del sistema de notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei
39/2015, d’'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les
notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons
mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC o declaracié
responsable, d’acord amb el que s’indica en aquest plec. Un cop rebut/s el/s
correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els
SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié a e-NOTUM,

haura/n d’accedir-hi la/les persona/es designada/es, mitjangant I'enllag que

s’enviara a aquest efecte. En 'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es
permet accedir a dita notificacio amb certificat digital o amb contrasenya.



Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data
d’enviament de I'avis de notificacid, si 'acte objecte de notificacié s’ha publicat el
mateix dia en el Perfil de contractant de I'd6rgan de contractacié. En cas contrari,
els terminis es computaran des de la recepcid de la notificacié per part de
l'empresa a qui s'adreca. No obstant aixd, els terminis de les notificacions
practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de
Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de lavis de
notificacio.

Clausula 12a. Forma de presentacié de les proposicions. Els interessats en
prendre part en la licitacid podran presentar les seves ofertes, a la plataforma
VORTAL, dins el termini de vuit (8) dies naturals, comptats a partir de la data
de I'oferiment o invitacio pertinent.

La presentacioé de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots
els dies de l'any, excepte I'tltim dia del termini en el que la presentacié d’ofertes
es podra tramitar fins a les 14 hores.

D’acord amb les disposicions addicionals 15a i seguents de la LCSP, la
presentacio de proposicions cal efectuar-se per mitjans electronics. En aquests
termes, I'Ajuntament de Manresa posa a la disposicid dels licitadors la
PLATAFORMA VORTAL, com a unic mecanisme possible de presentacio
d’ofertes. Es pot accedir a la mateixa des de la seguent adregca web
es.vortal.biz o també a l'enllag que s’indica a continuacid, garantint-se en tot
moment la lliure concurréncia, no discriminacié i restriccio d’accés a dit
procediment.
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa

La plataforma de contractacié publica contractada per I'Ajuntament de
Manresa, compleix integrament tots els requisits legals i técnics previstos a la
LCSP i demés normativa, garantint-se en tot moment que:

= No son discriminatoris, trobant-se a disposicid del public de forma
compatible amb les tecnologies de la informacio i comunicacio d’us
general.

» Tota la informacié i les especificacions técniques necessaries per a la
presentacio electronica de les ofertes i sol-licituds de participacié es
troba a disposicio de totes les parts interessades al Perfil del
Contractant de I'’Ajuntament de Manresa, sent d’us general i amplia
implantacio.

» Els sistemes de comunicacions i per I’ intercanvi i emmagatzematge
d’'informacio garanteixen la igualtat entre els licitadors i la integritat de
les dades transmeses, i que només els drgans competents, en la
data assenyalada per aix0, puguin tenir accés als mateixos, o que en
el cas d’incompliment d’aquesta prohibicié d’accés, la violacié pot
detectar-se amb claredat.


http://www.vortalgov.es/
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa

= L’aplicacié permet acreditar la data i hora de I'emissié o recepcio de
les comunicacions, la integritat del seu contingut i el remitent i
destinatari de les mateixes.

» Tots els actes i manifestacions de voluntat dels 6rgans administratius
o de les empreses licitadores o contractistes que tinguin efectes
juridics i s’emetin tant en la fase preparatoria como en les fases de
licitacio, adjudicacié i execuci6 del contracte soén autenticats
mitjancant una firma electronica reconeguda d’acord amb la Llei
59/2003, de 19 de desembre, de firma electronica, garantint-se
técnicament que la firma s’ ajusta a las disposicions d’aquesta
norma.

AViS IMPORTANT:

Per tot el descrit en els paragrafs anteriors, la presentaciéo de proposicions i
documents per a aquest procediment es fara exclusivament a través de la
plataforma electronica de contractacié publica VORTAL, des de I'enllag directe
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoMan
resa. Igualment, totes les notificacions i comunicacions entre I'dérgan de
contractacio i els interessats s’efectuaran, exclusivament, per mitjans
electronics. Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la
forma que determina aquest plec, seran excloses. La presentacié de
proposicions es fara unicament a través del portal www.vortalgov.es (enllag
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoMan
resa). L’accés a la plataforma és gratuit.

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la
presentacio de proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema
operatiu, navegador, etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versié de JAVA accedint a la pagina
del fabricant http://java.com/es/download/installed.jsp.

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la
comprovacio es pot fer polsant sobre I'enllag
https://next.vortal.biz/PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsV
alidatorCommon/Index o sobre I'opcié “Validacié del sistema” disponible en el
peu de pagina d’acceés a la plataforma.

Si de cas es tenen dubtes sobre la versi6 de JAVA a utilitzar i/o sobre la
configuracio dels equips es pot contactar amb el Servei d’Atencié al Client de
VORTAL a través del correu info@vortal.es o a través del 91 789 65 57 de
dilluns a divendres de 09:00 a 18:00 h.



https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa
http://www.vortalgov.es/
http://java.com/es/download/installed.jsp

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d’alta hauran
de registrar-se a la mateixa adrega es.vortal.biz, polsant el boté “Login”, de tal
manera que:

Hauran de polsar “Donar-se d’alta” i complimentar el registre d’usuari.

Registrar 'empresa, o associar-se a una empresa ja existent a la
plataforma.

Finalment, si és el cas, sol'licitar un certificat d’autenticacié emes per
VORTAL, gratuit, per accedir a la plataforma i a la informaci6 detallada
del procediment.

Es pot obtenir més informacié sobre els tramits electronics relatius al registre
en el mateix portal, contactant amb el Servei de Gestié de Clients de VORTAL
al numero 91 789 65 57 o a través de correu electronic: info@vortal.es, en
horari de dilluns a divendres, de 09:00 a 18:00 h.

Una vegada efectuat el registre gratuit en la plataforma de licitacié electronica
VORTAL, tal com s'indica en el present plec, cal seguir els passos que es
descriuen a continuacio per accedir a I'expedient:

1.

Dirigir-se a la pagina d'accés a la plataforma de I'Ajuntament de
Manresa en el seguent enllag
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=A

ytoManresa.

2. Accedir a l'apartat Buscar licitacions on hi ha la informaci6 relativa a

aquest i altres expedients de I'Ajuntament. Cal seleccionar i copiar el
numero d'aquest expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjangant l'usuari i la contrasenya definits en el

4.

procés de registre, i enganxar el numero d'expedient en el cercador
disponible per a tal fi a I'Area de treball. Prémer sobre la lupa per
realitzar la recerca.

Per accedir a tota la informacié del procediment, hauran de polsar a
“Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar I'oferta haura de polsar a “Les
meves ofertes”, en el boto “crear oferta”™

A la pestanya “Informacio general”, introduir una referéncia per a la seva
oferta.

A la pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes
en cadascun dels sobres, si n’hi ha, en qué haura de complimentar els
preus de la seva oferta, tenint en compte els criteris indicats a les
columnes “Descripcio” i “Unitats”.

A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacié
requerida en el present plec, dins els sobres corresponents.


http://www.vortalgov.es/
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa

— Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boté
“Tancar formulari”.

Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el botd “Finalitzar
oferta”. Posteriorment, haura de polsar el boté “Firmar tots” i seleccionar un
certificat reconegut per a la firma de documents.

Els licitadors o candidats hauran de firmar mitjangant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que
garanteixi la identitat i integritat del document, l'oferta i tots els documents
associats a la mateixa, en els que sigui necessaria la firma de I'apoderat, de
conformitat amb el que estableix la Llei 59/2003, de 19 de desembre, i demés
disposicions de contractacié publica electronica.

Sera necessari que la persona que signi I’oferta mitjangant la plataforma
VORTAL sigui la mateixa que consti en els documents de la proposicié o
bé una altra amb poders de representacié suficients i que es puguin
acreditar davant I’Ajuntament de Manresa.

La firma electronica reconeguda, segons l'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de
desembre, de firma electronica, és la firma electronica avancada basada en un
certificat reconegut (validament emesa per un Prestador de Serveis de
Certificacio) i generada mitjangant un dispositiu segur de creacié de firma (per
exemple, DNI electronic, o altres targetes criptografiques que recullin els
requisits establerts a la norma de referéncia).

Els certificats reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL son:

ACCV.

DNI electronic.

IZEMPE.

ANCERT.

Camerfirma.

CATCert.

FNMT — CERES.

FIRMA PROFESSIONAL.

A continuacid, haura de polsar el boté “Encriptar i enviar’, de tal manera que
tota l'oferta, i la documentacioé associada a la mateixa, quedara xifrada, sense
que es pugui accedir al seu contingut fins que es porti a terme I'obertura per
I'’Ajuntament. Seguidament, apareixera una finestra en qué s’hauran d’acceptar
les recomanacions per a I'enviament de l'oferta a la plataforma, i per acabar,
haura de polsar el bot6é “Presentar”.

Si de cas s’interromp el servei por causes técniques, aquesta s’anunciara als
potencials usuaris del Registre amb [l'antelaci6 maxima possible. Si la
interrupcié no és programada, sempre que sigui possible, 'usuari visualitzara
en el seu accés un missatge en el que es comuniqui aquesta circumstancia.



S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissié dins del mateix i finalitza
amb éxit.

Una vegada presentada una proposicio a través de la plataforma VORTAL, es
generara un avis de recepcio electronic que garantira la data, hora i contingut
de l'oferta.

Clausula 13a. Contingut de les proposicions. Les proposicions son secretes i
la seva presentacid suposa l'acceptacié incondicionada del contingut del
present plec i la declaracié conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per
contractar.

Cap licitador no podra presentar més d’'una proposta a la present licitacio ni
subscriure’n una amb una unié temporal o agrupacio d’empreses si ho ha
fet individualment, ni figurar en més d’'una unié temporal o agrupacié. Cas de fer-
ho, no s’admetra cap de les propostes que el mateix hagi presentat.

Els licitadors s’obliguen a mantenir la seva oferta durant un periode minim de 2
mesos comptats des de la data d’obertura de les proposicions.

Les proposicions presentades hauran de contenir la documentacioé que es detalla
a continuacio:

a) DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

Declaracié responsable del licitador de complir amb els requisits previs
que estableix l'article 140 en relacié amb el 141 i 159.4.c de la LCSP,
redactada d’acord amb el model que s’adjunta a aquest plec com a Annex
nuam. |.

Incloura la indicacié de I'adreca de correu electronic i teléfon mobil a
efectes de notificacions.

b) PROPOSICIO ECONOMICA | TECNICA

Proposta econdmica i técnica, d’acord amb el model que s’adjunta a
aquest plec com a Annex num. Il, que incloura el preu, I'horari d’atencié i
els canals de comunicacié d’incidéncies.

Clausula 14a. Analisi de les proposicions i adjudicacié. Un cop finalitzat el
termini de presentacié de proposicions, I'd6rgan competent, si escau, sol-licitara
'esmena dels possibles defectes existents. En aquest cas, s’atorgara al licitador
un termini de tres (3) dies per esmenar-les. La natificacio s’entendra validament
feta mitjangant 'enviament d’'un missatge, a través de la plataforma electronica
de contractacio VORTAL.

Si les deficiencies observades no fossin esmenables, la qualificaciéo sera
negativa i la proposicié quedara exclosa de la licitacio.



Els elements susceptibles de negociacié i que determinaran I'adjudicacié del
contracte seran els que es determinen a la clausula seglent.

Abans de formular la proposta d’adjudicacié, es podran demanar els informes
tecnics que consideri necessaris i que guardin relaci6 amb ['objecte del
contracte. A continuacid, I'é6rgan de contractacio realitzara I'adjudicacio i fixara
amb I'empresa seleccionada el preu del contracte.

En tot cas, no s’acceptaran aquelles proposicions que:

a) Tinguin contradiccions, omissions, errors 0 esmenes que no permetin
coneéixer clarament alld que [I'Ajuntament estimi fonamental per
considerar I'oferta.

b) No tinguin concordanca amb la documentacié examinada i admesa.
c) Excedeixin del preu indicat a la clausula 4a d’aquest plec.

d) Variin substancialment el model de proposicio establert.

Clausula 15a. Negociacio dels termes del contracte. L’6rgan de contractacio
negociara amb el licitador les condicions del contracte, de conformitat amb el
que preveu l'article 170.2, en relacié amb el 169.5 de la LCSP.

En tot cas es garantira la confidencialitat de la documentacio presentada i de
I'oferta.

Els elements de negociacié del contracte i de valoracié de I'oferta presentada, a
efectes d’'una adequada execucié del servei, sén els que es detallen a
continuacio.

= El preu (maxim 15 punts)

= Horari d’atencié: mati i tarda de dilluns a divendres, durant més de 6
mesos a I'any (maxim 10 punts)

= Canals de comunicacio d’'incidéncies: per teléfon, via web i per correu
electronic (maxim 15 punts)

S’atorgara una puntuacié maxima de 40 punts.



CAPITOL lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

Clausula 16a. Proposta d’adjudicacié. Un cop valorada l'oferta, I'instructor de
'expedient remetra a I'drgan de contractacidé, la corresponent proposta
d’adjudicacio.

Clausula 17a. Presentacio de la documentacié justificativa del compliment
dels requisits previs per part del licitador. L’0rgan de contractacié, a vista de
la proposta formulada pel servei respectiu, requerira al licitador perque, en el
termini de 10 dies habils, a comptar des d’aquell en quée hagi rebut el
requeriment, presenti:

1.

DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA:

Documents que acreditin la personalitat juridica del licitador. Si es tracta d’'una
persona juridica espanyola, escriptura de constitucié de I'entitat adaptada, en
tot cas, a la legislacié vigent i testimoni de la seva inscripcid en el Registre
oficial corresponent. En aquesta escriptura haura d’acreditar-se que la finalitat
o activitat de la societat té relacio directa amb I'objecte del contracte.

Documents que acreditin la facultat d’actuar a nom de tercers. Quan el licitador
no actui en nom propi 0 quan comparegui en representaciéo d’'una societat o
d’'una persona juridica, haura d’acompanyar un poder notarial per a representar
a la persona o entitat en nom de la qual concorre davant I’Administracio, i una
fotocopia compulsada o legitimada per un notari del seu DNI, o del document
que en el seu cas el substitueixi reglamentariament. El poder haura d’estar
inscrit en el Registre Mercantil. Si es tracta d’'un poder per a un acte concret, no
cal la inscripcié en el Registre Mercantil, d’acord amb el que disposa I'article
94 .1 apartat 5 del Reglament d’aquest registre.

Acreditacid de la_solvéncia _economica - financera i técnica - professional.
Incloura els documents que acreditin la solvéncia econdmica i financera, i
técnica i professional, d’acord amb el que disposa la clausula 10a d’aquest
plec.

(**) En el suposit dEmpreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya. De conformitat amb el que

estableix larticle 7.1 del Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacié del
Registre Electronic d’Empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya les
empreses inscrites en aquest Registre no han d’aportar els documents i les
dades que hi figuren.

En qualsevol cas, caldra aportar, una declaracioé sobre l'alteracié o no de les
dades existents al Registre de licitadors, d’acord amb el model que s’adjunta
com a annex num. lll.

L’6rgan de contractaciéo ha de consultar d’ofici, en la fase procedimental que
correspongui, si hi ha informacio registral de les empreses que liciten en el
procediment d’adjudicacié en curs.



Les empreses inscrites estan exemptes de lliurar materialment la
documentacié que acredita: la personalitat juridica; la capacitat d’obrarii la
representacio; 'alta en I'impost d’activitats economiques, i el rebut del  darrer
pagament o, si s’escau, la declaracié d’exempcio.

Aixi mateix, es dispensa I'empresa inscrita d’acreditar que esta al corrent
en el compliment tant de les obligacions tributaries i com de les relatives
a la Seguretat Social.

2. CERTIFICATS ACREDITATIUS D'ESTAR AL CORRENT DE LES
OBLIGACIONS TRIBUTARIES | DE SEGURETAT SOCIAL.
De conformitat amb el que preveu la legislacié vigent en matéria
pressupostaria, la presentacio de la proposta per linteressat per
concérrer en el present procediment de contractacid6 comporta
l'autoritzacié a I'd6rgan gestor per a demanar els certificats a emetre pels
organs de I'Agéencia Estatal d'Administracié Tributaria i per la Tresoreria
General de la Seguretat Social, referents al compliment de les
obligacions tributaries i socials.

3. QUAN S’EXERCEIXIN ACTIVITATS SUBJECTES A L'IMPOST SOBRE
ACTIVITATS ECONOMIQUES: alta, referida a I'exercici corrent, o ultim
rebut, juntament amb una declaracié responsable de no haver-se donat
de baixa en la matricula del citat impost i, si escau, declaracié
responsable de trobar-se exempt.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de
documentacio en el termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es
doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta.

Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, i a més, pot donar lloc a
declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en I'article
71.2.adela LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en
el DEUC o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de
contractar amb el sector public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP

Clausula 18a. Garantia definitiva. La garantia definitiva ascendira al 5 per 100
del preu d’adjudicacié, IVA exclos.

L’esmentada garantia es podra constituir per qualsevol dels mitjans previstos a
I'article 108 de la LCSP, en concordanga amb els articles 55 a 58 del RGLCAP
i, mitjangant retencié en el preu, en la forma prevista a '’Annex IV d’aquest plec
de clausules.



En cas que es facin efectives sobre aquesta garantia les penalitats o
indemnitzacions exigibles a I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar
aquella en la quantia que correspongui en el termini de 15 dies naturals des de
la notificacid, incorrent en cas contrari en causa de resolucio.

Clausula 19a. Adjudicacié. L’adjudicacio, que sera motivada, concretara i
fixara els termes definitius del contracte, es notificara al licitador i,
simultaniament, es publicara en el Perfil del contractant.

La notificacié contindra la informacié necessaria que permeti a qualsevol
interessat interposar recurs prou fundat contra la decisié d’adjudicacio, i en
particular, I'exigida per I'article 151 de la LCSP.

En tot cas, en la notificacio i en el Perfil del contractant s’indicara el termini en
qué s’ha de procedir a la formalitzacié6 del contracte, d’acord amb el que
disposa l'article 153.3 de la LCSP.

Clausula 20a. Formalitzacio del contracte. El contracte s’haura de formalitzar
en document administratiu que s’ajusti amb exactitud a les condicions de la
licitacio, constituint aquest document titol suficient per accedir a qualsevol
registre public. No obstant, el contractista podra sol-licitar que el contracte
s’elevi a escriptura publica, corrent del seu carrec les corresponents despeses.

La formalitzacié s’haura d’efectuar no més tard dels quinze dies habils
seguents a aquell en que es realitzi la notificacié de I'adjudicacio al licitador.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71
del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de
I'adjudicacio.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en
un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el
Perfil de contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques,
entre les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, l'import
d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de
'IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les
variacions de terminis o de preus, I'import final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran
d’accés public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccio de
dades, sempre que no tinguin caracter de confidencials.



CAPITOL IV. RELACIONS GENERALS ENTRE LES PARTS
CONTRACTANTS.

Clausula 21a. Prerrogatives de I’Administracié. L’Ajuntament de Manresa
ostentara les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable al contractista arran de I'execucié del contracte,
suspendre’n I'execucid i acordar la seva resolucid i els efectes d’aquesta,
garantint, en tot cas, I'audiéncia al contractista.

Clausula 22a. Obligacions de les parts.

Prestar el servei, de conformitat amb el present plec de clausules i amb
les instruccions o directius donades per I'’Ajuntament.

Per cap motiu el contractista pot interrompre el compliment del
contracte, sens perjudici de les responsabilitats en qué incorri.

L’Ajuntament de Manresa té I'obligacio de facilitar les dades d’accés als
equips necessaris.

L’empresa contractista té la obligacié de complir amb tots i cadascun
dels requeriments del contracte.

Es obligacié del contractista respectar tota la normativa vigent en
matéria de prevencié de riscos laborals associats a l'objecte del
contracte.

Sera carrec del contractista disposar de totes les llicéncies, permisos i
autoritzacions que siguin necessaries per a la realitzacié de I'objecte
del contracte.

Es obligacié del contractista guardar secret respecte de les dades o
antecedents que, no essent publics, estiguin relacionats amb I'objecte
del contracte.

Es obligacié del contractista complir amb les prescripcions que es
prevegin a la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de
caracter personal, LOPD 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades de caracter personal i garantia de drets digitals i Reglament
General de Proteccié de Dades.

El contractista quedara vinculat per l'oferta que hagi presentat, el
compliment de la qual, en tots els seus termes tindra caracter
d'obligacio essencial.



- En cas d'incompliment del periode maxim de posta en funcionament
I'Ajuntament podra resoldre el contracte demanant danys i perjudicis.

- En cas de pérdua de dades i també en cas de negligéncies que
comprometin les dades, I'Ajuntament podra resoldre el contracte
demanant danys i perjudicis.

Clausula 23a. Principis étics i regles de conducta.

1. Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una conducta éticament
exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de
practica corrupta i posar en coneixement dels organs competents qualsevol
manifestacido d’aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui
afectar el procediment o la relacié contractual.

2. Amb caracter general, els licitadors i els contractistes, en I'exercici de la seva
activitat, assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les
activitats, els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions
contractades.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica.

3. En particular, els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents, amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

a) Comunicar immediatament a I'd0rgan de contractacidé les possibles
situacions de conflicte d’interessos.

b) No sollicitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat
public influeixi en I'adjudicacio del contracte en interés propi.

c) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o
materials, ni per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu
entorn familiar o social, amb la voluntat d’'incidir en un procediment
contractual.

d) No realitzar qualsevol altra acci6 que pugui vulnerar els principis
d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurrencia.

e) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i
abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin
produir I'efecte d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per
exemple els comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacio
d’ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits
a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el contracte dels quals
tingués coneixement.



f) No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant el contracte, per
obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici economic
en interes propi.

g) Col-laborar amb I'd0rgan de contractacié en les actuacions que aquest
realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats.

h) Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de
transparencia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris
en relaci6 amb I'Administraci6 o administracions de referéncia, sens
perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els
pertoquin de forma directa per previsio legal.

El lliurament o la difusié6 d’aquesta informacié s’haura de realitzar en
formats oberts i reutilitzables amb la major desagregacié possible de les
dades i amb inclusi6 de les metadades corresponents.

i) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin
comportar una infracci6 de les obligacions contingudes en aquesta
clausula.

4. L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a l'apartat
anterior per part dels licitadors o contractistes podra ser causa d’exclusié de la
licitacié o de resolucié del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles
consequencies previstes a la legislacio vigent.

Clausula 24a. Politica de proteccié de dades. En compliment de la normativa
de proteccio de dades de caracter personal, I'adjudicatari, i tot el seu personal,
se sotmeten als preceptes:
= de la nova Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD),
= i del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril
de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades.
Aixi, pel que fa a les obligacions de I'adjudicatari en relacié amb la proteccié de
dades de caracter personal, I'adjudicataria assumeix la condicié d’encarregat
de tractament de dades personals responsabilitat de I’Ajuntament de Manresa i
es compromet a establir, complir i respectar les seguents obligacions que
regulen el tractament i la gestié de les dades de caracter personal a les que
tingui accés en el desenvolupament del servei descrit a I'objecte del contracte:

a. Portar a terme el tractament de les dades personals uUnicament i
exclusiva per a les finalitats relacionades directament amb el servei
contractat, restant expressament prohibit utilitzar-les per a finalitats
diferents.

b. Garantir la confidencialitat, reserva i estricte secret professional per part
dels treballadors de l'adjudicataria respecte a les dades de caracter
personal a les que puguin accedir per a la prestacido dels serveis
contractats.



L’adjudicataria haura de tenir regulat el Deure de secret amb els seus
treballadors i col-laboradors.

. L’adjudicataria garanteix I'aplicacio de las mesures de seguretat que
siguin d’aplicacié en funcié del nivell de risc associat als tractaments de
dades a les quals pugui tenir accés. El nivell de risc i les mesures de
seguretat seran definides per I'Ajuntament de Manresa i seran
d’aplicacio als tractaments portats a terme en suports automatitzats i en
suports no automatitzats. L’Ajuntament de Manresa es reserva el dret a
la realitzaci6 d'aquelles accions d'auditoria que es considerin
necessaries per garantir la correcta aplicacié d'aquestes mesures de
seguretat.

. L’adjudicataria es compromet a no realitzar transferéncia internacional
de les dades i informacid responsabilitat de I'’Ajuntament de Manresa
fora de I'Espai Econdmic Europeu.

El contractista es compromet a notificar qualsevol incident de seguretat
amb afectacio a dades personals en un termini no superior a 24 hores.

. En el cas que I'adjudicataria requereixi la subcontractacio a tercers d’'una
part o la totalitat del servei prestat, haura de sol-licitar autoritzacié per
escrit a '’Ajuntament de Manresa. A la sol-licitud caldra establir de forma
detallada quins tractaments seran subcontractats i les mesures previstes
per part de I'entitat contractista per tal de garantir que el tractament per
part de I'empresa subcontractada estigui alineat als requeriments de
'Ajuntament de Manresa. Aquesta subcontractaci6 haura de ser
regulada amb un contracte entre I'entitat adjudicataria i I'empresa
subcontractada que reculli les mateixes obligacions i compromis de
confidencialitat aplicables a la primera.

. L’accés i tractament de dades personals de I'Ajuntament de Manresa per
part de I'entitat contractista es considera estrictament temporal per a la
prestacio del servei contractat, sense que concedeixi a I'adjudicataria
cap mena de dret o titularitat sobre les dades tractades. En aquest sentit
haura de retornar o eliminar de forma controlada aquells suports utilitzats
per al tractament de dades personals, podent conservar unicament les
dades en cas que sigui necessari per a garantir la protecci¢ legal de
I'adjudicataria.

L’entitat contractista assumeix la responsabilitat davant de I'’Ajuntament
de Manresa per als possibles danys i perjudicis que I'’Ajuntament de
Manresa pugui rebre com a consequéncia de l'incompliment de les
obligacions definides en aquesta clausula, incloent les possibles
sancions per part dels Organismes Reguladors del tractament de dades
personals.



j- L’adjudicataria declara haver estat informada igualment que I’Ajuntament
de Manresa pot registrar i utilitzar les dades personals de les persones
que intervenen en el marc dels serveis oferts. Aquestes dades
personals, d'utilitzacié exclusivament professional, seran tractades en el
marc de la legislacié vigent en proteccié de dades de caracter personal.
Aquestes dades seran conservades després de la finalitzacio del
contracte durant un maxim d'un any a partir de I'acabament de la
prestacid, excepte les que hagin de conservar per garantir el compliment
de la legislacié.

Les obligacions establertes en aquesta clausula tindran una durada indefinida i
es mantindran vigents en cas que finalitzi la prestaci6 de serveis entre
I’Ajuntament de Manresa i I'adjudicataria.

Clausula 25a. Condicions especials d’execucié.

El licitador ha de disposar del codi font dels programes objecte d’aquest
contracte, per tal de poder realitzar el manteniment funcional, legal i correctiu
dels mateixos.

El servei ha d’incloure la posta en marxa i el normal funcionament de tots els
serveis objecte del contracte, aixi com l'atencié als usuaris i el sistemes
d’'informacio, de forma telefonica o mitjangant la gestié d’incidéncies per web.

Si el proveidor, en futures versions del programari canvia la denominacié dels
moduls o els agrupa per funcionalitats, etc el programa haura de tenir com a
minim les mateixes funcionalitats dels moduls que actualment té contractats
I’Ajuntament i que s’han detallat anteriorment.

La utilitzaci6 de les funcions que actualment hi ha contractades s’han de
mantenir durant tota la vigéncia del contracte. Si aixd comporta la instal-lacio
d’'un nou programari, s’entén que ja esta inclos en el preu, atés que no es tracta
d’'una adquisicié de noves funcionalitat, sind el manteniment de les actuals.

L’empresa adjudicataria pot oferir la instal-lacié d’altres moduls sense cap cost
per part de '’Ajuntament. Si és I'’Ajuntament qui sollicita nous serveis aquest
seran incorporats via modificacio del contracte, o en una nova licitacio.

L’horari d’atencié del personal de I'empresa ha de ser, com a minim, de 8.30 a
14.30 hores de dilluns a divendres.

El personal de 'empresa ha de tenir la capacitat de connectar-se als equips
municipals mitjangant assisténcia remota per resoldre els problemes, realitzar
'atencié que calgui etc. sempre que tingui el permis del personal de
I’Ajuntament.



L’empresa contractista ha d’establir mesures que afavoreixin la conciliacié de la
vida personal i/o familiar de les persones treballadores adscrites a I'execucio
d’aquest contracte.

D’altra banda, es vetllara per la reduccié de les emissions de gasos d’efecte
d’hivernacle; el manteniment o la millora dels valors mediambientals que es
puguin veure afectats per I'execucio del contracte; una gestié6 més sostenible de
I'aigua; el foment de I'is de les energies renovables; la promocid del reciclatge.

Clausula 26a. Obligacions del contractista en la utilitzacié de la llengua
catalana.

L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions, derivades
de I'execucio de l'objecte d’aquest contracte, amb I'Ajuntament de Manresa i
els ens destinataris de I'esmentat contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes
han d’emprar almenys el catala en els rétols, les publicacions, els avisos, les
formacions i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de
I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

En particular, 'empresa contractista ha d’utilitzar almenys la llengua catalana
en els aspectes basics de la documentacid tecnica, d’acord amb la
documentacié en llengua catalana ja existent, o aquella altra que es pugui
confeccionar conjuntament amb [I'’Ajuntament de Manresa. Aixi mateix,
I'empresa adjudicataria emetra en catala les factures.

En tot cas, 'empresa adjudicataria del contracte i, si s’escau, les empreses
subcontractistes, queden subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions
derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica, i de les
disposicions que la desenvolupen.

Clausula 27a. Subcontractacio.

En atencié a I'exclusivitat en la prestacié de I'objecte del contracte 'empresa
adjudicataria sera I'encarregada directa de la prestacio del servei objecte de
licitacio i amb caracter general no podra subcontractar-ne a tercers la seva
realitzacio.

Exceptuant, unica i exclusivament, prestacions complementaries a la prestacio
principal objecte del contracte, com ara, la formacidé i la conscienciacio del
personal de '’Ajuntament de Manresa, sempre que préeviament I'’Ajuntament de
Manresa emeti la seva conformitat de manera expressa, per escrit, amb
anterioritat a qué es formalitzi la subcontractacié. El treballs objecte de
subcontractacié no podran ser superiors al 5% del preu d’adjudicacié del
contracte.



CAPITOL V. EXECUCIO | EXTINCIO DEL CONTRACTE.

Clausula 28a. Risc i ventura, i responsabilitat del contractista. Cobertura
de riscos. El contractista assumeix la responsabilitat civil, laboral i fiscal que es
derivi de la gestio del servei.

Quant a la responsabilitat civil, el contractista assumira la plena responsabilitat
per danys i perjudicis que es causin a qualsevol persona fisica o juridica, que
siguin consequéncia directa o indirecta de I'execucid del contracte o del seu
incompliment.

A l'efecte del compliment d’alld indicat en els paragrafs anteriors, el contractista
haura de tenir contractada I'asseguranca que cobreixi la responsabilitat civil
derivada de la prestacié del servei. Les caracteristiques d’aquesta asseguranga
seran les seguents:
- Prenedor: empresa o entitat adjudicataria.
- Assegurats: empresa o entitat adjudicataria.
- Garanties minimes cobertes: responsabilitat civil general, patronal i
per productes, amb un limit d'indemnitzaci6 de 600.000 € per
sinistre.

Els sinistres no coberts per les polisses, aixi com l'import de les franquicies,
consequeéencia dels riscos descrits, hauran de ser assumits pel contractista,
sens perjudici que pugui incrementar les cobertures exigides, que tindran el
caracter de minim.

La cobertura d’aquestes assegurances haura de ser efectiva en el moment d’inici
del contracte i tindra una vigéncia que haura d’abastar la seva durada total.

Amb caracter previ a la formalitzacid6 del contracte, I'adjudicatari haura de
presentar a '’Ajuntament una fotocopia legitimada o confrontada de les podlisses,
de les condicions particulars i generals que regulin les assegurances i dels
rebuts de pagament de les primes. Durant el funcionament del servei haura de
mantenir actualitzada aquesta documentacié i presentar-ne I'actualitzaciéo a
I’Ajuntament.

A cada venciment de la polissa el contractista haura de justificar,
documentalment, el pagament de la corresponent prima d'asseguranca.

Clausula 29a. Pagament del preu. L'entitat adjudicataria presentara una factura
electronica, a l'inici de cada anualitat, ajustada en tot cas al que disposa la Llei
25/2013, de 27 de desembre, per I'import corresponent al servei prestat durant
aquell periode, d’acord amb la proposta ofertada.




La no presentacio de les factures a les quals es refereix aquesta clausula,
interrompra el termini contractual per a la meritacio d’interessos.

Els errors materials, aritmeétics o de transcripcid d’'una factura presentada pel
contractista, no perjudicaran I'’Ajuntament. En el supodsit de detectar-se després
de I'emissio de la factura corresponent, el termini de pagament o la possible
acreditacié d’interessos no es computaran fins 'endema de l'esmena, que
consistira en la presentacié d’'una nova factura.

Clausula 30a. Revisio de preus. En aplicacio del régim juridic de revisié de
preus sorgit com a consequéncia de la Disposicido Addicional 88a de la Llei
22/2013, de 23 de desembre, de pressupostos generals de I'Estat per a 'any
2014, i la Llei 2/2015, de 30 de marg, de Desindexacié de I'Economia
Espanyola, no es preveu formula o sistema de revisié del preu del contracte.

Clausula 31a. Termini de garantia. En atencié a la propia naturalesa i
caracteristiques de les prestacions que constitueixen I'objecte del contracte, no
es fixa un termini de garantia de bona execucio, tot aixo, en el benentés i sens
perjudici de les responsabilitats en que pugui incorrer el contractista durant la
vigencia del contracte, responsabilitat a que es troba afecta la garantia
definitiva.

Clausula 32a. Supervisio del contracte. Correspon a la Corporacio vetllar pel
correcte funcionament dels serveis que presta i, per aquesta rad, exercira les
facultats d’inspeccié i vigilancia en I'execucié del contracte per part del
contractista. L’exercici d’aquestes facultats s’efectuara pels funcionaris o
personal que designi la Corporacio, i el contractista haura de posar a la seva
disposicio els elements necessaris per tal que la puguin acomplir.

Totes les observacions, suggeriments o ordres que els organs municipals
dirigeixin a I'adjudicatari hauran de formalitzar-se mitjangant ofici o notificacio.
Aixi mateix, el contractista informara per escrit sobre qualsevol aspecte concret
dels treballs quan aixi li sigui requerit pel técnic municipal supervisor.

L'adjudicatari queda obligat a assistir a totes les reunions que es creguin
necessaries per al seguiment de la supervisidé dels treballs, a aixecar acta
d’aquestes reunions, i a lliurar-la al técnic municipal supervisor en el termini
d’'una setmana comptada a partir de la data en qué hagi tingut lloc.

L’Ajuntament designa com a técnic municipal supervisor d’aquest contracte, al
senyor Xavier Naval Marcos, cap de Servei de Tecnologies i Sistemes
d’Informacié.

A banda de les tasques enumerades en els apartats anteriors d'aquesta
clausula, aquest técnic/a municipal hauran de conformar també les factures per
aprovar el pagament del preu del contracte que s’estipula a favor de
I'adjudicatari, o en el seu cas, emetre informe desfavorable, degudament
justificat.



Clausula 33a. Modificacié del contracte. Durant la vigéncia del contracte,
I'Ajuntament podra modificar el mateix en els termes que estableix I'article 204
de la LCSP, sent causa de modificacio prevista I'increment de prestacions del
servei, 0 la incorporacidé de noves aplicacions vinculades a l'objecte del
contracte.

Clausula 34a. Responsabilitat del contractista. El contracte es prestara amb
subjeccid a les clausules establertes en aquest plec i conforme a les instruccions
que, per a la seva interpretacio, doni al contractista I’Ajuntament de Manresa.

L’adjudicataria sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que
desenvolupi i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les
consequencies que es derivin per a '’Ajuntament de Manresa o per tercers, de les
omissions, errades, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio
del contracte.

Clausula 35a. Compliment del contracte. El contracte s’entendra complert pel
contractista quan hagi realitzat la totalitat del seu objecte d’acord amb els termes
que es deriven d’aquest plec de clausules i de la normativa d’aplicacid, i a
satisfaccié de 'administracié contractant.

Clausula 36a. Incompliment de les condicions especials d’execucio del
contracte o del termini d’execucié. L'incompliment de les condicions
especials d’execucid del contracte o I'endarreriment en I'execucio del contracte
podran ser motiu de penalitzacid, d’acord amb el régim previst als articles 192 i
193 de la LCSP.

Per al supodsit de lincompliment de les condicions especials d'execucio
s’estableix una penalitzacié equivalent al 10% del pressupost anual base del
contracte.

La constituci6 en mora del contractista no precisara intimacio i I'’Ajuntament
podra optar indistintament entre la resolucié del contracte o la imposicio de la
penalitzacio prevista.

Quan la suma de les penalitzacions imposades al contractista, ja sigui per
incompliment total o parcial del termini d’execucio o de les condicions especials
d’execucio, arribi a un import equivalent al 20% del preu del contracte, es
produira necessariament la seva resolucid, sense perjudici de la facultat d’'opcio
que tindra atribuida I’Ajuntament en suposits d’'imports inferiors d’acumulacié de
penalitzacions.



Clausula 37a. Altres infraccions.

Incompliment Graduacio Penalitat

No atendre als requeriments Lleu 3% del preu d’adjudicacié
realitzats per el personal

'Ajuntament de Manresa

Incomplir amb la legislacio vigent de Greu 6% del preu d’adjudicacié
prevencio de riscos laborals.

Incompliment de les condicions Greu 6% del preu d’adjudicacio
especials d’execucio

Incompliment  del  termini Molt greu 10% del preu d’adjudicacio
lliurament del contracte i/o resolucié del contracte
Reiteracié en dues faltes Molt greu 10% del preu d’adjudicacio
considerades com a greus i/o resolucié del contracte

Clausula 38a. Imposicié de les penalitzacions. Sera competent per a la
imposicio de les multes I'érgan de contractacid, a proposta dels serveis técnics
municipals i prévia audiéncia al contractista.

L’import de les multes se satisfara a I’Ajuntament per part del contractista i en el
termini que se li atorgui a I'efecte, que no sera inferior a un mes. De no satisfer-se
dins d’aquest termini, les multes es faran efectives d’acord amb la prelacio

seguent:

1r. Deduccié en la factura que pugui aprovar I'drgan competent de
'Ajuntament després de la imposicié de la multa, encara que I'adjudicatari
hagi transmés el dret a cobrament de la factura tal com preveu I'article 200
de la LCSP.

2n.- Quan no sigui possible deduir la multa i/o indemnitzacio de la factura o
quan l'import d’'aquestes sigui insuficient, s’incautara la garantia definitiva
en I'import necessari per cobrir la multa i/o indemnitzacié proposada. A tal
efecte, I'adjudicatari haura de completar la garantia incautada.

3r.- Quan I'abonament de I'import de les multes i/o indemnitzacions no
quedi cobert en la seva totalitat per la garantia definitiva, I'Ajuntament
podra utilitzar els mitjans d’execucio forgcosa que preveu la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions
publiques.



La imposicié de les multes tindra lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que
siguin exigibles per part de ’Ajuntament.

Clausula 39a. Causes d’extincio. Son causes d’extincié del contracte les que
estableixen els articles 211 i 313 de la LCSP i les que contempla aquest plec.

Clausula 40a. Causes de resolucio del contracte. A més de les causes de
resoluci6 enumerades pels articles abans esmentats, seran causes de
resolucié del contracte les seguents:

a.

Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestacié parcial del
mateix, sense el consentiment de I'Ajuntament.

La falsedat comprovada en qualsevol moment per I'Ajuntament de les
dades o documents aportats per I'adjudicatari en la fase de licitacié.

La incursié del contractista en una de les causes de prohibicié per
contractar amb el sector public enumerades a l'article 71 de la LCSP
amb posterioritat a 'adjudicacio del contracte.

L’extinci6 de la personalitat juridica del contractista.
El mutu acord entre I’Ajuntament i el contractista.
El compliment del termini establert en el contracte.

L’incompliment de les obligacions contractuals essencials, qualificades
com a tals en els plecs o en el contracte.

Montserrat Clotet Masana
Regidora delegada de Recursos Humans i
Govern Obert



Numero de Referéncia: DX762H7Z1SEC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament dan de Manresa
) <t

ANNEX |

DECLARACIO RESPONSABLE )
SERVEI DE LLICENCIAMENT | MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE GESTIO
INTEGRAL DE RECURSOS HUMANS DE L'AJUNTAMENT DE MANRESA

Nom Cognoms NIF
En nom propi o en representacio de I'empresa CIF
Domiciliat a efectes de notificacions Poblacié
CP
Teléfon Fax Correu electronic

DECLARA RESPONSABLEMENT:

=

Que les facultats de representacid que ostento son suficients i vigents per actuar en nom i

representacié de I'entitat abans esmentada.

Que l'entitat que represento esta validament constituida, disposa de personalitat juridica i
capacitat d’obrar, i no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I'’Administracié
previstes a la LCSP.

Que disposa de I'habilitacio empresarial o professional, aixi com de la solvéncia economica,
financera i técnica o professional, i que es compromet a adscriure a I'execucié del contracte

els mitjans personals i materials necessaris per al compliment del contracte.

Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social

o Mutualitat obligatoria.

Que l'entitat no té cap tipus de deute amb I'Ajuntament de Manresa.

Que accepta integrament el contingut del plec de clausules administratives i prescripcions

técniques.

Aixi mateix, em comprometo a justificar els aspectes indicats anteriorment en el moment
oportu, de conformitat amb el contingut del plec de clausules administratives aprovat per
'Ajuntament de Manresa.
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= Que en relacié amb la realitzacié de conductes fiscals responsables, en el marc de la

reforma del sistema fiscal internacional®:

|:| L’empresa que represento, filials o interposades no realitzen operacions financeres en
paradisos fiscals considerades delictives, segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalades per aquestes o, en el seu defecte, 'Estat espanyol o
fora d’ells, en els termes legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals,
frau fiscal o contra la Hisenda publica.

|:| L’empresa que represento, filials o interposades té relacions legals amb paradisos
fiscals, i a tal efecte, adjunta la documentacié descriptiva dels moviments financers
concrets en els paisos en els quals opera, i tota la informacié relativa a aquestes
actuacions.

PROPOSA | ACCEPTA:

Com a mitja valid perque I'Ajuntament efectui les comunicacions en els actes de tramit d’aquesta
contractacié (comunicacions i intercanvi d’informacié necessaris per a la resolucié del procediment
d’adjudicacio), l'acte d’adjudicacié del contracte i tots aquells vinculats amb I'execucid, el correu
electronic seguent:

=  Correu electronic:
= Telefon mobil:

ll-Itre. Sr. alcalde president de I'Excm. Ajuntament de Manresa

1 Marcar I’opcid que correspongui i, si escau, aportar la documentacio corresponent.
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PROPOSICIO AL PROCEDIMENT NEGOCIAT CONVOCAT PER L’AJUNTAMENT
DE MANRESA PER A LA LICITACIO DEL SERVEI DE LLICENCIAMENT I
MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE GESTIO INTEGRAL DE RECURSOS
HUMANS DE L'AJUNTAMENT DE MANRESA

En/Na......... , amb DNI nim........ , expedita ....... amb data ... de .... de ....., major d'edat, vei de
...... , amb domicili al carrer..... num... pis... amb capacitat juridica i d'obrar per aquest
atorgament, actuant en nom propi (o en representacié de......... amb NIF ....... domiciliada al

carrer , per poder que acompanya), concorre al procediment negociat sense publicitat, per a
I'adjudicacié del SERVEI DE LLICENCIAMENT | MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE
GESTIO INTEGRAL DE RECURSOS HUMANS DE L'AJUNTAMENT DE MANRESA,
convocat per I'Ajuntament de Manresa.

Acceptant i sotmetent-se plenament al plec de clausules administratives i de prescripcions
técniques que regiran la contractacid esmentada, subjectant-se als preceptes legals que
regulen la contractacié del sector public.

Fa constar que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I'administracio local, i declara sota la seva responsabilitat que no es troba incurs en cap de les
circumstancies que impedeixin contractar amb I'administracio, que determina l'article 71 de la
LCSP.

= Es compromet a executar en la seva totalitat el servei per un PREU ANUAL de:
........................................................................................................... (en xifrai en lletra).

= Horari d’atencié mati i tarda, de dilluns a divendres, almenys 6 mesos a 'any
[ s
[ ne
= Canals de comunicacié d’incidéncies
|:| teléfon
|:| web

|:| correu electronic

ll-ltre. Sr. alcalde president de I'Excm. Ajuntament de Manresa
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ANNEX Il

DECLARACIO RESPONSABLE DE NO ALTERACIO DE LES DADES ANOTADES
EN EL REGISTRE DE LICITADORS

Nom Cognoms NIF
En representacié de 'empresa CIF
Domiciliada a efectes de notificacions Poblacié
CP
Teléfon Fax Correu electronic

Numero d’inscripcid en el Registre Electronic | Expedient de contractacio al qual es concorre:
d’Empreses Licitadores:

Declara sota la seva responsabilitat:

0 Que les dades d’aquesta empresa que consten en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores no han estat alterades en cap de les seves circumstancies i que es
corresponen a la diligéncia del Registre que s’acompanya a aquesta declaracio.

0 Que les dades d’aquesta empresa que consten en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores referents a:

han sofert alteracié segons s’acredita mitjangant els documents que s’adjunten a la
present declaracié i que aquests extrems han estat comunicats al Registre en data
, mantenint-se la resta de les dades sense cap alteracio respecte
del contingut de la diligéncia del Registre.

[Lloc, data i signatura]
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ANNEX IV
MODELS DE GARANTIA DEFINITIVA
| DE SOL-LICITUD DE RETENCIO EN EL PREU
MODEL DE GARANTIA MITJANCANT VALORS ANOTATS
(amb inscripcid)
El sr. (nom i cognoms) en representacié de
NIF

PIGNORA

a favor de '’Ajuntament de Manresa els segients valors representats mitjangant anotacions en compte,
dels quals és titular qui pignora i que s'identifiquen com segueix:

- . . Codi Referéncia del . o L
Nombre Emissio (entitat emissora, " Valor nominal unitari Valor de realitzacié dels valors en data
. Valor Registre h o
valors classe del valor i data d'inscripcié
d'emissio)

En virtut del que disposa l'article 107 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public (LCSP),
s'imposa la constitucié d’aquesta garantia per respondre de les obligacions segiients: (detallar I'objecte
del contracte o obligacié assumida pel garantit)

contretes per (contractista o persona fisica o juridica garantida)

NIF

amb domicili (a efectes de notificacions i requeriments) a

al carrer/plaga/avinguda

CP , (localitat), la quantitat de
(en lletra i en xifra)

Aquest contracte s'atorga de conformitat i amb plena subjeccié al que disposa la LCSP, les seves
normes de desenvolupament i a la normativa reguladora de la Caixa de la corporacio.

(nom o rad social de qui pignora)
(firma/es)

Amb la meva intervencid, el Notari

(firma)
El Sr.
amb DNI , en representacié de (entitat adherida encarregada del Registre comptable)
certifica la inscripcidé de la penyora.
(data)
(firma)
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MODEL DE GARANTIA MITJANGANT PIGNORACIO DE PARTICIPACIONS DE FONS D'INVERSIO

El sr. (nom i cognoms) en representacio de
NIF

PIGNORA
a favor de 'Ajuntament de Manresa les segiients participacions, de les quals és titular qui pignora i que
s'identifiquen com segueix:

Nombre ldentificacié del fons dinversié (nom i | Critat Si';tg:ittaria Valor liquidatiu a la data | Valor total
participacions nimero de registre administratiu de la | Gestora d'inscripcid
CNMV)

En virtut del que disposa l'article 107 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public (LCSP),
s’imposa la constitucié d’aquesta garantia per respondre de les obligacions seglients: (detallar I'objecte del
contracte o obligacié assumida pel garantit)

contretes per (contractista o persona fisica o juridica garantida)

NIF

amb domicili (a efectes de notificacions i requeriments) a

al carrer/plaga/avinguda

CP , (localitat), la quantitat de
(en lletra i en xifra)

Aquest contracte s'atorga de conformitat i amb plena subjeccié al que disposa la LCSP, les seves
normes de desenvolupament i a la normativa reguladora de la Caixa de la Corporacié. L'Entitat Gestora
del Fons es compromet a mantenir la penyora sobre les participacions assenyalades, i no reemborsa,
en cap cas, al particip el valor de les participacions mentre subsisteixi la penyora, aixi com a procedir al
reembossament de les participacions a favor de la Caixa de la corporacié al primer requeriment de
I’Ajuntament de Manresa.

(nom o raé social de qui pignora)
(firma/es)

Amb la meva intervencid, el Notari

(firma)
El Sr.
amb DNI , en representacio
de (Entitat gestora del fons)

certifica la constitucid de la penyora sobre les
participacions indicades

(data)
(firma)
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MODEL D'AVAL

L'entitat (rad social de I'entitat de credit o societat de garantia reciproca)

NIF amb domicili (a
efectes de notificacions i requeriments) a al
carrer /
placa/avinguda
CP i en el seu nom (nom i cognoms dels Apoderats)

amb poders suficients per obligar-lo en aquest acte, segons resulta de la verificacié de la representacio
de la part inferior d'aquest document,

AVALA

a: (nom i cognoms o raé social de 'avalat)

. NIF

en virtut del que disposa: l'article 107 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public (LCSP),
s’imposa la constitucié d’aquesta garantia per respondre de les obligacions seglients: (detallar 'objecte del
contracte o obligacié assumida pel garantity davant I'Ajuntament de Manresa per import de
(en lletra i xifra).

L'entitat avalista declara sota la seva responsabilitat que compleix els requisits previstos a l'article 56.2
del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques. Aquest aval s'atorga
solidariament respecte a l'obligat principal, amb renuncia expressa al benefici d'excusié i amb
compromis de pagament al primer requeriment de I'Ajuntament de Manresa, amb subjeccié als termes
previstos a la LCSP, en les seves normes de desenvolupament i en la normativa reguladora de la Caixa
de la corporacio.

Aquest aval estara en vigor fins que I'drgan de contractacio de I'Ajuntament de Manresa o qui en nom
seu sigui habilitat legalment autoritzi la seva cancel-lacié o devolucié d'acord amb alld que estableix a la
LCSP i legislaciéo complementaria.

lloc i data)
(rad social de I'entitat)
(firma dels Apoderats)

VALIDACIO DE PODERS PER L'ASSESSORIA JURIDICA DE LA CGD O ADVOCACIA DE L'ESTAT

Provincia: Data: Ndmero o Codi:
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MODEL DE CERTIFICAT D'ASSEGURANGA DE CAUCIO

Certificat nUmero (1

(en endavant, assegurador), amb
domicili a carrer ___ , 1 CIF

, degudament representat pel sr. (2)

amb poders suficients per obligar-lo en aquest acte, segons resulta de la validacié de poders que es
ressenya a la part inferior d'aquest documents,

ASSEGURA

A (3) NIF/CIF
, en concepte de prenedor de l'asseguranca, davant (4)

en endavant assegurat, fins a l'import de (5)

(en lletra i xifra) en els termes i condicions
establerts a la Llei 9/2017 de contractes del sector public (LCSP), normativa de desenvolupament i
plec de clausules administratives pels quals es regeix el contracte (6)

en concepte de garantia (7)

per respondre de les obligacions, penalitats i la resta de despeses que es puguin derivar conforme a
les normes i la resta de condicions administratives precitades davant I'assegurat.

L'assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits a l'article 57.1
del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques.

La falta de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglents, no donara dret a I'assegurador a
resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de I'assegurador suspesa, ni aquest
alliberat de la seva obligacio, cas que I'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a l'assegurat les excepcions que puguin correspondre-li contra el
prenedor de l'asseguranga.

L'assegurador assumeix el compromis d'indemnitzar l'assegurat al primer requeriment de I'Ajuntament
de Manresa, en els termes establerts a la LCSP, i normes de desenvolupament.

La present asseguranga de cauci6 estara en vigor fins que (4)

0 qui en el seu nom sigui habilitat legalment per a tal fi,
autoritzi la seva cancel-laci6 o devolucio, d'acord amb el que estableix a la LCSP i legislacio
complementaria.

Lloc i data
Firma:
Assegurador
VALIDACIO DE PODERS PER L'ASSESSORIA JURIDICA DE LA CDG O ADVOCACIA DE L'ESTAT
Provincia: Data: Numero o Codi:

INSTRUCCIONS PER OMPLIR EL MODEL

(1) S'expressara la rad social completa de I'entitat asseguradora.

(2) Nom i cognoms de I'Apoderat o Apoderats.

3) Nom de la persona assegurada.

4) Organ de contractacio.

(5) Import en lletra pel qual es constitueix I'asseguranga.

(6) Identificar individualment de manera suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte en virtut del qual es presta la caucié.
(7) Expressar la modalitat d'asseguranca de qué es tracta, provisional, definitiva, etc.
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Ajuntament dan de Manresa
: <+

SOL-LICITUD DE CONSTITUCIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA PER LA VIA
DE RETENCIO EN EL PREU

SI/SIaA. e amb DNInim. ......cccooeveeeenneen. ,

MANIFESTO

Que a 'empara de l'article 108.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, I'entitat que represento, s’acull a la possibilitat de constituir la
garantia definitiva del contracte mitjancant retencidé en el preu practicada sobre la
primera factura i posteriors si fos necessari per cobrir I'import, en el moment de la

seva aprovacio.

SOL-LICITO

Que es defereixi la constitucié de la garantia definitiva fins al moment d’aprovacio
de la primera factura i posteriors si fos necessari per cobrir 'import, i es procedeixi
llavors a retenir-ne part del preu, en I'import suficient per fer front a la garantia, aixo

és, un 5% del preu d’adjudicacio del contracte.

[Data i signatura]

Signat electronicament Signat electronicament
per: MONTSERRAT per: ROSA GOMA

BATRIU
g;,g-rg;/m%%égp‘ Data: 05/12/2023 13:11:26

Rad: Aprovat per la Junta

18:53:34 de govern reservada en
Rao: Signatura data 05/12/2023
Lloc: Manresa Lloc: Manresa
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Ajuntament ‘_'ll_‘ de Manresa
ANNEX I

PROPOSICIO AL PROCEDIMENT NEGOCIAT CONVOCAT PER L’AJUNTAMENT
DE MANRESA PER A LA LICITACIO DEL SERVEI DE LLICENCIAMENT I
MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE GESTIO INTEGRAL DE RECURSOS
HUMANS DE L'AJUNTAMENT DE MANRESA

En Carles Castilla Ordériz, amb DNI num. 39.886.978X, expedit a Reus amb data 19 d'agost
de 2021, major d'edat, vei de Riudoms, amb domicili al carrer de la Informatica num. 5

amb capacitat juridica i d'obrar per aquest atorgament, actuant en nom propi (o en repre-
sentacié de CARLOS CASTILLA INGENIEROS S.A. amb NIF A43066299 domiciliada al C/.
dela Informatica,5 CP 43330 Riudoms (Tarragona), per poder que acompanya, segons
escriptura de poders protocol 245 de data 12/02/2019, concorre al procediment negociat sense
publicitat, per a 'adjudicacié del SERVEI DE LLICENCIAMENT | MANTENIMENT DEL
PROGRAMA DE GESTIO INTEGRAL DE RECURSOS HUMANS DE L'AJUNTAMENT
DE MANRESA, convocat per I'Ajuntament de Manresa.

Acceptant i sotmetent-se plenament al plec de clausules administratives i de prescripcions
tecniques que regiran la contractaci6 esmentada, subjectant-se als preceptes legals que
regulen la contractacio del sector public.

Fa constar que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I'administracio local, i declara sota la seva responsabilitat que no es troba incurs en cap de les
circumstancies que impedeixin contractar amb I'administracio, que determina l'article 71 de la
LCSP.

= [Es compromet a executar en la seva totalitat el servei per un PREU ANUAL de:
14.415,90€ (catorze mil cuatre cents quinze euros amb noranta centims) Iva no inclos

Ascendint I'import pels dos anys a un total de 28.831,80€ (vint-i vuit mil vuit-cents trenta
un euros amb vuitanta céntims) lva no inclos.

= Horari d’atencié mati i tarda, de dilluns a divendres, almenys 6 mesos a I'any
si Excepte els divendres que I'horari és fins les 14:30

[ Ino
= Canals de comunicacio d’'incidéncies

D telefon
web

correu electronic

Per a que consti als efectes oportuns, signo a Riudoms a 12 de desembre de 2023

Fi rmado por ***8697**
CARLES CASTI LLA ORDERI Z

( R x**x 6629*) el dia CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA

Carles Castilla Ordériz
Conseller Delegat
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