PLEC TECNIC SOBRE LA CONVOCA'I,'(‘)RIA DEL CONTRACTE )
DE SERVEIS PER A LA PRODUCCIO AUDIOVISUAL i REALITZACIO
D’ENTREVISTES DE VIDA AL VEINAT DE SANTA PERPETUA

1. JUSTIFICACIO DEL CONTRACTE

L'Ajuntament de Santa Perpetua va iniciar al gener de 2022 un projecte pilot
audiovisual i multiformat que presenta les histories de vida dels veins i veines
del municipi amb I'objectiu de donar veu a la ciutadania perpetuenca i
coneéixer-la de manera empatica i vivencial.

Aquest projecte va néixer al mes de gener com una prova pilot, de la qual es
van emetre I'any 2022 un total de 22 entrevistes.

El programa esta liderat per les unitats de Planificacié i Projectes Estratégics
i de Comunicaci6 i requereix del suport i I'execucio dels audiovisuals d'una
empresa especialitzada.

2. DEFINICIO

L'objecte del contracte és el servei de produccié i realitzacié d’audiovisuals
d’entrevistes de vida i els serveis de comunicacié complementaris en
col-laboracié amb la Unitat de Comunicacié.

3. DESCRIPCIO DELS SERVEIS

El servei consistira en la produccié i realitzacié audiovisual de 90 entrevistes
de vida i testimonials (45 per any) a ciutadans i ciutadanes anonimes del
municipi de diferents edats i procedéncies, en el marc de I'Agenda
Estratégica de Comunicacio i el seu objectiu de "comunicar per incrementar
la confianga i autoestima perpetuenca reforgant el sentiment positiu de ser i
estar del poble i promovent els valors de la societat perpetuenca"”. L'empresa
adjudicataria haura de presentar un total de 45 entrevistes per any, una per
setmana a excepcié dels periodes vocacionals. El projecte pretén un
mostreig d’entrevistes de vida i testimonials a 90 ciutadans i ciutadanes
anonimes del municipi en un periode inicial de dos anys. L'objectiu pero seria
poder arribar a les 180 persones, amb una doble prorroga anual d’aquest
contracte.

El projecte consta de diferents productes, amb difusié especifica per les
diferents xarxes socials i suports comunicatius de la Corporacio:

- Video d'entre 5 i 9 minuts de I'entrevista i fotografies de la persona i del
rodatge.
- Teaser d'aproximadament un minut previ a la publicacio de I'entrevista.
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- Teaser resum un cop al mes (contingut a convenir amb la Unitat de Co-
municacio)

- Reportatge fotografic amb un minim de 8 fotografies de la persona
entrevistada i del rodatge

- Programa de radio amb l'audio de la persona entrevistada.

- Disseny de la grafica del programa i de cada entrevista amb aplicacions per
a les diferents xarxes socials i acompanyada de la redaccié de missatges.

- Entrevistes quinzenals a la contraportada de I'Informatiu.

4. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE L’EMPRESA CONTRACTISTA
L’empresa adjudicataria ha de realitzar un total de 90 entrevistes, 45 per any
i una per setmana a excepcié del mes d’agost i de les festes de Nadal i Reis.
Cada entrevista suposara la realitzacio de:

- Audiovisual d’entre 5 i 9 minuts de I'entrevista

- Un reportatge fotografic amb un minim de 8 fotografies de la persona
entrevistada i del rodatge

- Un teaser d’aproximadament un minut previ a I'emissié de I'entrevista

- Un programa de radio de 15 minuts amb l'audio de la persona
entrevistada.

- També caldra realitzar el contingut de la contraportada de la
publicaciéo municipal L’'Informatiu amb les entrevistes de la quinzena,
d’acord al calendari de la publicacio (22 edicions 'any).

- Disseny de la grafica de cada entrevista amb aplicacions per a les
diferents xarxes socials i acompanyada de la redaccié de missatges.

4.1. Tasques a realitzar per ’empresa adjudicataria

Produccio

- Coordinacié amb la Unitat de Comunicacié

- Recerca i contacte de persones entrevistades
- Coordinacio de data de rodatge i necessitats
- Pre entrevista

- Redaccié d’entrevista

- Guio6 video

- Pla de rodatge

- Gestio de drets d'imatge

Rodatge
- Localitzacié d’espais de rodatge

- Material técnic de fotografia (minim 2 cameres + so)
- Equip técnic (minim staff de 4 persones de rodatge)
- Atrezzo en cas de ser necessari

- Enregistrament de so entrevistes

- Fotografia
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Edicio

- Muntatge de capsules de video, versié llarga i curta (teaser)
- Grafismes textuals

- Carteles de programa

- Subtitulacio en catala

- Fotos raw

- Generacio de QR dinamic per entrevista

Postproduccié

- Retoc de color

- Masteritzacio de so

- Disseny i edicio grafismes

- Adequacié de formats segons canals

- Programa de radio

- Contraportada quinzenal de I'Informatiu
- Redaccié de copys per a xarxes socials

4.2. Elecci6 de les persones protagonistes

Aquesta es realitzara en coordinaciéo amb I'equip de la Unitat de Comunica-
cio, que finalment sera qui decideixi les persones que s’entrevistaran, des-

prés de valorar les diferents propostes i les preentrevistes que s’hagin rea-

litzat per part de 'empresa adjudicataria.

4.3. Llocs de gravacié i rodatge

La gravacio de les entrevistes es dura a terme en espais interns o externs
del municipi de Santa Perpétua de Mogoda. L'empresa adjudicataria s’en-
carregara de concertar els dies i els horaris dels rodatges, aixi com assumir
el cost de la gestid dels permisos de les localitzacions necessaris per enre-
gistrar les imatges i d’altres si fossin necessaris, segons les sessions plani-
ficades.

Tots els desplacaments aniran a carrec de 'empresa contractista. El
Consistori facilitara els permisos de les localitzacions municipals, en cas
necessari.

4.4. Lliurament, formats i suports
L’empresa contractista haura de lliurar, com a minim:

- 90 audiovisuals, amb el formats mov i mp4, amb pistes de subtitulacid
per separat.

- 90 teasers, un per cada audiovisual.

- 90 reportatges fotografics

- 90 entrevistes radiofoniques

- 44 continguts (22 anuals) de les entrevistes per a les contraportades de
I'Informatiu
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- Aplicacions grafiques digitals de cada entrevista per a les diferents xarxes
socials de 'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda i dels mitjans de co-
municacié municipal. La Unitat de Comunicacio detallara exactament les
mides i necessitats.

- Copys de les diferents insercions per a xarxes socials

Els audiovisuals resultants tindran la qualitat técnica necessaria per als dife-
rents canals de distribucio, des de les xarxes socials fins a la projeccio en
cinema Full HD. Pel que fa a les fotografies, es lliuraran en alta i en baixa
resolucio i en qualsevol dels formats d’imatge utilitzats habitualment (JPEG,
TIFF, etc.).

L’empresa adjudicataria sera responsable de lliurar els audiovisuals, fotogra-
fies, arxius sonors, els teasers, els anuncis i les aplicacions grafiques digitals
en el format, extensio i condicions convingudes en els brifings i en els termi-
nis fixats d’acord amb els calendaris proposats i aprovats en els plans de
treball amb la Unitat de Comunicacio a l'inici de I'execucio de les prestacions.
Aixi com tota la documentacié acreditativa de la cessio dels drets que siguin
necessaris per a la difusié d’aquests audiovisuals per part de I'Ajuntament
de Santa Perpétua de Mogoda.

Tots els videos i fotografies requeriran I'aprovacio previa per part de la Unitat
de Comunicacio.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar tot el material abans detallat de
forma telematica i ha de comprovar de manera fefaent que els arxius s'han
rebut correctament.

L'empresa adjudicataria té I'obligacié de no difondre, sense permis previ, el
material audiovisual relacionat amb el projecte en cap tipus de suport.

L’empresa adjudicataria aplicara I'escut municipal a les peces realitzades
d’acord amb el manual d’identitat grafica de I’Ajuntament de Santa Perpétua
de Mogoda i d’acord a les instruccions de la Unitat de Comunicacio.

La Unitat de Comunicacié no acceptara el material encarregat, en cas que
'empresa adjudicataria no acompleixi els requisits especificats en I'encarrec
0 no assoleixi la qualitat tecnica necessaria.

4.5. Imatge grafica

Caldra aplicar la imatge grafica creada a les caretes d’entrada i sortida, als
crédits i als cairons dels audiovisuals. Aquesta imatge, juntament amb el tan-
cament institucional corporatiu de I'Ajuntament de Santa Perpétua i els mit-
jans municipals, sera proporcionada per I'empresa adjudicataria un cop esti-
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gui adjudicat el contracte. També es fara servir per a tot el material comple-
mentari relacionat amb aquest contracte, com son els anuncis de les contra-
portades, els teasers i les imatges per a les xarxes socials.

4.6. Musica

S’ha de preveure la possibilitat de fer Us de musiques de fons, tant de llibreria
com composta ad hoc. En tot cas, les musiques que es facin servir tindran la
cessi6 de drets d’'us. La musica triada per la persona entrevistada cada capi-
tol es recollira en una llista de la xarxa Spotify propia del projecte.

4.7. Idiomes, subtitulacio i correccions

La llengua vehicular del projecte sera el catala i, per tant, 'equip s’haura
d’expressar en aquest idioma. L’equip acordara amb les persones entrevis-
tades la llengua de cada entrevista.

Els subtitols seran sempre en catala. Tots els textos, tant els locutats com
els escrits (titols, cairons, subtitols, crédits, etc.) hauran d’estar corregits gra-
maticalment, ortograficament i fonéticament. Qualsevol errada en aquest
sentit sera considerada una falta molt greu.

4.8. Equip técnic

L’empresa adjudicataria haura de fer servir les ultimes técniques de gravacio
i edicio de video per tal que el material tingui una qualitat optima, fent servir
estabilitzadors, tripodes, monopeus, il-luminacid, objectius diferenciats, mi-
crofons adients, drons, programes de retoc de color, programes de retoc
d’audio i altre tipus de material técnic en el cas que es necessiti.

4.9. Equip huma

Per a la prestacidé del servei requerit 'empresa adjudicataria assignara
I'equip técnic necessari per realitzar la tasca encomanada i descrita en el
present plec. Perd s’haura d’adscriure per garantir la correcta execucio de
les prestacions com a minim els professionals amb I'experiéncia que s’indica
en la clausula 10.2 del Plec de clausules administratives particulars, que po-
den ser millorats per I'empresa contractista.

L’empresa adjudicataria sera responsable de tenir el personal al seu carrec
en condicions laborals legals.

L’equip minim que I'empresa adjudicataria ha d’assignar a la prestacio
d’aquest contracte és el seglent:

- Un/a realitzador/a (responsable del servei)

Sera la persona responsable del servei per part de 'empresa adjudicataria i
li correspon, entre d’altres, definir els calendaris de produccié i post produc-
cio, els plans de rodatge, el seguiment del rodatge i la postproduccio i, en
general, la supervisié total del projecte, des de l'inici fins al lliurament del
treball.
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- Un/a auxiliar de direccié i produccioé
Assistira a la persona responsable del servei en tot el procés de preproduc-
cio, produccid, rodatge, edicio i postproduccio.

- Dos/dues operadors/ores de camera

Les seves tasques seran dur a terme la filmacio dels espais i la filmacioé dels
i les protagonistes, combinant diferents plans i posicions de la camera per
tal d’obtenir les millors imatges i els recursos necessaris per a la postproduc-
cio.

- Un/a especialista en postproduccio i edicié d’audiovisuals

Les seves tasques consistiran en fer el muntatge de l'audiovisual: editar les
imatges i el so, incorporar la musica i els efectes animats si escau, els gra-
fismes i els textos dels subtitols. També s’haura d’encarregar de fer el teaser
i les adaptacions de les aplicacions grafiques corresponents a cada peca
audiovisual.

- Un/a sonidista

Persona responsable del so de tot el projecte, durant totes les fases de pro-
ducci6 i postproduccio, que també garantira la gravacio per al programa de
radio que posteriorment editara I'equip de la Unitat de Comunicacié.

- Un fotograf/a
Professional de la fotografia i la imatge que retratara les persones entrevis-
tades i realitzara reportatges grafics dels diferents rodatges.

- Un dissenyador/a grafic/a
Professional del disseny grafic que realitzi les adaptacions de les imatges
per a les xarxes socials i per a la contraportada de I'Informatiu, entre d’altres.

Els perfils poden coincidir sempre que sigui compatible per al bon desenvo-
lupament dels treballs, de manera que per exemple, la persona que realitza
també pot realitzar les tasques de sonidista. Caldra justificar la viabilitat
d’aquesta compatibilitat.

4.10. Copies de seguretat
L'empresa adjudicataria ha de disposar d'un sistema de seguretat del mate-
rial editat.

4.11 Reunions de seguiment i avaluacié i comunicacio

A demanda de la direcci6é de la Unitat de Comunicacid, hi haura reunions
bimestrals preferentment a les dependéncies municipals, en les quals es fara
un repas exhaustiu del seguiment del projecte i en les quals es presentara
informacio quantitativa i qualitativa del programa.
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Totes les despeses que pugui suposar el desplagament del personal de I'em-
presa adjudicataria per assistir a aquestes reunions seran a carrec de I'em-
presa adjudicataria.

Per la comunicacié amb I'empresa adjudicataria es podra parlar amb una
unica persona interlocutora pero, en el cas que sigui necessari, es podra
parlar amb les diferents professionals de la Unitat.

4.12. Persones referents de I'’equip de la Unitat de Comunicacié i
control del servei

La Unitat de Comunicacié nomenara una persona de I'equip com a interlo-
cutora principal amb I'empresa adjudicataria, que normalment coincidira amb
la persona que realitzara les entrevistes durant els rodatges.

La supervisio, avaluacié i aprovacio dels resultats finals de cada pega audi-
ovisual sera validada i conformada per la direccié de la Unitat de Comunica-
Cio, que sera la persona responsable del contracte i exercira la facultat de
vigilancia i examen de la correcta realitzacio dels serveis contractats.

4.13. Igualtat i propietat intel-lectual

L'adjudicatari/aria es compromet a realitzar un tractament igualitari entre
homes i dones en les imatges i a no realitzar fotografies sexistes ni
androceéntriques.

També es compromet a complir estrictament amb la legislacié relativa a la
proteccio dels drets de la infancia, el dret a I'hnonor, a la intimitat personal i
familiar i a la propia imatge de les persones i tota aquella normativa i
reglamentacio relacionada.

L’empresa sera responsable de la gestié de la cessio de tots els drets que
siguin necessaris per a cadascun dels rodatges, tant pel que fa a les
persones que apareixen als audiovisuals com les localitzacions o altres que
siguin necessaries.

L'adjudicatari/aria és qui ostenta la responsabilitat en cas del no compliment
d'aquestes normatives, quedant ['‘Ajuntament indemne de qualsevol
responsabilitat.

Aixi mateix, I'adjudicatari/aria ha de garantir que els treballs i serveis prestats
a I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda, objecte del contracte, no
infringeixen ni vulneren els drets de propietat intel-lectual o industrial o
qualsevol altres drets legals o contractuals de tercers, quedant 'Ajuntament
indemne de qualsevol responsabilitat.
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5. PLA D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Les empreses licitadores han de presentar obligatdoriament un pla d'execucié
dels treballs a realitzar, que detalli tot el procés de realitzacié d’un capitol del
projecte: des de la preproduccid, seleccié de les persones entrevistades,
gravacio, muntatge, postproduccio... i de tot el material complementari que
es preveu en aquests plecs, fins al lliurament de la Unitat de Comunicacié
per a la seva difusié. Cal preveure la gestio, el personal, I'organitzacio, la
temporalitzacio de la totalitat de les tasques i la coordinacié amb la Unitat de
Comunicacio en la realitzacié d’aquest projecte. Aquest Pla ha de ser viable
i s'ha d'adequar als objectius del projecte i s'ha d'expressar amb claredat,
precisio, detall i coheréncia. La no presentacido d’aquest document
comportara la desqualificacio automatica en el procediment de 'empresa
licitadora. El Pla també sera objecte subjecte de valoracio al punt 11.2B dels
criteris subjectes a judicis de valor.

Santa Perpétua de Mogoda, 20 d’octubre de 2023
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