
 

 
 
PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT 
RESIDENTS AL MUNICIPI DE SANT ADRIÀ DE BESÒS, CORRESPONENT ALS 
TRASLLATS AMB CARÀCTER FIX COL·LECTIU (provinent del Lot 2 de l'expt. antic 

2250/2023) 
 
 
 
 OBJECTE DEL CONTRACTE  
 
L’objecte del contracte el constitueix  la prestació del servei de transport adaptat de 
persones residents a Sant Adrià de Besòs, amb un grau de discapacitat reconegut, que 
els impedeixi la utilització dels transports públics ordinaris, per tal de possibilitar-los 
l'accés als serveis socials d'atenció especialitzada, o a aquells altres que permetin garantir 
i/o afavorir la seva integració socials i laboral.  
Els vehicles amb els que es prestarà el servei, hauran de ser adaptats en el cas que 
l'usuari ho requereixi. Les característiques dels vehicles dependran en cada cas del 
número i condicions dels usuaris de cadascuna de les rutes que s'estableixin. 
 
Descripció del servei 
 
Tipologia: Desplaçaments reiteratius en origen, destinació i horari, de manera que són 
programats amb anticipació.  
 
Àmbit territorial:El servei es pot prestar dins del terme municipal de Sant Adrià de Besòs i 
a Barcelona, Badalona, Santa Coloma de Gramenet i L'Hospitalet. 
 
Condicions: El servei de transport recollirà els usuaris a peu de carrer dels seus domicilis 
o punts que es determinin, els portarà als centres de destí en els horaris que s’estableixin 
i els traslladarà novament als respectius punts d'origen, generalment de dilluns a 
divendres, els dies feiners o lectius de l'any, segons el calendari de cada centre. Algun 
dels centres no fa vacances a l’agost i caldrà garantir el servei també en aquest període 
en el cas que els usuaris el necessitin. 
 
Gestió del servei 
 
Els serveis, dies i horaris que inicialment s'han de prestar són els que s'indiquen a nivell 
orientatiu en l'Annex 1 d’aquests Plecs, sense perjudici que aquests puguin variar. La 
durada estimada de cada viatge està calculada en hores útils, és a dir el temps 
transcorregut des de la primera parada i el centre de destinació, o a l’inrevés.  
 
L'Ajuntament de Sant Adrià de Besòs facilitarà a l’adjudicatari les dades necessàries dels 
nous usuaris i el contractista farà, amb la màxima celeritat, una proposta de transport amb 
el temps de recorregut del nou servei, pressupost (preu/hora) i si s’escau en quina ruta 
s’incorpora.  
 



 

Els usuaris comunicaran a l'Ajuntament de Sant Adrià  i/o a l'adjudicatari l'anul·lació d’un 
servei d'anada i/o de tornada, amb l’antelació suficient per evitar realitzar el viatge.  En el 
cas que no es pugui avisar a l’adjudicatari amb la suficient antelació per tal d’evitar el 
desplaçament del vehicle fins al lloc de recollida, aquest podrà facturar el servei com a 
efectivament realitzat. 
 
L'empresa no farà cap cobrament als usuaris del servei.  
 
El present contracte fa referència transport adaptat col·lectiu, entenent com a tal aquell 
transport que es realitza de manera conjunta per a diversos usuaris, en autobús, microbús 
o altre vehicle similar adequat quan la proximitat de punts d’origen i/o de destí i d’horaris 
fa possible la incorporació dels usuaris en una mateixa ruta. 
 
 
2.- CARACTERÍSTIQUES ESPECÍFIQUES DEL SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT 
COL·LECTIU 
 
A) Objecte  
 
Prestació del servei de transport adaptat fix a les persones residents a Sant Adrià amb 
grau de discapacitat reconegut, que han de desplaçar-se a un centre o servei d'atenció 
especialitzada o a d'altres que afavoreixin la seva integració social i laboral, i que  es 
realitza de manera conjunta per a diversos usuaris, en autobús, microbús o altre vehicle 
similar adequat quan la proximitat de punts d’origen i/o de destí i d’horaris fa possible la 
incorporació dels usuaris en una mateixa ruta. 
 
b) Durada del contracte 
 
Està previst que la prestació d'aquest servei es dugui a terme des de l'1 d’abril del 2024 
fins al 31 de març de 2025 per tant la durada inicial del contracte serà d'1 any, essent 
prorrogable per 2 anys més, d’any en any. 
 
En cas que el contracte no es pugui iniciar en la data prevista, els seus efectes 
començaran en la data de la seva formalització, computant-se en aquella data l'inici dels 
sus efectes i finalitzant en acabar el termini previst d'1 any de contracte, comptabilitzant 
després la possible pròrroga. 
 
c) Característiques tècniques del contracte 
 
Mitjans materials 
 
Els vehicles que realitzin el servei hauran de complir tots els requisits legals que exigeixen 
les disposicions vigents en la matèria. L'incompliment d'aquestes exigències serà 
responsabilitat exclusiva del contractista.  
 
Aquest servei es durà a terme amb vehicles adaptats amb rampa o plataforma elevadora i 
fixacions per a cadires de rodes, quan les condicions de mobilitat dels usuaris ho 
requereixen. Es podran utilitzar vehicles no adaptats en la resta de casos. 
 



 

L’empresa adjudicatària haurà de comunicar les referències tècniques dels vehicles 
destinats  al servei, que  hauran de ser els que el licitador presenti en la seva oferta. Cas 
que no puguin ser els mateixos, tindran com a mínim les característiques tècniques dels 
ofertats. 
 
L'empresa adjudicatària haurà de mantenir el material mòbil en bon estat de 
funcionament, conservant-lo en condicions que ofereixin seguretat als usuaris i complint 
amb les condicions higiènico-sanitàries exigibles en el servei de transport públic de 
viatgers. 
 
Mitjans personals. 
 
El servei inclourà conductor/a i acompanyant en tots els casos. 
 
Els conductors dels vehicles destinats al servei hauran de tenir el permís de conduir de la 
classe que correspongui i hauran d'estar inscrits en el registre especial de la Direcció 
General de Trànsit. 
A més de les prescripcions derivades del Codi de Circulació i altres normes en matèria de 
transport públic de viatgers,  observarà les següents mesures de seguretat: 

1. Mantenir en tot moment una velocitat de conducció moderada. 
2. No accionar els dispositius d'obertura de les portes fins que el vehicle es trobi 

totalment aturat. 
3. Evitar maniobres de marxa enrere en els punts de recollida i baixada dels usuaris. 
4. Abans d'engegar, assegurar-se que les portes estan tancades. 

 
Les tasques que realitzarà el conductor/a en el cas de transport sense acompanyant 
seran: 
1) Ajudar a pujar i baixar els usuaris del vehicles. 
2) Acompanyar en cas necessari l'usuari fins a l'interior del centre de destí 
3) Comunicar qualsevol incidència en el transcurs del servei.  
 
Les tasques de l’acompanyant seran: 

 Conèixer el funcionament dels mecanismes de seguretat del vehicle. 
 Vigilar i tenir cura dels usuaris durant el trajecte. Tenir cura que vagin correctament 

asseguts. 
 Ajudar els usuaris en el moment de pujar i baixar del vehicle.  En el cas d’usuaris 

amb cadires de rodes, situar-les en els llocs adients i correctament subjectades. 
 Acompanyar en cas necessari l'usuari fins a l'interior del centre de destí. 
 Informar al centre dels usuaris transportats diàriament i de les incidències 

ocorregudes al llarg del trajecte. L’adjudicatari tindrà aquesta informació a 
disposició de l'Ajuntament de Sant Adrià. 

 Comunicar qualsevol incidència en el transcurs del servei. 
 Actuar de manera respectuosa amb els usuaris i les seves famílies. 

 
L'adjudicatari es compromet a cobrir els llocs de treball en cas d'absència per malaltia, 
vacances o altres eventualitats. En cas d'accident o perjudici de qualsevol tipus del 
personal en l'exercici de les seves tasques, l'adjudicatari complirà el que disposin les 
normes vigents, sota la seva exclusiva responsabilitat. 
 



 

Organització del servei. 
 
L'organització del servei haurà d'orientar-se a l'optimització dels recursos. No obstant, en 
el disseny dels recorreguts caldrà respectar els principis següents: 
 

 Caldrà garantir l'hora d'arribada i de recollida als centres , d'acord amb les 
instruccions de l'Ajuntament de Sant Adrià. No obstant, i per tal d'optimitzar els 
recorreguts, es podrà reajustar l’arribada i/o la recollida, dins dels horaris d’ús dels 
centres, prèvia conformitat de l'Ajuntament. 

 L’empresa posarà immediatament en coneixement dels usuaris o familiars i del 
centre de destinació qualsevol retard o incidència significatiu en l’arribada del 
vehicle al punt i hora concretats. Posteriorment en donarà compte a l'Ajuntament. 

 
d) Pressupost del contracte: 
 
El pressupost del contracte és el següent: 
 

Any 
contracte 

Nombre 
viatges /dia 

Nombre 
viatges/mes 

Nombre 
viatges/any 

Preu màxim / 
viatge 

Total import 
període 

abril - 
desembre

2024 

2 42 462/any 138€ 52.164,00€ 
 

gener-
març 2025 

2 42  138€ 17.388,00€ 

Total 
contracte 

  504  viatges 138€ 69.552,00€ 

 
Aquest servei està exempt d'IVA segons l'article 20, apartat 15 de la llei 37/1992 de 28 de 
desembre, de l'IVA. 
 
 
3. PRESSUPOST GLOBAL DEL CONTRACTE 
 
El pressupost global del contracte és: 
 
 
Any contracte 
 

 Preu anual 

abril-desembre 
2024 

 
 

  
 52.164,00 € 

gener-març 2025  
 

 
17.388,00€ 

TOTAL CONTRACTE FEBRER 2024 – GENER 2025 69.552,00€ 



 

 
1a pròrroga 

abril -
desembre 
2025 

  
 52.164,00 € 

 
gener-març 
2026 

 
 

 
17.388,00€ 

TOTAL 1a PRÒRROGA FEBRER 2025-GENER 2026 69.552,00€ 

 
2a pròrroga 

abril– 
desembre 
2026 

 
 

 
 52.164,00 € 

 
gener - març 
2027 

 
 

 
17.388,00€ 

TOTAL  2a PRÒRROGA FEBRER 2026- GENER 2027 69.552,00€ 

TOTAL DEL CONTACTE AMB PRÒRROGUES 208.656,00€ 
 
Aquest servei està exempt d'IVA segons l'article 20, apartat 15 de la llei 37/1992 de 28 de 
desembre, de l'IVA. 
 
Partida del pressupost a la que es carrega la despesa del contracte: 
 
L'efectivitat del contracte quedarà condicionada a l'existència de crèdit adequat i suficient 
en la partida pressupostària 101 2315 22301 dels pressupostos dels exercicis 2024 i 
2025, per aquelles anualitats (2024 i 2025). 
 
 
 
4. DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS DEL CONTRACTE 
 
Obligacions del contractista :  
 

 Obligacions laborals i socials: El contractista està obligat al compliment de les disposicions 
vigents en matèria laboral i de Seguretat Social, quedant l'Ajuntament de Sant Adrià lliure 
de la responsabilitat que pugui derivar-se de l’incompliment de tal obligació. 
 
Compliment de les condicions tècniques: El contractista està obligat al compliment de les 
disposicions de la normativa i condicions tècniques que resultin d’aplicació a aquest 
servei. És responsable de vetllar pel compliment de tots els requeriments tècnics exigits 
per la legislació vigent per part dels vehicles adscrits a la prestació del servei i per la 
vigència permanent de tota la normativa i documentació exigida per la legislació sectorial. 
 

 Abonament de despeses diverses: Seran a càrrec del contractista totes les despeses de 
licitació i de formalització del contracte, així com les que es derivin de l’execució del 
mateix. Així mateix, l’obtenció i pagament de qualsevol llicència o permís que es derivi de 
l’execució del servei seran a càrrec del contractista. 

 



 

Indemnitzacions per danys i assegurances: Correspondrà al Contractista indemnitzar tots 
els danys que es causin a tercers o al propi Ajuntament de Sant Adrià com a 
conseqüència de les operacions que l’execució del servei exigeixi.  
El contractista haurà de contractar al seu càrrec les assegurances de responsabilitat civil 
front a tercers per a donar cobertura als danys que puguin causar durant l’execució del 
contracte. Així mateix haurà de garantir, durant tota la durada del contracte, la vigència de 
l’assegurança de responsabilitat civil exigida per garantir la solvència econòmica dels 
licitadors, per un import no inferior al valor estimat del contracte. 
 
Protecció de dades de caràcter personal: El contractista haurà de respectar les 
obligacions establertes a la Llei orgànica 3/2018 de protecció de dades de caràcter 
personal i garantia dels drets digitals. 
 
Lliurament de documentació i informació addicional: el contractista lliurarà mensualment al 
responsable del contracte, juntament amb la corresponent factura, la relació dels serveis 
efectivament realitzats. 
Així mateix, el contractista o els contractistes estaran obligats a lliurar al responsable del 
contracte qualsevol informació o documentació que els sigui requerida als efectes de donar 
compliment a la legislació vigent en matèria de transparència en el sector públic, actualment 
continguda a la Llei estatal 19/2013 i a la Llei autonòmica 19/2014 de transparència, accés a 
la informació pública i bon govern. 
 
 
Abonaments al contractista: 
 
L'abonament al contractista es farà efectiu amb la presentació de les factures mensuals 
corresponents, i després de l’aprovació preceptiva de l’òrgan competent, en base als 
següents criteris: 
 
- pels serveis prestats d'acord amb els preus per viatge pel qual s'ha adjudicat. 
 
La factura s’acompanyarà de la relació de serveis efectivament prestats durant el període. 
 
El pagament s’efectuarà d’acord amb allò que preveu la LCSP. 
 
 
 
 
Sant Adrià de Besòs 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Annex 1 
 

Servei de transport adaptat fix col·lectiu 
 

Co
di  

Dia Adreça 
recollida 

Destí Adreça 
destí 

Muni
cipi 
destí 

Hora 
entrad
a 

Hora 
sortida 

Cadira 
rodes 

Durad
a 
actual  

Viat
ges/ 
dia 

Calen
dari 

Observacions 

1 Dll a 
dv 

Mart, 26 CD 
Montse
rrat 
Betriu 

Gran 
Via CC 
970 

BCN 9,30 16h si 30 
minut
s 

2 Labor
al 
 

Acompanyant 
obligatori 

2 Dll a 
dv 

M. de 
Déu del 
Carme 
34 

COINTE
GRA 

Juli 
Galve 
Brusson
, 108 

Bada
lona 

9h 16,.45
h 

no 25 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

3 Dll a 
dv 

M. de 
Déu del 
Carme 
34 

COINTE
GRA 

Juli 
Galve 
Brusson
, 108 

Bada
lona 

9h 16,45h no 25 
minut
s 

2 Labor
al  
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

4 Dll a 
dv 

M. de 
Déu del 
Carme 
34 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 1 

Sant 
Adrià 

9h/ 
9.30h 

16,30h no 30 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

5 Dll a 
dv 

M. de 
Déu del 
Carme 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 

Sant 
Adrià 

9 h/ 
9.30h 

16.30h no 30 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

6 Dll a 
dv 

M. de 
Déu del 
Carme 
34 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 1 

Sant 
Adrià 

9h / 
9.30h 

16,30h no 30 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

7 Dll a 
dv 

Av. 
Ferrocarr
il 17 4rt 
4s 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 1 

Sant 
Adrià 

9h / 
9.30h 

16,30h Camin
ador 
gran 

30 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

8 Dll a 
dv 

Pg. 
Rambleta 
17 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 1 

Sant 
Adrià 

9h / 
9.30h 

16,30h no 30 
minut
s 

2 Labor
al  
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

9 Dll a 
dv 

Mn.Jose
p Pons 5 
1er 3a 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 1 

Sant 
Adrià 

 9h 
/9.30h 

16,30h no 30 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost
9 

Acompanyant 
obligatori 

10 Dll a 
dv 

M.de 
Déu del 
Carme 
120 

APRO
DISA 

Frederic
a 
Montsen
y 1 

Sant 
Adrià 

9h / 
9.30h 

16,30h no 30 
minut
s 

2 Labor
al 
(no 
agost) 

Acompanyant 
obligatori 

 


