
TURISME

1431-000039-009919/2023
Contracte de subministraments de productes de suport per a la promoció i difusió

(marxandatge) de Sitges

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS (PPTP)  DEL CONTRACTE DE
MATERIAL PROMOCIONAL

1. OBJECTE

L’objecte  és  la  contractació  d’una  empresa  que  s’encarregui  del  subministrament  dels
productes de suport a la promoció i difusió (marxandatge) de Sitges com a destinació turística
que la Regidoria de Turisme de Sitges porta a terme al llarg de tot l’any amb diferents accions
promocionals com fires, presstrip, famtrips, blogtrips, convencions i congressos. 

El  detall  dels tipus de productes,  característiques,  quantitats  i  personalitzacions de tots  els
productes  queden especificats  en  el  present  plec  de  prescripcions  tècniques,  així  com els
diferents terminis de lliurament i condicions de pagament. 

2. DESCRIPCIÓ GENERAL DEL SERVEI DE SUBMINISTRAMENT DE MARXANDATGE

L’empresa adjudicatària s’encarregarà de subministra a Turisme de Sitges els productes de
marxandatge definits complint amb les característiques, quantitats, personalitzacions i terminis
de lliurament, establerts en els presents plecs. 

3. PRODUCTES DE MARXANDATGE

Catàleg de Productes

La relació dels productes de marxandatge inclosos en aquesta licitació formen un catàleg de
producte que es presenta amb el codi, denominació i imatge dels productes en l’Annex 1 dels
presents plecs. 

Detalls tècnics per a l’oferta

Els detalls tècnics sobre la totalitat dels productes de marxandatge que precisen les empreses
licitadores per a la presentació de les seves ofertes, es troben igualment descrits en el mateix
Annex 1 dels presents plecs. 

Logotips

Tots  els  logotips  que  aniran  al  productes  de  marxandatges  que  precisen  les  empreses
licitadores per a la presentació de les seves ofertes, es troben també descrits en el mateix
Annex 1 dels presents plecs. 

4. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI

Petició comanda

Les comandes es faran mitjançant l’enviament d’un correu electrònic a l’empresa adjudicatària
a l’adreça electrònica que aquesta hagi facilitat. 

A cada comanda s’especificarà, com a mínim, el nombre d’unitats de material de marxandatge
a produir i els llocs de lliurament.
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CSV: 457a101d-6b3f-4e49-ba66-766c102c0d6c
Aquest document és document electrònic segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 1
d'octubre.La seva autenticitat pot ser comprovada a l'adreça
https://carpeta.sitges.cat/validacio
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Termini de lliurament

Els productes s’hauran de lliurar a Turisme de Sitges en el termini màxim de 25 dies hàbils a
partir del dia següent a l’enviament de la comanda, o si s’escau, en el termini al qual s’hagi
compromès l’empresa en la seva oferta. 

Punts de lliurament

L’entrega del marxandatge es farà habitualment a la Regidoria de Turisme de Sitges: 

- Avinguda Camí dels Capellans, 108-110, 08870, Sitges (Barcelona)

De forma  puntual  es  pot  donar  que  el  lliurament  del  material  es  faci  a  un  lloc  diferent  a
l’esmentat, però sempre dins del municipi de Sitges.

Condicions d’encaixat

Les caixes màster/transport de cadascun dels productes hauran de complir amb les següents
condicions donat que també seran les caixes que guardaran el material en el magatzem logístic
de Turisme de Sitges: 

 Les caixes no podran pesar més de 15 kg.
 Les caixes hauran d’anar degudament retolades amb: 

 Codi i denominació del producte tal i com consta en el present plec.
 Nombre d’unitats interiors totals. 
 Nombre  d’unitats  de  packaging  intermedi.  Si  les  caixes  màster  contenen

caixes, bosses o lligams més petits amb un nombre inferior d’unitats, com per
exemple:  caixa boli  50 u.  La caixa màster exterior també haurà d’indicar el
nombre de caixes, bosses o lligams interiors i el nombre d’unitats de cadascun,
per exemple: TUR09 Boli
150 u.
3 caixes x 50 u.

Emmagatzematge dels productes

L’empresa  adjudicatària  haurà  d’emmagatzemar  part  del  material  promocional  quan  la
Regidoria de Turisme de Sitges no disposi de l’espai suficient sense un cost addicional per
l’Ajuntament de Sitges.

Productes defectuosos

No s’acceptarà cap unitat defectuosa per a cap dels productes de marxandatge inclosos en la
present licitació, per tant, es retornaran a l’empresa adjudicatària per a la seva reposició la
totalitat de les unitats que es detectin defectuoses. 

Termini de reposició

La reposició dels productes defectuosos o deteriorats per part de l’empresa adjudicatària no
podrà superar el termini establert per al lliurament inicial de cada producte en el present plec. 

Manteniment de la qualitat, i aparició posterior de defectes per deteriorament
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Donat que el material  de marxandatge en molts casos es manté durant un període llarg al
magatzem, s’haurà de garantir l’estabilitat dels productes per un temps determinat, és a dir que
la qualitat dels materials, els embalatges i els marcatges es mantindran absolutament estables
durant els 6 mesos següents a la data de lliurament del material. 

Turisme de Sitges tindrà dret  de reposició  sobre unitats  defectuoses o deteriorades durant
aquest termini independentment que s’hagi sobrepassat el termini de la present contractació.

Albarans de lliurament del productes

Les empreses adjudicatàries hauran de lliurar els productes acompanyats d’un albarà on es
detallarà la mercaderia lliurada a Turisme de Sitges i que inclourà la següent informació: 

 Data del lliurament
 Nom de l’empresa adjudicatària
 Nom i telèfon de contacte per incidències amb la càrrega
 Productes lliurats, i per cada producte la següent informació: 

 Codi i denominació del producte, segons consta en la present licitació
 Nombre total d’unitats lliurades
 Nombre de caixes 
 Nombre total d’unitats per caixa

Exemple: 
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Aquest albarà de lliurament serà obligatori, Turisme de Sitges no acceptarà la mercaderia si no
es presenta l’albarà amb tota la informació detallada més amunt. 

Verificació dels productes

Turisme de Sitges es reserva un termini de 8 dies laborables a partir de la data de l’albarà de
lliurament per inspeccionar la càrrega, verificar el contingut de les caixes, comprovar la qualitat
dels materials i fer el recompte necessari. 

En el cas que durant la inspecció del material es constati algun tipus de problema, es notificarà
a l’adjudicatària i aquesta haurà de resoldre qualsevol problema abans de poder facturar. 

Facturació

Les  empreses  adjudicatàries  podran  presentar  factura  exclusivament  del  material  que  hagi
estat  lliurat  a Turisme de Sitges,  ja sigui  de lliuraments totals o parcials  de qualsevol  dels
productes. 

Data de facturació

La data a partir de la qual l’empresa adjudicatària podrà emetre factura no serà la data del
lliurament  físic  del  material  a  Turisme  de  Sitges,  sinó  la  data  de  finalització  del  període
d’inspecció (8 dies laborables de la data de lliurament que figuri a l’albarà segellat pel receptor),
sempre que Turisme de Sitges no li  hagi notificat cap incidència, si fos el cas, no es podrà
facturar fins a la resolució de la incidència. 
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