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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE LA RENOVACIO DE
LLICENCIES D’US DELS PROGRAMES SOPHOS, PRTG, VTVAX, AUTOCAD-
AUTODESK | COMMVAULT.
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1 OBJECTE

L’objecte del present plec de prescripcions técniques és la definicié del subministrament a
realitzar i condicions técniques a complir per I'adjudicatari sobre la renovacio de les
llicencies d’us dels diferents programes de base, control, gestio i filtratge necessaris per
la gestio de base i operativa dels sistemes d’informacioé corporatius de I'Ajuntament de
Rubi.

La renovacio de les llicéncies té com a finalitat el manteniment ordinari del programari de
gestio informatic per tal que aquests es trobin en optimes condicions d’utilitzacié per als
usuaris.

El programari és una eina dinamica i viva. Donat que la tecnologia avanga, el fabricant ha
de mantenir el seu producte actualitzat des del punt de vista funcional, legal i tecnologic.

Les actualitzacions de llicencies de programari base no solament sén imprescindibles per
a que el programari continui sent operatiu legalment, siné perqué els clients gaudeixin de
les seves prestacions actualitzades.

2 DIVISIO EN LOTS

El present plec de condicions técniques té per objecte fixar les bases per a la contractacio
de la renovacié de les llicéncies d’Us de programari base dels sistemes d’informacié
corporatius de I'’Ajuntament de Rubi mitjangant la seguent divisié en lots:

e Lot 1 Renovacio de llicéncies de I'antivirus Sophos

e Lot 2 Renovacio de la llicencia del programa de sensoritzacié PRTG
e Lot 3 Renovacio llicencia VTVAX

e Lot 4 Renovacio llicéncies AutoCad

e Lot 5 Renovacio Llicencies Commvault

3 CONDICIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE

3.1 Situaci6 actual

Els productes objecte de la present licitacié es van adquirir en la modalitat implementacio
i llicenciament anual, és a dir a usar-les per un temps determinat. Per tant és necessari
renovar anualment el dret a utilitzar-les i gaudir de les actualitzacions que el fabricant
realitza per millorar els productes i corregir els errors que es detectin.

3.2 Requeriments generals
La renovacié de llicéncies objecte del contracte ha de garantir els seglents requeriments
generals:

e Dret a actualitzacions o noves versions del producte.

o Extensio del periode de garantia.

e Asseguranca de reinstal-lacié davant robatoris, catastrofes o problemes en els suports
tecnologics.

e Suport del fabricant en errors i incidéncies d’actualitzacio.
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¢ Elllicenciament objecte del contracte contemplara els requeriments i dimensionament
definit en cada un dels lots del present plec per a la totalitat de la durada del
contracte.

La no renovacio d’aquestes llicencies implica la no actualitzacié dels productes i la pérdua
del dret d’us legalment i de les seves prestacions.

Les renovacions de les llicéncies d’Us objecte d’aquesta licitacié es considera que son
actualitzacions (releases) amb millores sobre la versié instal-lada actual.

3.3 Descripci6 dels lots
3.3.1 Lot 1 - Renovacié de llicéncies de I’antivirus Sophos

3.3.1.1 Requeriments

L’objectiu d’aquest lot es la renovacio de la subscripcié anual de les llicéncies del
programa antivirus Sophos en format cloud i del suport del fabricant en manteniment de
versions i incidéncies del producte per tal de preservar la seguretat del lloc de treball i la
seguretat perimetral del correu electronic i accés a internet de tots els equips informatics
corporatius de I’Ajuntament de Rubi.

3.3.1.2 Dimensionament

Renovaci6 del software de seguretat Sophos a entorn Cloud (Central) contemplant el
seguent dimensionament:

Element Dimensionament

Central Intercept X Advanced with XDR 750
Central Intercept X Advanced for Server with XDR 50
Central Extended Support for W7/8.1/2008/R2/2012/2012 100
Central email Avanced 999
Central Mobile Avanced 150

3.3.1.3 Activacio

L’activaciéo de la llicéncia es realitzara pel personal técnic del servei d’Informatica de
I’Ajuntament de Rubi.
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3.3.2 Lot 2 -Renovacio de la llicéncia del programa PRTG de sensoritzacié dels
servidors

3.3.2.1 Requeriments

L’objectiu d’aquest lot és la renovacié de la llicencia d’us del software de control de
sondes per la monitoritzacié dels servidors i cabines de discos corporatius de
I’Ajuntament de Rubi.

3.3.2.2 Dimensionament

Renovacid de la llicencia d’us del software de monitoritzaci6 PRTG dels servidors i
cabines de discos:

Element Dimensionament

PRTG Control de Sondas 2500

3.3.2.3 Activacio

L’activacié de la llicencia es realitzara pel personal técnic del servei d’'Informatica de
I’Ajuntament de Rubi.

3.3.3 Lot 3 -Renovacio de la llicéencia VTVAX

3.3.3.1 Requeriments

L’objectiu d’aquest lot es la renovacio de la subscripcié de la llicencies d’us del programa
VMVax i el suport del fabricant en manteniment de versions i incidéncies del programa
que permet la virtualitzacié de antic servidor VAX 128 el qual conte informacié historica
del padré d’habitants i llicencies d’obres que no es poden migrar degut al format de
programacio i Base de Dades.

Haura d’incloure el servei de suport els dies laborables de 9:00 a 17:00 i dret per
actualitzar a I'tltima versié de vtVAX128 de produccio disponible.

3.3.3.2 Dimensionament
Renovacié del manteniment de la llicéncia de virtualitzacio vtVAX128:

Element Dimensionament

Suport anual per vtVAX128-SUP Annual Second-Line Software 1
Support Service for one vtVAX128 End User License

3.3.3.3 Activacio

L’activacio de la llicencia es realitzara pel personal técnic del servei d’Informatica de
I’Ajuntament de Rubi.
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3.3.4 Lot4-Renovacio de llicéncies del AutoCAD

3.3.4.1 Requeriments

L’objectiu d’aquest lot es la renovacio de la subscripcido de les llicencies i el suport del
fabricant en manteniment de versions i incidéncies del programa de disseny assistit
Autocad que permet el desenvolupament dels projectes de planimetria corporatius que
utilitzen els técnics encarregats de I'elaboracié de planols técnics pel disseny de
estructures de edificis i infraestructures urbanes dels departaments del GIS, PGO i
Serveis Municipals de I'Ajuntament de Rubi.

3.3.4.2 Dimensionament

Renovacioé de les llicencies anuals d'us del software disseny assistit per ordinador
AutoCAD i el suport.

Element Dimensionament

Renovaci6é anual Autocad LT Renew (M2S) 5

Renovaci6 anual Autocad LT Renew 6
Renovacié anual Autocad Including Tools Renew (M2S) 6
Renovacion anual Autocad Including Tools Renew 1
Suport Autocad 7
Suport LT 11
3.3.4.3 Activacio

L’activacio de les llicencies es realitzara pel personal técnic del servei d’'Informatica de
I’Ajuntament de Rubi....

3.3.5 Lot 5 -Renovacio de llicencies Commvault

3.3.5.1 Requeriments

L’objectiu d’aquest lot es la renovacié anual de la subscripcié de la llicéncia d’'us i el
suport del fabricant en el manteniment de versions i incidéncies del programa de copies
de seguretat Commvault que permet la gestié dels processos de backup, recuperar i
administrar les copies de seguretat dels servidor virtuals i fisics en dispositius centralitzats
i en cintes, de tots els fitxers emmagatzemats als sistemes d’informacié centralitzats
corporatius de I’Ajuntament de Rubi.
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3.3.5.2 Dimensionament

Renovacio de la subscripcié anual de la llicéncia d'us del programa de gestié de copies
de seguretat i el suport del fabricant per actualitzacions i incidéncies.

Dimensionamen
Element ¢

Commvault Backup & Recovery For Virtual Machines, Per VM (10-

Pack) 12
Commvault Backup & Recovery, Per Front-End Terabyte 10
3.3.5.3 Activacio

L’activacio de les llicencies es realitzara pel personal técnic del servei d’'Informatica de
I’Ajuntament de Rubi.

La cap del departament de Tecnologia i Sistemes d’Informacio

Responsable departament d'Informatica i AE
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