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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions teécniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic dels edificis Facultat de Veterinaria,
Hospital Clinic Veterinari, edifici Necropsies, edifici Gosseres, edifici Parc Mobil i Moduls, al
campus de la Universitat Autonoma de Barcelona ( dara endavant UAB ), aixi com
I'adequaci6 i millora dels sistemes de gestid, control i regulacié de les instal*lacions per
aconseguir una millor eficiencia energetica dels edificis.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius sén freqlients, caldra sempre la realitzacié d'una
comprovacid previa sobre la vigencia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals seglients, per tal d’obtenir
la informacié actualitzada sobre la legislacié vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestid6 Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTAL'LACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).
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Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressiod. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg

(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Técniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la

Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).



INSTAL-LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d’aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

- CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d‘aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de lI'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a I'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacioé dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucié i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal'lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comer¢g (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccio i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal’lacions de gas en locals destinats a usos domestics, col-lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Inddstria, Turisme i Comer¢ BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

»  Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacié de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.
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S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacio del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE NUm. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacio de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Técniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)moadificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*laci6. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL*LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d'Habitatge
(BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
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EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector electric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat electric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Indistria,
Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correcciéd d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

Se regula I'etiquetat energetic dels llums d'is domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotécnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues eléctriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

Es regula el procediment d'actuacid administrativa per a I'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigencies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

Actualitzacié de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).
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S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correccidé d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacié i accés de certs centres de transformacid. Resolucido 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i Industria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal*lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.



1.3-

DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relacionen els diferents edificis que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Facultat de Veterinaria 30.896
Hospital Clinic Veterinari
Edifici Necropsies
Edifici Gosseres
Edifici Parc Mobil i moduls 1.736
Edifici Rectorat 13.919
TOTAL 46.551
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitecnic d‘installacions, tot i
haver d'atendre també feines diverses de petit manteniment.

a) Manteniment multitécnic

Execucio dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I'Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccié a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucio i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
eléctriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
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per la Direccié d’Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjancant una sol*licitud de treball o una sol-licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal*lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclds canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL'LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS ,

- BAIXA TENSIO‘

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- INSTAL-LACIONS DE PLAQUES EOTOVOLTAIQUES

- CRITERIS D’EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccié )

- Ascensors

- Software del sistema de gestié de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos técnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid



2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’'acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir

el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis gestionats pels Serveis Técnics de
la UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacié de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d'assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs

corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacié i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
materia d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= |’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de 'ambit territorial del lot.

= L’empresa adjudicataria haura d’utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Técnics de la Unitat d’'Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= |’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
econdmiques homogeénies que facilitin 'organitzacio, direccio, execucio i control de la gestid
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= L’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar conseglentment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiencies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccié per a la seva correccio.
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= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps reial que han
estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.

= L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisié i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’una inspeccié reglamentaria
0 qualsevol altra actuacié. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
qualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s'informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacid del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses econdmiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal-lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb l'objectiu que no es
produeixin interrupcions d‘Us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucidé periodica d’elements que han finalitzat la seva vida util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les instal*lacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d'ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacid dels repassos de pintura en els elements de les instal*lacions danyats per
COps O corrosions.

Prevencio i el control de la legionellosi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel‘la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel'la. Mesuraments mensuals de
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temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacio al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.

Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de I'empresa licitadora, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacid satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucid del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacié legal de realitzar en totes aquelles instal*lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensid, legionel*losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacié dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent son les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacio electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de l'edifici.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacio ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la installacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort termic.
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Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.

Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacié de les aigiies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacio i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d’'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6é de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacid justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucié definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Técnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
tecnica sigui necessaria la intervencié d’empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d’ampliacié en les instal*lacions de la UAB, incloent-hi la substitucié
d’equips sencers i la realitzacié de noves instal-lacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacié de les instal lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a I'oferta economica del propi concurs.
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2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal‘lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacid i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i l'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts d'acord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencio de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:
- Coordinaci6 i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,

calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.



2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d'urgencies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un teléfon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacio per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, lI'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. d’aquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d'Assistencia Tecnica ), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.



Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hnora davis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d‘intervencid
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d'aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 600€/any + iva) al
qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.
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Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestio
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléectrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
C. Lampisteria: Instal‘lacions d'aigua ACS i AFS
d. Gas: Instal'lacié de gas, excepte reguladors
e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

C. Documentacié (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons els diferents edificis del LOT:

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, s'aniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per I'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d’SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d’Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.
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Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccidé dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal*lacions objecte del

contracte.

- Creacio d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacio d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasi6 de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacidé de residus, I'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, el capatas coordinador destinat al
manteniment objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions
amb el cap i/o responsable i rebra de primera ma les possibles actuacions d’urgencies de les
installacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat Cl1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliencia determinada, el capatas-coordinador entregara al cap de I'SLIPI les
fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de supervisid
(lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periferics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perquée la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucié estara inclos dintre d’aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacid
per manipular el quadre general de baixa tensio que esta situat dintre de I’'Estacio

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les installacions de calefaccié i climatitzacid
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en un
curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment de
I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal-lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergencia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAQO i d'acord
amb els serveis técnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forca major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior o enginyer/a tecnica Industrial que actua com a
responsable de I'execucid dels treballs de manteniment, descrits a I'apartat 2 d’aquest
Plec. Executara les tasques de suport i assisténcia als serveis tecnics de la UAB,
resolent amb diligéncia les consultes tecniques que sorgeixin al llarg del contracte.
Sera el responsable de la presentacid dels informes sol"licitats en aquest Plec.( punt 5
documentacid tecnica ).

La dedicacio minima d'aquesta persona s’estima en 6h/setmanai lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest técnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
coordinador de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de
técnics al seu carrec, amb_7formacio minima de FPII o oficial de primera, segons
conveni_sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim
déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb
possibilitat d’estar integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i
previ coneixement i autoritzacié del serveis técnics de la UAB. Haura d’organitzar
I'execucio dels treballs i informar al responsable técnic de zona per part de la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment de la seva planificacié aixi com actualitzar la
informacié al programa de GMAO. També haura de supervisar les actuacions de
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I'equip assignat al contracte i portar en tot moment el control dels estocs de material
necessaris pel desenvolupament del mateix.

Un equip de camp format com a minim per 4 tecnics a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia_en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

Un teécnic de manteniment, a jornada parcial, amb_formacio minima de FPII o
oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de la provincia de Barcelona i
amb 5 anys minim déxperiencia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia,
i coneixements adequats per poder efectuar els treballs descrits a l'apartat 2 del
present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 1 EDIFICI VETERINARIA + PM + RECTORAT

PERSONAL

ESPECIALITAT ANTIGUETAT EMPRESA

CONVENICOLECTIU

DTG

Técnic capatds-coordinador

17/9/2021

Siderometal. Barcelona

IM Técnic oficial 19 FPIl jornada partida 1/6/2010| Siderometal. Barcelona
SJL Tecnic oficial 1° FPIl jornada de tarda 1/6/2010| Siderometal. Barcelona
JRJ Técnic oficial 1° FPIl jornada partida 6/11/2017| Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT VETERINARIA

CCIM

Técnic oficial 19 FPII jornada partida

1/6/2010 Siderometal. Barcelona

FGJ

Técnic oficial 1° jornada 2 dies/setmana

9/11/2020 Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT RECTORAT

Al plec administratiu és dona una relacio del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracié de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal*lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB i personal de I'empresa licitadora).

Els serveis teécnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a I'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucid del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacidé de les tasques



hauran d’anar perfectament identificada mitjangant una tarja, on es vegi

clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.

L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d‘amonestacié i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacio professional.

S’haura d‘aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacid de cada treballador es desara dins d’una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjangant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis tecnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis técnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjangant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d’acord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.
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En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi mateix, tampoc
emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis técnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 400€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucid per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 7,18%

Les hores que excedeixin de I|'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de I'oferta economica presentada.

En cas d’emergéncia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d‘aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.



4.1.3.- Horari
Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- Capatas-coordinador: 08:00 a 17:00 h. ( interrupcié per dinar 14:00 a 15:00h )

- 3 Técnics jornada partida: 08:00 a 17:00 h( interrupcié per dinar 13:00 a 14:00h)

- 1 Tecnic jornada de tarda: 13:00 a 21:00 h

- 1 tecnic jornada parcial: 08:00 a 17:00 h( interrupcié per dinar 13:00 a 14:00h) 2
dies a la setmana.

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d'acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I’Administracié i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I'’Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant 'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim d’un técnic de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s'obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicid del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d'estar a disposicié permanent, per a la realitzacio de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘alcada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid6 d‘aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal-lacions. Com a minim:
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Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa eléectrica, que X
pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqiieéncies dels harmonics principals.
Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.
Cabalimetre d'ultrasons. X
Camera termografica de precisio. X
- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.
Comprovador de terres (Tel*lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors X
actius.
- Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d'aillaments de cables eléectrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X
resistencia.
- Nivell per verificar pendents X
Opacimetre (Bacharach). X
Registrador de magnituds ambientals. X
Registrador de magnituds eléctriques. X
Sonometre. X
TermOmetre. X
Voltimetre. X

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al

compliment del RITE.

La utilitzacié d’aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacié qualsevol del funcionament correcte

de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.
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L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- Jos tornavisos plans i estrella

- Clau anglesa

- Alicates de tall

- Alicates universals

- Alicates “bec de lloro”

- Martell de ferro

- Martell de nild

- Trepant amb broques d‘acer, vidia, i per fusta.
- Jos clau fixes

- Joc claus tipus allen

- Cercapols

- Cinta aillant

- Rotllo tefld

- Clau Stilson

- Serra darc

- Pistola de silicona amb cartutxos
- Rebladora

- Limes fusta i ferro

- Cinta meétrica

- Allargo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d'abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps, etc)
i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al final
de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.
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Daltra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d‘aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes
de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona,
etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material electric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto
termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions demanat al
llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mm:zi 20 m de circuit de longitud, brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, etc...

4.3.- Desplagaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplagaments a peu).

4.3.2.- Comunicacions

Quan als tecnics, tant en el cas del capatas — técnic coordinador, com els altres
tecnics, l'empresa adjudicataria aportara l'equip necessari per a una bona
comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el capatas-coordinador, la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte I'empresa
adjudicataria haura d‘aportar telefon intern-extern dins el local destinat al campus i
teléfon mobil de contacte de tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacio estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.



4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal*lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Tecnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d'aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.
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Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot vel personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposada de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2017.
e Resum mensual conjunt de l'apartat AB i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A,B i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de l'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiencia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periddica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia termica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucié dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidencia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d’execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versi6 de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.



A

A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els tres apartats seglents,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons els diferents edificis del LOT.

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal-lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustiod de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacié d‘abséncies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacié del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiencies en els serveis d’aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nhombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Nom:

De TI'empresa

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Nom:

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Nom:

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12




ANNEX 4 — INVENTARI D’INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I

A

CALOR.
Facultat de Veterinaria, Granges i Gosseres
Edifici Ubicacio Marca Model N serie Equipament
V Sala calderes Roca TD-500 344948 Caldera standard
‘V ‘Sala calderes Roca TD-500 ‘344943 Caldera standard
V Sala calderes Roca TD-500 344949 Caldera standard
\Y, Coberta nou Climaveneta |[NECS-ST-N/B 32019933 Planta Refredadora
aulari 0604 electrica
V Gosseres Ciatesa IWD-160 6028056 Planta Refredadora
electrica
V Coberta Trane RTAD-100 EKP4619 Planta Refredadora
electrica
V Coberta Trane RTAD-085 EKM6163 Planta Refredadora
electrica
\Y Coberta Climaveneta |GCH-90 A695803150/B [Planta Refredadora gas
\Y, Biblioteca Climaveneta WRAT/B-0902 B033164025 |Planta Refredadora
electrica
‘V Sala graus Ciatesa IPC-155 99G3870 Roof top
Hospital Clinic Veterinari
Edifici Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament
HCV |Sala calderes  |Aldingas IUPPITER HX 315|1306346015 |Caldera baixa
temperatura
HCV [Sala calderes  |Aldingas IUPPITER HX 3151306341012 |[Caldera baixa
temperatura
HCV [Coberta Trane RTAD-100 EKP0252 Planta Refredadora
electrica
HCV |[Coberta Trane RTAD-100 EKP0251 Planta Refredadora
electrica
Parc Mobil
Edifici Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament
PM |Sala calderes Hidrotherm {2000 S 310 C 17226150 Caldera standard




Rectorat

Edifici Ubicacio Marca Model N serie Equipament

A Sala calderes Viessmann |Vitocrossal 300 (7436409 Caldera condesancié

A Sala calderes Viessmann |Vitocrossal 300(7424452000028 |Caldera condesancio

A Sala calderes Viessmann |Vitoplex 300 [7143279800064 |Caldera baixa temperatura
A Coberta sala actes|Ciatesa RPC-510 01H4774 Roof top

A Coberta Trane RTAD-100 EKM5448 Planta Refredadora eléctrica
A Coberta Trane CGAL-800 EKK2859 Planta Refredadora electrica
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ANNEX 5 — CALENDARI TIPUS ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic dels edificis de la Facultat de Ciencies
de I'Educacio, Facultat de Traduccié i Interpretacid (FTI), edifici Biblioteca d’Humanitats,
Centre d’Estudis demografics i Europeus, edifici MRA, al campus de la Universitat Autbnoma
de Barcelona ( d’'ara endavant UAB ), aixi com I'adequacié i millora dels sistemes de gestio,
control i regulacié de les instal*lacions per aconseguir una millor eficiéncia energetica dels
edificis.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacio descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son freqlients, caldra sempre la realitzacid d'una
comprovacid préevia sobre la vigencia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals segtients, per tal d’obtenir
la informacid actualitzada sobre la legislaci6 vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestidé Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTALLACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).
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S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC NUm. 4185,

29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,

de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE

relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el

reglament d‘aparells a pressid. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,

fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d’Instal'lacions Termiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg

(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Tecniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la

Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacid Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).

Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

- Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid

d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).



INSTAL-LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d’aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

- CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d‘aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de lI'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a I'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacioé dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucié i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les installacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccio i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal’lacions de gas en locals destinats a usos domestics, col-lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Inddstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num.
1546, 24/01/1992).

»  Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacié de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.
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S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacio del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE NUm. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacio de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Técniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)moadificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*laci6. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL*LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d'Habitatge
(BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
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EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccié
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector electric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a l'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Industria,
Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correcciéd d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

Se regula I'etiquetat energetic dels llums d'is domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotécnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues eléctriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

Es regula el procediment d'actuacid administrativa per a I'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigencies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

Actualitzacié de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).
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S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correccidé d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal-lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensié en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacié i accés de certs centres de transformacid. Resolucido 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacio del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i Industria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal-lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.



1.3-

DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relacionen els diferents edificis que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)

Facultat de Ciéncies de I'Educacio 18.565
Facultat de Traduccié i Interpretacio (FTI) 5.610
Biblioteca d’Humanitats 8.196
Centre d'estudis Demografics i Europeus 2.354
Edifici MRA 3.829
TOTAL 38.554
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitecnic d‘installacions, tot i
haver d'atendre també feines diverses de petit manteniment.

a) Manteniment multitécnic

Execucié dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucio dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I'Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccid a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucio i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
electriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d’Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjangant una sol*licitud de treball o una sol-licitud per escrit).




A

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal‘lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclos canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL-LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS ]

- BAIXA TENSIO

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- INSTAL'LACIO DE PLAQUES FOTOVOLTAIQUES

- CRITERIS D’EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccid )

- Ascensors

- Software del sistema de gestié de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal*lacions de deteccié i intrusio

- Alta tensid



2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’‘acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitecnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir

el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis gestionats pels Serveis Tecnics de
la UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacié de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d’assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs

corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacio i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= [’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= |’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= L’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'Us racional de I'energia i salvaguardar la duracio6 i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
econdmiques homogeénies que facilitin 'organitzacio, direccio, execucio i control de la gestid
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= L’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar conseglentment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiéncies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccié per a la seva correccio.

=  Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gesti6 de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps reial que han
estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’'acord amb els calendaris establerts.
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= |’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisid i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, ates que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’'una inspeccio reglamentaria
0 qualsevol altra actuacié. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
qualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacié del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses economiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal‘lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb Il'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida uatil i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucié periodica d’elements que han finalitzat la seva vida Util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les installacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d'ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacid dels repassos de pintura en els elements de les instal*lacions danyats per
Cops 0 corrosions.

Prevencio i el control de la legionel'losi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel'la. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacio al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.
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Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de I'empresa licitadora, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacid satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucid del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacié legal de realitzar en totes aquelles instal*lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensid, legionel*losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacio electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacio ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort térmic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.
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Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacié de les aigiies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacié i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6é de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucid definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Téecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
teécnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d'ampliacié en les instal-lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves installacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacidé de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a 'oferta economica del propi concurs.
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2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal‘lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacid i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i l'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts d'acord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencio de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:
- Coordinaci6 i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,

calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.



2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d'urgencies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un teléfon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacio per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, lI'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. d’aquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d'Assistencia Tecnica ), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.



Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hnora davis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d‘intervencid
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d'aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 600€/any + iva) al
qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.
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Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestio
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléectrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
C. Lampisteria: Instal‘lacions d'aigua ACS i AFS
d. Gas: Instal'lacié de gas, excepte reguladors
e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

C. Documentacidé (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons els diferents edificis del LOT:

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, saniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per I'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d’SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d’Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.
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Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal‘lacions objecte del

contracte.

- Creacio d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacio d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasi6 de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacidé de residus, I'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, el capatas coordinador destinat al
manteniment objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions
amb el cap i/o responsable i rebra de primera ma les possibles actuacions d’urgencies de les
installacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat Cl1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliencia determinada, el capatas-coordinador entregara al cap de I'SLIPI les
fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de supervisid
(lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perquée la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucié estara inclos dintre d’aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacid
per manipular el quadre general de baixa tensié que esta situat dintre de I’'Estacio

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal*lacions de calefaccid i climatitzacié
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en un
curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment de
I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal-lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergencia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAQO i d'acord
amb els serveis tecnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior o enginyer/a tecnica Industrial que actua com a
responsable de I'execucid dels treballs de manteniment, descrits a I'apartat 2 d’aquest
Plec. Executara les tasques de suport i assisténcia als serveis tecnics de la UAB,
resolent amb diligéncia les consultes tecniques que sorgeixin al llarg del contracte.
Sera el responsable de la presentacid dels informes sol"licitats en aquest Plec.( punt 5
documentacié tecnica ).

La dedicacio minima d'aquesta persona s’estima en 6h/setmanai lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un técnic capatas-coordinador, a jornada complerta, amb preséncia als edificis i
localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a coordinador de
I'execucié dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de técnics al seu
carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial
del metall de la provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiencia en el
manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb possibilitat d’estar
integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i previ coneixement
i autoritzacié del serveis tecnics de la UAB. Haura d’organitzar I'execucio dels treballs i
informar al responsable técnic de zona per part de la Unitat d'Infraestructures i de
Manteniment de la seva planificacio aixi com actualitzar la informacié al programa de
GMAO. També haura de supervisar les actuacions de I'equip assignat al contracte i
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portar en tot moment el control dels estocs de material necessaris pel
desenvolupament del mateix.

3 técnics de manteniment, a jornada complerta, amb_formacio minima de FPII o
oficial de primera, seqons conveni sectorial del metall de la provincia de Barcelona i
amb 5 anys minim déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia
i laboratoris, i coneixements adequats per poder efectuar els treballs descrits a
I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 2 EDIFICI G+L+K+MRA+E

PERSONAL ESPECIALITAT ANTIGUETAT EMPRESA CONVENICOLECTIU
AVR Técnic capatds-coordinador 1/6/2010| Siderometal. Barcelona
HMG Técnic oficial 1¢ FPIl jornada partida 2/2/2009| Siderometal. Barcelona
JGC Técnic oficial 1¢ FPIl jornada mati 1/2/2011| Siderometal. Barcelona
SDF Tecnic oficial 1° FPIl jornada tarda 8/10/2018| Siderometal. Barcelona
TOTAL LOT EDIFICI G+L+K+MRA+E

Al plec administratiu és dona una relacié del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracié de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal'lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB i personal de I'empresa licitadora).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a l'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacié de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjancant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.



L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’'amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacid professional.

S’haura d‘aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacid de cada treballador es desara dins d’una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis técnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis tecnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, dacord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) prévia. Aixi mateix, tampoc
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emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis tecnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 400€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucid per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 4,08%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de I'oferta economica presentada.

En cas d’emergéncia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgéncia. Aquests
increments seran facturats al marge d‘aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari
Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- 1 técnic capatas coordinador a jornada complerta: 08:00 a 17:00 h. ( interrupcid
per dinar 14:00 a 15:00h )

- 1 tecnic a jornada complerta: 07:00 a 15:00 h

- 1 técnics a jornada complerta: 08:00 a 17:00 h( interrupcié per dinar 13:00 a
14:00h).

- 1 teécnic a jornada complerta: 13:00 a 21:00 h



4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’'adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I’Administracié i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I'Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant 'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim d’un teécnic de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s'obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d’‘Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicid del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d'estar a disposicié permanent, per a la realitzacié de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘algada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid6 d‘aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustié (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa eléctrica, que X
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pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqiieéncies dels harmonics principals.

Anemometre. X

Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.

Cabalimetre d'ultrasons. X

Camera termografica de precisio. X

- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.

Comprovador de terres (Tel*lurometre). X

Equip verificador de la continuitat de conductors X

actius.
- Higrometre. X

Luximetre. X

Manometre diferencial (0-40 mmca). X

Mesurador d‘aillaments de cables eléctrics. X

Mesurador laser de distancies. X

Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X

resisténcia.
- Nivell per verificar pendents X

Opacimetre (Bacharach).

Registrador de magnituds ambientals.

Registrador de magnituds eléctriques.

X XXX

Sonometre.

Termometre. X

Voltimetre. X

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d’aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacid qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.
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L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- Jos tornavisos plans i estrella

- Clau anglesa

- Alicates de tall

- Alicates universals

- Alicates “bec de lloro”

- Martell de ferro

- Martell de nild

- Trepant amb broques d‘acer, vidia, i per fusta.
- Jos clau fixes

- Joc claus tipus allen

- Cercapols

- Cinta aillant

- Rotllo tefld

- Clau Stilson

- Serra d‘arc

- Pistola de silicona amb cartutxos
- Rebladora

- Limes fusta i ferro

- Cinta meétrica

- Allargo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energetica (electricitat, telefon, gas i aigua), que
s’haura d'abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps, etc)
i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al final
de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.
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Daltra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d’aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes
de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona,
etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissid dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material electric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto
termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions demanat al
llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mm:zi 20 m de circuit de longitud, brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, etc...

4.3.- Desplagaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacid d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplagaments a peu).

4.3.2.- Comunicacions

Quan als tecnics, tant en el cas del capatas — técnic coordinador, com els altres
tecnics, l'empresa adjudicataria aportara l'equip necessari per a una bona
comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el capatas-coordinador, la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte I'empresa
adjudicataria haura d‘aportar telefon intern-extern dins el local destinat al campus i
teléfon mobil de contacte de tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacio estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.



4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal*lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Tecnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d’aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis tecnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.
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Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot vel personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposada de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2017.
e Resum mensual conjunt de l'apartat AB i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A,B i C de la documentacid
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de l'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiéncia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluaci6 periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia téermica nominal instal*lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcid de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencidé dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucié dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidencia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d’execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versi6 de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els tres apartats seglents,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons els diferents edificis del LOT.

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal-lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustiod de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacié d‘abséncies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacié del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiencies en els serveis d’aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nhombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Nom:

De TI'empresa

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Nom:

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Nom:

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12
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ANNEX 4 — INVENTARI D’INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I
CALOR.

Facultat de Ciencies de I'Educacio

Edificif Ubicaciéo | Marca Model N2 serie Equipament

G G5 Wolf CGB-75 1154169947 Caldera condesancié

G G5 Wolf CGB-75 1154169947 Caldera condesancid

G G5 Wolf CGB-75 1154169835 Caldera condesancié

‘G G6 Adisa  |DUPLEX 290 2092 Caldera baixa temperatura

‘G G6 Daikin |EUWABO80BZ6 650821 Planta Refredadora eléctrica

‘G G6 Daikin |EUWABO080BZ6 |650836 Planta Refredadora eléctrica

‘G G6 Aermec |NRLO300LO3 1501006975300001 [Planta Refredadora eléctrica

‘G G6 Adisa  |DUPLEX 290 2091 Caldera baixa temperatura

‘G G6 Sala graus|Ciatesa [RWB-120 9612849 Planta Refredadora eléctrica

‘G Gimnas Adisa  |ADI-LT 130 GN  |30036594 Caldera condesancié

‘G M1 Wolf CGB-75 1483123090 Caldera condesancid

‘G M1 Wolf CGB-75 1483123108 Caldera condesancié

‘G M2 Wolf CGB-75 1154171206 Caldera condesancié

‘G M2 Wolf CGB-75 1154171210 Caldera condesancié

‘G M3 Wolf CGB-75 1154170990 Caldera condesancié

‘G ‘M3 |Wo|f |CGB-75 ‘1154170745 |Ca|dera condesancio

‘G M4 Wolf CGB-75 1164172702 Caldera condesancié

‘G M4 Wolf CGB-75 1164172701 Caldera condesancié

‘G Sala d'actes |Aldingas|Slim 42/49 2M SE|A60000103/4 Caldera standard

‘G Tallers Wolf CGB-75 1154170560 Caldera condesancié

‘G Tallers Wolf CGB-75 1154170646 Caldera condesancié

‘G Tallers Wolf CGB-75 1154169946 Caldera condesancié

Biblioteca d'Humanitats

Edifici] Ubicacié Marca Model N serie Equipament

L Coberta Aldingas [R605 1309029018 Caldera condesancié

L Coberta Trane |RTAD-100 EKS1243 Planta Refredadora

eléctrica

FTI

Edifici] Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament

K Coberta Trane RTAD-125 EKNO211 |Planta Refredadora eléctrica

K Coberta Aldingas SIMAT HX265 C  [231980960 |Caldera baixa temperatura
0132
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Edifici]f Ubicacié Marca Model N2 serie Equipament

K Corberta Aldingas SIMAT HX265 C  [231981000 |Caldera baixa temperatura
0503

MRA

Edifici] Ubicacio Marca Model N serie Equipament

MRA |Coberta Climaveneta|[FOCS-CA/LN-1702|01004290 |Planta Refredadora eléctrica

MRA [Sala Calderes|Ferroli PNEXPHERN 240 (32533/2007 [Caldera standard

Centre Estudis Demografics

Edifici] Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament

E Sala técnica|Climaveneta |HRA-0804/B 01008470 |Planta Refredadora eléctrica

E Sala tecnica|Aldingas SIMAT HX265 C  |130610400 |Caldera baixa temperatura
3




A

ANNEX 5 — CALENDARI TIPUS ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic dels edificis Biblioteca i Hemeroteca
General, Facultat de Ciéncies de la Comunicacié i l'edifici B4 al campus de la Universitat
Autonoma de Barcelona ( d’ara endavant UAB ), aixi com |'adequaci6 i millora dels sistemes
de gestid, control i regulacid de les instal'lacions per aconseguir una millor eficiencia
energetica dels edificis.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius sén freqlients, caldra sempre la realitzacié d'una
comprovacid previa sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals seglients, per tal d’obtenir
la informacié actualitzada sobre la legislacié vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestid6 Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTAL'LACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).
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Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressiod. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg

(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Técniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la

Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).



INSTAL-LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d’aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

- CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d‘aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de lI'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacioé dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucié i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal'lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comer¢g (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccio i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal’lacions de gas en locals destinats a usos domestics, col-lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Inddstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

»  Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacié de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.
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S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacio del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE NUm. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacio de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Técniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)moadificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*laci6. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL*LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d'Habitatge
(BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
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EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector electric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Indistria,
Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correcciéd d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

Se regula I'etiquetat energetic dels llums d'is domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotécnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues electriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

Es regula el procediment d'actuacid administrativa per a I'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigencies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

Actualitzacié de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).
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S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correccidé d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacio i accés de certs centres de transformacid. Resolucido 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i Industria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal*lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.



1.3-

DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relacionen els diferents edificis que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Biblioteca i Hemeroteca General 10.648
Facultat de Ciéncies de la Comunicacio 14.418
Edifici B4 845
TOTAL 25.911
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitécnic d'instal*lacions, tot i
haver d'atendre també feines diverses de petit manteniment.

a) Manteniment multitécnic

Execucié dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I'Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiencia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccid a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucio i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
eléctriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d’Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjancant una sol-licitud de treball o una sol*licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal‘lacions, amb
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l'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclds canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL'LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS

- BAIXA TENSIO‘

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- PLAQUES FOTOVQLTAIQUES .

- CRITERIS D’EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccid )

- Ascensors

- Software del sistema de gestié de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid
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2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’‘acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir

el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis gestionats pels Serveis Tecnics de
la UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacié de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d’assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs

corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucioé de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacio i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= |’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= L’'empresa adjudicataria haura d’utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’'Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= L’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'Us racional de I'energia i salvaguardar la duraci6 i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
econdmiques homogeénies que facilitin 'organitzacio, direccio, execucio i control de la gestid
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= |’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar consegliientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiéncies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccié per a la seva correccio.

=  Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gesti6é de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps reial que han
estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.
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= |’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisid i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, ates que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’'una inspeccio reglamentaria
0 qualsevol altra actuacié. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
qualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacié del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses economiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal‘lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb Il'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida uatil i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucié periodica d’elements que han finalitzat la seva vida Util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les installacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d'ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacid dels repassos de pintura en els elements de les instal*lacions danyats per
Cops 0 corrosions.

Prevencio i el control de la legionel'losi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel'la. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacio al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.
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Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de I'empresa licitadora, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacid satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucid del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacié legal de realitzar en totes aquelles instal*lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensid, legionel*losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacio electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacio ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort térmic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.
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Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacié de les aigiies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacié i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6é de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucid definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Téecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
teécnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d'ampliacié en les instal-lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves installacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacidé de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a 'oferta economica del propi concurs.
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2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal‘lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacid i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i l'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts d'acord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencio de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:
- Coordinaci6 i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,

calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.



2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d'urgencies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un teléfon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacio per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, lI'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. d’aquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d'Assistencia Tecnica ), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.



Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hnora davis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d‘intervencid
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d'aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 600€/any + iva) al
qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.
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Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestio
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléectrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
C. Lampisteria: Instal‘lacions d'aigua ACS i AFS
d. Gas: Instal'lacié de gas, excepte reguladors
e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

C. Documentacidé (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons els diferents edificis del LOT:

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, saniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per I'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d’SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d’Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.
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Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal‘lacions objecte del

contracte.

- Creacio d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacio d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasi6 de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacidé de residus, I'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, el capatas coordinador destinat al
manteniment objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions
amb el cap i/o responsable i rebra de primera ma les possibles actuacions d’urgencies de les
installacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat Cl1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliencia determinada, el capatas-coordinador entregara al cap de I'SLIPI les
fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de supervisid
(lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perquée la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucié estara inclos dintre d’aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacid
per manipular el quadre general de baixa tensié que esta situat dintre de I’'Estacio

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal*lacions de calefaccid i climatitzacié
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en un
curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment de
I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal-lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergencia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAQO i d'acord
amb els serveis tecnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior o enginyer/a tecnica Industrial que actua com a
responsable de I'execucid dels treballs de manteniment, descrits a I'apartat 2 d’aquest
Plec. Executara les tasques de suport i assisténcia als serveis tecnics de la UAB,
resolent amb diligéncia les consultes tecniques que sorgeixin al llarg del contracte.
Sera el responsable de la presentacid dels informes sol"licitats en aquest Plec.( punt 5
documentacié tecnica ).

La dedicacié minima d'aquesta persona s'estima en 6h/setmana i lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
coordinador de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de
técnics al seu carrec, amb_7formacio minima de FPII o oficial de primera, segons
conveni_sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim
déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb
possibilitat d’estar integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i
previ coneixement i autoritzacid del serveis técnics de la UAB. Haura d’organitzar
I'execucio dels treballs i informar al responsable técnic de zona per part de la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment de la seva planificacié aixi com actualitzar la
informacié al programa de GMAO. També haura de supervisar les actuacions de
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I'equip assignat al contracte i portar en tot moment el control dels estocs de material
necessaris pel desenvolupament del mateix.

Un equip de camp format com a minim per 2 técnics a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia_en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 3 EDIFICI F. COMUNICACIO + BIBLIOTECA HEMEROTECA

PERSONAL

ESPECIALITAT

ANTIGUETAT EMPRESA

CONVENICOLECTIU

MAC Técnic capatds-coordinador 1/6/2010| Siderometal. Barcelona
MRM Tecnic oficial 1¢ FPIl jornada mati 1/6/2010| Siderometal. Barcelona
CDS Tecnic oficial 19 FPIl jornada tarda 18/3/2019| Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT 3 EDIFICI I+N

Al plec administratiu és dona una relacié del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracio de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal*lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB i personal de I'empresa licitadora).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a l'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacidé de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjangcant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nhom de I'empresa. S'adjunta model.
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L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’‘amonestacié i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacié professional.

S’haura d‘aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacid de cada treballador es desara dins d’una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjangant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis tecnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis técnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjangant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, dacord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi mateix, tampoc
emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
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cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis técnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 400€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucid per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 4,28%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de l'oferta economica presentada.

En cas d'emergencia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d‘aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari

Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- Capatas-coordinador: 08:00 a 17:00 h. ( interrupci6 per dinar 14:00 a 15:00h )
- Técnic jornada de mati: 07:00 a 15:00 h

- Técnic jornada de tarda: 13:00 a 21:00 h

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d'adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.
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El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d'acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I'Administracié i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I'Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant 'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim d’un técnic de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s'obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicid del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacid de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘algada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié d‘aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa electrica, que X

pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqiiencies dels harmonics principals.
Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.
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Cabalimetre d’ultrasons. X

Camera termografica de precisio. X

- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.

Comprovador de terres (Tel*lurometre). X

Equip verificador de la continuitat de conductors X

actius.
- Higrometre. X

Luximetre. X

Manometre diferencial (0-40 mmca). X

Mesurador d‘aillaments de cables eléctrics. X

Mesurador laser de distancies. X

Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X

resistencia.
- Nivell per verificar pendents X

Opacimetre (Bacharach).

Registrador de magnituds ambientals.

Registrador de magnituds eléctriques.

XX | XX

Sonometre.

Termometre. X

Voltimetre. X

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d'aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacid qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.



A

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- Jos tornavisos plans i estrella

- Clau anglesa

- Alicates de tall

- Alicates universals

- Alicates “bec de lloro”

- Martell de ferro

- Martell de nild

- Trepant amb broques d'acer, vidia, i per fusta.
- Jos clau fixes

- Joc claus tipus allen

- Cercapols

- Cinta aillant

- Rotllo tefld

- Clau Stilson

- Serra darc

- Pistola de silicona amb cartutxos
- Rebladora

- Limes fusta i ferro

- Cinta meétrica

- Allargo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d‘abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps, etc)
i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al final
de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.
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Daltra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d’'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d‘aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes
de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona,
etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material electric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto
termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions demanat al
llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mm:zi 20 m de circuit de longitud, brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, etc...

4.3.- Desplagaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplagaments a peu).

4.3.2.- Comunicacions

Quan als tecnics, tant en el cas del capatas — técnic coordinador, com els altres
tecnics, l'empresa adjudicataria aportara l'equip necessari per a una bona
comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el capatas-coordinador, la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte I'empresa
adjudicataria haura d‘aportar teléfon intern-extern dins el local destinat al campus i
teléfon mobil de contacte de tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacio estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.



4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal*lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Tecnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d'aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.



A

Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot vel personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposada de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2017.
e Resum mensual conjunt de l'apartat AB i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A,B i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de I'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiencia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacié periddica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia termica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacio periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucié dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidencia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicié al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d'execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segiient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versié de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de l'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d'acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els tres apartats seglents,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacidé del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons els diferents edificis del LOT.

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal-lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustiod de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacié d‘abséncies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiencies en els serveis d’aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nhombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Nom:

De TI'empresa

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Nom:

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Nom:

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12
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ANNEX 4 — INVENTARI D’INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I
CALOR.

Hemeroteca
Edifici Ubicacié Marca Model N2 serie Equipament
N Coberta Climaveneta (WRAN/B-1202 |B008353A165 [Planta Refredadora eléctrica
N Coberta Climaveneta [TC/SRAT/HT- |00866080 Planta Refredadora eléctrica
1202
N Aldinpack coberta [Aldingas IUPPITER HX 1309174001 |Caldera baixa temperatura
435
N Aldinpack coberta [Aldingas IUPPITER HX 1304197018 |Caldera baixa temperatura
435
Ciencies de la comunicacio
Edifici Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament
I Sala calderes Wolf Rendamax R607 |3581085KE151 |Caldera condensacio
850000043
I Sala Calderes  |Hidrotherm |SE 300 B Caldera estandard
I Sala Calderes  |Hidrotherm |SE 300 B Caldera estandard
I Coberta Climaveneta |WRAT/B-1202 (00864772 Planta Refredadora
eléctrica
I Coberta Climaveneta [WRAT/B-1202 (00864771 Planta Refredadora
eléctrica
I Plato 1 Ciatesa RPC-255 98G3349 Roof top
I Plato 1 Ciatesa RPC-255 98G3348 Roof top
I Sala graus Mitsubishi ~ [PUH-P10MIA 16UH2561 Unitat Partida
I ‘Sala graus |Mitsubishi PUH-P10MIA 16UH2536 Unitat Partida
Aulari Central
Edifici Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament
J Coberta Wolf Rendamax R603 |3210055009 |[Caldera condensacio
J Coberta Wolf Rendamax R602 |321055010 Caldera condensacié
J Coberta Climaveneta |[FOCS-D 0961/B (32001880 Planta Refredadora
eléctrica
B4- Servei d’'Idiomes
Edificif Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament
B B4 Daikin REMQ14P8I1B 5104032 VRV

B B4 Daikin REMQ14P8I1B |5100700 VRV
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ANNEX 5 — CALENDARI TIPUS ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions teécniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcio
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitecnic dels edificis Serveis Informatics,
Centre de Visi6 per Computador i Torre de Quimiques ( edifici C ), al campus de la
Universitat Autonoma de Barcelona ( d‘ara endavant UAB ), aixi com I'adequacié i millora
dels sistemes de gestid, control i regulacid de les instal*lacions per aconseguir una millor
eficiencia energética dels edificis.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius sén freqlients, caldra sempre la realitzacié d'una
comprovacid préevia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals seglients, per tal d’obtenir
la informacié actualitzada sobre la legislacié vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestid6 Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTAL'LACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).
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Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressiod. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg

(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Técniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la

Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).



INSTAL-LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d’aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

- CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d‘aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de lI'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacioé dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucié i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal'lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comer¢g (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccio i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal’lacions de gas en locals destinats a usos domestics, col-lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Inddstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

»  Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacié de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.
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S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacio del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE NUm. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacio de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Técniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)moadificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*laci6. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL*LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d'Habitatge
(BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).



A

EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector electric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Indistria,
Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correcciéd d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

Se regula I'etiquetat energetic dels llums d'is domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotécnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues electriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

Es regula el procediment d'actuacid administrativa per a I'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigencies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

Actualitzacié de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).
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S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correccidé d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacio i accés de certs centres de transformacid. Resolucido 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i IndUstria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal-lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.
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DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relacionen els diferents edificis que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Serveis Informatics 5.532
TOTAL 5.532
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitécnic d'instal*lacions, tot i
haver d'atendre també feines diverses de petit manteniment.

a) Manteniment multitécnic

Execucio dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I’Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccid a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucio i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
eléctriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d’Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjancant una sol-licitud de treball o una sol"licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal*lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjancant
document escrit).
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= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal'lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclds canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL'LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS )

- BAIXA TENSIO

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- PLAQUES FOTOVOLTAIQUES

- CRITERIS D’EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

- INSTAL'LACIONS DE CPD: Instal‘lacions especialitzades en Centres de Procés
de Dades ( climatitzacié amb free-cooling indirecte ).

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccié )

- Ascensors

- Software del sistema de gestié de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col'laboradores amb I’Administracié ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid
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2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’‘acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir

el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis gestionats pels Serveis Tecnics de
la UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacidé de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d’assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs

corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucioé de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

» Es obligacié i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= [’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= |’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccio i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= L’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
economiques homogeénies que facilitin 'organitzacid, direccid, execucioé i control de la gestio
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= |’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar consegliientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiencies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccié per a la seva correccio.

= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps reial que han
estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.

= L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisié i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
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és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’una inspeccié reglamentaria
0 qualsevol altra actuaci6. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
qualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molesties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacid del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses econdmiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal‘lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb l'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida Util i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucidé periodica d’elements que han finalitzat la seva vida Util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periddiques de neteja de tots els elements de les instal*lacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d'ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacid dels repassos de pintura en els elements de les instal*lacions danyats per
COps O corrosions.

Prevencio i el control de la legionellosi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel'la. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacié al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.
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Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de I'empresa licitadora, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacid satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucid del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacié legal de realitzar en totes aquelles instal*lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensid, legionel*losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacio electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacio ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort térmic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.
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Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacié de les aigiies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacié i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6é de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucid definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Téecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
teécnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d'ampliacié en les instal-lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves installacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacidé de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a 'oferta economica del propi concurs.
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2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal‘lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacid i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i l'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts d'acord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencio de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:
- Coordinaci6 i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,

calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.



2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d'urgencies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un teléfon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacio per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, lI'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. d’aquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d'Assistencia Tecnica ), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.



Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hnora davis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d‘intervencid
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d'aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 400€/any + iva) al
qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.
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Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestio
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléectrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
C. Lampisteria: Instal‘lacions d'aigua ACS i AFS
d. Gas: Instal'lacié de gas, excepte reguladors
e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

C. Documentacidé (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons els diferents edificis del LOT:

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, saniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per I'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d’SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d’Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.
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Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal‘lacions objecte del

contracte.

- Creacio d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacio d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasi6 de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacidé de residus, I'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, el capatas coordinador destinat al
manteniment objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions
amb el cap i/o responsable i rebra de primera ma les possibles actuacions d’urgencies de les
installacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat Cl1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliencia determinada, el capatas-coordinador entregara al cap de I'SLIPI les
fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de supervisid
(lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perquée la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucié estara inclos dintre d’aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacid
per manipular el quadre general de baixa tensié que esta situat dintre de I’'Estacio

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal*lacions de calefaccid i climatitzacié
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en un
curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment de
I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal-lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergencia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAQO i d'acord
amb els serveis tecnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior o enginyer/a tecnica Industrial que actua com a
responsable de I'execucid dels treballs de manteniment, descrits a I'apartat 2 d’aquest
Plec. Executara les tasques de suport i assisténcia als serveis tecnics de la UAB,
resolent amb diligéncia les consultes tecniques que sorgeixin al llarg del contracte.
Sera el responsable de la presentacid dels informes sol"licitats en aquest Plec.( punt 5
documentacié tecnica ).

La dedicacié minima d'aquesta persona s'estima en 6h/setmana i lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb preséncia
als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a coordinador
de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de técnics al seu
carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial
del metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim déxperiencia en el
manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb possibilitat d’estar
integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i previ coneixement
i autoritzacié del serveis tecnics de la UAB. Haura d’organitzar I'execucio dels treballs i
informar al responsable técnic de zona per part de la Unitat d'Infraestructures i de
Manteniment de la seva planificacio aixi com actualitzar la informacié al programa de
GMAO. També haura de supervisar les actuacions de I'equip assignat al contracte i
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portar en tot moment el control dels estocs de material necessaris pel
desenvolupament del mateix.

Un equip de camp format com a minim per 1 técnic a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia_en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 4 EDIFICI D SERVEIS INFORMATICS

PERSONAL

ESPECIALITAT

ANTIGUETAT EMPRESA

CONVENICOLECTIU

JFCC

Técnic capatds-coordinador

16/3/2009

Siderometal. Barcelona

MDC

Tecnic oficial 1° FPIIl jornada partida

2/1/2007

Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT 4 EDIFICI D

Al plec administratiu és dona una relaciéo del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracio de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal*lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigéncia, si son
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB i personal de I'empresa licitadora).

Els serveis técnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a I'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacid de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjangcant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.



L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’'amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacid professional.

S’haura d'aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacid de cada treballador es desara dins d’una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis técnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis tecnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, dacord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) prévia. Aixi mateix, tampoc
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emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis tecnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 300€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucid per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 3,20%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de I'oferta economica presentada.

En cas d’emergéncia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgéncia. Aquests
increments seran facturats al marge d‘aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari
Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- 1 tecnic capatas coordinador a jornada de mati: 07:00 a 15:00 h.
- 1 técnic a jornada complerta de tarda: 13:00 a 21:00 h



4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d'adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I’Administracié i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I'Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant 'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim d’un tecnic de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per 'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s'obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicid del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d'estar a disposicié permanent, per a la realitzacié de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘algada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid6 d‘aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustié (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa eléctrica, que X
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pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqiieéncies dels harmonics principals.

Anemometre. X

Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.

Cabalimetre d’ultrasons. X

Camera termografica de precisio. X

- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.

Comprovador de terres (Tel*lurometre). X

Equip verificador de la continuitat de conductors X

actius.
- Higrometre. X

Luximetre. X

Manometre diferencial (0-40 mmca). X

Mesurador d‘aillaments de cables eléctrics. X

Mesurador laser de distancies. X

Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X

resisténcia.
- Nivell per verificar pendents X

Opacimetre (Bacharach).

Registrador de magnituds ambientals.

Registrador de magnituds eléctriques.

X XXX

Sonometre.

Termometre. X

Voltimetre. X

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d’aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacid qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.
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L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- Jos tornavisos plans i estrella

- Clau anglesa

- Alicates de tall

- Alicates universals

- Alicates “bec de lloro”

- Martell de ferro

- Martell de nild

- Trepant amb broques d‘acer, vidia, i per fusta.
- Jos clau fixes

- Joc claus tipus allen

- Cercapols

- Cinta aillant

- Rotllo tefld

- Clau Stilson

- Serra darc

- Pistola de silicona amb cartutxos
- Rebladora

- Limes fusta i ferro

- Cinta meétrica

- Allargo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d'abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps, etc)
i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al final
de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.
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Daltra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d‘aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes
de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona,
etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material electric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto
termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions demanat al
llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mm:zi 20 m de circuit de longitud, brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, etc...

4.3.- Desplagaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment.

Els edificis a mantenir estan molt a prop un dels altres, i per tant no fara falta cap
mitja de transport.

4.3.2.- Comunicacions

Quan als tecnics, tant en el cas del capatas — técnic coordinador, com els altres
tecnics, l'empresa adjudicataria aportara l'equip necessari per a una bona
comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el capatas-coordinador, la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte I'empresa
adjudicataria haura d‘aportar teléfon intern-extern dins el local destinat al campus i
teléfon mobil de contacte de tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacié estara inclos dins |'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.



4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal*lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Tecnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d'Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d’aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.
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Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot vel personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposada de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2017.
e Resum mensual conjunt de l'apartat AB i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A,B i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de I'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiéncia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluaci periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia termica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periddica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcid de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucié dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de protecciéd al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidencia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicié al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d'execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segiient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versié de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de l'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d'acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els tres apartats seglents,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacidé del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons els diferents edificis del LOT.

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal-lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustiod de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacié d‘abséncies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiencies en els serveis d’aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficiencia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Nom:

De TI'empresa

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Nom:

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Nom:

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment

Administracio

!

Cap de Manteniment i

;

Sosts Cap de Manteniment de Zona g Cap GASL
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Estructura Empresa Externa

Coordinador Empresa
Adjudicataria <—

A\ 4

Técnic Coordinador
F.P1Il 8-17h.

A 4

A

Tecnic tarda
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12
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ANNEX 4 — INVENTARI D’INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I
CALOR.

Serveis Informatics

Edifici Ubicacio Marca Model Ne serie Equipament

D Coberta Rooftop [Aldingas |Aldin R40-120{152340000061 |Caldera condesancio

D Coberta Rooftop [Aldingas |Aldin R40-150{152820000049 |Caldera condesancid

D Coberta Trane |RTAD-115 EKV3143 Planta Refredadora electrica
D Coberta Trane |RTAD-100 EKS3987 Planta Refredadora eléectrica
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ANNEX 5 — CALENDARI TIPUS ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitecnic de l'edifici Escola d’Enginyeria al
campus de la Universitat Autonoma de Barcelona ( dara endavant UAB ), aixi com
I'adequacid i millora dels sistemes de gestid, control i regulacié de les instal*lacions per
aconseguir una millor eficiencia energetica dels edificis.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d'eficiéncia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son freqlients, caldra sempre la realitzacid d’'una
comprovacio prévia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals segiients, per tal d‘obtenir
la informacid actualitzada sobre la legislaci6 vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestié Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTALLACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).
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Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressiod. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg

(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Técniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la

Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).



INSTAL-LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d’aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

- CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d‘aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de lI'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacioé dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucié i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal'lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comer¢g (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccio i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal’lacions de gas en locals destinats a usos domestics, col-lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Inddstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

»  Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacié de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.
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S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacio del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE NUm. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacio de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Técniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)moadificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*laci6. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL*LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d'Habitatge
(BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
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EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector electric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Indistria,
Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correcciéd d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

Se regula I'etiquetat energetic dels llums d'is domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotécnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues electriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

Es regula el procediment d'actuacid administrativa per a I'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigencies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

Actualitzacié de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).
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S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correccidé d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacio i accés de certs centres de transformacid. Resolucido 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i Industria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal*lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.



1.3-

DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relacionen els diferents edificis que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Escola d’Enginyeria 22.952
Centre de Visi6 per Computador 2.142
TOTAL 25.094
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitecnic d‘installacions, tot i
haver d'atendre també feines diverses de petit manteniment.

a) Manteniment multitecnic

Execucio dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucio dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I'Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccid a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucié i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
electriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d’Arquitectura i Logistica, Unitat d’Infraestructures i de Manteniment,
mitjangant una sol*licitud de treball o una sol-licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal*lacions, amb
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l'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclds canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL'LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS

- BAIXA TENSIO‘

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- PLAQUES FOTOVQLTAIQUES .

- CRITERIS D’EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccid )

- Ascensors

- Software del sistema de gestié de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col'laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid



2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’‘acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir

el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis gestionats pels Serveis Téecnics de
la UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacidé de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d’assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs

corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacio i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= |’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= |’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccio i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= L’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
economiques homogeénies que facilitin 'organitzacid, direccid, execucié i control de la gestio
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= |’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar consegliientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiencies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccio per a la seva correccio.

= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps reial que han
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estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.

= |’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisié i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’'una inspeccié reglamentaria
0 qualsevol altra actuacié. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
gualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Técnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacid del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal*lacions, de les instal'lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses economiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal*lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb l'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida Util i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucidé periodica d’elements que han finalitzat la seva vida util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les instal*lacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d'ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacid dels repassos de pintura en els elements de les instal*lacions danyats per
COps O corrosions.

Prevencio i el control de la legionellosi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel'la. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacié al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.
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Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de I'empresa licitadora, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacid satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucid del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacié legal de realitzar en totes aquelles instal*lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensid, legionel*losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacio electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacio ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort térmic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.
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Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacié de les aigiies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacié i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6é de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucid definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Téecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
teécnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d'ampliacié en les instal-lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves installacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacidé de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a 'oferta economica del propi concurs.
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2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal‘lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacid i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i l'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts d'acord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencio de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:
- Coordinaci6 i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,

calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.



2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d'urgencies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un teléfon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacio per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, lI'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. d’aquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d'Assistencia Tecnica ), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.



Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hnora davis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d‘intervencid
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d'aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 500€/any + iva) al
qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.
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Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestio
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléectrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
C. Lampisteria: Instal‘lacions d'aigua ACS i AFS
d. Gas: Instal'lacié de gas, excepte reguladors
e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

C. Documentacidé (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons els diferents edificis del LOT:

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, saniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per I'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d’SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d’Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.
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Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal‘lacions objecte del

contracte.

- Creacio d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacio d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasi6 de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacidé de residus, I'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, el capatas coordinador destinat al
manteniment objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions
amb el cap i/o responsable i rebra de primera ma les possibles actuacions d’urgencies de les
installacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat Cl1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliencia determinada, el capatas-coordinador entregara al cap de I'SLIPI les
fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de supervisid
(lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perquée la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucié estara inclos dintre d’aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacid
per manipular el quadre general de baixa tensié que esta situat dintre de I’'Estacio

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal*lacions de calefaccid i climatitzacié
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en un
curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment de
I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal-lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergencia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAQO i d'acord
amb els serveis tecnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior o enginyer/a tecnica Industrial que actua com a
responsable de I'execucid dels treballs de manteniment, descrits a I'apartat 2 d’aquest
Plec. Executara les tasques de suport i assisténcia als serveis tecnics de la UAB,
resolent amb diligéncia les consultes tecniques que sorgeixin al llarg del contracte.
Sera el responsable de la presentacid dels informes sol"licitats en aquest Plec.( punt 5
documentacié tecnica ).

La dedicacié minima d'aquesta persona s'estima en 6h/setmana i lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
coordinador de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de
técnics al seu carrec, amb_7formacio minima de FPII o oficial de primera, segons
conveni_sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim
déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb
possibilitat d’estar integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i
previ coneixement i autoritzacid del serveis técnics de la UAB. Haura d’organitzar
I'execucio dels treballs i informar al responsable técnic de zona per part de la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment de la seva planificacié aixi com actualitzar la
informacié al programa de GMAO. També haura de supervisar les actuacions de
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I'equip assignat al contracte i portar en tot moment el control dels estocs de material
necessaris pel desenvolupament del mateix.

Un equip de camp format com a minim per 2 técnics a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia_en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 5 EDIFICI Q ESCOLA ENGINYERIES + CVC

PERSONAL

ESPECIALITAT

ANTIGUETAT EMPRESA

CONVENI COLECTIU

NOTGA Tecnic capatas-coordinador 1/2/2011| Siderometal. Barcelona
SAC Téecnic oficial 19 FPIl jornada mati 1/9/1998| Siderometal. Barcelona
MSK Tecnic oficial 1° FPIl jornada tarda Siderometal. Barcelona

TOTALLOT 5 EDIFICIQ + O

Al plec administratiu és dona una relaciéo del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracio de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal‘lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB i personal de I'empresa licitadora).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a l'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacié de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjancant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.



L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’'amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis tecnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacié professional.

S’haura d‘aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacid de cada treballador es desara dins d'una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’'un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis técnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis tecnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, dacord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) prévia. Aixi mateix, tampoc
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emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacio arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis tecnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 300€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucid per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va serdel 2,11%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de I'oferta economica presentada.

En cas d’emergéncia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgéncia. Aquests
increments seran facturats al marge d‘aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari
Els horaris del servei, en els dies laborables seran:
- Capatas-coordinador: 08:00 a 17:00 h. ( interrupci6 per dinar 14:00 a 15:00h )

- Técnic jornada de mati: 07:00 a 15:00 h
- Técnic jornada de tarda: 13:00 a 21:00 h



4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I’Administracié i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I'Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant 'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim d’un tecnic de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s'obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicid del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacio de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘algada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié d‘aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional

Amperimetre. X

Amperimetre de pinca. X

Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa electrica, que X
pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqliéncies dels harmonics principals.
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Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X

hidraulica i pneumatica.
Cabalimetre d'ultrasons. X
Camera termografica de precisio. X

- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X

diferencials.

Comprovador de terres (Tel*lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors X

actius.

- Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d'aillaments de cables eléectrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X

resistencia.

- Nivell per verificar pendents X
Opacimetre (Bacharach). X
Registrador de magnituds ambientals. X
Registrador de magnituds eléctriques. X
Sonometre. X
Termometre. X
Voltimetre. X

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d'aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacid qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.
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L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- Jos tornavisos plans i estrella

- Clau anglesa

- Alicates de tall

- Alicates universals

- Alicates “bec de lloro”

- Martell de ferro

- Martell de nild

- Trepant amb broques d'acer, vidia, i per fusta.
- Jos clau fixes

- Joc claus tipus allen

- Cercapols

- Cinta aillant

- Rotllo tefld

- Clau Stilson

- Serra darc

- Pistola de silicona amb cartutxos
- Rebladora

- Limes fusta i ferro

- Cinta meétrica

- Allargo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d'abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps, etc)
i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al final
de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.



A

Daltra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d‘aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes
de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona,
etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material electric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto
termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions demanat al
llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mm:zi 20 m de circuit de longitud, brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, etc...

4.3.- Desplagaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplagaments a peu).

4.3.2.- Comunicacions

Quan als tecnics, tant en el cas del capatas — técnic coordinador, com els altres
tecnics, l'empresa adjudicataria aportara l'equip necessari per a una bona
comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el capatas-coordinador, la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte I'empresa
adjudicataria haura d‘aportar teléfon intern-extern dins el local destinat al campus i
teléfon mobil de contacte de tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacio estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.



4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal*lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Tecnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d'aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.



A

Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot vel personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposada de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2017.
e Resum mensual conjunt de l'apartat AB i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A,B i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de I'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiencia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periddica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia termica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col*lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucid dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidencia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacid a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d’execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versi6 de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els tres apartats seglents,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons els diferents edificis del LOT.

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal-lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustiod de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacié d‘abséncies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacié del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiencies en els serveis d’aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nhombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.



A

ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Nom:

De TI'empresa

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Nom:

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Nom:

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment

v

Cap de Manteniment i d’Instal.lacions

Coordinador Empresa
Adjudicataria

A
A\ 4

Sots Cap de Manteniment de Zona

)

Administracio

Ml

Estructura Empresa Externa

A 4

Cap SLIPI

» Técnic Coordinador F.P Il <

1 Tecnic Manteniment F.P. Il
Jornada mati

1 Tecnic Manteniment F.P. I
Jornada de tarda
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12




ANNEX 4 — INVENTARI D’INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I

A

CALOR.

EdificijUbicaciéo| Marca Model N2 serie Equipament

Q Coberta |Aldingas IUPPITER HX 495|1307082033 Caldera baixa temperatura

Q Coberta |Aldingas IUPPITER HX 495 (2320128800307 |Caldera baixa temperatura

Q Coberta |Aldingas IUPPITER HX 495 (2320004600417 |Caldera baixa temperatura

Q Coberta |Aldingas IUPPITER HX 495 (2320004000001 |Caldera baixa temperatura

‘Q Coberta |Climaveneta [NX/K0252P 32043159 Planta Refredadora eléctrica

‘Q Coberta [Trane RTAD-165 EKP2302 Planta Refredadora eléctrica

‘Q Coberta |Climaveneta [FOCS/B-2702 00873570 Planta Refredadora eléctrica

Centre Visio per Computador

Edifici] Ubicacio Marca Model NQ serie Equipament

(o] Coberta Climaveneta |HRAN/B-0502 |B27151B198 Planta Refredadora
electrica

‘O Coberta Lennox FHM 100 N 270031 _11/1 |Roof top

‘O ‘Coberta Ciatesa ‘IPA—450 ‘9662532 ‘Roof top
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic de I'edifici S del campus de Sabadell
de la Universitat Autonoma de Barcelona ( d’ara endavant UAB ), aixi com |'adequacid i
millora dels sistemes de gestid, control i regulacié de les instal-lacions per aconseguir una
millor eficiencia energética dels edificis.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son freqlients, caldra sempre la realitzacid d’'una
comprovacio prévia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals segiients, per tal d‘obtenir
la informacid actualitzada sobre la legislaci6 vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestié Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTALLACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).
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Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressiod. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg

(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Técniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la

Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).



INSTAL-LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d’aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

- CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d‘aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de lI'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacioé dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucié i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal'lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comer¢g (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccio i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal’lacions de gas en locals destinats a usos domestics, col-lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Inddstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

»  Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacié de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.
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S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacio del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE NUm. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacio de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Técniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)moadificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*laci6. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL*LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcid de criteris ambientals i decoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d'Habitatge
(BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
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EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector electric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Indistria,
Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correcciéd d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

Se regula I'etiquetat energetic dels llums d'is domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotécnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues electriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

Es regula el procediment d'actuacid administrativa per a I'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigencies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

Actualitzacié de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).
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S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correccidé d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacio i accés de certs centres de transformacid. Resolucido 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i Industria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal*lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.
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DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relacionen els diferents edificis que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Edifici S 10.494
TOTAL 10.494
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitécnic d'instal*lacions, tot i
haver d'atendre també feines diverses de petit manteniment.

a) Manteniment multitécnic

Execucio dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I’Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccid a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucid i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
eléctriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d’Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjancant una sol-licitud de treball o una sol*licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal‘lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal-lacions (mitjancant
document escrit).
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= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclds canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL'LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS ,

- BAIXA TENSIO

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- PLAQUES FOTOVOLTAIQUES

- CRITERIS D’EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccid )

- Ascensors

- Software del sistema de gestié de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos técnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid
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2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’‘acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir

el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis gestionats pels Serveis Tecnics de
la UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacid de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d’assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs

corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucioé de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacié i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= L’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= L’'empresa adjudicataria haura d’utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Técnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= |’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de que el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'Us racional de I'energia i salvaguardar la duraci6 i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= L’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
econdmiques homogeénies que facilitin 'organitzacio, direccio, execucio i control de la gestid
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= |’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar consegliientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiencies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccié per a la seva correccio.

=  Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gesti6é de manteniment GMAO, per tal de comprovar a temps reial que han
estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.
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= |’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisid i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, ates que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’'una inspeccio reglamentaria
0 qualsevol altra actuacié. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
qualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacié del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses economiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal‘lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb Il'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida uatil i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucié periodica d’elements que han finalitzat la seva vida Util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les installacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d'ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacid dels repassos de pintura en els elements de les instal*lacions danyats per
Cops 0 corrosions.

Prevencio i el control de la legionel'losi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel'la. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacio al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.
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Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de I'empresa licitadora, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacid satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucid del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacié legal de realitzar en totes aquelles instal*lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensid, legionel*losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacio electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacio ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort térmic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.
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Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacié de les aigiies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacié i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6é de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucid definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Téecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
teécnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d'ampliacié en les instal-lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves installacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacidé de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a 'oferta economica del propi concurs.
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2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal‘lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacid i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i l'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccié a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts d'acord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencio de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:
- Coordinaci6 i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,

calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.



2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d'urgencies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un teléfon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacio per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, lI'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a I'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. d’aquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d'Assistencia Tecnica ), amb el nivell tecnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.



Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hnora davis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d‘intervencid
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d'aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 300€/any + iva) al
qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.
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Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestio
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléectrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
C. Lampisteria: Instal‘lacions d'aigua ACS i AFS
d. Gas: Instal'lacié de gas, excepte reguladors
e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

C. Documentacidé (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons els diferents edificis del LOT:

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, saniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per I'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d’SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D’aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d’Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.
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Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal‘lacions objecte del

contracte.

- Creacio d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacio d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasi6 de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacidé de residus, I'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, el capatas coordinador destinat al
manteniment objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions
amb el cap i/o responsable i rebra de primera ma les possibles actuacions d’urgencies de les
installacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat Cl1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliencia determinada, el capatas-coordinador entregara al cap de I'SLIPI les
fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de supervisid
(lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perquée la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucié estara inclos dintre d’aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacid
per manipular el quadre general de baixa tensié que esta situat dintre de I’'Estacio

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal*lacions de calefaccid i climatitzacié
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en un
curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment de
I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal-lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergencia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAQO i d'acord
amb els serveis tecnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior o enginyer/a tecnica Industrial que actua com a
responsable de I'execucid dels treballs de manteniment, descrits a I'apartat 2 d’aquest
Plec. Executara les tasques de suport i assisténcia als serveis tecnics de la UAB,
resolent amb diligéncia les consultes tecniques que sorgeixin al llarg del contracte.
Sera el responsable de la presentacid dels informes sol"licitats en aquest Plec.( punt 5
documentacié tecnica ).

La dedicacio minima d'aquesta persona s’estima en 6h/setmanai lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
coordinador de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de
técnics al seu carrec, amb_7formacio minima de FPII o oficial de primera, segons
conveni_sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim
déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb
possibilitat d’estar integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i
previ coneixement i autoritzacid del serveis técnics de la UAB. Haura d’organitzar
I'execucio dels treballs i informar al responsable técnic de zona per part de la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment de la seva planificacié aixi com actualitzar la
informacié al programa de GMAO. També haura de supervisar les actuacions de
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I'equip assignat al contracte i portar en tot moment el control dels estocs de material
necessaris pel desenvolupament del mateix.

Un equip de camp format com a minim per 1 tecnic a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia_en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT é EDIFICIS ESCOLA SABADELL

PERSONAL

ESPECIALITAT

ANTIGUETAT EMPRESA

CONVENICOLECTIU

MPC

Técnic capatas-coordinador

13/12/1994

Siderometal. Barcelona

JAJ

Técnic oficial 12 FPII jornada partida

1/3/2006

Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT 6 EDIFICI §

Al plec administratiu és dona una relacié del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracio de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal'lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB i personal de I'empresa licitadora).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a I'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacid de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjangcant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nhom de I'empresa. S'adjunta model.



L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’‘amonestacié i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis tecnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacié professional.

S’haura d‘aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacid de cada treballador es desara dins d'una
carpeta anomenada:

2016-n9 Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’'un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis técnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis tecnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d’acord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.
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En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi mateix, tampoc
emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis técnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de preséncia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perqueé ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 200€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucid per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjangant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 2,88%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de |'oferta economica presentada.

En cas d'emergencia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d’aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari
Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- Capatas-coordinador: 08:00 a 17:00 h.
- Técnic jornada de tarda: 13:00 a 21:00 h



4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I’Administracié i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I'Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant 'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim d’un tecnic de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s'obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d’'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicid del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacio de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘alcada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié d‘aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional

Amperimetre. X

Amperimetre de pinca. X

Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa electrica, que X
pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqlieéncies dels harmonics principals.
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Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X

hidraulica i pneumatica.
Cabalimetre d'ultrasons. X
Camera termografica de precisio. X

- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X

diferencials.

Comprovador de terres (Tel*lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors X

actius.

- Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d'aillaments de cables eléectrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X

resistencia.

- Nivell per verificar pendents X
Opacimetre (Bacharach). X
Registrador de magnituds ambientals. X
Registrador de magnituds eléctriques. X
Sonometre. X
Termometre. X
Voltimetre. X

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d'aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacié conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacid qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.
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L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- Jos tornavisos plans i estrella

- Clau anglesa

- Alicates de tall

- Alicates universals

- Alicates “bec de lloro”

- Martell de ferro

- Martell de nild

- Trepant amb broques d‘acer, vidia, i per fusta.
- Jos clau fixes

- Joc claus tipus allen

- Cercapols

- Cinta aillant

- Rotllo tefld

- Clau Stilson

- Serra darc

- Pistola de silicona amb cartutxos
- Rebladora

- Limes fusta i ferro

- Cinta meétrica

- Allargo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d'abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps, etc)
i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al final
de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s'aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.
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Daltra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d‘aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes
de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona,
etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material electric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto
termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions demanat al
llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mm:zi 20 m de circuit de longitud, brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, etc...

4.3.- Desplagaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplagaments a peu).

4.3.2.- Comunicacions

Quan als tecnics, tant en el cas del capatas — técnic coordinador, com els altres
tecnics, l'empresa adjudicataria aportara l'equip necessari per a una bona
comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el capatas-coordinador, la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte I'empresa
adjudicataria haura d‘aportar telefon intern-extern dins el local destinat al campus i
teléfon mobil de contacte de tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacio estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.



4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal*lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Tecnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d'aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.
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Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot vel personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposada de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2017.
e Resum mensual conjunt de l'apartat AB i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A,B i C de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de l'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiencia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacié periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia termica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periddica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussié mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccio
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucid dels treballs que li siguin assignats d‘acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidencia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s’hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicaciéd a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d’execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versi6 de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els tres apartats seglents,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons els diferents edificis del LOT.

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal-lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustiod de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacié d‘abséncies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacié del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiencies en els serveis d’aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nhombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Nom:

De TI'empresa

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Nom:

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Nom:

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant
Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment Administracié

v

Cap de Manteniment i d’Instal.lacions

Sots Cap de Manteniment de Zona ' Cap SLIPI

Ml
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Estructura Empresa Externa

Coordinador Empresa
Adjudicataria

A
A\ 4

» Técnic Coordinador F.P Il <

1 Tecnic Manteniment F.P. I
Jornada de tarda
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12




A

ANNEX 4 — INVENTARI D’INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I

CALOR.

Edifici] Ubicacio Marca Model N2 serie Equipament

S Sala Calderes|Wolf Rendamax R605 3209194017 |Caldera condesancio

S Sala Calderes |(Wolf Rendamax R605 3210102009 |Caldera condesancid

S Emerson D1GUA101VDO02321P0{10196840001 |CPD

S Sala técnica |Climaveneta|WRA-1202 00903410 Planta Refredadora electrica
‘S Sala técnica |Climaveneta|NECS-C/B 0904 32067419 Planta Refredadora eléectrica
‘S ‘Sala técnica |Climaveneta |WRA/B-1202 066364062 |Planta Refredadora eléctrica
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ANNEX 5 — CALENDARI TIPUS ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar I'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic de I'edifici B, I'edifici B13, aulari J, tpv
(torre pintor Vila Puig) i de la infraestructura de lampisteria i gas de la urbanitzacié i galeries
de servei dels diferents edificis, al campus de la Universitat Autonoma de Barcelona ( d'ara
endavant UAB ), aixi com I'adequacid i millora dels sistemes de gestid, control i regulacié de
les instal-lacions per aconseguir una millor eficiencia energetica de les instal*lacions.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal*lacions tecniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son freqlients, caldra sempre la realitzacid d’'una
comprovacio prévia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals segiients, per tal d‘obtenir
la informacid actualitzada sobre la legislaci6 vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestié Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTAL'LACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).
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S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressid. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

- Procediment d'actuacid de les empreses installadores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d’Instal'lacions Termiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg
(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Tecniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la
Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacid Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

- Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).

INSTAL'LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d‘aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d’aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencio i control de la legionel*losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de l'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges financats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacié dels comptadors d’agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS
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Reglament tecnic de distribucié i utilitzacid de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Nim. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal*lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comer¢ (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

Procediment d'actuacid de les empreses instal‘ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les installacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal‘lacions de gas en locals destinats a usos domeéstics, collectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Indlstria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relacié amb les instal‘lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

- Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacid de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.

- S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d‘aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacié del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d’aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d’aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE Num. 292 05/12/1992).

Modificacié de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Tecniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccié d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d’emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacid i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)modificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)

modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).
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Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal*lacid. Resoluci25/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL'LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccié
d'errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccio. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas dincendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge
(BOE Num. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiencia energetica de les instal‘lacions d'il'luminacié. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia electrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector eléctric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d'Industria, Turisme i Comerg (BOE NUm. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccié 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccid General d’Energia i Mines.

S’aprova el Reglament Electrotecnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa eléctrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Industria,
Turisme i Comer¢c (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correccié d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).
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Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzacié d'instal*lacions d’energia electrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

- Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i
procediments d‘autoritzacié d'instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

- Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'IndUstria, Turisme i Comerc (BOE Num. 309, 24/12/2004).

- Modificacio Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerc (BOE Num. 306, 23/12/2005).

- Se regula l'etiquetat energetic dels llums d’Us domestic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

- S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotecnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues electriques en els edificis.
Resolucié, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

- Es regula el procediment d'actuacié administrativa per a l'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

- Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigéncies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

- Actualitzacio de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 84, 06/04/1996).

- S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE Num. 34, 09/02/1989) (correcci6 d'errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal*lacid amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE Num. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal-lacions electriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula l'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensié en
les instal*lacions privades.

- Normes sobre ventilacid i accés de certs centres de transformacid. Resolucié 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions teécniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).
Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL*LACIONS PEL MANTENIMENT

- EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

- EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

- S'aprova el Reglament Electrotecnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de

02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
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Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i IndUstria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTAL'LACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal-lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE Num. 253, 22/10/1999)(correccié d’errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal‘lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal-lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerg (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal'lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE Num.
254, 23/10/1997)(correcci6 d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.

1.3- DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relaciona les diferents zones que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Edifici B 74.368
Edifici B13 430
Aulari J 5.544
TPV (torre pintor Vila Puig) 571
Urbanitzacié campus UAB (infraestructura de lampisteria) 180.000
TOTAL 260.913
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1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitécnic d‘instal*lacions
dintre de I'edifici B, B13, Aulari J, torre pintor Vila Puig, tot i haver d’atendre també
feines diverses de petit manteniment. També es realitzara el servei de manteniment
de la infraestructura de lampisteria i gas de la urbanitzacié del campus, aixi com a les
galeries de serveis.

a) Manteniment multitécnic

Execucié dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.

b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I'Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiéncia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccid a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucié i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
electriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d'Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjangant una sol*licitud de treball o una sol-licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal*lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacio de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

c¢) Manteniment i millores de la infraestructura de lampisteria i gas de la
urbanitzacio i galeries de servei dels diferents edificis

Execucid del servei de manteniment definit al punt 2 d’aquest plec.
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1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclos canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )

- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL"LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS ]

- BAIXA TENSIO

- GRUP ELECTROGEN .

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- PLAQUES FOTOVOLTAIQUES

- CRITERIS D'EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisid anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccié
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conduccid )

- Ascensors

- Software del sistema de gestid de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccié )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argd, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid

2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic de I'edifici B, I'edifici B13, aulari J, tpv (torre pintor Vila
Puig) i de la infraestructura de lampisteria i gas de la urbanitzacié i galeries de servei dels
diferents edificis, al campus de la Universitat Autbnoma de Barcelona, tant el manteniment
programat com el manteniment no programat o correctiu i millores.
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El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacid de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d'assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal-lacions al llarg de la seva vida Util. Inclou els treballs
corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els
terminis i les freqlieéncies fixades en els calendaris d’execucid de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacié i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions tecniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= |’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= |’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= |’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= L’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i enllumenat exterior dels vials i haura
d’aportar solucions técniques econdmiques homogeénies que facilitin I'organitzacio, direccio,
execucié i control de la gestié integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Téecnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= L’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar conseglientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiencies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccio per a la seva correccio.

= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAO

, per tal de comprovar a temps reial que han estat realitzades satisfactoriament dintre dels
terminis maxims legals establerts i que no en resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els
calendaris establerts.

» L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisié i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’'una inspecci6 reglamentaria
0 qualsevol altra actuaci6. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
gualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Técnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.
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= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i s’acabaran amb
una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris 0 altra personal a carrec de la
empresa adjudicataria) de la instal-lacio intervinguda.

= A banda de les instal:-lacions interiors dels edificis relacionats al punt 1.3.1
d’aquest plec, haura de mantenir les instal-lacions de la infraestructura de lampisteria
i gas de la urbanitzaci6 del campus (zona exterior als edificis), aixi com també a
Pinterior de les galeries de servei dels diferents edificis.

= Excepcionalment, si els serveis técnics de la UAB ho necessiten, el servei de
lampisteria podra donar suport a altres edificis on hi ha altres empreses
mantenidores, reparant o modificant instal-lacions existent.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacid del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccié dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal*lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses econdmiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal-lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb l|'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucidé periodica d’elements que han finalitzat la seva vida atil o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periodiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
les lluminaries, etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les instal*lacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques dubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacié dels repassos de pintura en els elements de les instal'lacions danyats per
COps O corrosions.

Prevencio i el control de la legionel*losi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionella. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacio al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.

Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
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manteniment (GMAO) propi de la UAB, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacidé satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucié del manteniment normatiu comprén la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracié, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacio legal de realitzar en totes aquelles instal‘lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensid, instal*lacions baixa tensid, legionel-losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacio de les avaries sobrevingudes a les instal-lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de l'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal*lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu segiients tenen la consideracid de
caracter urgent:

Avaria a la instal*laci6 electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici o enllumenat exterior de la urbanitzacio.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacié ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacié de climatitzacioé que afecti a la temperatura de confort térmic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.

Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi I'evacuacid de les aiglies fecals o
pluvials.
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Avaria en un aparell d’elevacié i de transport que hagi atrapat alguna persona.
Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gestié de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidencies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han dincorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d’aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucié definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Técnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
tecnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal‘lacions

Treballs de millora o d’ampliacié en les instal*lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves instal-lacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma dobra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal-lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacid de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a I'oferta economica del propi concurs.

2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacid d'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal*lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segilients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacié i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.
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La supervisio, el control, la manipulacid i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i laturada de les instal'lacions, dacord amb la programacio
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d'adequar-les a l'estacid climatica de Iany; la posada en
marxa de les calderes de calefaccid a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversioé dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d‘altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacié dels valors obtinguts dacord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencié de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d’aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).

- Supervisié enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisié de finestres i persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col-laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d’exemple:

- Coordinacio i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,
calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.

2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d'instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d’'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d’'urgéncies 24 hores, els 365 dies

de I'any, mitjancant un telefon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicaci6 per a la UAB.



A

En cas d'utilitzacid d'aquest servei d'urgencies, I'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a l'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal*lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergéncies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d’'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgéncia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. daquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d’Assisténcia Tecnica ), amb el nivell técnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal*lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcié de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d'aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Tecnics de la UAB facilitaran un llistat d’'empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.

Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hora d‘avis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacié, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d'intervencié
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis tecnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencid als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d‘aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
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2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestié del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa uUnic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzaci6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa

MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d‘accés demanades, (el seu cost es de 1600€/any + iva)

al qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i
claus d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals
del concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacié que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal-lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis técnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.

Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacié (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacié del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestid
Manteniment feines de conducci6
Manteniment altres

O 0 0O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacié: Produccid i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
Lampisteria: Instal*lacions d‘aigua ACS i AFS
Gas: Installacié de gas, excepte reguladors
Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura
Enllumenat exterior dels vials del campus

SO Ao

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a qué puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
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com a eina per aconseguir les ordres de treball. Els treballadors utilitzaran eines
informatiques, tipus tablets o smartphones, amb l|'objectiu de fer desapareixer el paper
dintre del circuit d’'ordres de treball.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, s'aniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO,
I'encarregat assignat per l'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Caps d'SLIPI o responsable de manteniment ) la finalitzacié de la
feina corresponent a l'ordre de treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D'aquestes gestions informatiques s'emetran per part de I'adjudicatari els informes que la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigéncia d'aquell.

Durant el temps d'execucié del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de propietat UAB. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccié dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, l'adjudicatari fara arribar als Serveis Técnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de I'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comengament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:
- - Adaptacid i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal'lacions objecte del

contracte.

- Creaci6 d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

» Creaci6 d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

» Creaci6 d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sollicitud i comunicacid d'incidéncies, sense excepcid, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasié de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.



2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb |'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d'aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacié de residus, l'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal*lacio, caldra la presentacié d'un informe
teécnic i oferta, amb la millor opcid per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball,I'encarregat destinat al manteniment
objecte d'aquest Plec, es personara als I'SLIPI per tal de canviar impressions amb el cap i/o
responsable de manteniment i rebra de primera ma les possibles actuacions d’'urgencies de
les instal'lacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat C1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqliéncia determinada, I'encarregat entregara als caps de I'SLIPI les fitxes de
treballs de petit manteniment d’espais susceptibles de rondes de supervisié (lavabos, aules,
etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els técnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacidé rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perque la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucid estara inclos dintre d‘aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacio
per manipular el quadre general de baixa tensio que esta situat dintre de I'Estacid

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal'lacions de calefaccid i climatitzacid
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en
un curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment
de I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal*lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergeéncia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAO i d'acord
amb els serveis técnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis tecnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior, enginyer/a técnica Industrial o amb capacitat reconeguda
per I'empresa licitadora, que actua com a responsable de I'execucidé dels treballs de
manteniment, descrits a |'apartat 2 d'aquest Plec. Executara les tasques de suport i
assistencia als serveis técnics de la UAB, resolent amb diligéncia les consultes
tecniques que sorgeixin al llarg del contracte. Sera el responsable de la presentacid
dels informes sol-licitats en aquest Plec.( punt 5 documentacié tecnica ).

La dedicacio minima d’aquesta persona s’estima en 15h/setmana i lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.

E/ cost de la massa salarial d’aquest técnic anira a carrec de |'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un encarregat general de manteniment, a jornada complerta, amb preséncia
a l'edifici i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a coordinador
de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de técnics al seu
carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial
del_ metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim déxperiéncia en el
manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb possibilitat d’estar
integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i previ coneixement
i autoritzacid del serveis tecnics de la UAB. Haura d’organitzar I'execucio dels treballs i
informar als responsables técnics de zona per part de la Unitat d'Infraestructures i de
Manteniment de la seva planificacio aixi com actualitzar la informacié al programa de
GMAO. També haura de supervisar les actuacions de l'equip assignat al contracte i
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portar en tot moment el control dels estocs de material

desenvolupament del mateix.

necessaris pel

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
suport directe a I'encarregat general sobre I'execucio dels treballs de manteniment i
responsable de I'equip de técnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial
de primera, segons conveni sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3
anys minim déxperieéncia en el manteniment d’edificis de publica concurrencia i
laboratoris, estant integrat a l'equip de camp. Haura d'efectuar les funcions
d’encarregat general en absencia d'aquest.

Un equip de camp format com a minim per 10 técnics a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, seqons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiencia en el manteniment
d’edificis de publica concurrencia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

Un técnic de manteniment, a jornada parcial, amb_formacio minima de FPII o
oficial de primera, seqons conveni sectorial del metall de la provincia de Barcelona i
amb 5 anys minim déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurréncia,
i coneixements adequats per poder efectuar els treballs descrits a |'apartat 2 del
present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 8 EDIFICI B + FONTANERIA EXTERIOR

PERSONAL ESPECIALITAT ANTIGUETAT EMPRESA CONVENI COLECTIU
IP Encarregat general 10/7/2006| Siderometal. Barcelona
JA Técnic capatds-coordinador 1/6/2010| Siderometal. Barcelona

FL

Tecnic oficial 1° FPIl jornada mati

12/1/1976

Siderometal. Barcelona

AC Técnic oficial 19 FPIl jornada mati 8/1/1976| Siderometal. Barcelona
DPP Técnic oficial 19 FPIIl jornada partida 6/2/2006| Siderometal. Barcelona
RL Técnic oficial 19 FPIIl jornada partida 5/12/2017| Siderometal. Barcelona
G Técnic oficial 19 FPIl jornada partida 13/3/2017| Siderometal. Barcelona
MGV Técnic oficial 19 FPIl jornada tarda 24/10/2018| Siderometal. Barcelona
FJR Técnic oficial 19 FPIl jornada tarda 1/10/2019| Siderometal. Barcelona
DML Técnic oficial 19 FPIl jornada partida 4/11/2019| Siderometal. Barcelona
DAB Técnic oficial 19 FPIl jornada partida 1/6/2010| Siderometal. Barcelona
Jcs Técnic oficial 19 FPIl jornada partida 28/9/2021| Siderometal. Barcelona

NOVA INCORPORACIO

Técnic oficial 1° FPII 3 dies/setmanal

Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT 8 EDIFICI B

Al plec administratiu és dona una relacié del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.
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Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracié de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacid oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal*lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigéncia, si son
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis técnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicid del contracte, un suport d’'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a I'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacid de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjancant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.

L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitécnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d’identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes seglients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacid professional.

S’haura d‘aportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i tecnics) aixi com també la
justificacid de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador
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Tots els fitxers PDF amb la documentacié de cada treballador es desara dins d’una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis técnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.

També haura d‘informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocucid entre els serveis técnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d‘acord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de lI'empresa adjudicataria rebran ordres directes del
personal usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi
mateix, tampoc emetran judicis de valor sobre l'estat de les instal‘lacions i/o els
potencials perills d'aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacidé I'hauran de
transmetre al seu cap o al responsable del contracte amb la urgencia que considerin
oportuna en funcié de la gravetat de la incidencia, de manera que la informacié arribi
el més rapidament possible a coneixement dels serveis tecnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de preséncia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perque ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 1.300€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de
forma proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucié per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).




Com dada significativa, I'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 5,40%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre dacord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de I'oferta economica presentada.

En cas d’emergencia, 'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccié Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgéncia. Aquests
increments seran facturats al marge d'aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari

Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- 1 Encarregat general: 08:00 a 17:00 h. (interrupcié per dinar 14:00 a 15:00h )

- 1 Capatas-coordinador: 08:00 a 17:00 h. ( interrupcio per dinar 13:00 a 14:00h )

- 5 Técnics jornada partida: 08:00 a 17:00 h( interrupcié per dinar 13:00 a 14:00h)

- 2 Tecnics jornada de tarda: 13:00 a 21:00 h

- 3 Técnics jornada de mati: 07:00 a 15:00 h

- 1 técnic jornada parcial: 08:00 a 17:00 h( interrupcié per dinar 13:00 a 14:00h) 2
dies a la setmana.

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d'acord amb I’Administracid i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
dacord amb les directrius de I’Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant I'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim de dos técnics de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per 'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s‘obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

Dintre de l'oferta economica presentada pel licitador, a banda del personal adscrit al
contracte i els horaris a realitzar, també restara inclos 100h de técnic especialista de
manteniment per efectuar treballs en dissabte.
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4.2.- Aparells de mesura-eines, vestuari i materials
4.2.1.- Aparells de mesura i Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicié del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacié de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘alcada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves -certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa electrica, que X
pugui mesurar també els corrents electrics en mA per
a totes les freqliencies dels harmonics principals.
Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.
Cabalimetre d'ultrasons. X
Camera termografica de precisio. X
- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.
Comprovador de terres (Tel*lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors X
actius.
- Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d'aillaments de cables eléctrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X
resistencia.
- Nivell per verificar pendents X
Opacimetre (Bacharach).
Registrador de magnituds ambientals.
Registrador de magnituds eléctriques.

X[ X[ X




Sonometre. X
Termometre. X
Voltimetre. X
Equip de mesura i analisi xarxa enllumenat exterior X
Equip de deteccié de lineas eléctriques soterrades X
Equip de mesura de cabals daire, velocitat, en X
instal’lacions de clima i ventilacio.

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d'aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal tecnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacié qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- 12 unitats conjunt de trepant percutor (conjunt per funcionar amb bateries, amb
3 bateries de recanvi minim).

- 2 unitats de maleti conjunt amb un martell per perforar al formigd, de
funcionament amb bateries i preparat per broques fins a 24 mm de diametre + +
amoladora 125 mm

- 11 unitats de maleti individual d’eines de ma:

Joc tornavisos plans i estrella
Clau anglesa

Alicates de tall

Alicates universals

Alicates “bec de lloro”

Martell de ferro

Martell de nilo

Jos clau fixes

Joc claus tipus allen

Cercapols

Cinta aillant

Rotllo tefld

Clau Stilson

Serra d'arc

Pistola de silicona amb cartutxos
Rebladora

Limes fusta i ferro

Cinta metrica

Allargo

Eines especifiques de lampisteria

O 0O o0 0O O O OO O O0OO0OO0ODOOoOOoOOoOOOoOOoOOoO oo



4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:

- taller
- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d’abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials
4.2.3.1 Edificis

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps,
etc) i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols,
femelles, abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al
final de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s’aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.

D’altra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d’'oferir una reposicié immediata
davant d'una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos,
additius per al tractament d‘aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i
productes de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta teflo, cinta americana,
silicona, etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissid dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d"altres elements per fer el manteniment.

Material eléctric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors
magneto térmics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions
demanat al llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mmz2i 20 m de circuit de longitud, brides,
etc.
Lampades, bombetes, i similars, col-locats per sota de 5 metres i mig.
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Material de pintor i paleta per a petites reparacions
En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maneguetes, etc...

4.2.3.2 Lampisteria urbanitzacio del campus i galeries de serveis.

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment (olis, draps,
etc. ) aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al
final de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s‘aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.

D’altra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d’un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d’oferir una reposicié immediata
davant d'una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos,
additius per al tractament d’aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i
productes de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta teflo, cinta americana,
silicona, etc.

Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d"altres elements per fer el manteniment.

Material eléctric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors
magneto termics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions
demanat al llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Eléctrodes, cables de coure fins @ 16 mm2 i 20 m de circuit de longitud,
brides, etc.

Lampades, bombetes, i similars, col*locats per sota de 5 metres i mig



4.3.- Desplacaments i comunicacions
4.3.1.- Desplacaments
Edifici:
Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i I'import de les despeses especificades estaran incloses dins l'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplagaments a peu i per tant no es necessari cap
vehicle ).

Lampisteria [ gas en la urbanitzacio del campus:

Els trasllats del personal, equipaments i materials als diferents centres d'actuacio,
seran per compte de I'empresa adjudicataria, a tal fi 'empresa adjudicataria proveira
de:

- 1 vehicle tipus furgoneta de 5 places.

1. Aniran a carrec de l'empresa concessionaria les avaries, el manteniment i el
combustible.

2. Aquest vehicle sera substituit de forma immediata per un altre de similars
caracteristiques es cas que quedi inoperant per qualsevol avaria.

3. Fora dels horaris establerts el vehicle podra quedar guardat als parkings de la UAB.

4. L'import d'aquest servei estara inclos dins I'oferta general de la prestacid del servei
de manteniment objecte d'aquest plec.

4.3.2.- Comunicacions

Quan als técnics, tant en el cas de I'encarregat, el capatas, com els altres tecnics,
I'empresa adjudicataria aportara I'equip necessari per a una bona comunicacié en tot
moment entre el seu personal, la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap
de I'SLIPI. A tal efecte 'empresa adjudicataria haura d’aportar teléfon intern-extern
dins el local destinat al campus i telefon mobil de contacte de tots els seus
treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacié estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.
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4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependeéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d'instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal‘lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Técnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d’aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec técnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacié necessaria per que els serveis tecnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.
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Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar I'organigrama funcional de tot el personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposta de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2020.
e Resum mensual conjunt de l'apartat A i B de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A i B de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energeética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de I'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiéncia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluaci6 periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia termica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcid de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucid del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col*lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucid dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidéncia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’‘esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d'autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de |'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéeria de coordinacié
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacid empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacio del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucio del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d’execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versi6 de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els dos apartats seglients,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

= Enllumenat exterior vials campus

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal‘lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustié de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacio d'absencies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiéncies en els serveis d'aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.



A

Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

De TI'empresa

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment

A 4

Cap de Manteniment i d’Instal.lacions

Coordinador Empresa

Administracions

Adjudicataria

A 4

3 Tecnics Manteniment F.P. Il
Jornada partida

Tecnics Responsables de Zona :A - Caps d’Slipi
;" »
A 4
Tecnic Facultat UAB
Estructura Empresa Externa
» |-
- Ll
> Encarregat General <
Capatas - Coordinador
\ 4 A 4
3 Tecnics Manteniment F.P. I 2 Técnic Manteniment F.P. I 3 Técnics Manteniment
Jornada mati Jornada de tarda Lampisteria urbanitzacio i
galeries de serveis

Jornada partida
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Encarregat general

Capatas-coordinador

Oficial 12
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ANNEX 4 — INVENTARI D'INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I CALOR.

Produccio de calor:

‘ Id ‘ Marca Model N2 serie ‘ Pot cal(kW) ‘ Edifici Ubicacio Equipament Any
226 Adisa ADI-LT 400 GN 30040150 380 B B1 Senar Caldera condesancié 2012
227 Adisa ADI-LT 400 GN 30040151 380 B B1 Senar Caldera condesancié 2012
228 Adisa ADI-LT 400 GN 30040152 380 B B1 Senar Caldera condesancié 2012

15 Roca AR 30/GT A51028 35 B B13 Caldera standard 1993
248 Adisa ADI-LT 400 GN 30034936 380 B B2 senar Caldera condesancié 2011
249 Adisa ADI-LT 400 GN 30034938 380 B B2 senar Caldera condesancié 2011
250 Adisa ADI-LT 400 GN 30034931 380 B B2 senar Caldera condesancié 2011

11 Aldingas SIMAT HX 435 1304182015 435 B B5 parell Caldera baixa temperatura 2004

76  Aldingas SIMAT HX 435 1303297001 435 B B5 parell Caldera baixa temperatura 2004

77 Aldingas SIMAT HX 495 1303211003 495 B B5 parell Caldera baixa temperatura 2003

60 Aldingas SIMAT HX 495 1305222003 495 B B7 parell Caldera baixa temperatura 2005

61 Aldingas SIMAT HX 495 1306114004 495 B B7 parell Caldera baixa temperatura 2006

62 Aldingas SIMAT HX 495 1305353004 495 B B7 parell Caldera baixa temperatura 2006
233 Wolf Rendamax R606 7013101037 650 B B7 senar Caldera condesancié 2013
234 Wolf Rendamax R606 8313115051 650 B B7 senar Caldera condesancié 2013
235 Wolf Rendamax R606 7013141016 650 B B7 senar Caldera condesancié 2013



Produccio de fred:

Id Marca Model N2 serie Edifici Ubicacio Equipament Pot fr(kW) Any
124 Trane CGWN205 P251163 B BO Planta Refredadora eléctrica 165 2007
212 Trane RTAD-100 EKT1070 B BO Planta Refredadora eléctrica 330 2010
127 Trane CGAN-700 L854870 B B1 parell Planta Refredadora eléctrica 183 2004
128 Climaveneta HRAT/B-0604 B262743308 B B1 parell Planta Refredadora eléctrica 155 2004
129 Trane RTAD-115 EKN2140 B B11 parell Planta Refredadora eléctrica 393 2005
132 Ciatesa ISW-315 031011621E B B2 parell Unitat Partida 75 2003
300 Climaveneta NX/SL-K 0714T 32081548 B B3 parell Planta Refredadora eléctrica 180 2017
261 Mitsubishi PUHY-P450YIM-A 1XW01071 B B3 parell Unitat Partida 50 2011
134  Climaveneta WRAT/B-1002 0867460 B B3 parell ala Planta Refredadora eléctrica 211 2004
135 Climaveneta WRAT/LN-0802 963960 B B3 torre senars Planta Refredadora eléectrica 155 2006
262  Daikin REMQ14P8Y1B 5104032 B B4 VRV 40 2011
263  Daikin REMQ14P8Y1B 5100700 B B4 VRV 40 2011
214  Daikin B B5 senar Planta Refredadora eléctrica 80 2010
137 Climaveneta WRAT/B-0902 00899110 B B5 torre parell Planta Refredadora eléectrica 182 2005
138  Climaveneta WRAT/B-1002 00883250 B B5 torre parell Planta Refredadora eléectrica 211 2004
139 Climaveneta WRAT/B-1202 B03353C522 B B5 torre senar Planta Refredadora eléectrica 243 2003
140 Climaveneta FOCS/LN-2022 0909140 B B7 parell Planta Refredadora eléectrica 470 2005
141 Climaveneta FOCS/LN-1742 01059450 B B7 torrei ala senar Planta Refredadora eléectrica 310 2008
142 Climaveneta FOCS/LN-1732 00996370 B B9 parell Planta Refredadora eléectrica 329 2006
143 Climaveneta MACS/LN-0152 00996350 B B9 parell Planta Refredadora eléectrica 35 2006
144 Trane RTAD-115 EKR3043 B B9 senar Planta Refredadora eléctrica 393 2009
145 Climaveneta WRAT/B-0602 B032545325 B B9 senar Planta Refredadora eléectrica 114 2004




ANNEX 5 -

CALENDARI TIPUS ORIENTATIU D’ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBIJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte l'enumeracié i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d‘ajustar l'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic de I'edifici C, I'enllumenat dels vials, al
campus de la Universitat Autobnoma de Barcelona ( d’ara endavant UAB ), la infraestructura
de baixa tensid exterior als edificis, aixi com I'adequacié i millora dels sistemes de gestio,
control i regulacié de les instal*lacions per aconseguir una millor eficiencia energetica de les
instal*lacions.

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d’eficiencia energetica per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son freqlients, caldra sempre la realitzacid d’'una
comprovacio prévia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals segiients, per tal d’obtenir
la informacid actualitzada sobre la legislaci6 vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestié Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTALLACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

- CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal'lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC NUm. 4185,
29/07/2004).
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Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energetica dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
reglament d‘aparells a pressid. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacio i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

- Procediment d'actuacid de les empreses instal‘ladores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccid i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg
(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Técniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la
Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).

INSTAL'LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d‘aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d’aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificacio” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencid i control de la legionel-losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de l'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d'aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges financats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacié dels comptadors d’agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL'LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucid i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comerc (BOE Num. 211, 04/09/2006).

- S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les installacions receptores de gasos combustibles. Ordre
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ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal'lacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 2196, 19/04/1996).

- Reglament d'instal*lacions de gas en locals destinats a usos domeéstics, col*lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d’'Industria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Inddstria i Energia
(BOE NUm. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relaci6 amb les installacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num.
1546, 24/01/1992).

- Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'IndUstria i Energia (BOE NUm. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d’aplicacid de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.

- S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d'aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Indlstria i Energia (BOE
NUm. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacié del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Tecniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicié substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d‘aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE NUm. 292 05/12/1992).

- Modificacié de la Instruccié Tecnica Complementaria MIE-AG7.

- Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Tecniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccid d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d’emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)modificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva installacid. Resolucio25/02/63
(BOE: 12/03/63).



INSTAL'LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR

EB HS 3: Qualitat de laire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccié
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL:-LACIONS ELECTRIQUES I IL-LUMINACIO

S’aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

- DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge
(BOE Num. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiéncia energética de les instal-lacions d'il'luminacid. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia eléctrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector eléctric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correccio6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a l'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccid 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a I'aplicacid del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S’aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les instal'lacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa electrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Industria,
Turisme i Comerc (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correccid d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzaci6 d'instal*lacions d’energia eléctrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
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01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correcci6é d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

- Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE NUm. 309, 24/12/2004).

- Modificacio Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerg (BOE Num. 306, 23/12/2005).

- Se regula l'etiquetat energeétic dels llums d'Us domeéstic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

- S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotecnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsi6 de carregues electriques en els edificis.
Resolucid, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

- Es regula el procediment d'actuacié administrativa per a l'aplicacié dels reglaments
electrotecnics per a alta tensid a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

- Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigéncies de seguretat
del material eléctric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

- Actualitzacio de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de marg de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).

- S'aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferéncies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE NUm. 34, 09/02/1989) (correccié d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies electriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal‘lacid amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions electriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Inddstria i Energia (DOGC NuUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula l'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

- Normes sobre ventilacio i accés de certs centres de transformacid. Resolucié 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

- Reglament sobre condicions tecniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aéries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotecnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i IndUstria
(DOGC 4205, 26/08/2004).



INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS

Es modifica el Reglament d'Instal*lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccidé d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal*lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal-lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerg (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid tecnica complementaria MI-IP 03 "Instal'lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE Num.
254, 23/10/1997)(correcci6 d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.

1.3- DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relaciona les diferents zones que resten sota I'ambit d'aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d'aquests.

Edifici Superficie (m2)
Edifici C (Facultat de Ciéncies i Biociencies) 68.171
Urbanitzacié campus UAB (enllumenat de vials i baixa tensid) 180.000
TOTAL 248.171
1.3-2. Abast del servei

Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitécnic d‘instal*lacions
dintre de I'edifici C, tot i haver d’atendre també feines diverses de petit manteniment.
També es realitzara el servei de manteniment de I'enllumenat exterior dels vials del
campus de la UAB, i la infraestructura de baixa tensid exterior als edificis.

a) Manteniment multitécnic

Execucié dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.



b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d’acord amb I’Administracié de Centre, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiencia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencid
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacié d'estat dels lavabos ( aixetes, tapes lavabo,
etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisi6 del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccié a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucioé i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
electriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d'Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjangant una sol*licitud de treball o una sol-licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal*lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacid de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

c) Manteniment de [I'enllumenat exterior dels vials del campus i
infraestructura de baixa tensio exterior als edificis

Execucio del servei de manteniment definit al punt 2 d'aquest plec.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclos canvi filtres)

- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )
- VAPOR

- FONTANERIA

- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL'LOSI

- GAS NATURAL

- GASOIL

- FLUIDS



- BAIXA TENSIO

- GRUP ELECTROGEN

- INFRAESTRUCTURA D’AIRE COMPRIMIT DE L'EDIFICI

- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS

- PLAQUES FOTOVOLTAIQUES

- CRITERIS D'EFICIENCIA ENERGETICA

- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitécnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

- XARXA D’ENLLUMENAT EXTERIOR DELS VIALS DEL CAMPUS.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisié anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccio
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conducci6 )

- Ascensors

- Software del sistema de gestidé de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argo, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal*lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensio

2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic, d’enllumenat exterior dels vials i infraestructura
general de baixa tensid de la urbanitzacid (exterior als edificis) compren tots els treballs
necessaris per tal de garantir el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i
xarxa de baixa tensid i d’enllumenat exterior gestionats pels Serveis Técnics de la UAB ( ST
UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacid de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d'assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal-lacions al llarg de la seva vida util. Inclou els treballs
corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d'acord amb els
terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d'execucid de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacio i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions tecniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= |’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de I'ambit territorial del lot.

= |’empresa adjudicataria haura d’utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
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d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= L’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i enllumenat exterior dels vials i haura
d’aportar solucions técniques economiques homogeénies que facilitin I'organitzacio, direccid,
execucié i control de la gestié integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Técnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= |’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar conseglientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiéncies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccio per a la seva correccio.

= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAO

, per tal de comprovar a temps reial que han estat realitzades satisfactoriament dintre dels
terminis maxims legals establerts i que no en resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els
calendaris establerts.

= L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisié i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’una inspecci6 reglamentaria
0 qualsevol altra actuacio. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
qualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacié del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s’informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.

» S’haura de mantenir les instal-lacions de la infraestructura de baixa tensié general
del campus, exterior als edificis i que pot pertany a la xarxa d’enllumenat exterior o a
altres receptors diferents a I’enllumenat.



2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacié del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccid dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal‘lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les perdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliéncia de les reparacions i de les seves despeses econdomiques conseglients.

Comprén totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal-lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb I'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs seglients:

La substitucidé periodica d’elements que han finalitzat la seva vida atil o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periddiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
les lluminaries, etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periddiques de neteja de tots els elements de les instal*lacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques dubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacié dels repassos de pintura en els elements de les instal'lacions danyats per
COpS O Corrosions.

Prevencio i el control de la legionel*losi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel*la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionel‘la. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacio al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.

Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gestio de
manteniment (GMAO) propi de la UAB, sobre la gestié del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacidé satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d’execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucié del manteniment normatiu compréen la realitzacid de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracié, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
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mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, compren totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacio legal de realitzar en totes aquelles instal‘lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensio, instal*lacions baixa tensio, legionel-losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacié de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent son les que impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal*lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu segiients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*lacié electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de I'edifici o enllumenat exterior de la urbanitzacio.

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacié ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

- Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacio de climatitzacio que afecti a la temperatura de confort termic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d’accés a I'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.

Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi |I'evacuacid de les aiglies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacio i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Técnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gestié de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidéncies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han dincorporar la informacié justificativa que
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impedeixi la seva resolucié dintre d’aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucié definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de l'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Técnics de la UAB.

Nomeés restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
técnica sigui necessaria la intervencié d’empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d’ampliacié en les instal*lacions de la UAB, incloent-hi la substituci6
d’equips sencers i la realitzacié de noves instal-lacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma dobra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘instal-lacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal*lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacid de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a I'oferta economica del propi concurs.

2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacid d'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal*lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacié i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal-lacions, en funcio dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i laturada de les instal'lacions, dacord amb la programacié
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
instal*lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i Iaturada al final
d’aquesta temporada, per tal d'adequar-les a l'estacié climatica de Iany; la posada en
marxa de les calderes de calefaccid a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d'altres actuacions.
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El registre en el GMAQ, de les lectures periodiques dels comptadors d‘aigua, d'electricitat i
de combustibles. Validacid dels valors obtinguts dacord amb I'evolucid historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencié de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte de petit
manteniment, ( veure apartat 1.3.2), amb control i seguiment per part del cap del
Suport Logistic i Punt d'Informacié (a partir d'ara SLIPI) de la UAB. Es molt important que la
programacio d'aquestes rondes estigui sota control GMAO. A titol informatiu aquestes rondes
de supervisié son:

- Supervisio de lavabos ( aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
- Supervisioé enllumenat aules, despatxos, laboratoris i passadissos.
- Supervisio de finestres i persianes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacio del personal del contracte en quan a col*laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:

- Coordinacio i supervisio dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,
calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.

2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Facultat, i que en principi no tenen res a
veure amb manteniment d’instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles,
muntatge de prestatgeries, etc..).

2.9.- Servei d'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d’'urgéncies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un telefon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacié per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, l'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a l'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal*lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergéncies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.
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El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgencia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. daquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d’Assisténcia Tecnica ), amb el nivell técnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de I'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal'lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcié de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d'aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.

Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hora d‘avis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacid, hores emprades, personal que sollicita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d'intervencié
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencio es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis tecnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencid als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d‘aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestio del manteniment assistida per ordinador (GMAQ) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa unic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzacid6 és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les lliceéncies d‘accés demanades, (el seu cost es de 1600€/any + iva)
al qual els Serveis Tecnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i
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claus d’accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals
del concurs.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacid que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacid sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAQ, I'empresa adjudicataria haura d‘aportar als
serveis técnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.

Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacié (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacid del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestid
Manteniment feines de conduccid
Manteniment altres

O O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccié i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres electrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
Lampisteria: Instal*lacions d'aigua ACS i AFS
Gas: Installacié de gas, excepte reguladors
Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura
Enllumenat exterior dels vials del campus

SO ao

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a qué puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s’acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. Els treballadors utilitzaran eines
informatiques, tipus tablets o smartphones, amb l'objectiu de fer desapareixer el paper
dintre del circuit d’ordres de treball.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, saniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjancant el GMAO,
I'encarregat assignat per l'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Caps d’SLIPI o responsable de manteniment ) la finalitzacié de la
feina corresponent a l'ordre de treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).
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Quan el treball correctiu tingui certa importancia, 'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.

D'aquestes gestions informatiques s'emetran per part de l'adjudicatari els informes que la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, 'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.

Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
Iinventari de la base de dades del programa GMAO de propietat UAB. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, l'adjudicatari fara arribar als Serveis Técnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de 'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:

- Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les installacions objecte del

contracte.

- Creaci6 d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creaci6 d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacid d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacid d'incidéncies, sense excepcid, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasié de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacié de residus, l'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporacid6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
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substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de l'equip o instal-lacié, caldra la presentacié d'un informe
teécnic i oferta, amb la millor opcid per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié préevia per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, I'encarregat destinat al manteniment
objecte d'aquest Plec, es personara a I'SLIPI per tal de canviar impressions amb el cap i/o
responsable de manteniment i rebra de primera ma les possibles actuacions d’'urgencies de
les instal'lacions que pugin afectar al bon funcionament del servei, comunicant-les
immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites a I'apartat C1.
Per la resta de serveis es fara una programacié definida i pactada amb el ST de la UAB.

Amb una freqiiencia determinada, I'encarregat entregara al cap de I'SLIPI les fitxes de
treballs de petit manteniment d’espais susceptibles de rondes de supervisié (lavabos, aules,
etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els técnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d'Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacidé rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perque la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucid estara inclos dintre d‘aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

El personal del servei de manteniment restara format i capacitat amb acreditacio
per manipular el quadre general de baixa tensid que esta situat dintre de I’'Estacid

Transformadora.

3.2.- Regim de funcionament de les instal‘lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal'lacions de calefaccid i climatitzacié
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en
un curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment
de I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal*lacions o equipaments que tan sols s'utilitzin en moments d’emergeéncia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAO i d'acord
amb els serveis tecnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forca major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis tecnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior, enginyer/a técnica Industrial o amb capacitat reconeguda
per I'empresa licitadora, que actua com a responsable de I'execucidé dels treballs de
manteniment, descrits a |'apartat 2 d'aquest Plec. Executara les tasques de suport i
assistencia als serveis técnics de la UAB, resolent amb diligéncia les consultes
tecniques que sorgeixin al llarg del contracte. Sera el responsable de la presentacid
dels informes sol-licitats en aquest Plec.( punt 5 documentacié tecnica ).

La dedicacio minima d’aquesta persona s’estima en 15h/setmana i lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.(Veure
apartat 4.1.2. d’aquest plec).

E/ cost de la massa salarial d’aquest tecnic anira a carrec de l'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséncia permanent al campus

Un encarregat general de manteniment, a jornada complerta, amb preséncia
a l'edifici i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a coordinador
de I'execucid dels treballs de manteniment i responsable de I'equip de técnics al seu
carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial
del metall de la provincia de Barcelona i amb 3 anys minim déxperiencia en el
manteniment d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, amb possibilitat d’estar
integrat a I'equip de camp, segons cregui I'empresa adjudicataria i previ coneixement
i autoritzacié del serveis tecnics de la UAB. Haura d’organitzar I'execucio dels treballs i
informar als responsables técnics de zona per part de la Unitat d'Infraestructures i de
Manteniment de la seva planificacid aixi com actualitzar la informacid al programa de
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GMAO. També haura de supervisar les actuacions de I'equip assignat al contracte i
portar en tot moment el control dels estocs de material necessaris pel
desenvolupament del mateix.

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
suport directe a I'encarregat general sobre I'execucié dels treballs de manteniment i
responsable de I'equip de técnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial
de primera, segons conveni sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3
anys minim déxperiéncia en el manteniment d'edificis de publica concurréncia i
laboratoris, estant integrat a l'equip de camp. Haura d’efectuar les funcions
d’encarregat general en absencia d'aquest.

Un equip de camp format com a minim per 11 técnics a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i laboratoris, i coneixements adequats per poder
efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 7 EDIFICI C + ENLLUMENAT EXTERIOR
PERSONAL ESPECIALITAT ANTIGUETAT EMPRESA CONVENI COLECTIU

Ji Encarregat general 3/2/1993| Siderometal. Barcelona
JLC Técnic capatads-coordinador 19/1/2009| Siderometal. Barcelona
ARS Técnic oficial 19 FPIl jornada mati 4/11/2019| Siderometal. Barcelona
RGG Técnic oficial 1° FPII jornada mati 7/1/2016| Siderometal. Barcelona
DF Tecnic oficial 1? FPIl jornada partida 22/1/2019| Siderometal. Barcelona
RMR Tecnic oficial 1¢ FPIl jornada partida 7/2/2005| Siderometal. Barcelona
DI Tecnic oficial 1? FPIl jornada partida 13/2/2007| Siderometal. Barcelona
SS Técnic oficial 19 FPIl jornada tarda 10/3/2008| Siderometal. Barcelona
FT Técnic oficial 12 FPIl jornada tarda 2/5/1989| Siderometal. Barcelona
ARS Tecnic capatas-coordinador ENLL. EXT 3/6/2008| Siderometal. Barcelona
iC Técnic oficial 1? FPIl jornada partida 15/9/2021| Siderometal. Barcelona
CAR Tecnic oficial 1? FPII jornada mati 2/1/2023| Siderometal. Barcelona
NOU TECNIC Tecnic oficial 1° FPII jornada partida NOVA INCORPORACIO 1-5-23| Siderometal. Barcelona
TOTAL LOT 7 EDIFICI C

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracié de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacid oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal*lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.
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L'empresa haura de posar també a disposicié del contracte, un suport d’'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a I'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacid de les tasques
hauran d'anar perfectament identificada mitjangcant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.

L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A linici del contracte, 'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitecnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d'identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segilients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacid professional.

S’haura daportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i técnics) aixi com també la
justificacid de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentacio de cada treballador es desara dins d’'una
carpeta anomenada:

2016-n% Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis tecnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacié del mateix.
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També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocuci6 entre els serveis técnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjangant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d’acord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a I'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de lI'empresa adjudicataria rebran ordres directes del
personal usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi
mateix, tampoc emetran judicis de valor sobre l'estat de les instal‘lacions i/o els
potencials perills d'aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de
transmetre al seu cap o al responsable del contracte amb la urgencia que considerin
oportuna en funcié de la gravetat de la incidencia, de manera que la informacié arribi
el més rapidament possible a coneixement dels serveis tecnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d'entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perque ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 1.300€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de
forma proporcional al numero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les

baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost

addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucié per suplir la manca de personal

substituint-lo o mitjancant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 4,20%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d’acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de I'oferta economica presentada.

En cas d’emergéncia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d’aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.



4.1.3.- Horari
Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- 1 Encarregat general: 08:00 a 17:00 h. ( interrupcio per dinar 14:00 a 15:00h )

- 1 Capatas-coordinador: 08:00 a 17:00 h. ( interrupcié per dinar 13:00 a 14:00h )
- 3 Tecnics jornada partida: 08:00 a 17:00 h( interrupcid per dinar 13:00 a 14:00h)
- 2 Tecnics jornada de mati: 07:00 a 15:00 h

- 4 Tecnics jornada de mati: 06:00 a 14:00 h

- 2 Técnics jornada de tarda: 13:00 a 21:00 h

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d’acord amb I’Administracid i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I’Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant I'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim de dos técnics de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s‘obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

Dintre de l'oferta econdmica presentada pel licitador, a banda del personal adscrit al
contracte i els horaris a realitzar, també restara inclos 100h de técnic especialista de
manteniment per efectuar treballs en dissabte.

4.2.- Aparells de mesura-eines, vestuari i materials
4.2.1.- Aparells de mesura i Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d’Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicié del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacié de les
tasques i de les activitats propies.

També s’inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d‘alcada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.
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L'empresa adjudicataria ha de posar a disposici6 d'aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves -certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal*lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa eléctrica, que X

pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqiliéncies dels harmonics principals.

Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.
Cabalimetre d'ultrasons. X
Camera termografica de precisio. X
- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.
Comprovador de terres (Tel'lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors X
actius.
- Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d'aillaments de cables eléctrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X
resistencia.
- Nivell per verificar pendents X

Opacimetre (Bacharach).

Registrador de magnituds ambientals.

Registrador de magnituds electriques.

XXX [ X

Sonometre.

TermoOmetre.

Voltimetre.

Equip de mesura i analisi xarxa enllumenat exterior

Equip de deteccid de lineas eléctriques soterrades

XXX [X (X

Equip de mesura de cabals daire, velocitat, en
instal*lacions de clima i ventilacio.

I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d'aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal tecnic de I'empresa



adjudicataria, per si cal realitzar una verificacid qualsevol del funcionament correcte

de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposici6 d’'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- 11 unitats conjunt de trepant percutor (conjunt per funcionar amb bateries, amb
3 bateries de recanvi minim).

- 2 unitats de maleti conjunt amb un martell per perforar al formigd, de
funcionament amb bateries i preparat per broques fins a 24 mm de diametre + +
amoladora 125 mm

- 11 unitats de maleti individual d’eines de ma:

Joc tornavisos plans i estrella
Clau anglesa

Alicates de tall

Alicates universals

Alicates “bec de lloro”
Martell de ferro

Martell de nilo

Jos clau fixes

Joc claus tipus allen
Cercapols

Cinta aillant

Rotllo tefld

Clau Stilson

Serra d'arc

Pistola de silicona amb cartutxos
Rebladora

Limes fusta i ferro

Cinta metrica

Allargo

O 0O O O O O O OO OO O0OO0OO0oOOo0OOoO OoO O0O O0

4.2.2.- Vestuari

La UAB facilitara un local destinat als segilients equipaments:

- taller

- vestuari, menjador compartits

- lavabos, WC, dutxes

Aixi mateix es facturara la despesa energetica (electricitat, teléfon, gas i aigua), que

s’haura d’abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials



4.2.3.1 Edificis

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps,
etc) i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols,
femelles, abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al
final de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s’aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.

D’altra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d’'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d’oferir una reposicié immediata
davant d'una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos,
additius per al tractament d’aigua, etc.
- Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i
productes de neteges tecnics, etc.).
- Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.
. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta teflo, cinta americana,
silicona, etc.
- Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.
- 1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.
Rejuntats i soldadures.
- Filtres i d’altres elements per fer el manteniment.
- Material eléctric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors
magneto térmics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions
demanat al llistat de preus de materials del Plec administratiu.
- Eléctrodes, cables de coure fins a 16 mmzi 20 m de circuit de longitud, brides,
etc.
Lampades, bombetes, i similars, col-locats per sota de 5 metres i mig.
- Material de pintor i paleta per a petites reparacions
- En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maneguetes, etc...

4.2.3.2 Enllumenat exterior dels vials

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment (olis, draps,
etc. ) aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els diferents materials fungibles (lampades, reactancies, condensadors, fusibles),
aixi com la resta de materials necessaris per a les actuacions de manteniment,
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aniran a carrec de l'empresa adjudicataria. aixi mateix, els diferents
elements precisos pel manteniment correctiu (Equips d’encesa,porta lampades,
caixes de connexio, cablejat interior dels baculs, fanals i torres, presses de terra,
etc. Inclou el manteniment i la reposicié dels propis quadres eléctrics i dels
elements que els composen).

S’excloura el manteniment i substitucid dels elements fisics verticals (columnes,
baculs i mastils) aixi com el seu pintat exterior. Aquests materials s'abonaran al
marge del contracte mitjangant factura mensual, prévia acceptacié dels SSTT.

Llistat de fanals i lampades a la instal'lacio d’enllumenat exterior al
campus:

Tipus/potencia bacul | bacul doble | futura | focus | torre | tubs 36 w | tubs 58 W | TOTAL

VAPOR DE SON-400W 13 53 66

SODI SON-250W 38 6 21 17 82

SON-150W 229 192 131 2 1 555

SON-100W 19 19

SON-80W 40 40

VAPOR DE HPL-400W 86 40 5 31 162

MERCURI HPL-250W 196 12 208

HPL-125W 20 46 66

HPN-80W 18 18

HPI-400W 13 32 45

HPI-250W 24 13 37

HPI-150W 29 29

LEDS Bumerang-28W 30 30
FLUORECENTS 274 1498
TOTAL 371 232 385 151 141 274 1498

4.3.- Desplacaments i comunicacions

4.3.1.- Desplagcaments

Edifici:

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d'espais geograficament molt
propers que permet fer els desplacaments a peu i per tant no es necessari cap
vehicle ).

Enflumenat exterior:

Els trasllats del personal, equipaments i materials als diferents centres d'actuacio,
seran per compte de I'empresa adjudicataria, a tal fi 'empresa adjudicataria proveira

de:

- 1 cami6 amb cistella elevadora de 16 metres d'alcada minima.
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1. Aniran a carrec de l'empresa concessionaria les avaries, el manteniment i el
combustible.

2. Aquest vehicle sera substituit de forma immediata per un altre de similars
caracteristiques es cas que quedi inoperant per qualsevol avaria.

3. Fora dels horaris establerts el vehicle podra quedar guardat als parkings de la UAB.

4. L'import d'aquest servei estara inclos dins I'oferta general de la prestacié del servei
de manteniment objecte d'aquest plec.

4.3.2.- Comunicacions

Quan als técnics, tant en el cas de I'encarregat, el capatas, com els altres tecnics,
I'empresa adjudicataria aportara I'equip necessari per a una bona comunicacio en tot
moment entre el seu personal, la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap
de I'SLIPI. A tal efecte 'empresa adjudicataria haura d’aportar teléfon intern-extern
dins el local destinat al campus i telefon mobil de contacte de tots els seus
treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacié estara inclos dins I'oferta general de la prestacié

del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.

4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependeéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

- De I'Administracié de Facultat i responsables dels serveis o persona en qui ells
deleguin, pel que fa a tasques de petit manteniment ( manteniment lavabos, canvi
fluorescents i fungibles, etc..), avisos de manteniment correctiu d’instal*lacions
objecte d'aquest Plec ( avaries instal-lacid eléctrica, clima, aigua, gas etc....) i del
manteniment conductiu.

Técnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié6 d’Arquitectura i
Logistica.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria
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L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d’aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal*lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacid necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.
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Caldra aportar una memoria tecnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seguents punts:

a)

b)

d)
e)

g9)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcid dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot el personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposta de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2020.
e Resum mensual conjunt de l'apartat A i B de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A i B de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d’'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d'autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris sostenibilitat

4.6.- Programa de gestio energética.

L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de l'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiencia energetica.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversido (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-preséncia...
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C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluaci6 periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal*lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

Z0KW<P< TOKW =P P >1000 KW
70 KW < 1000 KW

1. Temperatura ¢ presian del fluido portader en entrada y salida del

2a 3m m
generador de calor.
2. Temperatura ambiente del local o sala de maguinas. 2a 3m m
3. Temperatura de los gases de combustion. 2a 3m m
4. Contenido de CO ¥ CO2 en los productos de combustion. 2a 3m m
5. Indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos ¥ 22 3m m
de contenide de particulas sélidas en combustibles salidos.
6. Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, [a primera al inicio de la temporada; 2a: cadados afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal'lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).

TOKW<P< P> 1000 KW
1000 KW
1. Temperatura del flnide exterior en entrada y salida del evaporador. 3m m
2. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m
3. Pérdida de presién en el evaporador en plantas enfriadas por agua. 3m m
4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agna. 3m m
5. Temperatura y presién de evaporacion. 3m m
6. Temperatura y presion de condensacion. 3m m
7. Potenciaeléctrica absorbida. 3m m
8. Potencia térmica instantanea del generador, come porcentaje de la carga maxima. 3m m
9. CEE o COP instantanea. 3m m
10. Caudal de agna en el evaporador. 3m m
11. Caudal de agna en el condensadar. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primera al inicio de la temperada.



E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacié, aixi com en |Us i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energeétic i

d’'aigua de la instal'lacions térmiques periddicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillos.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussid mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.
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4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacid en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, I'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per I'execucid dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d’estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
electric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d’aquesta incidéncia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s'esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d’incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.
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Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d'aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autonoma, provincia o municipi, o d'altres organismes, en les materies propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencidé de riscos laborals, en matéria de coordinacid
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencid
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adrecades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacid
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinaci6é”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccid.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux dinformacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacié empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracié responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a I'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a 'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s'’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicio és el segiient:

Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es
portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacié del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacié relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucioé del contracte.
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Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d'execucid de la transicid: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d’execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio6 de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacid tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacié técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versi6 de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacid prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacio tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no salteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els dos apartats seglients,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

= Enllumenat exterior vials campus

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal‘lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustié de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacio d'absencies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiéncies en els serveis d'aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

De TI'empresa

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment Administraci6

A 4
Cap de Manteniment i d’Instal.lacions

: Técnics Responsables de Zona L o~ Técnic manteniment UAB
L N L
A 4
Tecnic Facultat UAB
Estructura Empresa Externa
Coordinador Empresa |
Adjudicataria .~
> Encarregat General <
Capatas - Coordinador
A 4 \ 4 A 4
3 Tecnics Manteniment F.P. I 2 Tecnics Manteniment F.P. I 2 Técnic Manteniment E.P. Il 2 Técnics Manteniment
Jornada partida Jornada mati (Novembre — Abril) Jornada de tarda Enllumenat Exterior
Jornada Partida (Maig-Octubre Jornada partida
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Encarregat general

Capatas-coordinador

Oficial 12
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ANNEX 4 — INVENTARI D'INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I CALOR.

Produccio de calor:

Id Marca Model N2 serie ‘ Pot cal(kW) ‘ Edifici Ubicacio Equipament Any
16 Adisa DUPLEX 430 4314 432 C C2 senar Caldera baixa temperatura 1996
17 Adisa DUPLEX 430 30005648 432 C C2 senar Caldera baixa temperatura 1996
18 Adisa DUPLEX 430 30000906 432 C C2 senar Caldera baixa temperatura 1996
24 | Adisa DUPLEX 430 4310 432 C C7 parell Caldera baixa temperatura 1996
25 Adisa DUPLEX 430 3000659 432 C C7 parell Caldera baixa temperatura 1996
85 Aldingas R30/45 1307184009 41 C C2 senar RMN Caldera condesancid 2007
88 Aldingas IUPPITER HX 435 1307085014 435 C C2 senar Caldera baixa temperatura 2009

302 Wolf MGK-2-300 1197632539 275 C C3 senar Caldera condesancié 2017

303 Wolf MGK-2-300 1187631647 275 C C3 senar Caldera condesancié 2017

223 Wolf Rendamax R603 3210055012 242 C C5 senar Caldera condesancié 2010

225 Adisa ADI-LT 250 GN 30038284 250 C C3 senar Caldera condesancié 2012

282 Aldingas R606 141420000157 485 C C5 parell Caldera condesancié 2014

283 Aldingas R606 141420000159 485 C C5 parell Caldera condesancié 2014

284 Aldingas R606 141420000160 485 C C5 parell Caldera condesancié 2014



Produccio de fred:

Id Marca Model N2 serie Edifici Ubicacio Equipament Pot fr(kw) Any

149 Daikin RXYQ10 C Cc1 VRV 62 2009

150 Daikin RXYQ22P C Cc1 VRV 69 2009

151 Climaveneta MACS/LN-0512 961780 C C1 parell espina Planta Refredadora eléctrica 117 2006

152 | Ciatesa KEYTER IPA 250 C C1 Sala d'actes Roof top 70

153 | Climaveneta NECS/LN-0804 1048490 C C2 parell Planta Refredadora eléectrica 187 2007

154 Climaveneta NECS/SL-0252 01004890 C C2 senar RMN Planta Refredadora eléectrica 55 2007

155 Daikin RXYQ12P7W1B 1702785 C C5 parell (ICTA) VRV 71

156 Climaveneta HPAN/B-0412 00866150 C C3 parell Sincrotd Planta Refredadora eléctrica 94 2004

157 Daikin RXYQ10P7W1B 2803138 C C5 parell VRV 44

158 Daikin RXYQ10P7W1BA 2814048 C C5 parell VRV 30

159 Trane CGAN-400 PB56636 C C5 parell Planta Refredadora eléctrica 102 2002

160 Trane CGAN-600 MA50170 C C5 parell Planta Refredadora eléctrica 157 2005

162 Daikin RXYQ26M C C5 parell VRV

163 | Climaveneta NECS/LN-0152 01001660 C C5 senar Planta Refredadora eléctrica 36 2007

164 Daikin RSXY (VRV) C C7 senar VRV 550

222 Climaveneta NECS/ST-N/SL 0524 32001957 C C3 parell Fisica Planta Refredadora eléctrica 66 2009

237 Climaveneta NECS/LN-0512 32010302 C C1 parell torre Planta Refredadora eléctrica 60 2011
9020-5876-750-

238 Climaveneta PVNO152 0605 C C3 CRM Sala d'actes Planta Refredadora eléctrica 36

239 Climaveneta FOCS/R/B-1301 32003899 C C3 parell espina Planta Refredadora eléctrica 123 2010

243 Climaveneta BRAT/0101/FF 1004CV5A96000121 C C5 parell laboratori IEEC | Unitat Partida 26

244 Climaveneta NECS/ST-N/LN-0524 32010821 C C5 senar torre Planta Refredadora eléectrica 66 2011

245 Climaveneta RECS/B-1162 32002599 C C5 senar espina Planta Refredadora eléectrica 110 2010

289 Carrier 30RB0372-0742-PE  M2014040553 C Co Planta Refredadora eléctrica 360 2015
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CALENDARI TIPUS ORIENTATIU D’ENTREGA DE DOCUMENTACIO
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ANNEX 6— PREUS DELS MATERIALS

Taula 1

c

nitat

Tipus de material

Preu (€)

Subministrament d'interruptor diferencial tetrapolar de 40A 30mA clase A SUPERINMUNITZAT de schneider o
similar

Subministrament d'interruptor diferencial tetrapolar de 40A 30mA clase AC de schneider o similar

Subministrament d'interruptor diferencial tetrapolar de 40A 300mA clase AC de schneider o similar

Subministrament d'interruptor diferencial bipolar de 40A 30mA clase A SUPERINMUNITZAT de schneider o similar

Subministrament d'interruptor automatic magnetotermic iC60N6kA/10kA Curva C 4P 16A schneider o similar

Subministrament d'interruptor diferencial bipolar de 40A 30mA clase AC de schneider o similar

Subministrament de Valvula de bola de 2" model tajo 200 0 o similar

Subministrament de fluxor temporitzat de fixacid sobre mur amb cos i embellidor en llautd cromat. Dispositiu
antiSifénic incorporat. Pistd intercanviable. presto 1000 M o similar

Subministrament de contactor modular 2P 20A de schneider o similar

Subministrament de Luminaria tipus LED de 25W i 3700lm Master LedTube 1500mm UO 25W/840 T8 ROT philips o
equivalent

Subministrament de Valvula de bola de 1 1/2" model tajo 200 0 o similar

Subministrament de luminaria de emergencia tipus LED de 300lm amb indicadors d'estat i bateria per a durada
minima de 1 hora per a exteriors. Marca novalux o similar

g| E|&| £|&| E|E|E|E| E|E|E| &

Subministrament de descarrega de WC, de tipus pulsador de doble descarrega WIRQUIN PRO QUICK FIT REF.
10720855 o similar

Taula 2

c
3
=
Q
~+

Tipus de material

Preu (€)

Subministrament de luminaria tipus LED de 10W i 1050Im Master LedTube 600mm ROT 10W/840 T8 philips o
equivalent

Subministrament de Luminaria tipus LED de 20W i 2500Im. Master LedTube 1200mm UO 20W/840 T8 ROT philips o
equivalent

Suministrament de tapa i seient de plastic per a WC model Victoria o similar

Subministrament de Tub d'acer negre sense soldadura de diametre nominal 2", segons DIN 2440, pintat

Subministrament de luminaria de emergencia tipus LED de 300lm amb indicadors d'estat i bateria per a durada
minima de 1 hora marca novalux o similar

Subministrament d'interruptor automatic magnetotermic iC60N6kA/10kA Curva C 2P 16A schneider o similar

Subministrament d'Interruptor automatic magnetotermic iC60N6kA/10kA Curva C 2P 10A schneider o similar

Subministrament de caixa de 3 moduls de pared encastada, tipus cima 500 o similar

Subministrament de Valvula de bola de 1" model tajo 200 0 o similar

Subministrament de caixa de 2 moduls de pared encastada, tipus cima 500 o similar

Subministrament d'endoll modular tipus doble, shucko 16A, Simon o similar

E|£|E|E|E|E|E| £|38| & &

Subministrament de caixa de 2 moduls de pared de superficie, tipus cima 500 o similar

Taula 3

c

nitat

Tipus de material

Preu (€)

Subministrament de corretja de perfil SPZ i longitud mitja de 1037

Subministrament d'endoll modular tipus simple, shucko 16A gama industrial, Simon o similar

Subministrament de purgador automatic de boia de 1/2" inclos valvula de retenci6, Baxi o similar

Subministrament de Carrega de refrigerant R410 , inclos pp de impostos, neteja de circuit, etc

Subministrament de Tub d'acer negre sense soldadura de diametre nominal 1", segons DIN 2440, pintat

Subministrament de Manoémetre 63 1/4 10bar Wika o similar

Subministrament de detentor de 1/2" per a instal*lacié de radiadors de rosca escuadra Baxi o similar

Subministrament de Valvula de bola de 1/2" model tajo 200 0 o similar

Suministrament de flexo reforgat M/H de 1/2" de 40cm de malla metalica inox exterior i EPDM interior, 16 bar, fins
1000°C, per a fontaneria

Suministrament de flexo reforgat M/H de 1/2" de 30cm de malla metalica inox exterior i EPDM interior, 16 bar, fins
100°C, per a fontaneria

Subministrament de Tub d'acer negre sense soldadura de diametre nominal 1/2", segons DIN 2440, pintat

E|2| &| £|E|&|E|2|5|&|E|E

Subministrament de Filtro trox o similar F702 E 595X290X48

Taula 4

Unitat

Tipus de material

Preu (€)

Subministrament de Filtre trox o similar E8 290X290X48

Subministrament de Caixa estanca IP55 105x105x55

Subministrament de filtrina tipus G3 de fibra sintética blau/blanc, Politex o similar

Subministrament de Cable afumex RZ1-K 0,6/1KV 3x2,5mm2 Top cable o similar

Subministrament de Cable afumex RZ1-K 0,6/1KV 3x1,5mm2 Top cable o similar

Subministrament de Cable afumex apantallado 2x1mm2

Subministrament de Cable afumex RZ1-K 0,6/1KV 1x2,5mm2 Top cable o similar

HEBEBEBE

Subministrament de Cable afumex RZ1-K 0,6/1KV 1x1,5mm2 Top cable o similar

Taula 5

Unitat

Tipus de material

Descompte (%)

Cataleg-tarifa TARIFEC de material eléctric de baixa tensid

Taula 6

Unitat

Tipus de material

Descompte (%)

Ud

Cataleg-tarifa TARIFEC de material de fontaneria i climatitzacio
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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte I'enumeracid i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d’ajustar I'execucid del
contracte relatiu al servei de manteniment multitécnic dels edificis i zones esportives
exteriors del SAF, al campus de la Universitat Autobnoma de Barcelona (d’ara endavant UAB).

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, criteris ambientals i d'eficiencia energética per tal d'assegurar la conservacio i
el funcionament correcte de les instal*lacions dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

1.2- NORMATIVA

La relacié descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal*lacions técniques dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius sén freqlients, caldra sempre la realitzacié d'una
comprovacio prévia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals seglients, per tal d’obtenir
la informacié actualitzada sobre la legislacié vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestid6 Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTAL'LACIONS DE CALEFACCIO - INSTAL'LACIONS TERMIQUES

S'aprova el Procediment basic per a la certificacié d'eficiencia energetica d’edificis de nova
construccid. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 27,
31/01/2007).

CTE DB HE-2 Rendiment de les Instal*lacions Termiques (remet al RITE) RD 314/2006
“Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula l'adopcid de criteris ambientals i d’'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencié i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidéncia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencio i control de la legionel*losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Directiva 2002/91/CE d’Eficiencia Energética dels edificis (DOCE 04.01.2003). Requisits
minims de rendiment de les calderes RD 275/1995. Aplicacié de la Directiva 97/23/CE
relativa als equipaments de pressid i que modifica el RD 1244/1979 que va aprovar el
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reglament d‘aparells a pressid. (deroga el RD 1244/79 en els aspectes referents al disseny,
fabricacid i avaluacié de conformitat) RD 769/99 (BOE:31/06/99).

- Procediment d'actuacid de les empreses installadores-mantenidores, de les entitats
d'inspeccié i control i dels titulars en les instal'lacions regulades pel Reglament
d'Instal'lacions Termiques en els Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques
complementaries (ITE). Ordre, de 03/05/1999 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerg
(DOGC Num. 2886, 11/05/1999).

- S'aprova el Reglament d'Instal‘lacions Térmiques en els Edificis (RITE) i les seves
Instruccions Tecniques Complementaries (ITE) i es crea la Comissié Assessora per a les
Instal*lacions Térmiques en els Edificis. Reial Decret 1751, de 31/07/1998 ; Ministeri de la
Presidencia (BOE Num. 186, 05/08/1998) (Correccio errates: BOE 259 / 29/10/1998 ).

- Modificacié Reial Decret 1218 de 22 de novembre de 2002 (BOE Num. 289, 03/12/2002).
Es modifiquen els articles 2,3 i 4 i les disposicions finals primera i segona del Reial Decret.

Reglament d‘aparells a pressid. Instruccions técniques complementaries (en vigor per als
equips exclosos o no contemplats al RD 769/99) RD 1244/79 (BOE: 29/5/79) Correccid
d'Errades (BOE: 28/6/79) modificacié (BOE: 12/3/82).

INSTAL*LACIONS DE FONTANERIA

CTE DB HS 4 Subministrament d‘aigua RD 314/2006 “Codi Tecnic de I'Edificacié” BOE
28/03/2006.

CTE DB HE-4 Contribuci6 solar minima d’aigua calenta sanitaria RD 314/2006 “Codi Técnic
de I'Edificaci6” BOE 28/03/2006.

- Regula I'adopcié de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (Correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

- S'estableixen les condicions higienicosanitaries per a la prevencid i el control de la
legionel*losi. Decret 352, de 27/07/2004 ; Presidencia de la Generalitat (DOGC Num. 4185,
29/07/2004).

- Criteris higienicosanitaris per a la prevencio i control de la legionel*losi. Reial Decret 865,
de 04/07/2003 ; Ministeri de Sanitat i Consum (BOE Num. 171, 18/07/2003).

- Criteris sanitaris de l'agua de consum huma RD 140/2003 (BOE 21/02/2003).

Mesures de foment per a l'estalvi d'aigua en determinats edificis i habitatges (d’aplicacié
obligatoria als edificis destinats a serveis publics de la Generalitat de Catalunya, aixi com
en els habitatges finangats amb ajuts atorgats o gestionats per la Generalitat de Catalunya)
D202/98 (DOGC: 06/08/98).

Regulacié dels comptadors d'agua freda O 28/12/88 (BOE: 6/3/89).

INSTAL‘LACIONS DE GAS

Reglament tecnic de distribucid i utilitzaci6 de combustibles gasosos i les seves
instruccions tecniques complementaries ICG 01 a 11. Reial Decret 919, de 28/07/2006 ;
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg (BOE Nim. 211, 04/09/2006).

S'estableix el procediment aplicable a Catalunya per mantenir el control de les inspeccions
i les revisions periodiques de les instal*lacions receptores de gasos combustibles. Ordre
ICT/335, de 19/09/2002 ; Departament d'Industria, Turisme i Comerc (DOGC Num. 3739,
14/10/2002).
- Procediment d'actuacié de les empreses instal*ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal'lacions de gasos combustibles. Ordre, de 28/03/1996 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm. 2196, 19/04/1996).
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Reglament d'installacions de gas en locals destinats a usos domestics, col*lectius o
comercials RD 1853/93 (BOE: 24/11/93).

- Manteniment i revisid de les instal*lacions receptores de gasos liquats del petroli. Decret
317, de 09/11/1993 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1839, 30/12/1993).

- Reial Decret 1428, de 27/11/1992 ; Ministeri d'Indlstria, Turisme i Comer¢c BOE Num.
292, 05/12/1992) (Correccid d'errades: BOE 20 / 23/01/1993).

- Modificacié. Reial Decret 276/1995, de 24 de febrer, del Ministeri d'Industria i Energia
(BOE Num. 73, 27/03/1995).

- Aplicacié de la normativa vigent en relaci6 amb les instal*lacions receptores de gasos
combustibles. Decret 291, de 11/12/1991 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC NUm.
1546, 24/01/1992).

- Se modifica la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7, del Reglament d’aparells que
utilitzen gas com combustible per a adaptar-la al procés técnic. Ordre, de 30/07/1990 ;
Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 189, 08/08/1990).

- Se dicten les disposicions d‘aplicacid de la Directiva del Consell de les Comunitats
Europees 90-396-CEE sobre aparells de gas.

- S'aproven les Instruccions Tecniques Complementaries del Reglament d’aparells que
utilitzen gas como combustible. Ordre, de 07/06/1988 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE
Num. 147, 20/06/1988).

- Noves instruccions. Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988)
Modificacié del la ITC-MIE-AG6 i ITC-MIE-AG11. Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE Num.
49, 26/02/1991).

- Amplia el termini de entrada en vigor de les ITC-MIE-AG1 i ITC-MIE-AG2. Ordre de 17 de
novembre de 1988 (BOE Num. 286, 29/11/1988).

Aprova les ITC-MIE-AG10, ITC-MIE-AG15, ITC-MIE-AG16, ITC-MIE-AG18 i ITC-MIEAG20.

Ordre de 15 de desembre de 1988 (BOE Num. 310, 27/12/1988).

Se modifiquen les Instruccions Técniques Complementaries ITC-MIE-AG6 i ITC MIEAG11.

Ordre de 15 de febrer de 1991 (BOE NUm. 49 26/02/1991).

A partir de 1996-01-01, les prescripcions d'aquesta disposicid substituira, en relacié als
aparells contemplats en l'article 1, a les del Reglament d‘aparells que utilitzen gas com
combustible. Reial Decret 1428 de 27 de novembre de 1992 (BOE Num. 292 05/12/1992).

Modificacié de la Instruccié Técnica Complementaria MIE-AG7.

Reglament d‘aparells que utilitzen combustibles gasosos. Instruccions Tecniques
complementaries RD 494/88 (BOE: 25/5/88) correccid d'errades (BOE: 21/7/88).

- Reglament sobre instal*lacions d'emmagatzematge de gasos liquats del petroli (glp) en
diposits fixos O 29/1/86 (BOE: 22/2/86) correccid d'errades (BOE: 10/6/86).

- Instruccié sobre documentacié i posada en servei de les instal*lacions receptores de gasos
combustibles O 17/12/85 (BOE: 9/1/86) correccio d'errades (BOE: 26/4/86).

- Reglament de xarxes i escomeses de combustibles gasosos e instruccions mig O 18/11/74
(BOE: 6/12/74)modificacié (BOE: 8/11/83; 23/7/84).

- Reglament general del servei public de gasos combustibles D 2913/73 (BOE: 21/11/73)
modificacié (BOE: 21/5/75; 20/2/84).

- Normes per a instal'lacions de gasos liquats del petroli (glp) amb diposits mobils de
capacitat superior a 15 kg Resolucié 24/07/63 (BOE: 11/09/63).

- Extracte de les normes a les quals s'han de sotmetre els diposits mobils amb capacitat no
superior als 15 kg de gasos liquats del petroli (glp) i la seva instal-lacié. Resoluci625/02/63
(BOE: 12/03/63).

INSTAL'LACIONS DE VENTILACIO - QUALITAT DE L'AIRE INTERIOR
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- EB HS 3: Qualitat de l'aire interior. Reial Decret 314, de 17/03/2006; Ministeri de
I'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

Regula I'adopcié de criteris ambientals i d’ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidéncia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006)(correccid
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES | IL-LUMINACIO

S'aprova el Procediment basic per a la certificacié d’eficiencia energética d'edificis de nova
construccio. Reial Decret 47, de 19/01/2007 ; Ministeri de la Presidéncia (BOE NUm. 27,
31/01/2007).

DB SI: Seguretat en cas d’incendi. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge
(BOE Num. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant del risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314,
de 17/03/2006 ; Ministeri d’Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

EB HE 3: Eficiencia energetica de les instal*lacions d'il'luminacié. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

EB SU 8: Seguretat davant el risc relacionat amb I'accié del raig. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NuUm. 74, 28/03/2006).

CTE DB HE-5 Contribucié fotovoltaica minima d’energia eléctrica. RD 314/2006 “Codi
Tecnic de I'Edificacié” BOE 28/03/2006.

Regula I'adopcid de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis. Decret 21, de
14/02/2006 ; Departament de la Presidencia (DOGC Num. 4574, 16/02/2006) (correccié
d’errades: DOGC 4678 / 18/07/2006).

Se modifiquen determinades disposicions relatives al sector eléctric. Reial Decret 1454, de
02/12/2005 ; Ministeri d’Industria, Turisme i Comer¢ (BOE Num. 306, 23/12/2005)
(Correcci6 d'errades: BOE 48 / 25/02/2006).

Modifica el procediment de resolucid de restriccions técniques i altres normes
reglamentaries del mercat eléctric. Reial Decret 2351, de 23/12/2004 ; Ministeri
d’Industria, Turisme i Comerg (BOE Num. 309, 24/12/2004).

Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24/08/2004 ; Departament de Treball i Industria (DOGC 4205,
26/08/2004).

Condicions de seguretat a les instal'lacions eléctriques de baixa tensié d’habitatges.
Instruccié 9/2004, de 10/05/2004.

Sobre el procediment administratiu per a l'aplicacid del Reglament Electrotecnic per a
Baixa Tensio (REBT). Instruccié 7, de 09/09/2003 ; Direccié General d’Energia i Mines.

S’aprova el Reglament Electrotecnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).

Procediment administratiu aplicable a les installacions d'energia solar fotovoltaica
connectades a la xarxa eléctrica. Decret 352, de 18/12/2001 ; Departament d'Indlstria,
Turisme i Comer¢c (DOGC Num. 3544, 02/01/2002) (correccié d'errades: DOGC 3548 /
08/01/2002).

Activitats de transport, distribucid, comercialitzacid, subministra i procediments
d’autoritzaci6 d'instal*lacions d’energia eléctrica RD 1955/2000 (BOE: 27/12/2000).

Se regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacié, subministra i
procediments d’autoritzacid d‘instal’lacions de energia eléctrica. Reial Decret 1955, de
01/12/2000 ; Ministeri d'Economia (BOE Num. 310, 27/12/2000) (correccié d'errades: BOE
62 / 13/03/2001).

Derogacié de l'apartat 3 de l'article 107. Reial Decret 2351, de 23 de desembre, del
Ministeri d'Industria, Turisme i Comerc (BOE Num. 309, 24/12/2004).
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Modificacié Reial Decret 1454/2005, de 2 de desembre, del Ministeri de Industria, Turisme
i Comerg (BOE Num. 306, 23/12/2005).

- Se regula l'etiquetat energeétic dels llums d'Us domeéstic. Reial Decret 284, de 22/02/1999 ;
Ministeri de la Presidéncia (BOE Num. 53, 03/03/1999).

- S'aprova la Instruccid interpretativa de la MI-BT-010 del Reglament electrotecnic per a
baixa tensidé capitol 5, relatiu a la previsid de carregues electriques en els edificis.
Resolucio, de 17/11/1992 ; Departament d'Indlstria i Energia (DOGC Num. 1691,
08/01/1993).

- Es regula el procediment d'actuacié administrativa per a l'aplicacié dels reglaments
electrotécnics per a alta tensié a les instal'lacions privades. Ordre, de 02/02/1990 ;
Departament d'Industria i Energia (DOGC Num. 1267, 14/03/1990).

- Desenvolupa i complementa el Reial Decret 7-19890108, sobre exigéncies de seguretat
del material electric. Ordre de 06/06/1989 ; Ministeri d'Industria i Energia (BOE NUm. 148,
21/06/1989).

- Actualitzacio de I'apartat b) del Annex II de la Ordre. Resolucié de 20 de mar¢ de 1996,
del Ministeri d'Industria i Energia (BOE Num. 84, 06/04/1996).

S’aprova el Reglament sobre pertorbacions radioeléctriques e interferencies. Reial Decret
138, de 27/01/1989 ; Ministeri de Relacions amb les Corts i de la Secretaria del Govern
(BOE NUm. 34, 09/02/1989) (correccié d’errades: BOE 51 / 01/03/1989).

- S'estableix un certificat sobre compliment de les distancies reglamentaries d'obres i
construccions a linies eléctriques. Resolucid de 04/11/1988 ; Departament d'Industria i
Energia (DOGC Num. 1075, 30/11/1988).

- S'autoritza I'Us del sistema d'instal*laci6 amb conductors aillats, sota canals protectors de
plastic. Resolucio, de 18/01/1988 ; Direccié General d'Innovacié Industrial i Tecnologia
(BOE NUm. 43, 19/02/1988).

- Es determinen els procediments administratius aplicables a les instal*lacions eléctriques.
Decret 351, de 23/11/1987 ; Departament d'Inddstria i Energia (DOGC NUm. 932,
28/12/1987) Ordre, de 2 de febrer de 1990 ; Departament d'Industria i Energia (DOGC
1267, 14/03/1990) Es regula I'aplicacié dels reglaments electrotécnics per a alta tensid en
les instal*lacions privades.

Normes sobre ventilacid i accés de certs centres de transformacié. Resolucid 19/6/84
(BOE: 26/6/84).

Reglament sobre condicions tecniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques i
centres de transformacié RD 3275/82 (BOE: 1/12/82). Correcci6 d'errades (BOE: 18/1/83).

Reglament de linies aeries d'alta tensié D 3151/1968.

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).
- EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).
- S'aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotecnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i IndUstria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

INSTALLACIONS DE COMBUSTIBLES LIQUIDS
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Es modifica el Reglament d'Instal*lacions Petroliferes, aprovat pel Reial Decret 2085/1994,
de 20 d’octubre, i les instruccions técniques complementaries MI-IP 03, aprovada pel Reial
Decret 1427/1997, de 15 de setembre, i MI-IP 04, aprovada pel Reial Decret 2201/1995,
de 28 de desembre. Reial Decret 1523, de 01/10/1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE NUm. 253, 22/10/1999)(correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000).

- Procediment d'actuacié de les empreses instal’ladores, de les entitats d'inspeccié i control
i dels titulars en les instal*lacions petroliferes per a Us propi i regulades per la instruccio
tecnica complementaria MI-IP03, instal*lacions petroliferes per a Us propi, del Reglament
d'instal*lacions petroliferes. Ordre, de 20/11/1998 ; Departament d'Industria, Turisme i
Comerc (DOGC Num. 2782, 09/12/1998).

- S'aprova la instruccid técnica complementaria MI-IP 03 "Instal*lacions petroliferes per a
Us propi". Reial Decret 1427, de 15/09/1997 ; Ministeri de Industria i Energia (BOE NuUm.
254, 23/10/1997)(correccid d'errades: BOE 21 / 24/01/1998).

- Modificacio. Reial Decret 1523, de 01 de octubre de 1999 ; Ministeri de Industria i Energia
(BOE 253, 22/10/1999) (correccié d'errades: BOE 54 / 03/03/2000) Modifica i déna un nou
redactat a tota la instruccio.

INSTALLACIONS DE PISCINES PUBLIQUES

Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre por el que se establecen los criterios técnico
sanitarios de las piscinas.

= Decret 95/2000, de 22 de febrer, pel qual s'estableixen les Normes sanitaries aplicables a
les piscines d'Us public.

= Decret 165/2001, de 12 de juny, de modificacié del Decret 95/2000, de 22 de febrer, pel
qual s'estableixen les Normes sanitaries aplicables a les piscines d'Us public

1.3- DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1. Ambit d’actuacié

A continuacio es relaciona les diferents zones que resten sota I'ambit d’aquest Plec,
amb la superficie actual. El contracte de servei multitecnic tindra en compte les
futures ampliacions d’aquests.

Edifici Superficie (m2)
Edifici Central 4.152,45
Edifici Piscina 3.250,15
Edifici Fitness 636,15
Edifici Poliesportiu 2.706,20
TOTAL Superficie Construida 10.744,95
TOTAL Superficie 22.058,00

1.3-2. Abast del servei
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Es realitzara prioritariament tasques de manteniment multitécnic d‘instal*lacions
dintre dels edificis del SAF.

a) Manteniment multitécnic
Execuci6 dels diferents treballs de manteniment definits al punt 2 d’aquest Plec.
b) Petit manteniment

Execucié dels diferents treballs de petit manteniment, sigui preventiu i/o correctiu.

Intervencions puntuals, d'acord amb la Direccié del Servei, de petites millores
programades o detectades com a conseqiiencia de les operacions de manteniment.

= Fer els circuits de revisid, establerts en cada cas, per a una prevencio
generalitzada: Les rondes programades de supervisio de treballs en concepte
de petit manteniment: Comprovacid d'estat dels lavabos ( aixetes, dutxes, tapes
lavabo, etc...), funcionament de persianes i llums a les aules, supervisido del bon
funcionament de I'enllumenat en general, funcionament dels canons de projeccié a
les aules, etc....

= Fer treballs d'electricitat (canvis de fluorescents i de bombetes, substitucié i/o
desplacament d'endolls i d'interruptors; reparacié de petits aparells com ara estufes
electriques, ventiladors, etc.) i en general fer aquelles intervencions que no suposin
un increment de poténcia (si excepcionalment, es fan, hauran d'estar supervisades
per la Direccid d’Arquitectura i Logistica, Unitat d'Infraestructures i de Manteniment,
mitjangant una sol*licitud de treball o una sol-licitud per escrit).

= Dur a terme treballs de lampisteria a nivell de manteniment integral dels
lavabos i les fonts d'aigua. Excepcionalment es podran fer noves instal*lacions, amb
I'autoritzacié de I'esmentat ambit central de manteniment i instal*lacions (mitjangant
document escrit).

= Fer petits treballs de pintura, fusteria, del ram de paleteria i de serralleria.

= Fer petites reparacions de mobiliari.

= Dins del manteniment preventiu a destacar les tasques de neteja i de
comprovacid de l'estat de les cobertes, mitjancant rondes programades.

= Totes aquelles feines que, dins de I'ambit del petit manteniment, els siguin
encomanades.

1.3-3. Instal*lacions a mantenir

L'inventari d'instal*lacions principals es relacionen a I'annex 4 del present Plec.

1.3-3.1. Instal'lacions incloses

- CLIMATITZACIO I VENTILACIO ( Inclos canvi filtres)

- PISCINES (inclos vas d’hidromassatge i piscina exterior)
o Piscina interior gran de 800 m3 i mides : 25m x 16 m
o Piscina exterior:
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- SAUNES
- REGULACIO I CONTROL INFORMATIC CLIMA ( Excepte Software )
- VAPOR
- FONTANERIA
- TRACTAMENT DE LA LEGIONEL"LOSI
- GAS NATURAL
- GASOIL
- FLUIDS )
- BAIXA TENSIO
- GRUP ELECTROGEN .
- NETEJA DE SALES TECNIQUES I QUADRES ELECTRICS
PLAQUES FOTOVOLTAIQUES
- CRITERIS D'EFICIENCIA ENERGETICA
- BOULDERS I ROCODROM
- CAMP DE FUTBOL: GESPA ARTIFICIAL
- ASCENSORS: No el seu manteniment. Al personal multitecnic del servei de
manteniment es dotara per part de la UAB de la suficient formacié en el rescat
de persones en cas d'avaria d'un ascensor.

1.3-3.2. Instal'lacions excloses

- La revisid anual per part del fabricant de: Caldera de vapor, caldera calefaccid
i ACS, grup electrogen, SAI, regulador de gas natural. ( Excepte conducci6 )

- Ascensors

- Software del sistema de gestid de climatitzacié ( Sauter, TAC, Siemens, ...)

- Planta refredadora i bombes de calor ( excepte conduccid )

- Parallamps

- Revisions d’Entitats Col*laboradores amb I’Administracio ( ECA )

- Equipament cientific: Centrifugadores, incubadores ....

- Gasos tecnics ( oxigen, argd, etc ... )

- Instal*lacions contra incendis

- Instal'lacions de deteccid i intrusio

- Alta tensid

- Maquines de fitness.

- Instal*lacié6 Termica de Biomassa (lligada a un conveni entre la UAB i la UTE
“Boscos del Vallés”).

2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir
el funcionament correcte de les instal*lacions dels gestionats pels Serveis Tecnics de la UAB (
ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacid de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d'assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte de les instal*lacions al llarg de la seva vida util. Inclou els treballs
corresponents al manteniment normatiu, conductiu, predictiu i preventiu, d'acord amb els
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terminis i les freqliéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques de manteniment
pel licitador, segons la implementacié del GMAO.

= Es obligacio i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

= L’empresa adjudicataria de cada lot haura de disposar de seu o delegacié propia amb
domicili social dins de 'ambit territorial del lot.

= |’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= |’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de les
instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de
garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la seguretat
de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i enllumenat exterior dels vials i haura
d’aportar solucions técniques economiques homogeénies que facilitin I'organitzacio, direccid,
execucio i control de la gestio integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi i
esquemes unifilars sol-licitats pels Serveis Tecnics de la UAB de les instal-lacions a
mantenir durant el temps que duri el contracte.

= L’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar conseglientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiéncies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccio per a la seva correccio.

= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAO

, per tal de comprovar a temps reial que han estat realitzades satisfactoriament dintre dels
terminis maxims legals establerts i que no en resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els
calendaris establerts.

= |’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisié i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
és l'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament la
responsabilitat i les garanties derivades de I'execucio d’aquests treballs.

= |’empresa adjudicataria només podra facturar a part de I'import mensual fix adjudicat, les
peces que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’una inspeccié reglamentaria
0 qualsevol altra actuaci6. A més, les esmentades peces i materials seran d’igual o major
gualitat i prestacions que les existents.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s'informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) de la instal-lacié intervinguda.



2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacié del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccid dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal*lacions, de les instal*lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de I'activitat, de la
freqliencia de les reparacions i de les seves despeses economiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal-lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb l'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funci® o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i mantenint el seu
rendiment en nivells similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucidé periodica d’elements que han finalitzat la seva vida atil o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Les revisions periddiques dels elements de les instal*lacions.

Les neteges periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d‘aire, les
safates de condensats, les canals de recollida d'aigua de les cobertes i els seus baixants,
les lluminaries, etc.

La substitucié de lubricants.

Les operacions periodiques de neteja de tots els elements de les instal*lacions, els seus
entorns i de les seves sales técniques d’ubicacid, que cal mantenir sempre netes de pols,
de restes de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials
combustibles i de restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes
definitivament.

La realitzacié dels repassos de pintura en els elements de les instal'lacions danyats per
Cops O corrosions.

Prevencio i el control de la legionel*losi d’acord amb la normativa vigent. Seguiment i
control dels cultius microbiologics de legionel-la, aixi com el subministrament de biocides i
productes necessaris pel manteniment de totes les instal*lacions incloses en aquest Plec i
que requereixen control i tractament contra la legionella. Mesuraments mensuals de
temperatura de l'aigua (freda i calenta) i mesurament del clor residual i anotacié al llibre de
registre que a tal efecte ha de disposar cada centre.

- Prevencio i control dels parametres dels vasos de les piscines. Mesuraments bi-diaris dels
parametres de control de les piscines, segons la reglamentacid especifica del punt 1.2 de la
present memoria.

Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gestio de
manteniment (GMAO) propi de la UAB, sobre la gestid del manteniment assistida per
ordinador, per tal de comprovar a temps reial la seva realitzacidé satisfactoria dintre dels
terminis fixats pels calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment.

L'adjudicatari haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i adjuntar-les al llibre
de manteniment, sense cap cost per la UAB.

2.3.- Manteniment normatiu
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L'execucié del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracié, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, compréen totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments tecnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i les inspeccions periodiques reglamentaries a realitzar per una OCA, que
I'empresa adjudicataria té l'obligacio legal de realitzar en totes aquelles instal‘lacions que
sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu ( suport manteniment alta tensid, instal-lacions baixa tensid, legionel-losi,
etc...).

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacid dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacid de les avaries sobrevingudes a les instal*lacions dels edificis de
I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent son les que impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de l'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal-lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu segiients tenen la consideracié de
caracter urgent:

Avaria a la instal*laci6 electrica que deixi parcialment sense enllumenat una part qualsevol
de l'edifici o enllumenat exterior de la urbanitzacié (cas de la il'luminacié dels camps de
futbol actuals).

Avaria en el SAI (Sistema d‘alimentacié ininterrompuda) que comprometi el funcionament
correcte del sistema informatic.

- Avaria en el grup electrogen.

Avaria a la instal*lacio de climatitzacio que afecti a la temperatura de confort termic.

Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d'accés a l'edifici.

Avaria a una installacié qualsevol que provoqui una fuita d'aigua.

Avaria a les xarxes de sanejament que impedeixi |I'evacuacid de les aiglies fecals o
pluvials.

Avaria en un aparell d’elevacio i de transport que hagi atrapat alguna persona.

Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Técnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d’'un determinat
treball de manteniment correctiu.
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Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gestié de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidéncies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han dincorporar la informacié justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d’aquest termini, la informacid complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucié definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que I'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de I'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Tecnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
técnica sigui necessaria la intervencié d’empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal‘lacions

Treballs de millora o d’ampliacié en les instal'lacions de la UAB, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves instal-lacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d‘installacions.

Una vegada realitzats els treballs, siguin fets pel adjudicatari o no, I'adjudicatari es fara
carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del certificat del
manteniment de la nova instal-lacio.

L'adjudicatari assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal-lacions
de la UAB inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificacid de les instal*lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials
emprats segons llistat aportat a I'oferta economica del propi concurs.

2.6.- Manteniment feines de conduccio

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacid d'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal*lacions
tecniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu compren, a titol orientatiu, els treballs seglients:

L'operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacid, verificacié i ajust
necessaries per tal que les instal*lacions proporcionin en tot moment les prestacions de
servei sense interrupcions ni incidéncies.

La supervisio, el control, la manipulacié i les maniobres d’ajustament dels parametres de
funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal*lacions, en funcié dels valors
de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament, obtingudes per mitja
dels aparells de mesura adients.

La posada en marxa i laturada de les instal'lacions, dacord amb la programacié
establerta i necessitats d'utilitzacid, com per exemple, la posada en marxa de les
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instal*lacions de climatitzacié a linici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’'aquesta temporada, per tal d'adequar-les a l'estacid climatica de Iany; la posada en
marxa de les calderes de calefaccid a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié dels
cicles de funcionament de les bombes de calor; la posada en marxa de les plantes de
refredament d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d‘altres actuacions.

El registre en el GMAO, de les lectures periodiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i
de combustibles. Validacié dels valors obtinguts d’acord amb I'evolucié historica dels
consums energetics.

La posada en marxa controlada de les instal*lacions després de qualsevol intervencié de
manteniment.

L'assisténcia tecnica dels sistemes de gestié automatics de les instal*lacions dels edificis
(Sauter, TAC, Siemens, Robot, etc.) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les
instal*lacions informades per aquests sistemes.

2.7.- Manteniment feines de gestio

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col‘laboracié amb
altres empreses mantenidores per coordinar-se o supervisar els treballs que efectuen.

A titol d'exemple:

- Coordinacid i supervisid dels treballs de revisié general de les plantes refredadores,
calderes, grups electrogens, parallamps, etc.... contractats directament per la UAB
al fabricant del equip.

2.8.- Manteniment altres

Treballs que es demanen principalment des de la Direccié del Servei, i que en principi no
tenen res a veure amb manteniment d’instal*lacions ( penjar quadres, trasllat de pissarres i
mobles, muntatge de prestatgeries, etc..), no seran objecte, en principi, del present
contracte.

2.9.- Servei d'urgéncies 24 hores.

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d’'urgéncies 24 hores, els 365 dies
de I'any, mitjancant un telefon mobil d’atencié. La disponibilitat d’aquest servei anira a carrec
de I'empresa adjudicataria i sense cap cost addicional al preu d'adjudicacié per a la UAB.

En cas d'utilitzaci6 d'aquest servei d'urgéncies, l'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplacament i les hores emprades segons la relacié de preus hora fora
de contracte presentat a l'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergéncies i situacions critiques ( fora de
I'norari de presencia de personal técnic de I'empresa adjudicataria ), d'una manera rapida i
eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:
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Primer nivell:

La urgéncia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment ( veure apartat 4.1. daquest Plec ) o personal del SAT ( Servei
d’Assisténcia Tecnica ), amb el nivell técnic i de coneixements dels edificis necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal'lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcié de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d'aquesta fos necessaria la
intervencié d'empreses subcontractades directament per la UAB ( alta tensid, grups
electrogens, SAI's, etc...), el responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria
coordinara el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar i resoldre les avaries,
posant-se en contacte si és necessari amb les empreses subcontractades per la UAB.

Els Serveis Técnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.

Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hora d‘avis,
descripcié de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la instal*lacid, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d’intervencio
s'enviara als técnics de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment per tal de
validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencio es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencié realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis técnics de la UAB, es
deixara copia de I'albara d'intervencid als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d‘aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.

2.10.- Control del servei mitjancant aplicacio GMAO.

La gestié del manteniment assistida per ordinador (GMAQO) dels elements a mantenir adscrits
a la UAB es fara a través del programa Unic de funcionament per totes les empreses amb
contracte de servei de manteniment a la UAB. Aquest GMAO, la seva utilitzacié és per
efectuar sol'licituds de treball de tipus correctiu, millora, preventiu, etc.. garantint la
programacio de tasques.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, actualment es de la empresa
MantTest i /'empresa adjudicataria haura d‘assumir el cost del manteniment del
programa i les llicéncies d’accés demanades, (el seu cost es de 600€/any + iva) al
qual els Serveis Técnics de la UAB donara d‘alta i li facilitara els corresponents usuaris i claus
d'accés. El cost de manteniment del programa GMAO ve inclos a les despeses generals del
concurs.
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Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO de I'empresa adjudicataria, sense
que en cap cas pugui realitzar-se cap actuacié que no consti com programada ni tampoc
efectuar-se cap reparacido sense que quedi reflectida en el programa la incidéncia en el
funcionament de les instal*lacions.

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis técnics de la UAB la documentacié demanada al punt 5 d’aquest Plec.

Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacié (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacié del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
Manteniment normatiu
Manteniment correctiu
Manteniment millores en instal*lacions
Manteniment feines de gestid
Manteniment feines de conduccidé
Manteniment altres

O 0O O O O O

B. Documentacid (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:
a. Climatitzacid: Produccié i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccid
b. Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,
interruptors
Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS
Gas: Instal*lacié de gas, excepte reguladors
Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura
Enllumenat exterior dels vials del campus

O Ao

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s'acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. Els treballadors utilitzaran eines
informatiques, tipus tablets o smartphones, amb l'objectiu de fer desapareixer el paper
dintre del circuit d’ordres de treball.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, s'aniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de I'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO UAB. Un
cop resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjancant el GMAO,
I'encarregat assignat per |'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Caps d’SLIPI o responsable de manteniment ) la finalitzacié de la
feina corresponent a l'ordre de treball. ( Veure annex 2 diagrama de funcionament ).

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
per mantenir-lo informat en tot moment.
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D'aquestes gestions informatiques s'emetran per part de l'adjudicatari els informes que la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 5
documentacio tecnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.

Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
I'inventari de la base de dades del programa GMAO de propietat UAB. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacié en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccid dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, l'adjudicatari fara arribar als Serveis Técnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de 'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:
- - Adaptacié i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal'lacions objecte del

contracte.

- Creaci6 d'actius i inventari.

- Associacio d'actius a gammes.

- Sol*licituds d'intervencions.

- Creacio d'ordres de treball.

- Modelitzacié del manteniment preventiu.

- Modelitzacié del manteniment correctiu.

- Creacid d'historics.

- Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sollicitud i comunicacid d'incidéncies, sense excepcid, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacié i informacié a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasié de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproducci6 total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.11.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacié de residus, l'estalvi i I'Us eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal*lacions de la Universitat.

Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporacid6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.
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En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal-lacio, caldra la presentacié d'un informe

tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.
Tota modificacio requerira I'autoritzacié previa per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Diariament i a primera hora de la jornada de treball, I'encarregat destinat al manteniment
objecte d’aquest Plec, es personara a I'SLIPI o personal d’Atencid al Public per tal de canviar
impressions amb el cap i/o responsable de manteniment i rebra de primera ma les possibles
actuacions d'urgencies de les instal*lacions que pugin afectar al bon funcionament del servei,
comunicant-les immediatament als serveis técnics, i les actuacions de petites feines descrites
a l'apartat C1. Per la resta de serveis es fara una programacid definida i pactada amb el ST
de la UAB.

Amb una freqiiéncia determinada, I'encarregat entregara al cap de I'SLIPI o d’Atencié al
Public les fitxes de treballs de petit manteniment d'espais susceptibles de rondes de
supervisié (lavabos, aules, etc...).

Acabades aquestes (si existeixen) continuara amb les tasques definides a I'apartat 2.

Durant tot I'horari de treball, els tecnics estaran perfectament localitzables i de forma
immediata, mitjancant I'equip de comunicacio descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d’estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d’Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

L'empresa adjudicataria haura d‘instal*lar al local proporcionat per la UAB, un ordinador amb
els seus periférics connectat a la xarxa intranet per tal de tenir una comunicacié rapida i
fiable. Aixi mateix posara els mitjans perque la persona destinada a aquestes tasques estigui
al dia en les noves tecnologies mitjancant cursets externs o de la propia empresa. El cost de
I'equip i el seu manteniment i/o substitucid estara inclos dintre d‘aquesta oferta. El cost de
connexid a la xarxa aixi com les possibles avaries de la mateixa, aniran a carrec dels serveis
tecnics de la UAB.

3.2.- Regim de funcionament de les instal*lacions

L'adjudicatari resta obligat a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal*lacions en el termini i horari que s’estableix pels serveis técnics de la UAB per cada
edifici en particular, sense que aix0 reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el
control de funcionament, els canvis horaris, dies no lectius al centre, etc...

Durant el periode de posada en marxa de les instal'lacions de calefaccid i climatitzacio
I'adjudicatari disposara dels mitjans i el personal necessari per assumir els treballs en
un curt periode de temps, garantint les prestacions funcionals i de seguretat en tot moment
de I'edifici. Aquest periode de temps sera inferior a 3 dies.

En aquelles instal*lacions o equipaments que tan sols sutilitzin en moments d’emergéncia, es
realitzaran posades en marxa periodiques, programades segons el programa GMAO i d'acord
amb els serveis técnics UAB ( grups electrogens, etc...).



3.3.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forca major, durant els horaris que determinin els serveis
técnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis tecnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié minima i funcions del personal assignat al contracte de manteniment és
la segiient:

Una persona responsable del contracte representant de I'empresa amb
titol d'enginyer/a superior, enginyer/a técnica Industrial o amb capacitat reconeguda
per I'empresa licitadora, que actua com a responsable de I'execucidé dels treballs de
manteniment, descrits a |'apartat 2 d'aquest Plec. Executara les tasques de suport i
assistencia als serveis técnics de la UAB, resolent amb diligéncia les consultes
tecniques que sorgeixin al llarg del contracte. Sera el responsable de la presentacid
dels informes sol-licitats en aquest Plec.( punt 5 documentacié tecnica ).

La dedicacio minima d’aquesta persona s’estima en 6h/setmana i lot.

Aquesta persona haura d'utilitzar el servei de control horari de la UAB per assegurar
la seva presencia en la quantitat d’hores minimes exigides al plec del concurs.(Veure
apartat 4.1.2. d’aquest plec).

El cost de la massa salarial d’'aquest tecnic anira a carrec de l'empresa
licitadora i no resta relacionat amb el llistat de massa salarial del personal
amb preséencia permanent al campus

Un capatas-coordinador de manteniment, a jornada complerta, amb
presencia als edificis i localitzable dintre de la seva jornada laboral, que actui com a
suport directe a I'encarregat general sobre I'execucio dels treballs de manteniment i
responsable de I'equip de técnics al seu carrec, amb_formacio minima de FPII o oficial
de primera, segons conveni sectorial del metall de la provincia de Barcelona i amb 3
anys minim déxperiéncia en el manteniment d’edificis de publica concurrencia i
laboratoris, estant integrat a l'equip de camp. Haura d’efectuar les funcions
d’encarregat general en absencia d'aquest.
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Un equip de camp format com a minim per 3 técnics a jornada complerta amb
formacio minima de FPII o oficial de primera, segons conveni sectorial del metall de
la_provincia de Barcelona i amb 5 anys minim déxperiéncia en el manteniment
d’edificis de publica concurréncia i espais esportius, i coneixements adequats per
poder efectuar els treballs descrits a I'apartat 2 del present Plec.

SERVEI MANTENIMENT LOT 9 EDIFICI SAF

PERSONAL

ESPECIALITAT

ANTIGUETAT EMPRESA

CONVENI COLECTIU

DP

Técnic capatads-coordinador

22/11/2004

Siderometal. Barcelona

MS

Tecnic oficial 1° FPIIl jornada partida

1/10/1999

Siderometal. Barcelona

CS

Técnic oficial 1? FPIl jornada de tarda

26/1/2006

Siderometal. Barcelona

MAG

Tecnic oficial 19 FPIIl jornada partida

1/1/2023

Siderometal. Barcelona

TOTAL LOT SAF

Al plec administratiu és dona una relaciéo del personal de plantilla que
I'empresa adjudicataria resta obligada a subrogar, aixi com l'antiguitat,
conveni laboral al que pertanyen i el cost de la seva massa salarial.

Els treballadors contractats per I'adjudicatari amb contractes de practiques o similars,
NO comptabilitzaran com a personal adscrit al contracte , sind que tindran la
consideracio de personal aprenent.

Tots els operaris de I'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal*lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigencia, si sén
necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia als serveis tecnics UAB a linici del
contracte.

L'empresa haura de posar també a disposicid del contracte, un suport d'una
persona amb experiéncia amb GMAO que gestioni i realitzi el seguiment de
I'aplicatiu GMAO (programa de gestié de manteniment assistit per ordinador propi de
la UAB).

Els serveis tecnics de la UAB donaran la seva conformitat a la idoneitat del personal
dedicat a l'objecte del contracte i podran exigir el canvi o substitucié del mateix quan
aquest no s'ajusti a les particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzaci6 de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjancant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.



L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment multitecnic als serveis técnics de la UAB.

La llista ha d'identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes seglients: nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet
professional, carnet especialista i qualificacid professional.

S’haura daportar el curriculum vitae del personal de camp dedicat al servei
(responsable del contracte, capatas-coordinador i tecnics) aixi com també la
justificacié de la titulacié acreditada de cadascun d'ells.

Aquesta documentacid, s’haura de lliurar, de manera ordenada, creant un Unic fitxer
en format PDF per a cada operari el nom del qual sera:

2016-Nom Empresa Adjudicataria-cognoms treballador, nom treballador

Tots els fitxers PDF amb la documentaciéo de cada treballador es desara dins d'una
carpeta anomenada:

2016-n° Lot-Nom Empresa-documentacio treballadors

Aquesta carpeta es lliurara al/la Cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment
de la UAB mitjancant un llapis de memoria o bé a través d’un correu electronic.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis tecnics UAB per a cada
lot, per tal de mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la
documentacioé del mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.

La interlocuci6 entre els serveis técnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjangant
el/la cap de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui delegui, i
el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d’acord amb el
protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici del
contracte.

En cap cas els operaris de l'empresa adjudicataria rebran ordres directes del
personal usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) previa. Aixi
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mateix, tampoc emetran judicis de valor sobre l'estat de les instal*lacions i/o els
potencials perills d'aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacié I'hauran de
transmetre al seu cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin
oportuna en funcié de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi
el més rapidament possible a coneixement dels serveis tecnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

El control de presencia justificatiu del compliment del contracte de servei es realitzara
mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb marcatge diari d’entrada i
de sortida. El personal adscrit al Plec efectuara el fitxatge d’entrada i sortida a I'edifici
Central Termica que es on hi son els tallers i vestuaris.

Aquest sistema proposat per la UAB no té perque ser el sistema que utilitzi
I'empresa adjudicataria per efectuar el seu propi control laboral.

El subministrament de la tarja anira a carrec de la UAB, per la seva part I'empresa
posara un responsable de la gestid horaria i assumira el cost del manteniment del
sistema (per I'any 2023 es de 400€ + IVA). Aquest cost s’aplicara de forma
proporcional al nimero de treballadors de cada empresa.

En tot cas aquest sistema, podra ésser substituit per qualsevol altre que es pugui
implantar per part dels serveis técnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria suplira les baixes produides per qualsevol motiu, excepte les
baixes per malaltia, que seran substituides des del 3r dia sense cost
addicional i les altres seran substituides a partir del 1r dia . En tal cas
I'empresa podra convenir amb la UAB la millor solucié per suplir la manca de personal
substituint-lo o mitjangant la recuperacié de les hores amb la resta del personal. Els
sistemes de substitucié sempre seran pactats amb el Cap de la Unitat Tecnica
d'Infraestructures i Manteniment (UTIM) i de forma escrita. ( annex 1 ).

Com dada significativa, l'absentisme laboral en els darrers 2 anys de
contracte va ser del 3,70%

Les hores que excedeixin de I'horari previst i sempre d'acord amb la UTIM, es
facturaran a banda i segons el preu unitari de |'oferta econdmica presentada.

En cas d'emergencia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d’aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.



4.1.3.- Horari

Els horaris del servei, en els dies laborables seran:

- 1 Capatas-coordinador: 07:00 a 15:00 h*,

- 1 Técnics jornada: 07:00 a 15:00 h*

- 1 Técnic jornada: de 14:00 a 22:00h*,

- 1 Tecnics jornada de tarda: 08:00 a 17:00 h

*Per torns cada 3 dissabtes un oficial de 12 de 8:00h fins les 13:00h. Durant la setmana
fara jornades de 7h diaries de DLLaDV per ajustar la seva jornada laboral a 40h setmanals.

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableix la UAB.

El total de dies i hores treballades al final de I'any, estara en qualsevol cas d’acord al
conveni laboral del sector (aproximadament 1.750 hores/any), independentment
dels horaris especials que es puguin establir (estiu, nadal i setmana santa) sempre
d'acord amb I’Administracid i els SSTT.

El torn de vacances a l'igual que les festes establertes segons conveni, es distribuiran
d’acord amb les directrius de I’Administracié de Centre, conjuntament amb I'ambit
central i sempre s’adaptaran al calendari de la propia UAB, , i per tant I'empresa
adjudicataria aportara el calendari laboral del personal adscrit al servei, garantint:

- Al torn de vacances es garantira sempre un minim de dos técnics de manteniment.

- Els dies de permis o festa ( diferents als establerts al calendari de la UAB ) i
segons calendari laboral presentat per I'empresa adjudicataria, es garantira el 50%
del servei de manteniment.

L'empresa adjudicataria del servei s‘obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.

Dintre de l'oferta economica presentada pel licitador, a banda del personal adscrit al
contracte i els horaris a realitzar, també restara inclos 100h de técnic especialista de
manteniment per efectuar treballs en dissabte.

4.2.- Aparells de mesura-eines, vestuari i materials
4.2.1.- Aparells de mesura i Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al Servei d'Obres, de tot el
material necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de
soldadura, vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec. També haura de posar a disposicié del contracte, quan
sigui necessari, petites maquines com bombes de desembossament o de bombament,
per exemple.

Tot aquest material haura d’estar a disposicid permanent, per a la realitzacié de les
tasques i de les activitats propies.
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També s'inclouen sense cost, les bastides fins a 10m d’algada, escales de tot tipus,
plataformes elevadores, transpalets i altres mitjans auxiliars.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposici6 d’aquest contracte, sense ser
facturable, tots els aparells de mesura necessaris, amb la seves -certificacions
favorables vigents sobre els seus calibratges metrologics, per tal de comprovar les
magnituds de funcionament de les instal-lacions. Com a minim:

Aparell de mesura Necessitat
Permanent | Ocasional
Amperimetre. X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustid (CO, NOX, X
S02).
. Analitzador-registrador de la xarxa electrica, que X

pugui mesurar també els corrents eléctrics en mA per
a totes les freqiieéncies dels harmonics principals.

Anemometre. X
Aparells per mesurar estanquitat i proves X
hidraulica i pneumatica.
Cabalimetre d'ultrasons. X
Camera termografica de precisio. X
- Comprovador de  sensibilitat  d'interruptors X
diferencials.
Comprovador de terres (Tel*lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors X
actius.
- Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d'aillaments de cables eléectrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensio, intensitat i X
resisténcia.
- Nivell per verificar pendents X

Opacimetre (Bacharach).

Registrador de magnituds ambientals.

Registrador de magnituds eléctriques.

XXX | X

Sonometre.

Termometre.

Voltimetre.

Equip de mesura i analisi xarxa enllumenat exterior

Equip de deteccid de lineas eléctriques soterrades

XXX XX

Equip de mesura de cabals d‘aire, velocitat, en
instal*lacions de clima i ventilacio.

>

Equip de mesura de parametres de piscines (Clor
lliure, clor combinat, brom, pH, terbolesa)
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I tots aquells aparells necessaris per realitzar els mesuraments requerits per al
compliment del RITE.

La utilitzacié d’aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal
tecnic de la UAB, per a la utilitzacid conjunta amb el personal técnic de I'empresa
adjudicataria, per si cal realitzar una verificacié qualsevol del funcionament correcte
de les instal*lacions, dintre de I'ambit territorial del/s lot/s adjudicat/s.

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicid d'aquest contracte, sense ser
facturable, totes les eines necessaries, i com a minim:

- 1 unitats conjunt de trepant percutor (conjunt per funcionar amb bateries, amb 3
bateries de recanvi minim).

- 1 unitats de maleti conjunt amb un martell per perforar al formigd, de
funcionament amb bateries i preparat per broques fins a 24 mm de diametre + +
amoladora 125 mm

- 4 unitats de maleti individual d’eines de ma:

Joc tornavisos plans i estrella
Clau anglesa

Alicates de tall

Alicates universals

Alicates “bec de lloro”
Martell de ferro

Martell de nilo

Jos clau fixes

Joc claus tipus allen
Cercapols

Cinta aillant

Rotllo tefld

Clau Stilson

Serra d'arc

Pistola de silicona amb cartutxos
Rebladora

Limes fusta i ferro

Cinta metrica

Allargo

O 0O 0O 0O 0O OO OO OOoOO0ODO0OOOOOoOOoOOoOOoO oo

4.2.2.- Vestuari
La UAB facilitara un local destinat als segiients equipaments:
- taller

- vestuari, menjador compartits
- lavabos, WC, dutxes
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Aixi mateix es facturara la despesa energética (electricitat, teléfon, gas i aigua), que
s’haura d’abonar mensualment, juntament amb la part proporcional del servei de
neteja dels espais comuns.

4.2.3.- Materials
4.2.3.1 Edificis

Els diferents materials consumibles derivats del propi manteniment, (olis, draps,
etc) i en general material de petit manteniment com volanderes, brides, cargols,
femelles, abracadores, maniguets, etc... aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat d'Infraestructures i de Manteniment ) i es facturaran al
final de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s’aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.

D’altra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d’'oferir una reposicié immediata
davant d'una avaria o de qualsevol altre actuacid, i com a minim sera:

. Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos,
additius per al tractament d’aigua, etc.

Productes de neteja tecnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i
productes de neteges tecnics, etc.).

Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

. Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta teflo, cinta americana,
silicona, etc.

Material d'estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.

1 joc de corretges de transmissio dels diferents equips de climatitzacio.

Rejuntats i soldadures.

Filtres i d'altres elements per fer el manteniment.

Material eléctric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors
magneto térmics i int. diferencials monofasics i trifasics segons especificacions
demanat al llistat de preus de materials del Plec administratiu.

Electrodes, cables de coure fins a 16 mmzi 20 m de circuit de longitud, brides,
etc.

Lampades, bombetes, i similars, col-locats per sota de 5 metres i mig.

Material de pintor i paleta per a petites reparacions

En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles,
abracadores, maneguetes, etc...
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4.3.- Desplacaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments
Edifici:
Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i I'import de les despeses especificades estaran incloses dins l'oferta de la
prestacid d'aquest servei de manteniment. (Es tracta d’espais geograficament molt

propers que permet fer els desplagcaments a peu i per tant no es necessari cap
vehicle ).

4.3.2.- Comunicacions

Quan als técnics, tant en el cas de I'encarregat, el capatas, com els altres tecnics,
I'empresa adjudicataria aportara I'equip necessari per a una bona comunicacié en tot
moment entre el seu personal, la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap
de I'SLIPI o d’Atenci6 al Public. A tal efecte I'empresa adjudicataria haura d‘aportar
telefon intern-extern dins el local destinat al campus i telefon mobil de contacte de
tots els seus treballadors.

El cost del servei d'intercomunicacio estara inclos dins l'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.

4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependeéncies
Organica:

- de I'empresa adjudicataria.
Funcional:

- De la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid d’Arquitectura i
Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu i correctiu.

Técnica:

- de la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment, de la Direccié d’Arquitectura i
Logistica.



A

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb
I’Administracié de Centre, responsables de serveis i amb la Unitat d'Infraestructures i
de Manteniment, que en reunions realitzara el seguiment pel bon funcionament del
servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic coordinador.

Les caracteristiques i dedicacié d'aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec tecnic.

4.5.- Programa de manteniment. Pla de funcionament.

L'empresa licitadora presentara un programa de manteniment i pla de funcionament adaptat
a la infraestructura, instal'lacions i obra civil dels edificis a mantenir, detallant tota la
informacid necessaria per que els serveis técnics de la UAB l'avaluin, i on es reflecteixi les
seves previsions d'organitzacié i desenvolupament dels treballs que s’han d’adaptar al
present Plec técnic.

Caldra aportar una memoria técnica, desenvolupant obligatoriament, com a minim, els
seglents punts:

a)

b)

d)
e)

)
h)

Pla d'organitzacid detallat dels treballs a realitzar pel compliment del
contracte:

e Descripcid del servei

e Descripcio dels treballs

e Tractament de la gesti6 de residus

Previsions de personal que s'adscriura a la realitzacid dels treballs, fent
constar l'organigrama funcional de tot el personal que intervé i les categories
de cadascun.
Proposta de fulls resum de treballs mitjancant GMAO, segons especificacions
punt 2.10 i 5 de la present memoria del Plec técnic, i referent al primer
trimestre 2020.
e Resum mensual conjunt de lapartat A i B de la documentacié
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.
e Resum trimestral conjunt de l'apartat A i B de la documentacid
demanada al punt 2.10 d’aquest Plec.

Servei d'urgencies 24h, i detalls dels elements de comunicacié a emprar.

Pla de qualitat i seguiment del servei.

Pla de formacié del personal

Programa de gestid energeética.

Coordinaci6 de l'execucié del servei a nivell de riscos laborals i pla
d’autoproteccié amb altres empreses mantenidores i la UAB.

Criteris de sostenibilitat
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4.6.- Programa de gesti6 energética.
L'adjudicatari haura de:

A.- Realitzar un estudi dels consums generals dels subministraments (aigua,
electricitat, gas, etc.) a tots els edificis de cada lot.

B.- Realitzar una auditoria energética detallada de cada un dels edificis de cada lot.
L'auditoria haura de contemplar almenys:

1. Estudi dels consums de les instal‘lacions de |'edifici.

2. Proposada detallada d'actuacions de millora de I'eficiencia energética.

3. Periode de retorn de les actuacions proposades.

4. Proposada d'actuacions sobre I'Us i funcionament de I'edifici que facin possible reduir-ne el
consum sense inversid (o amb inversid de baix cost ), com ara la modificacid d'horaris,
revisié de temperatures i parametres de consigna, sensors de foto-presencia...

C.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacié periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula
seglient:( taula 3.2. de la IT 3 del RITE ), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT
4.2.1.2.a del RITE.

20KW<P= TOKW <P
70 KW <1000 KW

P>1000 KW

1. Temperatura o presion del fluido portador en entrada y salida del
generador de caler.

2. Temperatura ambiente del local o sala de maquinas. Za 3m m

3. Temperatura de los gases de combustén. Za 3m m

4. Contenide de CO y COZ en los productos de combustén. Za 3m m

5. Indice de opacidad de los humos en combustibles salidas o liquidos ¥
de contenido de particulas sblidas en combustibles salidos.

6. Tiro en la caja de humos de la caldera. Za 3m m

m: una vez al mes; 3m: cada 3 meses, la primera al inicie de la temporada; 2a: cada dos afios.

D.- Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de fred:

L'empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacid periodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcid de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d'acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE ).



P> 1000 KW

TOKW<P=
1000 KW

1. Temperatura del fluide exterior en entrada y salida del evaporadar. 3m m

2. Temperatira del fluido exterior en entrada y salida del condensadar. 3m m

3. Pérdida de presion en el evaporador en plantas enfriadas por agna. 3m m

4. Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas per agna. 3m m

5. Temperatura y presion de evaperacion. 3m m

6. Temperatura y presion de condensacién. 3m m

7.Potenciaeléctrica abserbida. 3m m

8. Potencia térmica instantanea del generadar, come porcentaje de la carga mdxima. 3m m

9. CEE o COP instantineo. 3m m

10. Candal de agna en el evaporador. 3m m

11. Candal de agua en el condensader. 3m m

m: una vez al mes; la primera al inicio de la temporada; 3m: cada tres meses; la primeraal inicio de la temporada.

E.- Assessorament energeétic:

L'empresa adjudicataria assessorara a la UAB, proposant millores o modificacions de la
instal*lacio, aixi com en I'ls i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia
energetica.

A més, I'empresa mantenidora realitzara un seguiment de I'evolucié del consum energetic i
daigua de la instal'lacions termiques periodicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.

4.7.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a l'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

Contaminacio atmosferica.
Vessaments accidentals.
Contaminacio del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:

Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

o Obligacio del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

o Obligacié de comunicar totes les incidencies amb repercussidé mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

o Reduccié de sorolls i olors.

o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.
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L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestid de residus anira a carrec de I'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.

4.8.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencid dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d'acord amb els segiients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillds per allo que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccio
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos, aixi com la planificacié de I'activitat preventiva.

Quan a la integracié de la prevencid en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacio en prevencid de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d'emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, lI'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacid que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacié acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
dacord amb la normativa vigent per I'execucié dels treballs que li siguin assignats d‘acord
amb el programa de manteniment.

Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d'estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
eléctric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidéncia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’'esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

L'empresa adjudicataria haura d‘incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencié de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei
de prevencid propia, servei de prevencié aliena) i acreditar documentalment I'avaluacid
de riscos i la formacid i informacio dels treballadors).
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En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb |'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d’Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPT .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergencia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d'activacié dels plans d’autoprotecci6 ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.

Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d'acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De l'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autdnoma, provincia o municipi, o d’altres organismes, en les matéries propies d'aquest Plec.

4.9.- Coordinacio empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencidé de riscos laborals, en matéria de coordinacié
d'activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d'aplicacid a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencid
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacié
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinacio”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio a la persona designada per la UAB de la deteccid de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccio.

S'establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux d’informacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacié empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracid responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergencia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.



4.10.- Transicio del servei

L'empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacié de la documentacio
relativa a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic
del funcionament dels sistemes, en termes equiparables als que s’especifiquen a l'apartat
4.12 "Devolucio del servei” d'aquest Plec.

Per portar a terme aquesta transicié 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

4.11.- Acta d’ocupacio

Durant el primer mes d'execucid del contracte, I'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacié detallada sobre eventuals anomalies i deficiencies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal*lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal*lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s'escau,
a l'empresa instal*ladora o proveidora de les mateixes.

L'acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat
tacitament per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

4.12.- Devolucio del servei

Amb una antelacid6 minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha de
programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de l'adjudicatari d’aquest contracte cap els nous adjudicataris.

El model de transicid és el segiient:
Fase de captura del coneixement i planificacid de la transicid al nou adjudicatari: es

portara a terme dins dels quinze dies anteriors a la finalitzacié del contracte i es realitzaran
les seglients actuacions:

L'adjudicatari d'aquest contracte factura els serveis i té la responsabilitat del compliment.

L'adjudicatari d’aquest contracte facilitara la col*laboracid i la informacidé necessaria, sense
cap cost addicional.

El nou adjudicatari del servei dedicara els recursos adients, que es contemplaran en la seva
oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la prestacié del servei.

En particular, I'empresa adjudicataria haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el
material i documentacid relacionat amb el desenvolupament, millora i/o implementacions
efectuades sobre el programa GMAO que s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia del
contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, I'empresa adjudicataria haura de garantir tant a la UAB
com, si s'escau, a la nova empresa adjudicataria, els mitjans técnics que permetin la
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continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi desenvolupat al
llarg de I'execucié del contracte.

Aquesta garantia s’haura de prestar sense que en cap cas suposi un cost addicional per la
UAB.

L'adjudicatari d’aquest contracte, el nou adjudicatari i els responsables designats per la UAB,
acordaran la finalitzacié d'aquesta fase mitjancant la signatura d’un document d’acceptacio.

Fase d’execucié de la transicié: s'iniciara un cop finalitzada la fase anterior (fase de captura
del coneixement i planificacié del traspas) i es realitzaran les segiients actuacions:

El nou adjudicatari factura els serveis i té la responsabilitat del compliment dels nivells de
servei oferts per a la fase d'execucié de la transicid, que com a minim han de ser iguals als
actuals, sota la supervisié de 'empresa mantenidora sortint.

El cost d'aquesta fase estara inclos en l'oferta presentada, amb la dedicacié addicional del
proveidor sortint inclosa, si és el cas.

Tot el periode de transicid, des de linici de la fase de captura fins al final de la fase
d’execucio de la transicid, no superara el termini d'un mes.

L'empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la UAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié segient:

Un resum de la documentacié tecnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

Si es disposa de documentacié técnica especifica o metodologia concreta, es lliurara la
documentacié associada.

Documentacid técnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versié de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de la
vigéncia del contracte.

Relacid de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de l'aplicacio.

Relacié de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data de
traspas de l'aplicacio.

Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara I'esmentat document.
L'empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacié prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacié de la documentacié tecnica lliurada. Els
responsables assignats dels serveis tecnics de la UAB i I'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no s‘alteri
I'execucid del servei objecte d’aquest contracte.



5. DOCUMENTACIO TECNICA

5.1.- Llibre de manteniment de l'edifici

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal'lacions per a cadascun dels edificis inclosos al contracte, seguint les
instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de romandre a l'edifici corresponent i ha
d’estar sempre a disposicié del Serveis tecnics de la UAB.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacid seglient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.

El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacid legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels manteniments
obligatoris, com son, entre d'altres:

Els llibres de manteniment obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que
s'estableixen els criteris-higiénic sanitaris per la prevencié i control de la legionel*losi.

Els registres de les operacions, d'acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d'aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre general
de manteniment de l'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d'acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s'aprova el Reglament Electrotecnic de
Baixa Tensio.

La documentaci6 sol'licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els informes
de control de despeses d’energia, tot especificant quins son els elements inspeccionats, els
elements reparats o substituits i, si s'escau, quins son els elements defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacio i especialitat dels treballadors de I'empresa
adjudicataria destinats a aquest contracte, dacord amb les necessitats requerides per
aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els serveis tecnics de la UAB podran demanar informe sobre la situacid de les
instal*lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per al bon
funcionament dels edificis.
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A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent

documentacio:

> Tota la documentacié generada mitjancant programa GMAO: S'efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat trimestral, dividides en els dos apartats seglients,
amb les taules d'hores d’'operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

O

O

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacié del tipus de manteniment :

= Manteniment preventiu

= Manteniment normatiu

= Manteniment correctiu

= Manteniment millores en instal*lacions

= Manteniment feines de gestio

* Manteniment feines de conduccié

= Manteniment altres

Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats:

= Climatitzacid: Produccié i distribucié sistemes climatitzacio i calefaccid

= Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls,

interruptors

= Lampisteria: Instal*lacions d’aigua ACS i AFS

» Gas: Instal'lacio de gas, excepte reguladors

= Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura

= Enllumenat exterior vials campus

> Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega
de documentacio ( veure annex 5 ):

O

Certificats anuals de manteniment de les diferents instal‘lacions, inclos
prevencio i control de la legionel-losi.

Documentacid trimestral i resum anual de la documentacié de GMAO ( veure
apartat anterior ).

Documentacié de I" analisi de combustié de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu.

Documentacié de contestacié sobre deficiéncies a la inspeccié de baixa tensid
mitjangant EAC.

Calendari laboral anual dels operaris de 'empresa adjudicataria.

Justificants de la gestié horaria ( justificacio d'absencies dels treballadors ).
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> L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:

o Efectuar esquemes actualitzats de les diferents instal*lacions, amb data.

o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.

o Esquemes de tots els quadres eléctrics de comandament i control.

o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents instal‘lacions,
amb la marca, model, tipus, caracteristiques tecniques del fabricant, corbes de
rendiment, etc...

> Termografies anuals dels quadres eléctrics.

5.2.- Llibre d'incidéncies de seguretat

e Incidencies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...

e Informe tecnic de cada incidéncia, signat pel responsable técnic de I'empresa
adjudicataria, amb el detall de les causes i mesures preses per la seva
correccid, detallant el lloc, data i hora.

e Recull d'incidéncies dels accidents dels treballadors.

5.3.- Llibre de gestio de la qualitat i Medi Ambient

e Recull dels parametres de qualitat d'aire de cada periode i lloc avaluat.

e Registre de la correcta gestio dels residus perillosos generats durant I'execucié
dels treballs.
Documentacid i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la UAB.

e Documentacidé demanada al punt 4.6 d'aquest Plec ( programa de gestid
energetica ).

e Auditoria anual de qualitat del servei.

5.4.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicid dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacid precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes mateéries.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.



6. QUALITAT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de les
instal*lacions objecte del contracte de cada LOT, amb |'objectiu de garantir el compliment de
les condicions tecniques i administratives aplicables segons normativa i reglaments interns
de la UAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de I'empresa, i s'emetra informe
detallat als serveis tecnics de la UAB.

7. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades fora del seu horari normal, be sigui per treballs del servei de manteniment com
de millores en les instal*lacions.

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a I'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.



8. PENALITZACIONS

8.1.- Deficiencies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un regim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiéncies en els serveis d'aquest contracte
que seran objecte de penalitzacié es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglients:

La comunicacié d'avaries urgents en un termini superior a 2 hores quan hi hagi presencia
de tecnics de la UAB al campus.

El retard en la confirmacié de recepcié de la notificacié d‘avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacio tramesa per |'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencidé en
cas d'una avaria urgent susceptible d'afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

L'incompliment de la presencia d'operaris a cada edifici, aixi com el nombre d'aquests,
segons el calendari acordat entre I'empresa adjudicataria i els serveis técnics de la UAB,
sempre i quan no sigui per demanda del propi serveis tecnics UAB.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

L'endarreriment, a partir de 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:

La comunicacié d'avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels tecnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si ho excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

L'endarreriment, entre 15 i 21 dies naturals, en la tramesa de la documentacio exigida en
aquest Plec.

La reiteracié d‘avaries urgents o no, d‘idéntiques caracteristiques que afectin els mateixos
equips o sistemes.

L'absencia de la documentaci6 preceptiva dels llocs on sigui exigible.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les

relacions anteriors.
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Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors son acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficieéncia en el
servei originara |'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucié del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

8.2.- Regim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis técnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d’aquest mes del lot corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada lot.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.

Quan els serveis teécnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d'abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacié
immediatament segiient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacio.
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ANNEX 1 - SUBSTITUCIO DE BAIXES

Amb el present document, es déna compliment al Plec de clausules administratives en el
punt E.2. que diu les baixes seran substituides des del 3¢é dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3¢é dia):
Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

De TI'empresa

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucio.
Fora d’hores de contracte
Treballador/s

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb hores de contracte
Treballador/s
Nom:

Quialificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a / Ofic. 2a / Ajudant

Amb una feina predeterminada
Tipus de feina

Cost aproximat

Equivaléncia en dies

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Data:

Autoritzacio - Cap Manteniment i Instal-lacions:

Data:
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ANNEX 2.- DIAGRAMA DE FUNCIONAMENT

Estructura Universitat Autonoma de Barcelona

Cap d’Infraestructures i de Manteniment Administracié

A 4
Cap de Manteniment i d’Instal.lacions

E Técnics Responsables de Zona :A q Tecnic manteniment UAB
. Nl »
v
Tecnic Facultat UAB
Estructura Empresa Externa
Coordinador Empresa |,
Adjudicataria il
Capatas — Coordinador
> Jornada de mati 7:00-15:00h <
v \ 4
1 Tecnics Manteniment F.P. Il 1 Técnics Manteniment F.P. Il

1 Técnic Manteniment F.P. I

EMER R 6/ el (U Jornada de tarda 14:00-22:00h Jornadalpartidaigiaizh
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Annex 3.- Relacio de preus d’hora fora de contracte

Preus d'hora fora de contracte

Categoria Laboral Hora extra Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius

Capatas-coordinador

Oficial 12




l"l

ANNEX 4 — INVENTARI D'INSTAL'LACIONS PRINCIPALS PRODUCCIO FRED I CALOR.

Produccio de calor:

Sala Maquines edifici
308 Roca G100/90 FAC-1989 112 SAF3 central Caldera standard 1990
Sala Maquines
309 Roca G400/215 FAC-2312 249 SAF1 Posliesportiu Caldera standard 1990
Sala Maquines edifici
310 Aldingas T-307 1308100203 397 SAF3 central Caldera condesancié 2008
Sala Maquines edifici
*313 Heizomat RHK-AK 500 5041256 500 SAF3 central Caldera biomasa 2016

*La caldera de biomassa resta mantinguda per la UTE: "Boscos del Vallés”

Produccio de fred:

Sala Maquines edifici Planta Refredadora

305 Climaveneta WRN-0802 A655726064 SAF3 central eléectrica 2002
Sala Maquines edifici Planta Refredadora

306 Climaveneta NECS-CN/B 0512  BA522000 SAF3 central eléectrica 2013

Deshumectadora Piscina.

2017

‘ 312 Keyter DTS4100RN4W 171117A001 133,40 SAF2 Piscina Deshumectadora




ANNEX 5 -

CALENDARI TIPUS ORIENTATIU D’ENTREGA DE DOCUMENTACIO

[ Setm
1

u A wN

10
11
12
13

[N
'S

14
15
16
17
18

23
24
25
26
27

2016 CALENDARI DOCUMENTACIO UAB
I

DG

DL DM DC DJ DV DS DG ™ DL DM DC DJ DV DS
27 1 23
s 4 msEmemmmIE] » o
29 11 12 13 14 15 16 17
30 18 19 20 21 22 23 24
31 25 26 27 28 29 (30 3

AGOST

DL DM DC DJ DV DS DG
32 01 2 3 4 5 6 17
33 8 9 10 11 12 13 | 14
34 16 17 18 19 20 21
35 22 23 24 25 26 |27 | 28
36 29 30 31

DL DM DC DJ DV DS DG
12 3 4 5 |6 36 12 3 4
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El» 0 w0 % 7w »
o ABRIL __ __ OCTUBRE _
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1 2 3 40 12
2 b
4 [seia[e] s 1 a1 77 RN s o
11 12 13 14 15 16 17 42 10 13 14 15 16
18 19 20 21 22 23 | 24 43 17 18 19 20 21 22 23
25 26 27 28 29 30 44 24 25 26 27 28 |29 30
45 | 31
MAIG NOVEMBRE |
DL DM DC DJ DV DS DG DL DM DC DJ DV DS DG
1 45 | 1 2 3 4 5 6
2 3 4 5 6 7 8 46 7 [(8] 9 10 1 12 13
9 [10] 1 12 13 14 15 47 14 15 16 17 18 19 20
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30 31
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27

23
30

-Entrega certificats manteniment any anterior |:|Contestacié deficiencies Baixa Tensid ICICT

-Entrega informe GMAO trimestre anterior -Entrega calendari laboral personal empresa

-Entrega analisi combustio calderes |:|Entrega justificant gesti6 horaria

|:|Emrega del Llistat de Manteniment Correctiu Setmanal

- Festius




