PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS EN LES DISCIPLINES PREVENTIVES DE
SEGURETAT EN EL TREBALL, HIGIENE INDUSTRIAL, ERGONOMIA | PSICOSOCIOLOGIA
APLICADA | DE VIGILANCIA DE LA SALUT DE L’AGENCIA CATALANA DE LA JOVENTUT

Codi d’identificacio de I'expedient de contractacio: ACJ-2024-12

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d'aquest contracte és la contractaci6 del Servei de Prevencio Alie per al
desenvolupament de les activitats preventives de riscos laborals de les especialitats de Seguretat
en el Treball, Higiene Industrial, Ergonomia i Psicosociologia aplicada i Vigilancia de la Salut de
'Agéncia Catalana de la Joventut (d’ara en endavant ACJ), de conformitat amb el que estableix
la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenci6 de Riscos Laborals i el Real Decret 39/1997, de
17 de gener, pel que s’aprova el Reglament dels Serveis de Prevencié i les posteriors
modificacions legals.

Realitzar totes les activitats preventives i de vigilancia de la salut necessaries a fi de garantir
'adequada prestacié de la seguretat i la salut dels empleats/des de 'ACJ (entre 260 i 290)
distribuits en 26 centres de treball d’acord I'’Annex I.

L’ACJ, donat que no disposa ni dels recursos humans ni técnics necessaris per poder realitzar el
servei de Prevenci6 de Riscos laborals i Vigilancia de la Salut té la necessitat de contractar a una
empresa externa per gestionar tots els processos inclosos en la Llei de Prevencié.

La no lotificacié d’aquest concurs és per garantir la eficacia i el bon funcionament del servei de
servei de prevencio i riscos laborals i vigilancia de la salut del personal de I'ACJ en benefici de la
prevencio integral dels riscos laborals dels treballadors, per la qual cosa és fonamental la
coordinacié dels dos ambits de la prevencio; el técnic i el de la salut, ja que la gestié dels dos ha
d’anar estretament lligada amb els protocols a aplicar a cada lloc de treball aixi com I'adaptacio
dels llocs i condicions de treball de les persones i més en casos en que es donen situacions
d’especial vulnerabilitat.

Les empreses concurrents a la licitaci6 han de disposar dels mitjans humans i materials
necessaris per realitzar les activitats preventives que garanteixin 'adequada proteccié a la
seguretat i salut del personal de I'ACJ, proporcionant 'assessorament i suport técnic necessaris
en les especialitats de Seguretat en el Treball, Higiene, Ergonomia i Psicosociologia i Vigilancia
de la Salut.

2. CONDICIONS D’EXECUCIO
2.1 Condicions basiques d’execucié

Les condicions d’execucié especifiques o particulars que s’estableixen per I'execucié d’aquest
servei son:

e Es requerira a I'adjudicatari, si escau, I'aportacié de la segient documentacio, en el
format que es determini:

o Acreditacio SP actualitzada com empresa de serveis de prevencio alie.
o TC2 del I'equip de treball involucrat a les nostres instal-lacions.
o Qualsevol altra documentacio aplicable a aquest tipus de treball.

e Sera necessari aportar anualment una planificacié detallada dels serveis, en les quals
s’especificaran les diferents activitats a desenvolupar, les dates d’execucié i els terminis
de lliurament dels informes corresponents, per a cadascuna de les fases detallades
segons la metodologia aportada.

e L’empresa adjudicataria haura d’assessorar técnicament al personal de 'ACJ que
col-labori en el servei.
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e La prestacié del servei es realitzara d'acord amb les directrius técniques i funcionals
consensuades amb I'’Area de RRHH de I'ACJ.

e L’area de Recursos Humans efectuara el seguiment i el control de la prestacié dels
serveis efectuada mitjancant els mecanismes i els indicadors establerts a aquests plecs i
els complementaris consensuats. A aquests efectes I'empresa adjudicataria haura
d’aportar la informacié d’acord amb les especificacions, els terminis i procediments que
s’acordin amb I'area de RRHH.

e Tota la documentacio i tota I'execucié dels serveis estaran documentats/des en catala,
incloent informes resultants de les avaluacions de riscos, plans de prevencié, informes
de seguiment i efectivitat, informes resultat de les actuacions de vigilancia de la salut,
materials formatius, certificats de formacié realitzada... i la resta de documentacio
resultant o necessaria per a dur a terme els serveis inclosos en el contracte.

2.2 Infraestructura necessaria per a dur a terme el projecte

El desenvolupament del servei es realitzara a les dependéncies de I'empresa adjudicataria,
sense perjudici de les visites a les instal-lacions i centres de treball de 'ACJ. L’ACJ aportara els
mitjans necessaris per a facilitar 'accés a 'empresa adjudicataria a tots els centres de treball.

Els servei s’haura de fer amb els medis propis de I'adjudicatari sense que es pugui subcontractar
atercers.

L’'empresa adjudicataria haura de disposar de centres propis proxims als centres de treball de
'ACJ. Si l'adjudicatari no disposa d’algun centre propi proper a algun dels centres de treball de
'ACJ haura de posar a disposicio tecnics desplacats per als serveis de prevencié aixi com
unitats mobils per realitzar les revisions médiques dels centres de treball on no tingui un centre
proper, independentment del nombre de treballadors/es que hi assisteixin.

2.3 Requeriments técnics i humans

L’empresa adjudicataria ha de disposar de tots els mitjans técnics exigits per la llei 31/1995 de 8
de novembre de Prevencié de Riscos Laborals per a poder executar professionalment els serveis
descrits.

Personal sanitari:

De conformitat amb el que disposa l'article 18 del Reglament dels Serveis de Prevencid,
'adjudicatari es compromet a disposar d’un servei meédic integrat per personal sanitari amb
competéncia técnica, formacié i capacitat acreditada d’acord amb la normativa vigent i amb el
gue es disposa en els apartats seglents:

a) Els serveis de prevencié que duguin a terme la medicina del treball hauran de disposar
com a minim del personal segiient, que haura de complir amb les qualificacions previstes
en el capitol VI i annexos IV, Vi VI del RD 39/1997, de 17 de gener, i cadascun d’ells
amb un minim de dos anys d’experiéncia professional en el seu camp de treball:

e Metge especialista en medicina del treball.
e ATS/DUI amb I'especialitat de medicina del treball.

e Sens perjudici d’'altres professionals necessaris per a complir amb els terminis de
revisions mediques, vacunacions o d’altres processos especifics.

b) Els professionals sanitaris dedicaran la seva activitat a les funcions descrites a l'article
31.3 de la Llei 31/95, de prevencio de riscos laborals, i als capitols VI i VIl del Reglament
dels Serveis de Prevencio, proporcionant l'assessorament i suport en matéria de
vigilancia de la salut, garantint el respecte i la intimitat de la persona i la confidencialitat
de les dades mediques personals.
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Personal técnic:

El personal técnic a disposicié de 'ACJ haura d’ésser personal amb la titulacié de prevencio de
riscos superior i adient per a desenvolupar les tasques descrites.

Caldra que el personal adscrit tingui la titulacio i experiéncia necessaries per a cobrir les
especialitats de seguretat, higiene, ergonomia i psicologia.

2.4 Descripci6 de la metodologia a utilitzar

L’adjudicatari proposara la metodologia per a la gestié i el desenvolupament del Pla de Prevencid
de Riscos Laborals que consideri adient per a I'optim funcionament del servei. L’ACJ podra
demanar en tot moment un canvi de metodologia o fer incisos en la mateixa.

2.5 Mesures de qualitat en I’execucié dels contractes

L’adjudicatari haura de definir el pla de qualitat que consideri necessari per garantir la qualitat en
el servei. L’ACJ podra demanar en tot moment un canvi en el pla de qualitat previst o afegir
indicadors en el mateix.

2.6 Requeriments de seguretat

L’'adjudicatari es compromet a adoptar les mesures técniques i de seguretat que es relacionen a
'Annex II.

Tota la informacié objecte d’aquest contracte, és d’'Us exclusiu de | ‘ACJ i té el caracter de
confidencial.

Es responsabilitat de I'adjudicatari donar a conéixer aquestes mesures entre el seu personal i les
haura de coneixer, acceptar i respectar tothom que participi en les activitats objecte del
contracte.

Les violacions de la informacié classificada s’hauran de registrar i es podran emprendre les
accions apropiades. Aquestes accions podrien portar a les persones implicades a procediments
disciplinaris o judicials.

L’adjudicatari haura de respondre, davant de I'ACJ, per incompliment de les obligacions
assumides, i s’obligara a complir les decisions que I'Agéncia pugui prendre al respecte,
independentment de les responsabilitats per danys i perjudicis que se’n derivin.

Sera competéncia de I'adjudicatari conéixer totes les prescripcions legals en matéria de Riscos
Laborals, informar a I'ACJ i executar en el cas que correspongui totes les obligacions
empresarials que se’n derivin de les mateixes lleis.

2.7 Informes de control per a la gesti6 del servei

Caldra que anualment I'adjudicatari lliuri informes de seguiment en el format que es defineixi
segons la metodologia proposada, aixi com les actualitzacions de la documentacio portades a
terme durant I'any natural.

2.8 Productes resultants del servei

En general es consideren com a productes resultants del servei tota la documentacié generada
durant les activitats propies objecte d’aquest contracte.

En concret es requerira a I'adjudicatari I'aportacié de la seglient documentacié i productes, en el
format que es determini:

e Avaluacions de Riscos Laborals en seguretat, higiene i en ergonomia i psicosocials de
tots els centres i les planificacions corresponents.

e Notes tecniques anuals.
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e Memoria anual técnica i de vigilancia de la salut.
e Informes técnics especifics resultants d’accions preventives.
e Assisténcia al comité de seguretat i salut i les reunions prévies de preparacio.

e Informes especifics de detecci6 de necessitats amb les tres especialitats técniques
(seguretat, higiene i ergonomia i psicosociologia).

e Informacio i formacié anual de tots els treballadors en els formats que anualment s’aniran
determinant.

e Formacions especialitzades en materies especifiques a més de la formacié anual.

e Realitzaci6 del curs basic de prevencié de riscos laborals de 30h per a tots els
responsables de centres i d’area i dels/les delegats/des de prevencio.

e Preparacio6 i assisténcia per les inspeccions de treball.

e Visita de metge especialitzada del treball per fer valoracions en el centre de treball i
donar possibles instruccions.

e Tots els documents genérics i especifics resultants de I'accié preventiva i/o llangaments
de noves activitats i la seva implementacio .

o Execucié de protocols per a la prevencio, deteccid, actuacié i resolucié de situacions
d’assetjament psicologic, sexual, per raé de sexe o orientacid6 sexual i altres
discriminacions a la feina, segons els protocols establerts per la Generalitat de
Catalunya.

e Col-laboraci6 en les activitats de nova creacié resultants d’innovaci® en matéria de
prevencio de riscos laborals a I'entitat.

e Actualitzacions de normatives i novetats en matéria de riscos laborals cada 2 mesos.
e Procediment i suport en la coordinacié d’activitats empresarials.

e Confeccié de manuals d’usuari técnics especifics en matéries de 'ACJ i la seva posada
en funcionament.

e Assisténcia rapida en resolucié de dubte i/o incidencies no planificades (accidents de
treball, incidents, dubtes, etc.).

e Coordinacié d’equips i protocols d’actuacio.

e Qualsevol altre producte resultant aplicable a aquest tipus de treball .

3. DEFINICIO DELS SERVEIS
Planificacié primer mes entrada servei

El conjunt d’activitats que s’hauran de dur a terme amb caracter de minims i que es realitzaran a
tots els centres de treball i pel conjunt de treballadors/es que conformen la plantilla durant la
vigéncia del contracte, i d’acord al seguent detall:

3.1 Seguretat en el treball, Higiene i Ergonomia i Psicosociologia:

3.1.1 Avaluacié de riscos laborals i verificacié de |’eficacia de I’accié preventiva

L’'adjudicatari realitzara i actualitzara, d’acord a la planificacié anual d’activitats que s’estableixi,
l'avaluacié de riscos laborals de tot el personal de I'ACJ amb el personal técnic adient, i
contemplant la identificacio del lloc de treball, dels riscos existents i els treballadors afectats, aixi
com les mesures preventives pertinents per a I'eliminacid, reduccié i control del mateix, els
protocols a seguir per tal d’eliminar-ne el risc, i els criteris i procediments d’avaluacio i métodes
de mesura i analisi.
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A tal efecte, 'ACJ lliurara a I'adjudicatari, amb el temps d’antelacié que es consideri suficient, tota
la informacio prévia relativa als llocs de treball a avaluar.

Tanmateix, les avaluacions de riscos contemplaran:

- Les operacions potencialment perilloses de caracter ocasional o periodic.

- Els riscos associats a les condicions inadequades de determinades arees o zones d’Us
ocasional.

- La potencial exposicio a determinats agents fisics, quimics o biologics, amb els
amidaments o presa de mostres necessaris per tal d’avaluar-los, en aquells llocs de
treball associats a activitats susceptibles de patir-los.

- Els riscos ergonomics i psicosocials generals derivats de les tasques propies del lloc de
treball.

a) Avaluacions de riscos inicials.

L’adjudicatari realitzara les avaluacions de riscos del tots els llocs de treball que no hagin
estat avaluats fins al moment, tenint en compte la naturalesa de l'activitat i 'exposicié a
riscos especials.

b) Avaluacions de riscos periodiques.

L’adjudicatari realitzara la revisio de I'avaluaci6 de riscos dels llocs de treball quan concorrin
les seguients causes:

- Canvis en els equips de treball o a les substancies utilitzades.
- Introduccié de noves tecnologies

- Modificacio dels llocs de treball

- Canvi a les condicions de treball

- Incorporacio de treballadors especialment sensibles

- Detecci6 de danys a la salut

L’avaluacio de riscos es realitzara també per a tots els accidents de treball i aquells incidents
gue haurien pogut tenir consequiéncies greus pels treballadors.

¢) Avaluacions de riscos psicosocials

Es facilitara a I'adjudicatari la darrera avaluacié de riscos psicosocials realitzada, aixi com
les propostes de mesures correctores definides.

Davant les problematiques de caracter psicosocial detectades a través d’aquesta avaluacio,
llocs de treball que no hagin pogut ser avaluats convenientment en avaluacions de risc
psicosocial anteriors, 0 altres actuacions que s’hagin dut a terme, el Servei de Prevencio
adjudicatari proposara realitzar avaluacions complementaries especifiques de Factors
Psicosocials o altres actuacions de seguiment i valoraci6 de I'evolucié del risc i/o per avaluar
I'eficacia de les mesures implantades.

d) Equips de protecci6 individual

Determinacié i documentacié dels equips de proteccid Individual i assessorament en la
compra d’aquests equips.

Revisi6 periddica dels centres, mitjangant la realitzacié de controls de les condicions d’us i
verificacié dels procediments de treball.

3.1.2 Pla de Prevencié

Mantenir i actualitzar, si és el cas, el Pla de Prevencidé de Riscos Laborals de I'ACJ, en
compliment de l'article 16 de la Llei de Prevencié de Riscos Laborals.

3.1.3 Planificacio de la prevencio

L’adjudicatari es compromet a dissenyar, aplicar i coordinar en col-laboracié6 amb el personal
designat per 'empresa a tal efecte, i el Comité de Seguretat i Salut, els plans i programes
d’actuacions anuals per a la prevencid, aixi com a realitzar i lliurar una memoria anual de les
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activitats realitzades, a través de les aplicacions informatiques o metodologies previstes per
'ACJ i consensuades amb I'equip técnic designat per I'adjudicatari.

En termes generals, el disseny, I'aplicacio i la coordinacié d’aquesta planificacio pel que fa a les
tres disciplines técnico-preventives incloura les actuacions necessaries en mateéria de:

- Analisi i avaluacié general del risc.

- Norma i senyalitzacié en seguretat.

- Proteccio col-lectiva i individual.

- Analisi estadistic d’accidents.

- Plans d’emergéncia i auto proteccid.

- Analisi, avaluacid i control de riscos especifics (maquines, equips instal-lacions i eines;
llocs i espais de treball, manipulacié, emmagatzematge i transport).

- Electricitat; incendis; productes quimics.

- Residus toxics i perillosos.

- Mesures preventives d’eliminacié i reduccio de riscos.

- Formacid i informacié, general i especifica als treballadors/es.

- Actuacions d’assessorament en gestié de la prevencio.

3.1.4 Realitzacio i implantacié dels Plans d’Emergéncies

El Servei de Prevencié Alié adjudicatari realitzara els plans d’emergéncia segons s’acordi amb la
planificacié de I'activitat preventiva, atenent a les funcions propies del Servei de Prevencio Alie,
la documentacié aportada per la part contractant, les caracteristiques de I'edifici, si és destinat a
publica concurréncia i el nombre de treballadors a desallotjar en cas d’emergéncia. A aquest
efecte, la part contractant lliurara, sempre que sigui possible i de manera informatitzada, els
planols de I'edifici aixi com de les seves instal-lacions.

3.1.5 Formacié general i especifica

El Servei de Prevencié Alieé adjudicatari es compromet a organitzar i financar les despeses
derivades de la realitzaci6 de la formacié adient en les tres especialitats esmentades i amb
carrec al present concert, adrecats als treballadors de 'ACJ, d’acord amb la programacié anual
d’activitats formatives que s’estableixi.

Aquesta formacié podra ser en format presencial o a distancia, segons es consideri més adient,
d’acord a les caracteristiques de cada col-lectiu, en cadascun dels centres de treball de 'ACJ per
tota la plantila que consta en l'annex | i que com a minim seran referents a les matéries
seguents:

- El disseny i la realitzacio dels programes de formacioé adients per tal que tots els treballadors
tinguin la formacio teorica i practica d’acord amb els riscos inherents als seus llocs de
treball, en matéria preventiva.

- Formacid en casos de canvis de llocs de treball o canvis en les caracteristiques dels llocs de
treball.

- Manteniment d’un nivell de formacié periddic encara que no es canvii de lloc de treball.

- Formacid per a les persones que desenvolupin tasques i responsabilitats especifiques de
prevencio, membres del Comité de Seguretat i Salut i responsables de Prevencié dels
diferents centres en les matéries i amb la durada previstes al Reglament dels Serveis de
Prevencio.

- Cursos sobre la llei de Prevencid de Riscos Laborals i Legislacio preventiva.

- Cursos sobre gestio dels riscos.

- Cursos sobre la gestio de la prevencio.

- Cursos per a fomentar habits saludables entre els treballadors i que repercuteixin en una
millora de la seva salut.

- Cursos sobre la coordinacié d’activitats empresarials.

Plec de prescripcions técniques Pagina 6 de 18
Calabria, 147

08015 - Barcelona
Tel. 93 483 83 41 / Fax. 93 483 83 47
http://www.acjoventut.cat


http://www.acjoventut.cat/

3.1.6 Informaci6 als treballadors

Organitzar i lliurar a 'ACJ la informacié documental que han de rebre els treballadors, en
compliment de l'article 18 de la Llei de Prevencié de Riscos laborals, i que fins al moment no
estiguin a disposici6 dels treballadors.

3.1.7 Suport en la gestié de la prevencio6.

Suport, assessorament i seguiment en la gestid, en la documentacié pertinent del model
d’organitzacié preventiva, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials i en totes les
actuacions abans esmentades que siguin necessaries pel correcte acompliment de les funcions
per part de 'ACJ.

El Servei de Prevencié Alié adjudicatari establira sistemes de valoracié de la efectivitat de la
integracid de la prevencid de riscos laborals, en relaci6 amb les activitats preventives
concertades, en els sistema general de gestié de I'entitat, mitjangant la implantacié del Pla de
Prevencié.

3.1.8 Altres actuacions

L’'adjudicatari es compromet a realitzar aquelles actuacions que, tot i no haver estat
contemplades a la planificacié6 establerta, per la seva urgéncia i la magnitud de les
consequencies per la inactivitat en la presa de amidaments o presa de mostres, aixi com per la
necessitat d’'assessorament o d’emissié d’informes técnics facin recomanable la seva realitzacio,
incloent-hi les actuacions que suposin amidaments o presa de mostres amb equips técnics a
disposicio de I'adjudicatari.

3.2 En lavigilancia de la Salut:
a) L’adjudicatari dura a terme anualment els estudis epidemiologics i facilitara les conclusions.

b) L’adjudicatari dura a terme anualment la planificacio de I'activitat preventiva en I'especialitat
en Medicina del Treball, que contemplara especialment I'elaboracié de protocols d’examen i
avaluaci6 de salut especifics per a cada col-lectiu de risc, indicant, quan aixi ho determini
l'autoritat sanitaria, els continguts especifics i la periodicitat en qué hauran de ser aplicats.
Aquests protocols es fonamentaran en els resultats de les avaluacions de risc i a la
informacié subministrada per 'ACJ.

c) L’adjudicatari planificara, realitzara i col-laborara amb I'ACJ per tal de dur a terme les
actuacions especifigues en matéria de promocié i salvaguarda de la salut, mitjancant les
campanyes que es puguin establir, i/o oferira cursos per fomentar habits saludables.

d) Avaluacio de la salut dels treballadors i reconeixements medics:
L’avaluacio de la salut del personal es realitzara en els suposits segients:

- Inicialment a la incorporacié de I'empleat al treball.

- Quan es produeixi una assignacié de tasques especifiques que comportin nous riscos
per a la salut.

- Quan I'empleat es reincorpori al treball despres d’una llarga abséncia, igual o superior a
tres mesos.

- Quan per la normativa especifica d’aplicaci6 o per determinacié dels protocols
d’examens de salut derivats de les avaluacions de riscos efectuades es determini la seva
realitzacio.

- Quan sigui necessari verificar si I'estat de salut del treballador pot constituir un perill per a
ell mateix, per als demés treballadors o altres persones relacionades amb I'ACJ.

- Quan laptitud dels reconeixements medics fos no apte o condicionada, I'adjudicatari
proposara mesures dirigides a millorar la salut del treballador i/o a adaptar les condicions
o funcions del lloc de treball, visitant el centre de treball competent un metge especialista
en medicina del treball acompanyat del/la técnic/a de prevencié per valorar les possible
instruccions.
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Els reconeixements médics tindran el seglient contingut minim:

1) Amb caracter basic per a tot el personal, i amb la periodicitat que es determini:

a. Historia laboral i clinica

Inclou la descripcié del lloc de treball, exposicié actual al risc, antecedents
laborals en relaci6 a exposicions anteriors i duracid, antecedents familiars,
antecedents personals (malalties comuns, malalties professionals, altres
malalties relacionades amb el treball, accidents laborals i no laborals), habits
fisioldgics, habits toxics, al-lergies, vacunacions, tractaments farmacologics.

b. Exploracié clinica

Inclou la realitzacié anual de les segiients proves a més a més de I'exploracio
especifica per protocol d'aplicacié en cada lloc de treball:
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Biotipologia: pes i talla

Tensio6 arterial

Audiometria tonal: funci6 auditiva.

Optometria: agudesa visual (visi6 monocular i binocular de prop i de

lluny)
Electrocardiograma (a majors de 45 anys, a criteri medic o per protocol

medic)
Espirometria (en funcié de protocol médic)

Exploracié médica:

e Exploracié dermatologica
Exploraci6 ocular
Exploracié ORL: boca, nas, coll, oida
Exploracié cardiovascular
Exploracié aparell respiratori
Exploracié abdominal
Exploraci6 aparell genitourinari
Exploracié aparell locomotor; sobre tot columna i extremitats.
Exploracié sistema nerviés
Exploracié aparell circulatori

Analisis de sang:

e Hemograma i férmula leucocitaria: WBC, RBC, HGB, HCT, MCV,
MCH, MCHC, RDW, PLT, NEUT, LYMP, MONO, EOS, BASO, LUC.
Plaquetes
Glucosa
Urea
Creatinina
Acid dric
Colesterol total i HDL colesterol, si el colesterol és elevat, es mirara
HDL, LDL,VLDL.

Triglicérids

Gamma GT

Transaminases ( ALT, AST)
Sideremia

PSA a homes majors de 50 anys
TSHiT4

Analisis d’orina:

e Densitat
e PH

e Proteines
e Glucosa
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C. Cetonics
Bilirubina
Sang

Nitrits
Urobilinogen
Leucocits
Sediment

c) En els casos reglamentariament establerts i en els supodsits de col-lectius especifics
s’inclouran a més de les proves basiques aquelles establertes en els protocols extrets de
lavaluacié de riscos dels llocs de treball, d’acord amb les prescripcions i/o
recomanacions dels organismes competents en matéria sanitaria i de seguretat i salut al
treball.

d) El Servei de Prevencié Alieé adjudicatari es compromet a organitzar i finangar les
despeses derivades de la realitzacio de la formacié adient en I'especialitat en Medicina
del Treball i amb carrec al present concert, adrecats als treballadors de 'ACJ d’acord a la
programa anual d’activitats formatives que s’estableixi, i que contemplara la formacié
especifica i general de la mateéria.

El Servei de Prevencié Alié adjudicatari es compromet a organitzar i lliurar la informacio
que han de rebre els treballadors a 'ACJ en compliment de l'article 18 de la Llei de
Prevencié de Riscos laborals, i que fins al moment no estiguin a disposici6 dels
treballadors.

e) El Servei de Prevencid Alié adjudicatari establirad sistemes de valoracio de I'efectivitat de
la integracio de la prevenci6 de riscos laborals, en relaciéo amb les activitats preventives
concertades, en els sistema general de gestié de 'empresa.

D’acord al que estableixen la Llei organica 3/2007, de 22 de marg i la Llei 17/2015, del 21 de
juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, totes les actuacions relacionades anteriorment en
'ambit de prevencio de riscos laborals i vigilancia de la salut incorporaran la perspectiva de
geénere.

4. TERMINI D’EXECUCIO, PERIODE DE GARANTIA PENALITATS | RESOLUCIO DEL
CONTRACTE

La durada del contracte sera de tres anys a comptar des del dia 1 de gener de I'any 2024 fins el
31 de desembre del 2026 i podra ser prorrogat durant dos anys més fins el 31 de desembre del
2028.

S’estableix un periode de garantia de 6 mesos a comptar des de la finalitzacié del servei.

En cas de produir-se el falsejament a I'oferta presentada o I'incompliment de les condicions de la
oferta presentada per I'adjudicatari es procediria a la resolucié del contracte.

Penalitats

Per tal de garantir I'dptim funcionament del servei contractat per 'ACJ, s’establiran les seglients
penalitats d’execucié del contracte:

v' Penalitzacio lleu:
e Retard de 10 dies en el lliurament dels informes meédics,

advertiment per escrit.
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Incompliment d’alguna de les condicions i/o clausules essencials
del servei, requeriment per escrit per tal que es dugui a terme en
el termini de 10 dies.

Retard de 30 dies en el lliurament de la planificacié anual del
servei des de l'inici de I'exercici, requeriment per escrit per tal
gue es dugui a terme en el termini de 10 dies.

Retard de 30 dies en el lliurament dels informes d’avaluaci6 de
riscos o plans d’actuacié derivats, requeriment per escrit per tal

gue es dugui a terme en el termini de 10 dies.

v' Penalitzacio greu:

Termini superior a 10 dies en l'execuci6 d’alguna de les
condicions o clausules essencials del servei, a partir de la data
del requeriment per escrit . Es penalitzara en 200€ per cada dia
d’'incompliment per a cadascun dels incompliments.

No fer la formacidé en el mateix centre de treball en les
formacions que s’hagi definit com a requeriment fer-la

presencial, per a cada centre on no es faci, penalitzacio de 300€

v' Penalitzacié molt greu:

Resolucio del contracte

Retard en el lliurament de més de 4 informes de reconeixement
meédic que superin els 15 dies des de la visita médica tindra una
penalitzacié de 200€ per cadascun.

Retard de més de 60 dies en el lliurament de I'informe derivat de
gualsevol activitat preventiva (avaluacié de riscos, planificacié
derivada de l'avaluacié...), tindra una penalitzaci6 de 500€ per
incompliment.

No fer la formacié en el termini acordat en tres centres de treball

0 més, tindra una penalitzacié de 500€ a partir del tercer.

En cas de produir-se tres faltes molt greus i/o falsedat en alguna de les condicions i serveis del

contracte es procediria a la resolucié d’aquest contracte.
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ANNEX | — RELACIO DE CENTRES DE TREBALL*

Centres de treball a la provincia de Barcelona:

Denominacio Adreca ‘ Plantilla ‘

Serveis Centrals i

Coordinaci6 Territorial BCN c/ Calabria, 147 — 08015 Barcelona 103
Alberg Barcelona Xanascat = Pg. Mare de Déu del Coll, 41-51 (08023 Barcelona) 13
Alberg Masnou Xanascat Av. Srs. Cusi i Fortunet, 52 (08320 EI Masnou) 5
Alberg Cabrera Xanascat (\j/:l&itr;je Santa Elena d’Agell, s/n (08349 Cabrera 7

Placa del Milcentenari de Manresa, s/n (08241
Manresa)

Alberg Vic Xanascat Av. Olimpia, 4 (08500 Vic) 5

Alberg Manresa Xanascat

Centres de treball a la provincia de Girona:

Denominacio Adreca Plantilla

Alberg L’Escala Xanascat ¢/ Puig i Cadafalch, 36 (17130 L’Escala) 11
Alberg Girona Xanascat c/ Dels Ciutadans, 9 (17004 Girona) 11
Alberg Olot Xanascat Pg. De Barcelona, 15 (17800 Olot) 4
Alberg La Molina Xanascat Placa del Sitjar, 1 (17537 La Molina) 14
Alberg Naria Xanascat Ndria, s/n (17534 Queralbs) 14
Alberg Planoles Xanascat Ctra. Neva Prat Cap Riu, s/n (17535 Planoles) 9
Alberg Sant Joan de les Parc de I'Estacio, s/n (17860 Sant Joan de les 3
Abadesses Xanascat Abadesses)

Q'berg Velllehen ke C-153 (17176 Vall d’en Bas) 2

anascat
CoprmEsle 1emiieme! Placa de Pompeu Fabra, 1 (17002 Girona) 7

Girona

Centres de treball a la provincia de Lleida:

Denominacio Adreca ‘ Plantilla ‘
Alberg Lleida Xanascat Rambla d’Aragd, 11 (25003 Lleida) 5
Alberg La Seu Xanascat ¢/ Joaquim Viola, 57 (25700 La Seu d’Urgell) 5
Alberg Tremp Xanascat ¢/ Sant Jaume, 28 (25620 Tremp) 5
Coordinacio Territorial | ¢ ombla d'Arag, 8 (25002 Lieida) 3
Lleida
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Centres de treball a la provincia de Tarragona:

Denominacio Adreca Plantilla

Alberg Coma-ruga Xanascat = Av. Palfuriana, 104 (43880 Coma-ruga) 9

Alberg Deltebre Xanascat Av. Goles de I'Ebre, s/n (43580 Deltebre) 5

Alberg Poble Nou Xanascat @ Placa del Jardi, s/n (43549 Poble Nou del Delta) 3

Alberg ’Espluga Xanascat Les Masies, s/n (43440 L’Espluga de Francoli) 10

_CI_:oordmacm Territorial ¢/ Sant Francesc, 3, 1la. Planta (43003 Tarragona) 4
arragona

Coanmineels i Placa de Gerard Vergés, 1 (43500 Tortosa) 3

Terres d’Ebre

Durant 2025 estan previstes les obres i apertura de I'Alberg de Tarragona, pendent de
determinar nombre de persones

* Les dades referents a la plantilla indicada a les taules anteriors sén de personal estructural.
Caldra afegir el personal en situacié d’interinitat i el personal de refor¢ per temporada.
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ANNEX IlI- Protecci6 de dades de caracter personal

Seguretat i protecci6 de dades

L’'empresa contractista del servei es compromet a complir els requeriments de seguretat i
continuitat aplicables a I'objecte del contracte especificats a:

e Lanormativa vigent en materia de proteccié de dades de caracter personal.

e Quan sigui d’aplicacié dins I'ambit del servei, la Llei 11/2007, d’accés electronic dels
ciutadans al serveis publics i el Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula
'Esquema Nacional de Seguretat en 'ambit de I'’Administracié electronica.

o Altra legislacio sectorial que en matéria de seguretat pugui ser d’aplicacio.

e La Politica de Seguretat de la Generalitat de Catalunya, les guies i normes publicades pel
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio (CTTI), especificades a I'annex
d’aquest plec de prescripcions tecniques i les directives tecnoldgiques i de seguretat que
durant la prestacio del servei puguin ser marcades per I'ACJ.

Qualsevol excepcidé a la normativa d’aplicacié haura de ser autoritzada expressament per la
unitat gestora del contracte de 'ACJ.

Un mes després de I'adjudicacio del servei, 'empresa contractista haura de tenir a disposicié de
'ACJ un informe de grau de compliment respecte de la normativa i estandards aplicables i un pla
d’adequacié de 4 mesos com a maxim per assolir el seu compliment a la unitat gestora del
contracte de I'ACJ, qui en fara el seguiment. L’empresa contractista mantindra i controlara
I'aplicacio efectiva d’aquells durant el periode de vigéncia del contracte.

En cas d’emissié de nova normativa durant la prestacié del servei que pugui ser d’aplicacio,
'empresa contractista posara en marxa tots aquells controls que afectin a temes de gesti6é o
configuracid i que no requereixin noves inversions quatre mesos despres de la publicaci. En cas
que l'impacte d’'implantacié representi nova inversio, es pactaran amb el client possibles plans
d’'implantacié.

Formacié al personal de I'empresa contractista

L’empresa contractista es compromet a donar a congéixer al personal particip en la prestacio dels
serveis aquests requeriments de seguretat, aixi com a formar-lo en les obligacions que es deriva
de la legislacié de proteccié de dades i de les normatives, guies i procediments de seguretat
aplicables.

Confidencialitat i publicitat del servei

L’'empresa contractista esta obligada a guardar secret respecte a les dades o informacié prévia
gue no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del contracte.

Tot el personal que participi en la prestacié del servei haura de signar la carta d’acceptacio
d’obligacions en matéria de seguretat en el moment d’incorporacié de la persona a I'execucié del
servei. L’empresa contractista vetllara per la conservacié i custddia d’aquestes, tot i que podran
ser requerides en qualsevol moment de 'ACJ.
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Qualsevol comunicat de premsa o insercié als mitjans de comunicacié que el proveidor realitzi
referent al servei que presta a la Generalitat haura de ser aprovat préviament de 'ACJ.

Propietat intel-lectual

Tota la documentacio i productes resultants de la prestacio del servei, aixi com la documentacio
que sigui facilitada amb motiu del servei, és propietat exclusiva de la Generalitat de Catalunya. El
licitador no la podra fer servir per altres finalitats sense el consentiment exprés de I'ACJ.

Us de recursos técnics (en cas d’us de recursos técnics)

Per motius de seguretat, qualsevol Us de recursos técnics de I'empresa contractista
(infraestructura de maquinari, etc.) utilitzats en el marc de I'execucié del contracte sera
previament justificada a la unitat gestora del contracte de 'ACJ amb un informe d’analisis de
beneficis i riscos, que aquesta haura d’aprovar.

Previ a I'is autoritzat de sistemes o recursos propis de I'empresa contractista, incloses les
estacions de treball, aquests s’hauran d’adequar als estandards de seguretat del CTTI, referits a
'annex del plec de prescripcions técniques, en els quatre mesos seglents.

Les estacions amb accés als sistemes d’informacié de 'ACJ a les dependéncies de I'empresa
contractista s’'ubicaran en una zona d’accés restringit.

Qualsevol incident en I'is dels recursos de 'empresa contractista que tractin les dades de 'ACJ
hauran d’ésser reportades immediatament a la unitat gestora del contracte del client, perd també
registrats, avaluats i convenientment gestionats per I'empresa contractista, poden comportar
procediments sancionadors de les persones implicades.

Els adjudicataris utilitzaran la xarxa, maquinari i/o programari propietat de 'ACJ exclusivament
per a la prestacié del servei, seguint les directrius de configuracio de 'ACJ.

Connexio als sistemes de I’ACJ (en cas de connexié als sistemes de ’ACJ)

La connexié remota d’equips de I'empresa contractista als sistemes que I'ACJ posi a la seva
disposicio per a I'execucié del servei es fara a través de la xarxa de la Generalitat mitjangant un
enlla¢ dedicat al nus corporatiu (NIS), tot i complint amb la guia de connexi6 d’equips de tercers i
la norma de mesures de seguretat al nus.

L’'empresa contractista haura de subministrar la linia de connexid i 'equip remot i fer-se carrec de
totes les despeses que se’n puguin derivar: linies de comunicacions, dispositius, etc.

A la intranet del CTTI es troben publicades les guies que descriuen de forma detallada els
passos que s’han de seguir per demanar la connexié d'una empresa externa al NIS i els
formularis per fer la sol-licitud a la unitat promotora.

Auditoria del servei
L’ACJ podra realitzar auditories per verificar el compliment dels compromisos contractuals.

L’empresa contractista proporcionara la seva total cooperacié a la realitzacié d’aquestes
auditories. Aix0 incloura el lliurament de documentacié i I'accés fisic a les instal-lacions on
s’estiguin prestant els serveis objecte del contracte al personal que el client determini, que podra
ser tant personal propi del client com subcontractat.
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No caldra avisar préviament per fer tasques d’auditoria on no es requereixi col-laboracio activa
del personal de I'empresa contractista. En els casos en qué el client demani una col-laboracio
activa del personal de 'empresa contractista, s’avisara amb quatre setmanes d’antelacié.

L’'empresa contractista sostindra els costos d’auditories adjudicades a terceres parts |
gestionades pel client. L’empresa contractista dedicara al finangament d’aquestes auditories un
maxim del 0,7% de I'import acumulat pels serveis del contracte.

Continuitat del servei

En cas de centres de serveis socials, I'adjudicatari haura de comunicar al I'ACJ, a través dels
Serveis Territorials, qualsevol incidéncia que pugui vulnerar la legislacié, lesionar, perjudicar o fer
minvar el funcionament del servei o de I'establiment, d’acord amb el protocol de gestié de crisi de
IACJ.

PLECS ESTANDARDS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Sempre es considerara la darrera versi6 dels documents, publicada a la Intranet del CTTI.

General
M Politica de Seguretat de la Informacié de la Generalitat de Catalunya (GE-POL1)
O Norma Us de les TIC (CT-NOR04)

4] Guia de contrasenyes (GE-GUI19)

En la connexié als sistemes d’informacié de la Generalitat de Catalunya i el tractament de les
dades de 'ACJ a sistemes de tercers.

M  Guia d'us de l'estacio de treball (GE-GUI25)

Tant en I'is d’estacions de treball propietat de la Generalitat de Catalunya com de I'empresa
contractista en el tractament de dades de 'ACJ o la connexié als seus sistemes.

4| Guia d’administracié d’estacions de treball (GE-GUI03)

Tant en I'is d’estacions de treball propietat de la Generalitat de Catalunya com de 'empresa
contractista en el tractament de dades de 'ACJ o la connexié als seus sistemes.

4| Guia d’'us del correu electronic (GE-GUI26)

Quan al personal de I'empresa contractista li siguin assignades adreces de correu electronic
domini de la Generalitat de Catalunya.

M Guia de connexi6 d’equips de tercers (GE-GUI17)

Quan I'empresa contractista hagi de connectar equips propis al nus corporatiu.

O Norma de mesures de seguretat al nus corporatiu (GE-NOR19)
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En cas que el servei es tracti del desplegament o administracié de sistemes o0 serveis corporatius
ubicats dins del nus corporatiu de la Generalitat de Catalunya o que la prestacié del servei
requereixi de la connexio al nus.

O Guia de Seguretat en el teletreball (GE-GUI45)

En cas de realitzar o proveir connexions de teletreball durant la prestacié del servei.

M Norma de mesures de seguretat en la construcci6 de sistemes d’informacié (GE-NOR18)

Davant el desenvolupament o Us de sistemes d’informacié propietaris dins de la prestacié del
servei.

4] Guia de proteccié d’entorns: (triar les que apliquin de la llista segtient)

Segon les plataformes que recolzaran els sistemes propis a emprar durant la prestacio del
servei.

O Linux (GE-GUI07)

Oracle (GE-GUI14)

Servidor aplicacions Tomcat (GE-GUI15)
Servidor aplicacions Weblogic (GE-GUI16)
SQL Server 2000 (GE-GUI13)

Virtuals VMWARE (GE-GUI09)

Web 1IS (GE-GUI12)

Web Apache (GE-GUI11)

Windows (GE-GUI10)

Solaris (GE-GUI08)

HP-UX (GE-GUI27)

AIX (GE-GUI32)

Windows Server 2008 (GE-GUI41)

O O 00000000000 o0g o

SAP Netweaver AS ABAP (GE-GUI45)
4] Guia de gestié de comptes d’administracié de sistemes (GE-GUI20)

M Guia de copies de seguretat (GE-GUI40)
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M Guia d’eliminacié segura d’informacié en la reutilitzacié o destruccié de suports (GE-
GUI44)

4] Guia de seguretat fisica de CPDs i sales técniques (GE-GUI23)

O] Norma de creacié de DMZs (GE-NOR14)

O Guia administracio de tallafocs al nus corporatiu de la Generalitat (GE-GUI21)

4] Manual d’eines per comunicacions segures en el nus corporatiu de la Generalitat de

Catalunya (GE-MANO1)

Circulars Funcié Publica

4] Circular 1/2002 de 16 de maig de 2002 - Sobre I'is de les tecnologies de la informacio i
la comunicacié (TIC) per part del personal al servei de I'Administraci6 de la Generalitat de
Catalunya

Circular 2/2000 de 2 de febrer de 2000 - Sobre els deures i les responsabilitats del personal al
servei de I'Administracié de la Generalitat que intervingui en qualsevol tractament automatitzat de
dades personals
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N Generalitat de Catalunya
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ANNEX IIl - MODEL DE CURRICULUM PROFESSIONAL PER A L’AVALUACIO D’OFERTES

NOM COMPLET DE LA PERSONA, declaro sota la meva responsabilitat que les dades relatives
al meu curriculum, detallat a continuacié, sén veritat, i que he acumulat I'experiencia professional
del perfil tecnic desenvolupat, la formacié i els coneixements tecnics que s’indiquen.

La informacié que figura en aquest curriculum s’utilitzara exclusivament amb la finalitat d’avaluar
técnicament I'expedient de referencia, i no s’automatitzara ni es divulgara.

SIGNATURA DE LA PERSONA (a totes les pagines del curriculum)
XXXXXX, a DIA de MES de ANY

CURRICULUM PROFESSIONAL
1. Titulaci6é académica
Titulacié académica assolida mitjangcant ensenyament reglat

2. Bloc d’experiéncia professional *

Projecte Breu descripcio del projecte.
Client i contacte Client/empresa on s’ha prestat el servei, contactes, etc.

(L LR HYCIHNH [0 - Dates d'inici i de finalitzacio dels serveis prestats.

Dedicaci6 Dedicaci6 al projecte durant el periode d’execucio: %, puntual,
exclusiva.

Perfil técnic Perfil tecnic desenvolupat

Funcions Principals funcions realitzades durant I'execucié del projecte.

SES Eines utilitzades per al desenvolupament, documentacio, etc.

3. Bloc formatiu

4. Bloc de coneixements técnics

5. Altres aspectes

1 Utilitzar tants blocs d’ experiencia professional com siguin necessaris, ajustats obligatoriament al format proposat.
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