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l. DISPOSICIONS GENERALS

I. Objecte del contracte i codificacié

|. Lobjecte del contracte és el subministrament, instal 1acié i manteniment d’uns serveis d’una plataforma
d’administracio electronica i gestié d’expedients, aixi com les seves funcionalitats complementaries.

2. Lots:

L'objecte del contracte no és susceptible de dividir-se en lots perque per la seva naturalesa, I'objecte
d’aquest contracte només pot ser prestat per un Unic contractista, ja que no és possible la divisio per lots
des d'un punt de vista técnic, atés grau de criticitat entre la plataforma, el manteniment i la seves
funcionalitat, des que s’inicia fins a la seva finalitzacio.

D’acord amb l'article 140.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, les
condicions d’aptitud i de solveéncia exigides han de concérrer en la data de finalitzacié del termini de
presentacio de les proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte.

3. L'expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari ComU de Contractes (CPV)
és la seglient:

CPV 72136000-5 Serveis de consultoria en planificacio d’instal lacions informatiques
CPV 30211300-4 Plataformes informatiques

CPV 48219300-9 Paquets de software d’administracié

CPV 48312000-8 Sistema de gestié de documents

CPV 48311100-2 Paquets de software d’edicié electronica

Els codis CPV d’aquest contracte s’han establert d’acord amb el Reglament CE 213/2008 de la Comissio, de
28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament Europeu i el
consell pel qual s’aprova el vocabulari comU dels contractes publics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i
2004/18/CE del Parlament Europeu i el Consell sobre els procediments dels contractes publics.

2. Necessitats a satisfer mitjangant el contracte

Les necessitats a satisfer mitjangant la present licitaci6 compren el servei de plataforma d’administracié
electronica, com la prestacio dels serveis de manteniment, actualitzacié continua i millora de programari,
aixi com el servei d’'implantacio, acompanyament i de suport a incidéncies i en general totes les tasques i
funcions necessaries per assegurar el correcte funcionament d’aquest contracte.

Els treballs a realitzar per la prestacio del servei comprenen els seglients ambits:
AO — Implantacié.

Al — Manteniment, evolutius funcionals i normatius.

A2 — Altres treballs no previstos en A0, Al pero que resultin objecte del contracte.

3. Regim juridic de la contractacié

El contracte té caracter administratiu i es regira per aquest plec de clausules administratives i pel plec de
prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte.
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Formaran part del contracte també els documents seglients, que tindran el caracter d’essencials:

L’'oferta del contractista.

El compromis d’adscripcio de tots els mitjans materials i personals necessaris per dur a terme la
prestacio en la forma prevista en el plec.

El document on es formalitzi el contracte.

Les millores que hagi ofert 'empresa adjudicataria i que hagin estat acceptades per I’Ajuntament
d’Arenys de Mar.

La memoria informe justificatiu de la contractacié

[En cas d’'un contracte d’obres: Els planols, la memoria, en els aspectes assenyalats en ['article 128 del
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre (d’ara endavant, RGLCAP), i els quadres de preus del projecte aprovat tenen
caracter contractual i regeixen I'adjudicacio i 'execucié del contracte d’obres. En consequeéncia, han de ser
signats, en el moment de la seva formalitzacio, per 'empresa adjudicataria, en prova de conformitat.]

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa seglent:

a)

g)

h)

)
k)

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allo no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets
digitals.

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio

d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de I’Administracid de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i funcionament del
sector public per mitjans electronics.

La resta de normativa que s’esmenta en la resta de la documentacié contractual, especialment el
plec de prescripcions técniques particulars.

Llei 39/2015, d'l d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Llei 40/2015, d’l d’octubre, de régim juridic del Sector Public.
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[) Reial Decret 424/2017, de 28 d’abril, pel qual es regula el régim juridic del control intern en les
entitats de el Sector Public Local.

m) Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional de Seguretat en I'ambit
de I’Administracio Electronica; i, entre d’altres.

n) Reial Decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional d’Interoperabilitat en
'ambit de I’Administracié Electronica.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en I'ambit de
Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les
normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en la
seva execucio, no eximeix 'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

4. Dades economiques del contracte i existéncia de credit
I. El sistema per a la determinacié del preu del contracte

En quant a la determinacio del pressupost de licitacio en funcié dels costos directes i indirectes cal destacar
la dificultat i variabilitat en quant al seu calcul aproximat donades les caracteristiques intrinseques dels
serveis demanats i les diferéncies estructurals de les empreses potencialment licitadores.

A efectes de costos salarials s’ha tingut en compte I'estudi de la relacié qualitat-preu al sector Tl realitzat
per 'AEC “Asociacion Espanola de empresas de consultoria”.

Aquest estudi per al sector de les tecnologies de la informacié i la consultoria pren com a base el Conveni
col fectiu “XVII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la
opinion publica” per tal de validar que els preus utilitzats per al calcul de costos de la ma d’obra dels serveis
professionals del pressupost base de licitacié no vulneren la normativa laboral, és a dir, que no estan per
sota dels costos dels convenis (sens perjudici que les empreses licitadores estiguin sotmeses a un altre
conveni o a altres de nivell inferior).

Es considera que per I'execucié del contracte son necessaris un maxim de dos perfils:

- Persona gestora de projectes
- Persona consultora

2. El pressupost base de licitacio és el seglient. Aquest és limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut
d’aquest contracte, pot comprometre |’organ de contractacio i constitueix el preu maxim que poden oferir
les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

Pressupost base de licitacio IVA (tipus 21%) Total
111.000,00 23.310,00 134.310,00
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3. El valor estimat del contracte és el seglient:

Base imposable duracio inicial (Sense IVA) 111.000,00
Possibles prorrogues 96.000,00

Maodificacions previstes als plecs -
Total 207.000,00

4. El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent, I'IVA. En el preu es
consideraran inclosos tots els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com
totes les despeses que s’originin com a conseqiiéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han
de complir durant I'execucioé del contracte.

La implantacié es dura a terme a rad de les unitats de jornades de I'equip professional realment efectuades.
L’ajuntament procedira a I'adjudicacio del servei fins a I'import maxim anual previst d’acord amb els preus
unitaris d’aplicacio, tot i que unicament es facturaran els serveis realment efectuats, sense que en cap cas es
pugui sobrepassar I'import maxim del contracte per aquest concepte d’implantacié que es preveu en
[5.000€ més IVA.

L’'adjudicataria no tindra dret a cap reclamacié ni indemnitzacié de cap mena en cas que no sigui necessari
prestar |'objecte del contracte.

5. Plurianual: La despesa derivada d’aquesta contractacié durant el termini de la seva vigéencia, IVA inclos,
s’haura de comprometre amb carrec a les partides del pressupost municipal de I'Ajuntament d’Arenys de
Mar que s’aprovin durant els exercicis corresponents al periode de vigéncia del contracte.

A efectes simplement orientatius, a la segiient taula es mostra la distribucié del crédit maxim necessari amb
el que s’haura de dotar el pressupost municipal de I'Ajuntament d’Arenys de Mar per fer front a les
obligacions d’aquest contracte:

Estudi de Costos

Anualitat | 1 2 3 4 | TOTAL

TOTAL
Import anual (sense IVA) 63.000,00 € 48.000,00€ 48.000,00€ 48.000,00€ 207.000,00€

13.230,00€ 10.080,00€ 10.080,00€ 10.080,00 € Feiy[ifi[ik3
Import anual (amb IVA) 76.230,00€ 58.080,00€ 58.080,00€ 58.080,00€ 250.470,00 €

Detall per tipologia
Serveis professionals Import anual (sense IVA)
Serveis tecnologics Import anual (sense IVA)

23.640,00€ 8.640,00€ 8.640,00€ 8.640,00€
39.360,00€ 39.360,00€ 39.360,00€ 39.360,00 €
63.000,00€ 48.000,00€ 48.000,00€ 48.000,00 €

49.560,00 €
157.440,00 €
207.000,00 €

Anualitat Base imposable IVA Import total
(21%)

2024 63.000,00 13.230,00 76.230,00

2025 48.000,00 10.080,00 58.080,00

TOTAL 111.000,00 23.310,00 134.310,00

La despesa es fara efectiva amb carrec a I'aplicacié 22 9200 22799 del pressupost municipal de 2024 per un
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import maxim de 76.230€.

La despesa maxima derivada d’aquesta contractacié per cada anualitat durant la vigencia del contracte, resta
subjecta a l'autoritzacié en el pressupost de I'exercici corresponent del credit adequat i suficient, de
conformitat amb I'art. 174 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el text refés de
la Llei reguladora de les hisendes locals.

La referida despesa respon a les previsions del plec de condicions técniques. Per al cas que els tramits
licitatoris i la formalitzacid del contracte no s’haguessin conclos a la data prevista d’inici del servei prevista
en aquests plecs, es procedira al reajustament de la despesa corresponent, de conformitat amb l'article 96
del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament de la Llei de contractes de les
administracions publiques.

5. Organ de contractacié
D’acord amb el que estableix la Disposicié Addicional segona de la LCSP, I'organ competent és I’Alcaldia, al
tractar-se d’'un contracte I'import del qual no supera el 10% dels recursos ordinaris del pressupost, ni la

seva durada els quatre anys. Ara bé, aquesta competencia es troba delegada en la Junta de Govern Local
per Decret d’Alcaldia 2023/1152 de 29 de juny.

6. Durada del contracte i possibles prorrogues

La durada del contracte sera de 2 anys.

Es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte dos anys més, a raé de dues prorrogues d’un any
cadascuna. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'organ de contractacid i sera obligatoria per a
'empresa contractista, sempre que la preavisi amb almenys dos mesos d’antelacié a I'acabament del termini
de durada del contracte. La prorroga no es produira en cap cas per acord tacit de les parts.

Es preveu que en cas d’incidéncies resultants d'esdeveniments imprevisibles per a I'drgan de contractacié
produides durant el procediment d'adjudicacié del futur contracte posterior a aquesta licitacid, es pugui
prorrogar el contracte fins que comenci l'execucié del nou contracte de conformitat amb el que preveu

I'art. 29 de la LCSP i pel termini maxim de 9 mesos sempre i quan s'hagi publicat la nova licitacié amb una
antelacié minima de 3 mesos respecte de la finalitzacio del contracte.

7. Admissié de variants

No s’admetra la presentacié de variants.

8. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacio

Procediment: Obert
Tramitacio: Ordinaria

El contracte no esta subjecte a regulacié harmonitzada, d’acord amb els llindars establerts a la LCSP.

9. Sol licituds d’aclariments
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Es proporcionara a totes les empreses interessades en el procediment, com a maxim 6 dies abans que
finalitzi el termini de presentacid de les ofertes, aquella informacié addicional sobre els plecs i altra
documentacié complementaria que aquests sol flicitin, a condicié que I'’hagin demanat almenys 12 dies abans
del transcurs del termini de presentacio de les proposicions, d’acord amb el que determina I'article 138.3
LCSP.

10. Us de mitjans electronics.

|. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la
practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics. A aquests
efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicio de les notificacions i les comunicacions a les adreces
de correu electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la
documentacié contractual.

2. La presentacio d’ofertes també s’efectuara mitjancant la utilitzacié de mitjans electronics, informatics i
telematics, concretament amb la utilitzacid de I'eina de Sobre Digital i en la forma indicada a la clausula 11
del present plec.

Amb aquest objectiu, les empreses licitadores procediran a subscriure’s, com a interessades en aquesta
licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacio que a tal efecte es
posa a disposicio a I'adreca web del perfil de contractant de I'organ de contractacid, accessible a la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat.

L’adrega web és la seglent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/19312738?categoria=0

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les persones
subscrites de qualsevol novetat, publicacié o incidéncia que afecti a aquesta licitacio.

Aixi, qualsevol comunicacié que s’hagi de fer amb ocasié o com a conseqiiéncia del procediment de licitacié
i d’adjudicacié del present contracte es realitzara mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de
licitacié d’aquesta licitacio de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

El tauler d’anuncis electronic deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacio de la informacié publicada.

3. Les empreses licitadores també podran donar-se d’alta en el Perfil del licitador, prévia I'autenticacié
requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adregats a les empreses licitadores
amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten
laccés i la gestio d’expedients de contractacié del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic” en I'apartat
“Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Puablica i disposar del certificat digital
requerit.

Aixi mateix, la formalitzacié del contracte en document administratiu s’efectuara mitjangant signatura
electronica. Amb aquest objectiu, els representants legals de les empreses adjudicataries hauran de posseir
un certificat de signatura electronica de persona fisica amb dispositiu segur lliurat per qualsevol entitat de
certificacio classificada pel Consorci “Administracié Oberta de Catalunya”, o bé DNI electronic.
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I 1. Aptitud per contractar

|. Estan facultades per participar en aquesta licitacid i subscriure, si escau, el contracte corresponent, les
persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions segients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu larticle 65
LCSP.

- No estar incurses en alguna circumstancia de prohibicié de contractar recollides en I'article 71
de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en larticle 85
LCSP.

- Acreditar la solvéncia requerida, d’acord amb el previst en 'apartat corresponent.

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la
prestacid que constitueixi I'objecte del contracte.

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacid dels seus beneficis, sistema de
financament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacid, aquests s’han
d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats, objecte
o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles
fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacio d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio del contracte.

Les empreses que hagin participat en l'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents
preparatoris del contracte poden participar en la licitacid sempre que es garanteixi que la seva participacio
no falseja la competencia.

2. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant I'escriptura de
constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacio
mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta
fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent
registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del NIF.

La capacitat de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o signataris de I’Acord
sobre I'Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en els registres professionals o
mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’'una declaracié jurada o un a de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

3. L'Ajuntament podra contractar també amb unions d’empresaries que es constitueixin temporalment
(UTE) a aquest efecte, d’acord amb els requisits de I'article 69 de la LCSP, que s’obligaran solidariament
davant de I'administracio.

Les unions temporals d’empresaris, en la seva oferta, indicaran els noms i circumstancies dels que la
constitueixin i la participacié de cadascuna, aixi com que assumeixen el compromis de constituir-se
formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. La durada de la uni6 sera, com
a minim, coincident amb la del contracte i fins a la seva extincio.
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Préviament a la signatura del contracte, i en cas de resultar adjudicataries, hauran de formalitzar I'agrupacioé
d’empresaris en escriptura publica, quedant obligats solidariament, i hauran de nomenar un representant o
apoderat Unic de la unid amb poders bastants per a exercitar els drets i complir les obligacions que del
contracte es derivin fins a I'extincid del mateix, sense perjudici de I'existéncia de poders mancomunats que
puguin atorgar per a cobraments i pagaments de quantia significativa.

12. Solvéncia

I. Les empreses licitadores han d’acreditar que compleixen amb els requisits minims de solvencia indicats
en aquest apartat.

2. Tot i que no és exigible, les empreses que comptin amb classificacié empresarial en grup i/o subgrup que
es correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvencia indistintament
mitjangant la seva classificacié o bé acreditant el compliment dels requisits especifics seglients, tot d’acord
amb la previsi6 de larticle 92 LCSP, en relacid amb els articles 87 i 90 LCSP. La correspondéncia es
determinara a partir del codi CPV.

3. Solvencia economica:

A) Volum anual de negoci: El volum anual de negocis referit al millor dels tres Gltims exercicis anteriors a
la data de presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitat de
’empresa, ha de tenir un import igual o superior a 52.000€.

En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any, comptar fins a la
data final de presentacio de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode.]

B) Asseguranca d’indemnitzacié per riscos professionals: Cal disposar d’una asseguranca d’indemnitzacio
per riscos professionals vigent fins a la fi del termini de presentacié d’ofertes amb un valor minim de
300.000 euros. Aquest requisit s’entén complert per 'empresa licitadora o candidata que inclogui amb
la seva oferta un compromis vinculant de subscripcid, en cas que en resulti adjudicataria, de
I'asseguranga exigida, que caldra fer efectiu dins del termini de deu dies habils des de la recepci6 del
requeriment.

C) Patrimoni net o ratio entre actius i passius: El patrimoni net al tancament de I'Gltim exercici economic
per al qual estigui venguda I'obligacié d’aprovacié de comptes anuals ha de tenir un import igual o
superior a 100.000 euros.

4. Solvencia técnica o professional:

A:  Limport anual, sense incloure els impostos, que I'empresa licitadora ha de declarar com a executat
durant I'any de superior execucié en el decurs dels Gltims tres anys en serveis o treballs de naturalesa
igual o similar que els que constitueixen I'objecte d’aquest contracte ha de ser com a minim de 40.000
euros.

D’acord amb I'article 90.1.a) LCSP, el criteri de correspondéncia entre els serveis executats per 'empresa
licitadora i els que constitueixen I'objecte del contracte és la pertinenca al mateix subgrup de classificacio, si
el contracte esta enquadrat en algun dels que estableix RGLCAP, i, en cas contrari, la igualtat entre els tres
primers digits dels respectius codis CPV.]
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B: El personal técnic, integrat en 'empresa, que participara en I'execucié del contracte, especialment les
persones encarregades del control de la qualitat han de tenir els titols o acreditacions académics o
professionals segiients:

El nombre de personal técnic minim ha de ser superior a les 3 persones en qualsevol fase del projecte.
Direccié de projectes més 2 persones de consultories per a la fase implantacio i direccio de projectes
més 2 persones consultoria técnica a partir de la implantacio.

El personal ha de tenir una experiéncia professional minima segons el perfil professional:

- La persona que ocupara les funcions de direccié de I'equip amb minim 3 anys d’experiéncia
demostrable en direccié de projectes similars al de I'objecte del contracte.

- Les persones que ocuparan les funcions de consultoria amb un minim 2 anys d’experiéncia
demostrable cadascuna en tasques similars a les de I'objecte del contracte.

- Les persones que ocuparan les funcions de consultoria técnica amb un minim 5 anys
d’experiencia demostrable cadascuna en tasques similars a les de I'objecte del contracte.

5. Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucid del contracte els
mitjans personals o materials suficients.

6. La licitadora que resulti proposada com a adjudicataria estara obligada a acreditar la seva solvéncia
mitjangant I'aportacié dels documents que es detallen a la clausula corresponent, com a requisit
imprescindible per a procedir a I'adjudicacio. Per a ser admesos a la licitacié sera suficient el Document
Europeu Unic de Contractacié (DEUC) d’acord amb el model que consta amb els documents a presentar
en el sobre. Aquest document haura d’estar signat pel licitador o persona que el representi mitjangant
signatura electronica avangada (DL 3/2016, de mesures urgents en mateéria de seguretat electronica).

7. Quan diverses empreses concorrin agrupades en una unié temporal d’empreses (UTE), I'oferta haura
d’estar signada per tots els seus integrants. Igualment, hauran de presentar un DEUC separat, en que consti
la informacié requerida per cada empresa participant.

Totes les empreses que formin part d’'una UTE han d’acreditar la seva solvéncia, d’acord amb l'establert en
aquest plec. Per tal de determinar la solvencia de la unié temporal, s’lacumula I'acreditada per cadascuna de
les seves integrants.

8. Les empreses licitadores poden recorrer a les capacitats d'altres entitats, amb independéncia de la
naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia economica i
financera i técnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicio de
contractar i que les empreses licitadores demostrin que disposaran dels recursos necessaris, per exemple,
mitjangant la presentacié del compromis a tal efecte de les entitats esmentades.

No obstant aixo, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia professional,
les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten els serveis per als
quals sén necessaries les capacitats esmentades.

Si la mesa comprova que I'entitat a la capacitat de la qual té intencié de recoérrer una empresa licitadora
esta incursa en prohibicié de contractar, li exigira que la substitueixi.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o d'altres
entitats.
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9. Els certificats comunitaris de classificacio o documents similars que acreditin la inscripcié en llistes oficials
d’empresaris autoritzats per contractar que estableixin els Estats membres de la Unié Europea
constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacio als requisits de seleccid qualitativa que figurin en aquests.

II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L'ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

13. Presentacié de proposicions

|. Les proposicions es presentaran dins el termini de |5 dies naturals segiients a la data de publicacié de
I'anunci en el perfil del contractant.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.

2. Les empreses licitadores han de presentar la documentacid que conformi les seves ofertes en dos
sobres, mitjangant Unicament I'eina Sobre Digital. S’hi pot accedir a través d’aquest enllag:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=19312738

A la mateixa plataforma hi podran trobar material de suport sobre com presentar una oferta aixi com un
apartat d’incidéncies técniques.

Un cop accedeixin a traves de l'enllag a I'eina web del sobre Digital, les empreses licitadores hauran
d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, a/als correu/s
electronics indicat/s en aquest formulari d’alta d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d'inscripcié a I'eina Sobre
Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb 'is de I'eina, han de ser les
mateixes que les que es designin en la seva declaracio per a rebre els avisos de notificacions i
comunicacions mitjangant I'e-NOTUM.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través de I'enllag, les empreses hauran de preparar tota la
documentacié i adjuntar-la en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores
poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.
Es recomana que la presentacio d’ofertes es realitzi amb I'antelacié suficient que permeti resoldre possibles
incidencies durant la preparacié o enviament de I'oferta.

3. Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira als licitadors que introdueixin una
paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi parta de la licitacid (pel sobre A no es
requereix paraula clau, atés aquesta documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en
el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio. Aixi mateix, els desxifrat dels documents es fara
mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores, ja que I'eina digital no
guarda ni recorda les contrasenyes introduides i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per
tant, per I'accés al seu contingut.

L’eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccié
per part de les empreses licitadores de la “paraula clau”, abans de I'obertura del sobre xifrat corresponent,
per accedir al seu contingut. Amb aquesta finalitat, I'eina demanara automaticament a les empreses, un cop
presentada la seva oferta, que introdueixin la “paraula clau” .
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El sobre | no requereix de la “paraula clau” per a la seva obertura.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacié que es trobara guardada en espai virtual assegurat que garanteixi la inaccessibilitat a la
documentacié abans de la constitucio de la Mesa i de I'acte de I'obertura dels sobres, en la data i hora
establertes.

L’eina de Sobre Digital podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzar el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir dins el termini
establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat. Cas que per qualsevol motiu la sol licitud no es
produeixi de forma automatica pel sobre digital, la demanara la secretaria de la Mesa 24 hores abans de la
seva celebracio.

Si alguna empresa no introdueix o no facilita la paraula clau, no es podra accedir al contingut del sobre
xifrat i no es podra efectuar la valoracio de I'oferta.

4. Si per una fallida tecnica es fa impossible I's de I'eina digital el darrer dia de presentacid de les
proposicions, 'organ de contractacid podra ampliar el termini de presentacié que consideri imprescindible
mitjangant la publicacié d’anunci al Perfil de Contractant i ho comunicara a les empreses que hagin
presentat oferta.

D’acord amb la DA 16.1 h) de la LCSP, I'enviament d’ofertes mitjangant I'eina Sobre Digital es podra fer en
dues fases, transmetent primer 'empremta electronica de I'oferta, que amb la seva recepcio es considerara
efectuada la seva presentacié a tots els efectes, i després enviar I'oferta propiament dita, en un termini
maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini indicat, es considerara
que l'oferta ha estat retirada. La documentacié enviada en la segona fase ha de coincidir en la seva totalitat
amb la que s’ha enviat 'empremta digital. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular els
arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne
'empremta electronica, que és la que comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les
ofertes trameses en les dues fases.

S’entén com a empremta electronica (hash) de l'oferta el conjunt de dades que amb la seva generacio
garanteix que es relacionen de manera inequivoca amb el contingut de la oferta propiament dita i que
permet detectar possibles alteracions del seu contingut garantint la seva integritat.

En aquest suposit, 'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al correu electronic
seglient: secretaria@arenysdemar.cat .Es comprovara que aquesta empremta coincideix amb la que consta
a 'oferta presentada i, per tant, que el contingut de I'oferta no s’ha alterat des del moment de I'enviament
per part de 'empresa licitadora.

5. Els documents presentats electronicament hauran de ser d’us no restringit i disponibles publicament. Els
formats admesos per als documents que s’annexin a la presentacié d’una proposicié sén els segiients:
Format de processador de text: .doc/ .docx/ .odt/ .rtf.

Format full de calcul: xls/ xlsx/ .ods

Format documental: .pdf.

Format grafic: .jpg/ .bmp/.tiff/ .tif

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d’altres formats, es poden enviar en un arxiu comprimit (ZIP)

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
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nociu i és obligacio de les empreses passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de
les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'administracié no pugui accedir al contingut
d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o sigui il legible
o estigui afectat per un virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en funcié de quina sigui la
documentaci6é afectada, les conseqiiéncies juridiques respecte de la participacio d’aquella empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accés al contingut d’algun document de 'oferta. En
cas de tractar-se de documents imprescindibles per coneéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar
I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronic en suport fisic
electronic, que sera sol licitada per la Mesa en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels
documents en cas que estiguin malmesos i només en aquest cas.

6. Les proposicions son secretes i la seva presentacidé suposa l'acceptacid incondicionada per part de
empresa licitadora del contingut de la documentacié contractual publicada, aixi com l'autoritzacio a la
mesa i a I'organ de contractacid per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public, o les llistes oficials d’operadors economics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

7. Les empreses licitadores podran indicar en el sobre electronic que correspongui quina informacié de la
seva proposicié té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta economica
ni els documents que siguin accessibles publicament. L’'organ de contractacié garantira la confidencialitat de
la informacié expressament aixi designada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a l'article 133
LCSP.

Si 'organ de contractacié ho considera necessari podra requerir a 'empresa afectada que confirmi el
caracter confidencial o no de la documentacié presentada tot indicant en el requeriment els aspectes que
no corresponguin amb les prescripcions establertes a I'article 133 LCSP.

Les dades de les empreses que participin en aquesta licitacio seran tractades per I’Ajuntament d’acord amb
el que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid de Dades Personals i Garantia
dels Drets Digitals, publicada al Butlleti Oficial de I'Estat num. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la
finalitat de gestionar la contractacié municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicacio de les
mateixes, a la Plataforma de serveis de contractacio publica (PSCP) com a perfil de contractant; els usos
previstos d’aquestes dades son el registre de les dades de contacte de les empreses (i persones fisiques)
proveidores dels organs de contractacié d'ambit territorial catala que fan servir la PSCP (perfil de licitador)
i les seves eines de licitacié electronica. La presentacié de les proposicions porta implicit el consentiment
en els tractaments de les dades per a les finalitats indicades.

Es pot exercitar els drets d’accés, rectificacid, cancel {acio i oposicid, pel que fa al fitxer Tercers presentant
sol licitud al Registre General de I’Ajuntament:

Riera Bisbe Pol, 8

Arenys de Mar, Barcelona.

Teléfon: 937959900

Correu electronic: secretaria@arenysdemar.cat

Adreca web: www.arenysdemar.cat

Horari d'atencié al pablic: De dilluns a divendres no festius de 8:00 a 14:00 hores.
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Tot indicant en I'assumpte “Exercici de Dret LOPD”. Pel que fa al fitxer PSCP presentant sol licitud a les
oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa, ubicades a la Gran
Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o mitjangant I'adrega electronica:
protecciodedades.eco@gencat.cat

Cadascun dels sobres electronics presentats per I'empresa licitadora uUnicament ha d’incloure la
documentaci6 per a la qual esta destinat. Si dins d’un sobre s’inclou informacié que permet el coneixement
anticipat d’una part de I'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant I'objectivitat de la valoracio i
el tractament igualitari de les empreses licitadores, implicara I'exclusié de la licitacio.

14. Configuracio dels sobres

Les proposicions hauran de presentar-se en qualsevol de les llengiies cooficials de Catalunya, en dos sobres
en format electronic, a través de I'eina Sobre Digital.

Cadascun dels sobres electronics presentats per una empresa licitadora Unicament ha d’incloure la
documentacié per a la qual esta destinat, d’acord amb aquest apartat. Si dins d’un sobre s’inclou informacio
que permet el coneixement anticipat d’'una part de 'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afecti a
I'objectivitat de la valoracio i el tractament igualtat de les empreses licitadores, implicara I'exclusié de la
licitacio.

|. Sobre electronic A:

En ell s’incloura la documentacié administrativa signada digitalment, seglient:

- Relaci6 numerada de la documentacié inclosa amb indicaci6 de les seglients dades
identificatives: rad social o nom i NIF, de la licitadora i del representant, si fos el cas, nom i
cognoms de la persona de contacte, adrega postal i electronica i nimero de teléfon mobil
de contacte on rebre els avisos de notificacions.

- Document europeu unic de contractacié (DEUC).

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacié (DEUC) mitjancant
el qual declaren la seva capacitat i la seva solvencia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en les clausules 12 d’aquest plec; que no es troben incurses en
cap prohibicié de contractar o, si es troben, que han adoptat les mesures per demostrar la seva fiabilitat; i
que es troben al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, aixi com
que compleixen amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Les empreses licitadores poden emplenar el Formulari del DEUC quin enllag s’adjunta a continuacio, o bé
utilitzar el servei en linia de la Comissié Europea a través del qual es pot importar el model de DEUC

corresponent a aquesta licitacid, emplenar-lo, descarregar-lo i imprimir-lo per la seva presentacio:

https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/

El DEUC s’ha de signar electronicament per I'empresa licitadora o, en el seu cas, pel seu representat legal.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s’escau, la informacié relativa a la persona o
persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.
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En el cas d’empreses que concorrin a la licitacio de manera conjunta, cadascuna ha d’acreditar la seva
personalitat, capacitat i solvencia, i presentar un DEUC separat, signat electronicament pel representant de
'empresa que es tracti, en el qual figuri, si s’escau, la informacié requerida en les parts Il a V del formulari.
A més del DEUC, aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses de conformitat amb el que la LCSP,
ha d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC i presentar altre DEUC separat per cadascuna de les
empreses a la capacitat de les quals recorri.

Les empreses licitadores que figurin inscrites en una llista oficial d’'operadors economics autoritzats només
han de facilitar en cada part del formulari del DEUC la informacié no inscrita en aquestes llistes. Aixi, les
empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE), només estan obligades a
indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en el RELI o en el ROLECE, o que no hi consti
vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que
permeti a I'organ de contractacio, si s’escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

L’acreditacié de la possessio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest
plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, 'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui
la proposta d’adjudicacié per haver presentat |'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a
I'adjudicacio.

Tanmateix, I'organ de contractacié podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o
una part de la documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al
bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte. No obstant aixo,
empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una llista oficial d’operadors
economics d'un Estat membre de la Unid Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els
documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

. Declaracié responsable que disposa de recursos humans, en el seu nivell directiu i productiu, que
compten amb la formacié necessaria en prevencié de riscos laborals, aixi com d’una organitzacié preventiva
adequada a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals i que es compromet a
aportar la documentacio que li sigui exigida per la seva comprovacié i a aplicar i fer complir les mesures
que li puguin ser indicades per ’Ajuntament d’Arenys de Mar.

. Declaracié responsable en relacié al compliment de les condicions especials d’execucio, signada pel
responsable de I'empresa, en el qual declari que en cas de resultar adjudicatari donara compliment a les
condicions especials d’execucié establertes en el present plec.

. Declaracié responsable expressa en relacid al sotmetiment de la normativa nacional i de la Unid
Europa en matéria de proteccio de dades en cas de resultar adjudicataris.

. Unié temporal d’empreses: En el suposit que el licitador tingui intencid de concoérrer en unid
temporal, haura de presentar una declaraci6 manifestant aquest extrem amb indicacié dels noms i
circumstancies dels integrants i la participaci6 de cadascun, aixi com l'assumpcié del compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris.

. Grup empresarial: En el suposit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran de
presentar una declaracié sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb indicacié de les empreses que el
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composen i la denominacié del grup.

. Compliment de la normativa d’integracié de persones discapacitades. En el suposit que reuneixi
alguns dels criteris de preferéncia en els termes de la clausula 17 del present plec, el licitador haura de
presentar declaracid consignant-los.

. Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols. Les empreses estrangeres han d’aportar
una declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies
que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

. Compromis que en el cas de resultar adjudicataria mantindra, durant la vigéncia del contracte, les
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte que hagin
estat subrogades, fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacié.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del termini de
presentacio de proposicions, d'acord amb l'article 140.5 LCSP.

En qualsevol cas els licitadors s’obliguen a aportar en qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacio
tota la documentacio exigida quan els hi sigui requerida, sens perjudici d’allo establert a la clausula vuitena

del present Plec.

2. Sobre electronic B — criteris avaluables automaticament

Aquest sobre haura de contenir els documents segiients, que hauran d’anar degudament signats per la
licitadora o la persona que la representi:

e Oferta econdmica, que es presentara conforme al model que figura a 'annex |I.

e Declaracio signada dels criteris de qualitat o millores que 'empresa adjudicataria es compromet a
realitzar, que es presentara d’acord amb el model de I'annex 2.

I5. Criteris per a I'adjudicacié del contracte

|. La seleccid de I'oferta economicament més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb I'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat.

CRITERI RESUM Puntuacié
maxima
Criteri | Oferta econdmica del cost del servei 37

Criteri 2 | Oferta economica preu unitari de la jornada de I'equip per a la implantacié o | 3
reimplantacio
Criteri 3 Millores, fins a 60

Criteri |. Oferta econdmica del cost del servei, fins a 37 punts:

Sera puntuat amb un maxim de 4| punts, rebent I'oferta més economica la maxima puntuacio.
La formula utilitzada per al seu calcul sera la segiient:



Ajuntament
d Arenys de Mar

Puntuacié

Pw= Puntuacio de 'oferta a Valorar

F = Punts criteri economic
Dm = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar

It = Import de Licitacio

Es prescindira de I'is dels decimals en la puntuacié obtinguda, utilitzant técnica d’arrodoniment.
IL (import de licitacio): correspon a I'import maxim sense [VA.
OV: L'import ofertat correspon a I'import sense IVA.
P: Punts criteri economic és el maxim de puntuacié del criteri de I'oferta economica en punts.

Criteri 2. Oferta econdmica preu unitari de la jornada de I'equip per a la implantacié o reimplantacié, fins a
3 punts d’acord amb el segiient:

Preu unitari de la jornada de I'equip professional (sense IVA) dels serveis professionals per a la implantacié o
reimplantacié. Es contempla una jornada tipus de 3 persones (Una persona de perfil gestié de projectes i dues de
perfil consultoria) que suma un total aproximat 24 hores. L'oferta es presentara en forma de proposta economica
estrictament en base al preu de la jornada de I'equip professional proposat entre els valors de 750€/jornada i
[.000€/jornada IVA no inclos. Per exemple, si s’oferta un preu unitari per jornada de 1.000€/jornada (IVA no
inclos) que correspon a I'import maxim, el preu unitari a proposar seria |.000€. IMPORTANT: No s’ha d’ofertar
ni informar del preu total de la borsa en base a I'estimacid del pla de treball o previsi6 de durada de la
implantacié en jornades.

Sera puntuat amb el maxim de punts, I'oferta més economica.

La formula utilitzada per al seu calcul sera la segiient:

o Preu unitari de la jornada de I'equip professional (5 punts):
Import maxim: 1.000€ / jornada (iva no inclos)
Import minim: 750€ / jornada (iva no inclos)

(222

Pw= Puntuacio de 'oferta a Valorar

F = Punts criteri economic
Dm = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar

=P

It = Import de Licitacio

Es prescindira de I'Gs dels decimals en la puntuacié obtinguda, utilitzant técnica d'arrodoniment.
IL (import de licitacio): correspon a I'import maxim de preu unitari sense IVA.
OV: L'import ofertat correspon a I'import a preu unitari sense IVA de la jornada.
P: Punts criteri economic és el maxim de puntuacioé del criteri de I'oferta economica en punts
Criteri 3. Millores que s’ofereixen, sense cost a I'ajuntament que han de versar sobre el segiient i d’acord
amb el previst a la clausula 14 del PPT:
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Millora oferta: puntuacié

CPD auxiliar 2

Sistema d’autenticacio doble factor

Sistema de cita prévia i gestié d’agendes

Modul de missatgeria i xat

Sistema integrat de tasques

Signatures electroniques avangades

Signatura en el nuvol

Servei de Certificats d’empleat public i d’empleat public amb pseudonim

Signatures electroniques avangades amb un sistema de signatura al navol

Notificacions i comunicacions

Tauler edictal Gnic

e-Tauler

El Meu Espai

i-Arxiu

FUE

EACAT Tramits

Sistema integrat de videoconferéencies

Sistema passarel 1a de pagament

Fluxos predefinits

Sistema de signatura externa de documents

Modul d'Analitica

Apoderaments interoperables i Notaria

Autofirma

Experiéncia addicional de I'equip d'implantacié

Experiéncia addicional de I'equip de seguiment

Sessions addicionals presencials anuals de seguiment

— N —[—|—|— DB — N —|IN—| W —— I NWNDWDNDN WU

Sessions addicionals virtuals

16. Criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions

En cas d’igualacid de proposicions, s’assignara una preferencia en I'adjudicacié d’acord amb els criteris que
s’estableixen a l'article 147 de la LCSP.

En cas que l'aplicacio dels anteriors criteris no doni lloc al desempat, es procedira al sorteig.

17. Mesa de contractacio
La Mesa de contractacio estara integrada per les persones segiients:

- President: Cristina Lopez Anton, suplent Doménec Massuet Torrent.
- Vocals:

e Francesc Aznar Marin, cap servei informatica.

e Ramon Giliell Peribafiez, técnic informatica.



Ajuntament
d Arenys de Mar

e Alberto Fosar Navarro, Interventor acctal.
e Teresa lcardo Paredes, secretaria acctal.
- Secretari/aria: Elisabet Vega Chiva i suplent Pilar Duarte Montenegro.

18. Obertura de la documentaci6 i de les proposicions

|. La Mesa de contractacio, en el termini maxim de 20 dies, a comptar a partir de la data de finalitzacio del
termini per presentar les ofertes, obrira el Sobre A i valorara els documents continguts.

Als efectes d’aquesta qualificacio, la presidenta ordenara I'obertura dels sobres i la secretaria certificara la
relacié de documents que figurin en cadascun d’ells.

Si la mesa, en l'acte de qualificaci6 de documents, observés defectes materials esmenables, concedira un
termini no superior a tres dies habils per tal que el licitador esmeni 'error. La comunicacié es realitzara
electronicament, tenint aquest mitja plena validesa notificadora per considerar efectuada la sol licitud
d’esmena. Si transcorregut el termini atorgat, el licitador no procedis a I'esmena, la proposicié quedara
definitivament exclosa del procediment de licitacio.

Una vegada esmenats, si s’escau, els errors o omissions de la documentacié presentada en el sobre
electronic A, la mesa I'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi com, en
el seu cas, les causes de I'exclusio.

2. Un cop finalitzada 'obertura del sobre electronic A, es procedira a I'obertura del seglient sobre, ja sigui
en la mateixa sessio si no hi ha hagut deficiéncies en la documentacio, o bé un cop transcorregut el termini
del requeriment esmentat a ['apartat anterior i valorada la documentacié6 o excloses les licitadores
pertinents.

En cas de que s’hagin de valorar criteris subjectes a judici de valor, la Mesa efectuara la valoracié i la
q g ] J
publicara amb caracter previ a I'obertura del sobre amb els criteris avaluables de forma objectiva.

Es podran sol licitar els informes que la Mesa consideri necessaris per tal d’avaluar degudament les
proposicions presentades.

3. Els actes d’obertura dels sobres es realitzaran sense acte public, atés que es tracta d'una licitacié
tramitada integrament de forma electronica. La data i hora d’obertura es publicara al Perfil del Contractant,
a efectes informatius.

4. La mesa de contractacio valorara i classificara per ordre decreixent les proposicions presentades que no
hagin estat declarades desproporcionades o anormals, conforme al que es d’acord amb els criteris de
valoracio previstos en aquests plecs. Aquesta proposta es remetra a 'organ de contractacio.

19. Parametres objectius per apreciar valors anormals o desproporcionats

|. S’aplicara a aquest procediment el que disposen els articles 149 i 159.4 de la LCSP. S'atorgara una
audiéncia minima de cinc dies habils, a comptar des de la data d’enviament de la comunicacié electronica, a
'empresa licitadora que presenti 'oferta amb major puntuacié i considerada presumptament incursa en
baixa desproporcionada o temeraria.

2. Els parametres objectius en funcié dels quals s’apreciara, si escau, que les proposicions no poden ser
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complertes com a conseqiéncia de la inclusié de valors anormals o desproporcionats seran els segiients:

a) Quan, concorrent una Unica licitadora, la seva oferta sigui inferior al pressupost base de licitacio en més
de 25 unitats percentuals.

b) Quan concorrin dos licitadores, la que sigui inferior en més d’un 20% a l'altra oferta.

¢) Quan concorrin tres licitadores, les que siguin inferiors en més d’un 10% a la mitjana aritmeética de les
tres ofertes presentades. No obstant aixo, s’excloura per al comput d’aquesta mitjana aritmetica |'oferta de
quantia més elevada quan sigui superior en més d’un 10% a aquesta mitjana.

d) Quan concorrin quatre o més licitadores, les que siguin inferiors en més del 10% a la mitjana aritmética
de les ofertes presentades. No obstant aixo, si entre elles existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta
mitjana en més de 10 punts percentuals, es procedira al calcul d’'una nova mitjana només amb les ofertes
que no es trobin en aquest suposit. En tot cas, si el nombre de les ofertes restants és inferior a tres, la nova
mitjana es calculara sobre les tres ofertes de quantia inferior.

3. En tot cas es rebutjaran les ofertes que siguin anormalment baixes per vulnerar convenis col lectius
sectorials vigents o normes de subcontractacié, o incompliment d’obligacions mediambientals, socials o
laborals segons el que preveuen els articles 149.4 i 201 de la LCSP.

20. Garanties exigibles
I. No s’exigeix la constitucié de garantia provisional.

2. L’adjudicataria que resulti adjudicataria del contracte haura de prestar una garantia del 5% del preu final
ofert, exclos I''VA.

3 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes previstes a 'article 108 de la LCSP.

La garantia definitiva, a eleccié de I'adjudicatari, també es pot constituir mitjangant retencioé en el preu, en el
primer o primers pagaments que s’efectuin.

4. Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'empresa
adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini
de I5 dies des de I'execucio.

21. Requeriment de documentacié previ a I'adjudicacié

I. Un cop acceptada la proposta per I'organ de contractacid, els serveis corresponents requeriran a
'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta perqué, en un termini de 10 dies habils a comptar
des del segiient en qué s’hagués rebut el requeriment, presenti la documentacié justificativa segilient.

2. L’empresa licitadora que estigui inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadores i Empreses Classificades del Sector Public, o en una llista oficial d’operadors
economics d’'un Estat membre de la Unid Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els
documents justificatius o altra prova documental si les dades que es requereixen figuren inscrites en
aquests registres.
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3. La documentacio que es requerira, si s’escau, és la segiient:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica.

- Document que acrediti la deguda representacio per presentar la proposicié del signant de la mateixa.

- Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social establertes per les
disposicions vigents. Es consultara a TORGT si 'empresa licitadora es troba al corrent del compliment de
les seves obligacions tributaries amb I’Ajuntament d’Arenys de Mar i s’obtindra una copia impresa de la
consulta i s'incorporara a I'expedient.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels recursos
necessaris al que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o adscriure a
I'execucio del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

- Si s’escau, documentaci6 acreditativa de que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de
persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o de quée s’ha adoptat alguna de les mesures
alternatives legalment previstes.

- Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva, o bé document signat per la persona
representant de 'empresa en el qual sol liciti la retencio del seu import de les factures que es generin.

- [Documentacié acreditativa del compliment de les condicions especials d’execucid6 o dels criteris
d’adjudicacio que s’hagin assumit]

- [Relacio del personal i les seves titulacions que es destinara a I'execucié del contracte i acreditacid de la
seva afiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentacié dels RLC i RNT (antics TCI i TC2)
corresponents. Alternativament, i si s’escau, aquesta acreditacié es podra efectuar mitjangant declaracio
responsable per part de 'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones treballadores
que s’ocuparan en I'execucié del contracte i que acreditara I'afiliacio i alta de totes elles quan les hagi
contractat i sempre amb caracter previ a I'inici de l'activitat contractada.]

Altres documents...]

[- Documentaci6 acreditativa de disposar dels mitjans personals i/o materials que s’ha compromet a dedicar
o adscriure a I'execucioé del contracte indicats en aquest plec.]

4. Els documents que, si s’escau, haura d’aportar per acreditar el compliment dels requisits d’aptitud i
solvencia son:

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el Registre
oficial que correspongui. Les empreses individuals no inscrites al Registre Mercantil han d’acreditar el
seu volum anual de negocis mitjangant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre
Mercantil. En el cas de qué la data de creacid o d’inici de les activitats de I'empresa licitadora sigui
inferior a un any haura d’aportar la documentacié acreditativa corresponent.

- El certificat d’ asseguranca d’indemnitzacié per riscos professionals expedit per I'assegurador on constin
els riscos assegurats i la data de venciment de I'asseguranga, aixi com es pot aportar el compromis de la
seva renovacié o prorroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota I'execucio
del contracte.

- Declaracio sobre el patrimoni net al tancament de I'Gltim exercici economic per al qual estigui venguda
I'obligacié d’aprovacié de comptes anuals.

- Declaraci6 indicant el personal técnic o les unitats técniques, integrades o no en I'empresa, dels quals
es disposi per executar el contracte, especialment els encarregats del control de qualitat, acompanyada
de la documentacio justificativa corresponent.
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Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o telematics, que
seran acceptats en els termes previstos en el plec de clausules administratives generals

5. D’acord amb l'article 150.2 LCSP, la documentacié s’haura de presentar dins del termini dels 10 dies
habils a comptar del seglient al de la recepcié del requeriment.

6. Un cop aportada la documentacio requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades
perque la corregeixin o esmenin en un termini de 3 dies habils.

7. En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el termini assenyalat,
o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es
procedira a requerir la mateixa documentacio a I'empresa licitadora seglient, per I'ordre en qué hagin
quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3% del pressupost base de
licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en
prohibicié de contractar per la causa prevista en I'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en altres
declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista en l'article
71.1.e de la LCSP.

22. Adjudicacié

I. Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula quinzena, I'organ de contractacio
acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa o les empreses proposades com a adjudicataries.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris
que figuren en aquest plec. La declaracié, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat desert es
publicara en el perfil de contractant.

2. La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjan¢ant notificacio
electronica i es publicara en el perfil de contractant dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué
s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic que les empreses licitadores hagin designat en

presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicid de la notificacio. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

23. Formalitzacio i perfeccié del contracte

I. El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica avangada basada
en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L'empresa o les empreses adjudicataries podran sol licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica,
essent al seu carrec les despeses corresponents.
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2. La formalitzacio del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies habils des
que es remeti a les empreses licitadores la notificacid de I'adjudicacié a qué es refereix la clausula anterior.

Els serveis dependents de I'organ de contractacié requeriran a 'empresa o les empreses adjudicataries per
a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del seglient a aquell en qué
hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que
s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que porti aparellada la suspensio de la
formalitzacié o que I'organ competent per a la resolucié del recurs hagi aixecat la suspensio.]

3. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en l'apartat anterior per causes imputables a
'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en
concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A
més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb I'article 71.2
b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracié, s’haura
d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a 'empresa
seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb 'ordre en queé hagin quedat classificades les ofertes,
amb la presentacié preévia de la documentacié a qué es refereix la clausula quinzena, essent aplicables els
terminis previstos en els apartats anteriors.

4. El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 7| del RGLCAP i no
incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

5. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible per poder
iniciar-ne I'execucio.

6. La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no superior a
quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

7. Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de
Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de 'empresa
adjudicataria, 'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'IVA; i
posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import
final i 'extincio del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les
limitacions que imposen les normes sobre proteccio de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.

24. Renuncia i desistiment

L'6érgan de contractacié podra renunciar a la celebracié del contracte, per raons d’interes public
degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de I'adjudicacio
del contracte. També podra desistir del procediment, abans de I'adjudicacié, quan s’aprecii una infraccié no
esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié.

En ambdos suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin incorregut fins
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a un import maxim de 100 euros. Prévia a la compensacio, caldra tramitar el corresponent expedient
administratiu, a sol licitud de les empreses participants, en el que hauran d’acreditar I'efectivitat de les
despeses declarades, que seran valorades pels serveis municipals.

lil. DISPOSICIONS RELATIVES A LEXECUCIO DEL CONTRACTE

25. Inici de 'execucié del contracte

I. L’execucié del contracte s’iniciara el dia segiient a la data de la seva formalitzacio, excepte que en el
document es fixi una data diferent.

2. Abans de l'inici del contracte, 'empresa contractista ha d’haver lliurat al responsable del contracte, en
format digital, el Document de coordinacio empresarial en prevencié de riscos laborals, degudament
complimentat, signat i acompanyat de la documentacié que s’hi enumera, per donar compliment al Reial
decret 171/2004, que desenvolupa I'article 24 de la Llei 31/1995.

26. Lloc de prestacio6 dels serveis

La prestacio dels treballs objecte del contracte és als edificis municipals de I'ajuntament d’Arenys de Mar.

27. Execucid, supervisio dels serveis i prerrogatives de I’Administracié

I. El contracte s’executara amb subjecci6 al que estableixin les seves clausules i els plecs i conforme amb les
instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o empreses contractistes la persona responsable
del contracte.

2. Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats a la LCSP i normativa concordant,
I'organ de contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, acordar la seva resolucié i determinar-ne els
efectes.

Els acords que adopti I'organ de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades exhaureixen la
via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment establert en
Particle 191 de la LCSP.

28. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

I. Uempresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucid del contracte i els terminis
parcials fixats.

Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o parcials, per
causes que li siguin imputables, I'’Administracié podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la
resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats, en la forma i
condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP.

L’Administracio tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment, per causes que li
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siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a I'empresa
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li concedira un termini,
almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucio en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié previa per part de
I’Administracio.

29. Persona responsable del contracte
|. Es designa al cap del servei d’informatica, Sr. Francesc Aznar Marin, com a responsable del contracte.

2. A la persona responsable del contracte li correspondra realitzar els informes técnics necessaris per fixar
la proposta d’adjudicacié a I'organ de contractacio, tenint en compte els criteris d’adjudicacié previstos en
el present Plec, aixi com també li correspondra realitzar la comprovacio, coordinacioé i vigilancia de la
correcta realitzacio del servei contractat, i exercira les potestats de direccid i inspeccié mitjangant les
verificacions corresponents.

Tindra la facultat de control i vistiplau del servei, dictar les instruccions necessaries per la bona execucio
del mateix i determinar si la prestacio realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions establertes.
Aquestes facultats de seguiment i control inclouen, entre d’altres:

- Realitzar el seguiment material de I'execucié del contracte, per constatar que 'empresa adjudicataria
compleix les seves obligacions d’execucié en els termes acordats en el contracte.

- Verificar I'efectiu compliment de les obligacions de I'adjudicataria en matéria social, fiscal i ambiental, i
en relacié amb les subcontractistes si n’hi hagués, aixi com el compliment de les obligacions establertes
en el contracte que suposin l'aportaci6 de -documentacié o la realitzacié de tramits de tipus
administratiu.

- Donar les ordres oportunes per assolir els objectius del contracte.

- Exercir la inspecci6 i vigilancia del treball contractat.

- Efectuar la comprovacié i conformitat de les factures emeses, segons terminis i preus adjudicats.
- Informar la liquidacio de la tasca realitzada.

- Tramitar les incidéncies que sorgeixin durant el desenvolupament dels treballs.

- Promoure les reunions que resultin necessaries amb I'objectiu de solucionar qualsevol incident que
sorgeixi en I'execucié del objecte del contracte, sense perjudici de la seva resolucié per I'organ de
contractacié pel procediment contradictori que estableix I'article 97 del RGLCAP.

- Qualsevol altra que es consideri d’interés per part de 'Ajuntament d’Arenys de Mar per al correcte
control i la millora continua del servei.

3. El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alie, intervenir en aquest
procés de contractacio com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencio abastara a les persones juridiques en que aquest o els seus
conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacié legal ostentin una participacié en
el seu capital superior al 10% i/o en siguin administradors.
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30. Recepci6 i termini de garantia

I. La constatacio de la correcta execucido de les prestacions i la seva posterior recepcio s’efectuara
mitjangant acta de conformitat, que s’estendra dins el termini d’'un mes segiient al seu lliurament o
realitzacio, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccio de I’Ajuntament, tot d’acord amb les
previsions de l'article 210 LCSP.

2. S’acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la data de I'acta de
recepcio, tot d’'acord amb les previsions de larticle 210.4 LCSP.

3. En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i caracteristiques i d'acord
amb I'informe motivat que figura en I'expedient.

31. Manteniment d’estandards de qualitat en la prestacié del servei i clausula lingiiistica

|. El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat de les prestacions equivalents als criteris que
han de servir de base a I'adjudicacié del contracte i el personal que adscrigui a la prestacio del servei haura
d’observar els nivells de comportament i les regles de decorum adients a la prestacié contractada; quan
alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, I'ajuntament informara al contractista i aquell
haura de substituir-la en el termini de temps més breu possible.

2. L'empresa adjudicataria del contracte i les hipotétiques subcontractistes, en el cas que hi siguin, han
d’emprar el catala en els rétols, publicacions, avisos i altres comunicacions de caracter general que tinguin
una relacié directa amb I'execucié de les prestacions objecte del contracte; tot aixo, d’acord amb les
regulacions contingudes a la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingliistica

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

32. Modificacio del contracte

I. El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 LCSP.

2. Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es compleixin
els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el
procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin, ailladament o
conjuntament, una alteracid en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA
exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'organ de contractacié amb la conformitat previa per
escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en
larticle 211.1.g) de la LCSP.

4. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l'article 153 de la
LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

5. L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al legacions de I'empresa contractista i de tots
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els informes que, si s’escau, es sol licitin amb caracter previ a I'aprovacié de la modificacio, tant els que
aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti I'organ de contractacio, es publicaran en el perfil de
contractant.

33. Revisio de preus

D’acord amb la previsid de I'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el preu durant la
seva durada incloent les prorrogues.

34. Abonaments a Pempresa contractista

El pagament dels serveis efectivament prestats s’efectuara mitjangant la presentacio, via telematica, de la
corresponent factura mensual en funcio.

L’Ajuntament d’Arenys de Mar realitzara el pagament dels serveis prestats prévia presentacié de la
corresponent factura mensual que sera presentada al Registre electronic de factures, com a maxim el dia 5
del mes segiient.

La factura haura d’anar signada pel contractista i sera degudament conformada, en el cas que sigui correcte i
s'ajusti als serveis efectivament prestats, pel responsable técnic del contracte, i s'abonara dintre dels
terminis legalment establerts una vegada aprovada per I'6rgan municipal competent.

L’'adjudicatari trimestralment presentara amb la facturacié els RLC i RNT (antics TCl i TC2) de tot el
personal adscrit a 'empresa i semestralment els certificats d’estar al corrent de les obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social. Aixo no sera necessari quan hagi autoritzat a I'Ajuntament a fer la consulta
directament.

En aplicacié d’allo establert en la Disposicio Addicional 32a LCSP, s’han de tenir en compte les dades
seglients a efectes de facturacioé

- Organ amb competéncies en matéria de compatibilitat publica: Intervencié municipal.
- Organ de contractacio: Junta de Govern Local.
- Destinatari de la factura: Ajuntament d’Arenys de Mar-.

Quan una empresa subcontractista (en el suposit que hi hagin subcontractacions) al legui morositat de
'empresa contractista en el pagament del preu que li correspongui per la prestacié realitzada segons les
obligacions de pagament del preu fixat en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix mesures de lluita
contra la morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre les parts que
I'Ajuntament d’Arenys de Mar pagui directament a I'empresa subcontractista. Davant d'un requeriment
d’'una empresa subcontractista en aquest sentit, I’Ajuntament donara audiéncia a I'empresa contractista
perqué en el termini de 10 dies al legui el que cregui convenient. Si no allega cap causa justificativa,
s'ordenara fer el pagament directament a I'empresa subcontractista, amb detraccié del preu a la
contractista principal i amb efecte deslliurador per a aquesta.

S’estara en aquests suposits al previst per a les subcontractacions a la LCSP.
35. Condicions especials d’execucié
S’estableixen les segiients condicions especials d’execucio:

Si I'adjudicatari compta amb una representacié de dones en plantilla desequilibrada, és condicié especial
d’execucio la contractacié per I'adjudicataria la contractacié de dones en suposits de noves contractacions,
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baixes o substitucions en llocs de responsabilitat que es produeixin en la plantilla adscrita a I'execucio del
contracte. S’entendra per plantilla desequilibrada aquella que compti amb una representacié o preséncia de
dones inferior al 40% del total de la mateixa.

36. Obligacions i responsabilitat de 'empresa contractista

I. Uempresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqiiéncies que es dedueixin per a I’Administracio
o per a terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en
I'execucio del contracte.

2. L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els danys i
perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqiiéncia de les operacions que requereixi
'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i
directa d’'una ordre de I’Administracio.

3. LU'empresa contractista esta obligada en I'execucido del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unid Europea, el dret
nacional, els convenis col lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracid social de persones amb
discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial, els
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l'aplicaci6 de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis col lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de
penalitats a qué es refereix la clausula vint-i-tresena d’aquest plec.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacié efectiva d’aquests
pagaments a I'organ de contractacié quan aquest li ho sol ficiti.

4. L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials de les persones treballadores de
conformitat amb el conveni col ‘lectiu sectorial aplicable.

5. L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

6. L’empresa contractista, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasio del
contracte, s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de desenvolupament i al que
estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a
la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de I'execucio de
les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I'’Administracié contractant responsable del
tractament de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o
parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio
a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

7. Lempresa o les empreses contractistes han d’acreditar que el personal que adscriuen a I'execucié del
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contracte compleix el previst en larticle 13.5 de la Llei organica 1/1996, de |5 de gener, de Proteccio
juridica del menor, de modificacio parcial del Codi Civil i de la Llei d’enjudiciament civil.

37. Infraccions en I'execucié del contracte

|. UEmpresa contractista resta subjecta a les responsabilitats i penalitats establertes amb caracter general a
la LCSP i, especialment, les prescrites a I'article 201, pel que fa a les obligacions socials, ambientals i
laborals.

Les infraccions comeses pel contractista en el compliment del contracte es qualificaran com a faltes, que
podran ser molt greus, greus o lleus.

2. Es tipifiquen com a infraccions o incompliments molt greus els segiients:

En relacio al compliment de les obligacions legals:
) No mantenir-se al dia en el pagament de la polissa d’asseguranga de responsabilitat civil.

2) Lincompliment de les obligacions laborals, de seguretat social i de seguretat i salut en el treball
respecte dels treballadors adscrits al contracte.

3) La desobediéncia de qualsevol de les prescripcions ambientals, sanitaries i d’higiene contingudes en
disposicions de caracter general o que li hagin estat notificades per escrit, o la inobservanga de les
ordres de I’Ajuntament destinades a evitar situacions molestes, nocives, insalubres i perilloses que
generin riscos molt greus.

En relacié a la comunicacié Ajuntament-contractista:
4) Lincompliment dels terminis de presentacié dels informes sense previ avis ni causa
justificada.
5) La negativa o resisténcia a permetre la inspeccié de I’Ajuntament.
6) La desobediéncia inexcusable a les ordres que I’Ajuntament doni per escrit per corregir deficiencies
assenyalades concretament per aquest.
En relacio als mitjans adscrits als serveis:
7) El fet de causar, per negligéncia o per mala fe, danys greus al patrimoni o als béns de I'’Ajuntament.
En relacio al personal adscrit als serveis:

8) La no disponibilitat del teléfon mobil de localitzacié del coordinador técnic designat per 'empresa
contractada durant un temps de 12 o més hores.

En relaciod a la prestacio dels serveis:
9) La paralitzacié o interrupcio de la prestacio dels serveis sense causa justificada.
10) La prestacié6 manifestament defectuosa o irregular dels serveis amb incompliment de les condicions
establertes.

I'1) La modificacié dels serveis contractats sense causa justificada i sense autoritzacid expressa de
I’Ajuntament i que suposi un perjudici molt greu per aquest.

[2) L'incompliment en I'execucié de les millores presentades de forma immediata a linici de la
prestacié del servei.

I3) No complir les ordres de modificacio del servei dispostes per I'’Ajuntament.
14) La manca de respecte a les persones usuaries del servei, per part de I'empresa o del seu personal.
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I5) L’establiment d’acords il legals entre 'empresa o el personal de 'empresa i determinades persones
usuaries del servei per dur a terme la prestacio dels serveis que afecten a aquestes persones de
manera “acordada entre les parts”, a canvi de contraprestacions del tipus que siguin.

16) L'incompliment de 'obligacié d’atendre els serveis minims en cas de vaga.

17) La cessid, subarrendament o traspas total o parcial dels serveis contractats, sense l'autoritzacio
expressa de I’Ajuntament.

En relacio a altres suposits:
I8) La reincidéncia en la comissié de dues infraccions greus de la mateixa naturalesa.

19) La reincidencia en la comissié de dues infraccions molt greus comportara la resolucié del contracte,
sense que el contractista tingui dret a cap indemnitzacio.

3. Es tipifiquen com a infraccions o incompliments greus els segiients:

En relacio al compliment de les obligacions legals:

I) La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es coneguin com a
causa de la prestacio dels servei que no constitueixin infraccié molt greu.

2) Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

3) Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord amb la
legislacio vigent.

4) El fet de no reposar o incrementar la garantia definitiva en els terminis fixats.
En relaci6 a la comunicacié Ajuntament-contractista:

5) No informar a I’Ajuntament amb la diligéncia deguda de tota incidéncia amb repercussié greu pel
servei o les persones.

6) L’obstruccio6 a la inspeccié municipal.

7) L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin tipificades com a
molt greus.

8) La falsedat o falsificacié de les dades corresponents a les activitats desenvolupades.

9) El retard superior a 24 hores en la comunicacié d’incidencies o de situacions significatives per al
funcionament del servei.

[0) En general, 'incompliment amb negligéncia, culpa o dol de les ordres procedents de I'Ajuntament
relatives als deures i les obligacions propies de la contractista, aixi com tota infraccié no recollida
en aquesta clausula, perd que causi un perjudici al servei que es pugui conceptuar com a greu.

En relacio als mitjans adscrit al servei:

I'l) La no utilitzacié dels mitjans mecanics considerats minims i essencials per la prestacio dels serveis
contractats.

12) El fet de causar, per negligéncia o per mala fe, danys greus en la conservacié i el manteniment dels
mitjans, del material o dels documents del servei.

[3) La manca dels elements de seguretat, insonoritzacio, higiene i salubritat necessaris per a la
prestacio.

[4) No mantenir en bon estat de conservacié ni efectuar les reparacions necessaries en els béns i
instal lacions adscrites al servei.

I5) La utilitzacié de material o equips diferents als estipulats, sense comunicacié previa i autoritzacié
expressa per part de '’Ajuntament.
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En relacio al personal adscrit al servei:
16) No dotar al personal del servei del vestuari adequat.

I7) No adoptar les mesures correctives, incloses les de caracter disciplinari que corresponguin, amb el
personal que concorri a la feina en estat no apropiat o dispensi un tracte incorrecte al personal
municipal o als veins.

18) La no substitucié del personal durant les baixes laborals o els periodes de vacances.

19) Incrementar la plantilla del personal adscrit al contracte sense I'autoritzacié de I’Ajuntament.
En relacio a la prestacié del servei:

20) L'incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execucié del contracte.

21) L’incompliment greu de qualsevol de les obligacions, condicions o terminis establerts en el Plec de
prescripcions técniques.

22) La desobediéncia greu a les instruccions i ordres dels serveis técnics municipals en el cas de
senyalitzacié viaria.

23) La falta de rendiment que afecti el funcionament normal del servei.

24) No prestar el servei de la forma disposada en els Plecs o concretada en 'oferta de licitacio, a partir
de la qual s’hagués adjudicat el contracte.

25) Produir danys a tercers com a conseqiiéncia del mal funcionament del servei.

26) L'incompliment de les ordres o instruccions dels serveis técnics municipals en relacid6 amb la
modificacié de les tasques ordinaries del servei per motius de necessitat o prioritat, o qualsevol
altre relacionada amb el funcionament dels serveis.

27) En cas de vaga o tancament patronal, quan el contractista no avisi '’Ajuntament amb una antelacié
minima d’'una setmana.

28) Qualsevol altre que es derivi de I'incompliment de les prescripcions dels Plecs o del contracte en
general i suposin una greu pertorbacié en el funcionament del servei o per als interessos generals.

En relacio a altres suposits:
29) L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest Plec.
30) La negligéncia o compliment defectuds inexcusables de les obligacions contractuals.

31) Les accions o omissions constitutives de delicte dolos relacionades amb el servei o que causin
danys a ’Ajuntament o als veins i que no constitueixin falta molt greu.

32) Aixi mateix es consideraran com a infraccions greus totes les altres no previstes anteriorment i que
infringeixin d’alguna manera les condicions establertes en el Plec, sempre que siguin en perjudici
greu del servei.

33) La reincidéncia en la comissio de dues infraccions lleus de la mateixa naturalesa.

4. Es tipifiquen com a infraccions o incompliments lleus els seglients:

En relacié a la comunicacié Ajuntament-contractista:
1) L’omissid del deure de la contractista de comunicar les incidéncies o situacions anomales que es
produeixin en el desenvolupament dels serveis previstos.
2) La reticéncia a facilitar la informacié relativa al control dels serveis o I'incompliment dels terminis
d’entrega de documentacio a I’Ajuntament.
3) L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin tipificades com
a greus o molt greus.
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4) La descuranga en la conservacio i el manteniment dels mitjans adscrits als serveis.

5) La no comunicacié a 'Ajuntament (en el termini de |5 dies habils) de les possibles baixes o
substitucions a la plantilla del personal adscrit al contracte.

6) La manca d’uniforme reglamentari del personal o el seu mal estat o la seva deixadesa.

7) La modificacio d’alguna de les obligacions dels serveis per causes justificades sense la comunicacio
immediata amb els serveis técnics.

8) Qualsevol accio i/lo omissio que es derivi de I'incompliment de les prescripcions dels Plecs, del
contracte en general o de l'oferta presentada per I'empresa adjudicataria, i no suposi una greu
pertorbacio en el funcionament del servei o per als interessos generals.

9) En general I'incompliment dels deures i les obligacions de la contractista per negligéncia o per
descuit inexcusables, aixi com tota la infraccid no recollida en les dues clausules segiients, relatives
a greus i molt greus, sempre que el perjudici causat al servei es pugui conceptuar com a lleu.

10) Aquelles accions i/o omissions que no estiguin contemplades com a faltes greus o molt greus
relacionades amb la prestacié del servei.

38. Penalitats aplicables i procediment

I. Les penalitats aplicables per la comissié d’infraccions consistiran en multa pecuniaria amb la segilient
quantia:
—  Per infraccions lleus: amb penalitats de fins a un 2,5% del preu del contracte, exclos 'IVA.

—  Per infraccions greus: amb penalitats d’entre el 2,51% i el 5% del preu del contracte, exclos
FIVA.

—  Per infraccions molt greus: amb penalitats d’entre el 5,1% i el 10% del preu del contracte,
exclos I'VA.

La demora en el compliment de les obligacions se sancionara conforme a I'establert en els articles
192 al 195 de la LCSP.

2. La graduaci6 dels incompliments s’executara atenent a:

- Transcendeéncia per al servei.

- Intencionalitat de la contractista, qui de manera conscient opti per incomplir en
benefici propi els preceptes del contracte.

- Reincidéncia.

3. Les penalitats seran imposades per I'6rgan municipal competent, prévia instruccié del corresponent
expedient, en el qual haura de donar-se audiéncia, en tot cas, a 'empresa contractista. A I'hora de
determinar la penalitat concreta que hagi de recaure sobre 'empresa, la corporacié municipal vetllara, en el
seu cas, perque la sancidé que s’imposi no resulti, per a la contractista, més avantatjosa que el compliment
estricte del pactat en el contracte.

L'import de les penalitats sera deduit de I'import de les certificacions mensuals un cop la resolucio de la
imposicié de la penalitat sigui ferm.

4. L’aplicacio de sancions no exclou la indemnitzacié per danys i perjudicis a que pugui tenir dret
I’Ajuntament, originada pels incompliments o compliments defectuosos de 'empresa adjudicataria.

5. Quan el contracte es resolgui per culpa de la contractista, li sera confiscada la garantia i a més s’haura
d’indemnitzar a I'Ajuntament pels danys i perjudicis ocasionats. Aquestes sancions es podran deduir del
pagament de les factures pendents o executar-les a carrec de la garantia dipositada.

6. En cas que I'empresa contractista subcontracti part de I'execucié del contracte sense donar compliment
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a I'obligacio legal de la seva comunicacié a I'’Ajuntament s’imposara al contractista una penalitat de fins a un
50 % de 'import del subcontracte o es podra resoldre el contracte si comporta incompliment de I'obligacio
principal del contracte

En cas que s’estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament
establert per '’Ajuntament per al contractista, comportara la imposicié d’una penalitat de com a maxim el
10% de l'import d’adjudicacié

39. Cessid

En el present contracte resta prohibida la cessio.

40. Subcontractacid

I. Uempresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacid parcial de la prestacio amb el
compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP. L’'incompliment d’aquestes
estipulacions legals comportara les conseqliéncies establertes a I'apartat 3 de I'article 215 LCSP.

2. D’acord amb la previsio de l'article 215.2.e) LCSP, 'empresa contractista haura de realitzar directament,
sense possibilitat de subcontractar-les, les seglients activitats que es consideren d’especial rellevancia o
caracteristiques critiques, segons es motiva en l'expedient: Servei de la plataforma d’Administracio
electronica i el seu manteniment.

3. Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els
termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals 'empresa adjudicataria ha
d'informar d’aquestes relacions a l'organ de contractacié (que en donara publicitat en el perfil de
contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la informacié relativa
a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

L’empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en un termini
que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les

mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la verificacié del
pagament del preu als subcontractistes.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LEXTINCIO DEL CONTRACTE

41. Suspensio del contracte

El contracte podra ser suspeés per acord de I'’Administracié o perqué el contractista opti per suspendre el
seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a
I’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, ’Administracio ha d’estendre l'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol licitud de
'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP.
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L’acta de suspensio, d’acord amb larticle 103 del RGLCAP, I’hauran de signar una persona en representacié
de I'organ de contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils,
a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de
conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa
contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

42. Resoluci6 del contracte
|. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a I'article 211 i 313 LCSP.
2. A part de les establertes a 'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de resolucio:

a) La demora en l'inici de les prestacions

b) Lincompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencid de riscos
laborals

c) Lincompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions

d) Lincompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec i en el de
prescripcions técniques.

e) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les condicions
especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infraccid greu i concorre dol,
culpa o negligéncia de I'empresa i, si es tracta de clausules essencials, sempre que hagi donat lloc a
la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié de danys i perjudicis.

f) La situacio de I'empresa contractista durant I'execucioé del contracte en causa legal de prohibicié
de contractar

3. L'extincié del contracte requerira el tramit previ d’audiéncia a la contractista. La notificacié que a aquests
efectes se li enviara ha de deixar constancia de les deficiéncies concretes advertides i ha de determinar,
d’acord amb la seva naturalesa, un termini que sigui suficient per a poder-les esmenar.

En aquest suposit, podra declarar-se I'extincié del contracte quan, transcorregut el termini mencionat, no
s’hagin corregit les deficiéncies per causes imputables a la contractista.

L’extincié del contracte per aquesta causa 'acordara per I'organ de contractacié i comportara la finalitzacié
del contracte, el consegiient cessament de la gestid de la contractista i, si cal, la seva inhabilitacid, i es
derivaran els efectes determinats a la LCSP.

A més, quan el contracte es resolgui per culpa de la contractista, es confiscara la garantia definitiva, sense
perjudici de la indemnitzacié pels danys i perjudicis originats a I'’Administracio, en el que excedeixin de
limport de la garantia.

4. Els efectes que es deriven de la resolucié del contracte son els que es determinen als articles 213 i 246
de la LCSP.
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5. Quan el contracte es resol per causes imputables a l'adjudicataria, aquesta haura d’indemnitzar a
I’Administracié els danys i perjudicis ocasionats. Aquesta indemnitzaci6 es fara efectiva, en primer
lloc, sobre la garantia que, en el seu cas, s’hagi constituit, la qual es confiscara, sens perjudici de la
subsisténcia de la responsabilitat del contractista en la part que excedeixi de I'import de la garantia
confiscada.

43. Régim de recursos

|. Lordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les qiiestions
litigioses que es plantegin en relacid amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i I'extincio
d’aquest contracte.

Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, les actuacions previstes a I'article 44.1
LCSP.

Aquest recurs té caracter potestatiu, i s'interposara davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector
Public.

Alternativament, es podra interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos administratius
ordinaris

Arenys de Mar, a la data de signatura electronica

ANNEX |. PROPOSICIO ECONOMICA

"EN/Naecceneceeeeeceeeieenne amb NIF nim. ............. , en nom propi, (0 en representacié de 'empresa
.............. , CIF ndm. ............., domiciliada a .......... carrer .........eeee, NUM. ..........), assabentat/da de les
condicions exigides per optar a la contractacio relativa al “subministrament, instal 1acié i manteniment d’uns
serveis d’una plataforma d’administracié electronica i gestié d’expedients”, es compromet a portar-lo a
terme amb subjeccid al Plec de Clausules Administratives particulars i de prescripcions técniques per
limport segiient:

I. PREU DE CONTRACTE (2 anys) ...ccoeveneencenvemecnsensennennas euros, dels quals correspon el seglient
desglos:
Anualitat Base imposable IVA Import total
(21%)
2024
2025
TOTAL

2. PREU UNITARI DE LA JORNADA DE L'EQUIP PER A LA IMPLANTACIO O REIMPLANTACIO:
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El preu unitari que s’ofereix per aquest concepte és el seglient:

PREU UNITARU...oooeteeeeeeeeeeeeeeeeenee euros.
IVA Al ... %, e euros.
Lloc, data

Signatura electronica
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ANNEX 2. MILLORES QUE S’OFEREIXEN SENSE CARREC A L’AJUNTAMENT (marcar només les que
s’ofereixin):

CPD auxiliar

Sistema d’autenticacioé doble factor

Sistema de cita previa i gestid d’agendes

Modul de missatgeria i xat

Sistema integrat de tasques

Signatures electroniques avangades

Signatura en el nuvol

Servei de Certificats d’empleat public i d’empleat public amb pseudonim

Signatures electroniques avancades amb un sistema de signatura al nidvol

Notificacions i comunicacions

Tauler edictal Unic

e-Tauler

El Meu Espai

i-Arxiu

FUE

EACAT Tramits

Sistema integrat de videoconferéncies

Sistema passarel la de pagament

Fluxos predefinits

Sistema de signatura externa de documents

Modul d'Analitica

Apoderaments interoperables i Notaria

Autofirma

Experiéncia addicional de I'equip d'implantacié

Experiéncia addicional de I'equip de seguiment

Sessions addicionals presencials anuals de seguiment

Sessions addicionals virtuals

Lloc, data i signatura electronica



