Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya

CONTRACTE DE SERVEIS
EXP. AHC-2024-00012

REUNITS

D'una part la senyora Angels Guardia i Torrents, en representacié de I'’Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya (I'Agéncia, d’ara endavant), d’acord amb la Resolucié de data 1 de desembre de
2020, del Director de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya que autoritza a la persona titular de
la Direccio de Serveis Centrals la signatura de determinats actes en matéria de contractacio,
que son competéncia del Director de I’Agéncia, com a organ de contractacié

| de laltre part, la Sra. Maria Vazquez Terrés, en nom i representacié de 'empresa Microsoft
Iberica, S.L. amb CIF num. B78603495 (en endavant, el contractista), en virtut d’escriptura de
data 20 d’abril de 2022 amb numero de protocol 2157, atorgada davant del Notari de Madrid,
Sr. Pablo de la Esperanza Rodriguez.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament competéncia i capacitat per formalitzar el present
contracte.

MANIFESTEN

l.- Que en data 4 d’octubre de 2023, I'd0rgan de contractacio, va acordar incoar I'expedient
administratiu per a la contractacio del servei de suport Microsoft Unified Support Enterprise, per
atendre les necessitats durant les fases de disseny, desplegament, posada en marxa i
explotacié de qualsevol solucié basada en tecnologies de Microsoft.

Il.- Que en data 17 d’octubre de 2023 I'dérgan de contractacié va aprovar els plecs de clausules
administratives particulars i el plec de prescripcions técniques, I'expedient de contractacio, la
despesa corresponent de 154.000 euros IVA exclos i de 186.340 euros IVA inclos i va acordar
l'inici del procediment de licitacio.

lll.- Que en data 29 de novembre de 2023, I'drgan de contractacid, va resoldre adjudicar el
contracte a favor de I'empresa Microsoft Iberica, S.L., per un import de 154.000 euros IVA

exclos i de 186.340 euros IVA inclos.

En consequéncia, les parts contractants procedeixen a atorgar el present contracte
administratiu de serveis en base a les seglents:

CLAUSULES

Primera.- Objecte del contracte



El present contracte té per objecte la contractacié dels serveis consistents en servei de suport
Microsoft Unified Support Enterprise, per atendre les necessitats durant les fases de disseny,
desplegament, posada en marxa i explotacié de qualsevol solucié basada en tecnologies de
Microsoft, de conformitat amb les condicions establertes al plec de clausules administratives
particulars i al plec de prescripcions técniques i a la oferta del contractista.

Segona.- Aplicacié al contracte

2.1 El contractista declara, sense reserves, acceptar el plec de clausules administratives
particulars i el de prescripcions técniques, els quals formen part del contingut d’aquest
contracte. | com a prova de la seva conformitat, el contractista es compromet —a traves
d’aquest document- a portar a terme la complerta execucié del contracte, amb el compliment de
tots els requisits técnics i legals establerts en els mateixos aixi com a respectar amb caracter
general tota la legalitat vigent. La oferta técnica i econdmica forma part també d’aquest
contracte.

2.2 El contracte s’executara amb subjeccidé a les clausules del mateix i d’acord amb les
instruccions que per a la seva interpretacié doni 'AHC al contractista.

Tercera.- Preu

El contractista s’obliga a executar els treballs adjudicats per la quantitat de 154.000 euros IVA
exclos i de 186.340 euros IVA inclds, quantitat que sera abonada en la forma establerta en el
plec de clausules administratives particulars que regeixen aquesta contractacid, prévia
presentacié de les factures corresponents i després que siguin autoritzades pels serveis de
'AHC.

Quarta.- Execucio del contracte

La vigéncia del contracte s’estableix en 24 mesos, prorrogables fins a un maxim d’'un any, a
partir del dia 1 de gener de 2024 i fins el 31 de desembre de 2025.

Cinquena.- Garantia definitiva

Per garantir el compliment de les obligacions que es deriven del contracte, s’ha constituit una
garantia definitiva per import de 7.700 euros, que sera retornada al contractista de conformitat
amb el que preveu la legalitat vigent.

Sisena.- Revisi6 de preus

De conformitat amb I'establert al plec de clausules administratives particulars.



Setena.- Demora en I’execucio

En cas d'incompliment del termini (total o parcial) per causes imputables al contractista TAHC
podra optar per resoldre el contracte amb la pérdua de la garantia dipositada o per imposar-li
les penalitats previstes en el plec de clausules administratives particulars.

Vuitena.- Polissa d’asseguranga

El contractista es compromet a mantenir vigents, i en els mateixos termes, les polisses
d’assegurances acreditades en el moment de la licitacié. L’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya
es reserva el dret de sollicitar, en qualsevol moment durant I'execucié del contracte, el
corresponent rebut acreditatiu de la vigéncia de la podlissa. La no acreditacié d’aquest terme
sera causa de resolucid del contracte.

Novena.- Proteccioé de dades personals

L’'empresa contractista s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre de proteccié de dades de caracter personal i garantia dels drets digitals i a la
normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte.

L’adjudicatari formara i conscienciara en les bones practiques de seguretat i cauteles a tenir en
compte al personal que adscrigui a la prestacié i, a tal fi, incloura als contractes que tingui
signats amb el seus treballadors, col-laboradors i subcontractistes que estiguin vinculats a la
prestacié objecte d’aquest plec, una clausula de confidencialitat mitjangant la qual aquests es
comprometin a no difondre ni utilitzar, en cap sentit, en interés propi o de tercers la informacié
que arribin a conéixer segons la seva tasca durant el temps en que el seu contracte, ja sigui
laboral o de qualsevol altre tipus dels admesos en dret, inclos després de finalitzar la seva
relacid, aixi com al compliment de les mesures de seguretat descrites en aquest clausula.

L’'obligacié de confidencialitat es mantindra vigent per temps indefinit.

Les mesures indicades son d’obligat compliment, sota penalitat de rescissié de contracte per
part de 'AHC, reservant-se, si cal, la capacitat d’iniciar accions legals davant el incompliment
de les mateixes pels perjudicis que se’'n poguessin derivar.

Desena.- Resolucio d’incidéncies

Correspon a I'drgan de contractacio de 'AHC les prerrogatives d’interpretacio, modificacio i

suspensioé d’aquest contracte de la manera i sota les condicions establertes en la legislacio de
contractes del sector public.



| com a prova de conformitat, ambdues parts contractants signen el present document.

PER L’AGENCIA DE L‘HABITATGE L’ADJUDICATARI
DE CATALUNYA

Directora de Serveis Centrals MICROSOFT IBERICA, S.L.

(Per resolucié d’autoritzacié de signatura
de data 01/12/2020 del Director de
I’Agéncia d’Habitatge de Catalunya



