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INFORME RELATIU A LA VALORACIO DE LES OFERTES PER AL CONTRACTE DELS SERVEIS DE MANTENIMENT
PREVENTIU | CORRECTIU | DE SUBMINISTRAMENT DE MATERIALS TECNICS EN GENERAL, DE L’EDIFICI SEU
CENTRAL | DE L’ARXIU CENTRAL | DE L’EDIFICI PARAL-LEL DEL DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS PER A L’ANY
2024.

Exp. Nim. BE-2024-39-2

LOT 2: EDIFICI PARAL.LEL

Import de sortida: 243.812,22€ s/i

Iva aplicable: 21%

Pressupost maxim de licitaci6:295.012,79 € iva inclos

Termini d’execucié: De I'1 de gener, o des de I'endema de la signatura del contracte si fos posterior, fins al 31 de
desembre de 2024

En la present licitacié s’han presentat les segiients empreses:

Nergy Global Service SL

Multiserveis Ndavant, SL

Elecnor Servicios y Proyectos SAU

CPI Integrated Services SA

Climava SL

Urbia Intermediacion Ingenieria y Servicios SA
Istem SLU

Tecnocontrol Servicios SA

Tal com consta el I'apartat inicial dels criteris d’adjudicacié la presentacié en el sobre B de dades econdmiques i
criteris automatics del sobre C comportara el rebuig de I'oferta.

En aquest sentit, I'empresa Elecnor Servicios y Proyectos SAU, informa en el seu projecte técnic que els
operaris dels serveis disposaran d’un vehicle tipus furgd per realitzar transports de personals i eines, en funcié
de les necessitats del servei i aporta com a millora implementar el sistema de geolocalitzacio Kyros a les
furgonetes adscrites al servei. Aquest sistema, incorpora un dispositiu GPS i permet la tragabilitat dels vehicles
que l'incorporin coneixent-te la ubicacié exacta en tot moment.

Aixi mateix 'empresa Urbia Intermediacidn Ingeniaria y Servicios SA, en el seu projecte técnic, informa que
s’assignaran tres vehicles al servei i concretament pels operaris del servei disposaran un vehicle tipus furgé.
Concreta que tots els vehicles de I'empresa disposen d’un sistema instal:-lat de control de flotes amb GPS que
facilita la visualitzacio de I'estat i de la seva activitat, ajuda a reduir consums i corregir habits poc segurs de
I’estil de conduccid. | que aquest sistema també s’instal-lara als vehicles adscrits al contracte.

DEPT. DE DRETS SOCIALS

Per aquest motiu, aquestes dues empreses queden excloses del procediment obert.

L’empresa Climava SL ha presentat una oferta economica del manteniment prescriptiu i preventiu superior a
I'import de licitacié i per aquest motiu, d’acord amb el que estableix la clausula 14.2 (Practica de la valoracio de
les ofertes) del PCAP ha quedat EXCLOSA del procediment.

Per tal d’elaborar el present informe, s’han analitzat la totalitat de les Memories técniques presentades tot
aplicant els criteris de valoracié segiients:
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PUNTUACIO MAXIMA: 100 PUNTS

1. Criteris dependents de judici de valor (sobre B) maxim 37 PUNTS

R/N: B0000/X0000

1.1. Metodologia de treball: La puntuacié maxima sera de 37 punts.
Es valorara la relacid i descripcid dels serveis objecte del contracte, en funcié de les especificacions fetes
al plec de prescripcions técniques que regeixen el mateix. En aquest sentit es tindran en compte la

qualitat tecnica en relacio a:

Versio 1-AA

ASPECTES A CONSIDERAR

VALORACIO

Sobre aquest criteri s’admet declaracio de confidencialitat

1.1.1) Pla de treball que incorpori solucions innovadores a la planificacié
organitzativa de les dependeéncies objecte del contracte (fins a 2 punts):
Clausula 12.1.2.5

Pel que fa al manteniment energetic, es valoren les propostes
d’adaptacié de manera eficient als parametres de disseny dels equips i
instal-lacions, amb un detallat pla amb principis i objectius i amb un
gestor energetic fix a I'edifici, mitjangcant una correcta diagnosii
auditoria d'energia eléctrica, a tenir en compte també el sistema de
mesures i supervisio, obtencio de les mesures dels punts idonisi/o critics.

Fins a 2 punts

1.1.2 Aspectes relacionats amb I'organitzacié del servei en quan a
I'especialitat , seleccio, formacid especialitzada, uniformitat, mitjans de
comunicacio i substitucid del personal (fins 6 punts) Clausula 12.2.2 del
PPT

a. Seleccié de personal (fins a 2 punts)
Es valora el sistema de seleccié del personal.

b. Formacié especificada (fins a 2 punt)
Es valora la proposta del pla de formacié especifica dels professionals
assignats al servei.

c. Sistema de previsio de les substitucions del personal (fins a

2 punts)

Es valora la capacitat d’augmentar la dotacié de personal i cobrir
sempre les necessitats de plantilla amb la seva modificacié immediata
amb personal fix de suport i flexibilitat horaria del personal en cas de
necessitat.

Fins a 6 punts

1.1.3 Mitjans materials per I'execucié del servei. Subministrament de
material técnic i de recanvis. Resolucio de les avaries i assisténcia
técnica en general.(fins 5 punts)

a. Disponibilitat de maquinaria auxiliar (fins a 2 punts)
Es valora la maquinaria técnica de nivell superior per a la realitzacié de
les tasques propies del servei aixi com les que poden estar a I'abast en
un moment determinat en casos de necessitat. Clausula 5 del PPT

b. Garantia del manteniment i material (fins a 3 punt)
Es valora el sistema i temps de garantia que ofereix pels serveis
prestats. Clausula 11.4 del PPT

Fins a 5 punts

1.1.4 Sistema de verificacié de la qualitat del servei. Inspeccions i
supervisions del servei. ( fins a 7 punts)

Fins a 7 punts
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a) Plade qualitat ( fins a 4 punts)
Es valora I'index de nivell de serveis, auditories, objectius i
procediments de control de qualitat per I'execucié i la inspeccié de les
instal-lacions. Clausula 8.7i112.2.1

b) Permaneéncia en el servei d’un técnic, enginyer de grau mig
o superior (finsa 3 punts)
Es valora la categoria del técnic i la seva permanencia en la jornada
laboral. Clausula 12.1.2.2. del PPT.

1.1.5 Prevencié de riscos laborals i control de qualitat.
Coordinacié empresarial ( fins a 12 punts)

a. Sistema de Prevencio de Riscos i Psicosocials i mitjans de
seguretat (fins a 8 punts) Clausula 14 del PPT
Es valora la implantacié del sistema de prevencid de riscos aixi com
I'existéncia d’estudis de seguretat i salut i elaboracié del pla de qualitat.
Plans i organitzacié de treball per els equips de personal i utilitzacié EPIS.

b. Coordinacié empresarial (fins a 4 punts) Clausula 12.1.2.6 del
PPT
Es valora la sistematica emprada per tal que es puguin establir les
mesures de proteccidé i prevencid adequades en relacié als riscos
existents en el centre i adrecades a tots els treballadors que hi
desenvolupin la seva activitat laboral.

Fins a 12 punts

1.1.6 Sistema de gestié mediambiental (fins a 5 punts) Clausula 12.1.2.5
del PPT
a) Contaminacio acustica (fins a 2 punts) S’ajustaran els horaris de
treball a les necessitats del centre per minimitzar les molésties que
puguin ocasionar I'execucid6 de determinats treballs de
manteniment.
Es valora la utilitzacié d’ eines i maquinaria el més silencioses
possible, ja que el cas del soroll en espais interior es tractat com un
tema d'higiene laboral.

b) Sistema d’analisi de les xarxes eléctriques. (fins a 3 punts)
Descripcié o fitxa dels dispositius i descripcié de I'abats de la
diagnosi.

Es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament de la xarxa
(buits, interrupcions, fluctuacions, harmonics, etc.) i propostes de
millora amb i sense inversid.

Finsa 5 punts

TOTAL PUNTUACIO

37

Queden expressament excloses de les millores , les bosses d’hores sense cost

Criteris quantificables automaticament (sobre C) maxim 63 PUNTS

2.1. Proposta economica: La puntuacié maxima sera de 49 punts.

Es valorara:
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2.1.a) Oferta economica del manteniment prescriptiu i preventiu anual: fins a 36 punts

L’oferta més economica rebra la maxima puntuacid, considerant incloses les despeses generals i el benefici
industrial, sense IVA.

La resta d’ofertes rebran una puntuacié proporcional a la més economica, d’acord amb la seglient férmula:

B i 0,—-0, 5
=|1—- —= || x
v IL

Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

La formula escollida per valorar el preu permet atorgar la maxima puntuacié a I'oferta més economica i no
distorsiona amb grans diferéncies de puntuacié a les ofertes economiques properes.

2.1.b) Preu/hora (mitjana) servei de professionals per a treball de correctiu: fins a 7 punts

FORMULA
Pm:  Puntuacié maxima
Oe x Pm QOe: Oferta més economica
Ox: Oferta x
X=-—
Ox

2.1.c) Oferta de percentatge de descompte del material subministrat. (fins a 6 punts)
Es valora aquest descompte per aconseguir unes millors condicions economiques per a I’Administracio.

Els preus maxims dels materials s’hauran d’aplicar segons els preus de base de dades de I'Institut de
Tecnologia de la Construccié de Catalunya (ITeC. www.itec.cat) i, per defecte, el preu dels catalegs dels
proveidors dels materials.

e |’oferta més avantatjosa sera aquella que ofereixi el percentatge de descompte més alt sobre els
preus dels materials i rebra la puntuacié maxima de 6 punts.

e Les ofertes que presentin un percentatge de descompte superior al 35% rebran la puntuacié maxima
de 6 punts, pero sera d’obligat compliment I'oferta de baixa proposada.

e Les ofertes que presentin un percentatge inferior al 20% rebran 0 punts.

e Les ofertes incloses dins de I'interval del percentatge de descompte, rebran una puntuacié
inversament proporcional a la de I'oferta més economica, d’acord amb el calcul segiient:

P: Puntuacié maxima
i Xi x P . .
Puntuacié de cada oferta = % X: Proposta més avantatjosa

Xi: Proposta oferta avaluada

3. Criteris automatics subjectes a complir com a millores addicionals per part de 'empresa adjudicataria (

fins a 14 punts)
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Si escau, es valoraran aquelles millores proposades que perfeccionin els requisits establerts en el plec de
prescripcions técniques en funcid de la seva utilitat per al prestacio de serveis i sense que puguin alterar la
naturalesa de les prestacions esmentades ni I'objecte del contracte
3.1 Aportacié d’elements tecnologics i altres mitjans técnics que afavoreixin la prestacio del servei: (fins a 6 punt)
a) Posar a disposicié quatre equips autonoms de climatitzacio (fins a 1 punt)
1 equip: 0,25 punts
2 equips: 0,50 punts
3 equips: 0,75 punts
4 equips: 1 punt
b) Vehicle adscrit al servei amb GPS amb etiqueta verda (fins a 1 punt)

c) Equips automatics de desinfeccid i filtratge pels diposits contra incendis (fins a 4 punts)

a. 1equip: 2 punts
b. 2 equips: 4 punts

3.2 Millores relatives a afavorir les condicions mediambientals (fins a 8 punts)
a) Millores en relacié amb la frequiéncia de les operacions de manteniment (fins a 6 punts)
v" Manteniment de la coberta de I’Arxiu Central (fins a 2 punts)

o Semestral : 1 punt
o Quadrimestral: 2 punts

v' Control i revisié de I'estacié transformadora (fins a 2 punts)

o Semestral : 1 punt
o Quadrimestral: 2 punts

v" Revisié6 completa de la instal-lacié del sistema de climatitzacié , reparant o substituint els
elements en mal estat o amb un funcionament deficient, les fuites i les deficiéncies de

funcionament. (fins a 2 punts)

o Semestral : 1 punt
o Quadrimestral: 2 punts

b) Canvi a tecnologia LED de les lampades que també son llums d’emergencia que estan a sobre la porta
que dona a les escales de I'edifici (30 lampades) ( fins a 2 punts)

o Canvide 15 lampades: 1 punt

o Canvide 30 lampades: 2 punts

Ofertes anormalment baixes
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Quant a l'apreciacio d’ofertes anormalment baixes, aquest s’aplica per evitar I'adjudicacié a ofertes que sén
inviables economicament considerant que s’han de complir el requeriments continguts a les clausules del Plec
de Prescripcions Tecniques i d’acord amb els criteris establerts en I’article 149 de la LCSP, es tindra en compte
I'oferta considerada en el seu conjunt i, en cap cas, exclusivament el preu.

Els criteris objectius en funcid dels quals podria ser considerada una oferta com a anormalment baixa, derivaran
de la relacid entre les magnituds obtingudes de les variables seglients que es calcularan en relacié als criteris
d’adjudicacié que no sén preu (metodologia de treball, millores addicionals i propostes de millora valorables
objectivament):

1. La mitjana aritmetica de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores.

2. Desviacié de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les
puntuacions.

3. Calcul de la mitjana aritmeética de les desviacions obtingudes en valor absolut, és a dir, sense tenir en compte
el signe més o menys.

Podra trobar-se una oferta anormalment baixa, als efectes de I'article 149 de la LCSP, quan la puntuacié
obtinguda estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables 1 i 3, i que, al mateix temps, la
puntuacié de la seva oferta economica (apartat 2.1) estigui també per sota de la mitjana aritmética de les
puntuacions de les ofertes economiques presentades (apartat 2.1) per les empreses licitadores, en un 20%.

No obstant aix0, quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de la mitjana s’ha d’excloure la
puntuacié de I'oferta economica (apartat 2.1) que sigui d’'una quantia més elevada quan sigui superior en més
de 15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin quatre empreses licitadores o més, si hi ha puntuacié de les ofertes
economiques (apartat 2.1) superiors a la mitjana en més de 15 unitats percentuals, s’ha de calcular una nova
mitjana només amb les puntuacions de les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de
les altres puntuacions de les ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular sobre les puntuacions de
les tres ofertes de menor quantia.

Aixi mateix, podra ser considerada oferta anormalment baixa quan el preu del servei ofert sigui inferior als costos
salarials minims per categoria professional, segons el Conveni Col-lectiu para la Industria Siderometal-lurgica de
la provincia de Barcelona 2022-2024 (conveni 08002545011994). Identificada aquesta oferta com anormalment
baixa s’iniciara el procediment establert en I'article 149 de la LCSP.

VALORACIO DELS CRITERIS DEPENDENTS DE JUDICI DE VALOR

1. METODOLOGIA DE TREBALL: fins a 37 PUNTS

Com a punt de partida s’ha de dir que de ben segur que les empreses licitadores compleixen i reuneixen tots els
punts de valoracié d’aquest plec, pero, per poder valorar la memoria técnica s’ha de fer una explicacié detallada
dels punts recollits als criteris de valoracio, ja que sén els que permeten procedir a la seva valoracio i
corresponent puntuacio..

L’apartat 1.1 Metodologia de treball, els punts 1.1.1) s’admet declaracié de confidencialitat

1.1 Metodologia del treball: La puntuacié maxima sera de 37 punts

Per tant, es procedeix a relacionar les mesures que s’han considerat solucions innovadores i que les empreses
han incorporat al seu pla de treball:
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1.1.1) Pla de treball que incorpori solucions innovadores en la planificacié técnica / operativa de les
dependéncies objecte d’aquest contracte.( Fins a 2 punts).

Pel que fa al manteniment energétic, es valoren les propostes d’adaptacié de manera eficient als parametres de
disseny dels equips i instal-lacions, amb un detallat pla amb principis i objectius i amb un gestor energeétic fix a
I'edifici, mitjangant una correcta diagnosii auditoria d'energia eléctrica, a tenir en compte també el sistema de
mesures i supervisid, obtencié de les mesures dels punts idonis i/o critics.

En aquest apartat les empreses proposen un seguit de bones practiques o propostes de millora que ja estan
implantades a I’edifici i per tant, només s’han valorat les que puguin suposar una novetat.
En quan a la formacio en gestic energética, s’ha valorat en I'apartat de formacio.

Nergy Global Service, SL
Pel que respecta a aquest apartat relatiu al diagnosi, auditoria energética i gestor energétic es valora que:

Realitzi un programa de gestié energética durant els primers 6 mesos en els edificis a licitar, basat en
els seglients aspectes:
Estudi dels consums generals dels subministraments
- Recopilacié de dades: factures, lectures de comptadors, monitoritzacions...
- Jornada de termografies una cop I'any per inspeccionar les instal-lacions de B.T.
- Analisis energétic que contempla la determinacid de:
= Desglossament dels consums per us i font, = Fluxos i balang d’energia.= Patré de demanda d’energia
al llarg del temps. = Relacions entre el consum energétic i els factors que hi influeixen. = Indicadors de
rendiment energétic i seguiment.= Analisis i optimitzacié tarifaria de la contractacié d’energia
primaria.
Porti a terme una Auditoria energética que suposen les seglients actuacions:
= Analisi dels consums actuals = Realitzar un estudi detallat de la situacié energética (horaris
de funcionament de les instal-lacions, horaris de majors i menors consums, etc).= Visita de
totes les instal-lacions i comprovacid dels rendiments de les principals font de generacio i
distribucié d’energia. = Proposta de millores per tal de minimitzar els costos energetics sense
disminuir o inclis en molts casos millorant el confort. = Informe final un cop realitzada
I"auditoria energetica de detall.
Presenti un Pla d’accié d'implementacié de mesures segons prioritats establertes pel client.
Recomanacions de I'establiment dels parametres de funcionament, temperatures de consignes i
programacions horaries optimes tenint en compte les recomanacions del centre.
Reduccié de consums no necessaris. Configuracié optima dels equips per un funcionament eficient.
Mesures organitzatives. Optimitzacié tarifaria. Monitoritzacié energética dels subministraments
generals i temperatura i humitat.
Formacid i conscienciacio a usuaris i gestors de I’edifici. Implementacid, supervisié i seguiment de
instal-lacions d’equipaments de control i gestié optimitzada i conduccid eficient de les instal-lacions i
equips. Millores en inversid. Informe d’auditoria que recull principalment :
= = Descripcid del centre i estat actual (Instal-lacions, operativitat, consum
energetic...).
= = Descripcidé de subministres energétics. * Documentacié descrita en la fase d’analisi.
Propostes de millora. = Conclusions.
Es realitzara una reunié final en la que es presentaran els resultats, es realitzara I'entrega del
document.
Disposi d’un sistema de Assessorament energétic ( Gestor energeétic)
El Gestor Energetic sera I'encarregat del servei d’eficiéncia energética per tal d’aconseguir un estalvi,
reduccio del consum i optimitzar I'energia de les instal-lacions mitjangant una adequada explotacid,
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conduccid i manteniment. Sera I’encarregat d’assessorar amb I'estudi dels consums i auditories
energetiques dels diferents subministraments que hi ha als edificis.
Puntuacié: 1,10 punt

Multiserveis Ndavant SL
Pel que respecta a aquest apartat relatiu al diagnosi, auditoria energética i gestor energétic es valora que:

» Proposin realitzar un sistema d’informacié energética amb el monitoratge de les instal-lacions amb
una plataforma que generara un control del funcionament de les mateixes, obtenint una gestio
eficient i completament ajustada al que realment sigui necessari.

» Portin a terme una auditoria energética com instrument per a definir punts d’inversié que permeti a la
direccio del centre definir-ne a mitja i llarg termini. La metodologia ha d’incloure el periode de temps
que s’analitza, I'origen de les dades, els métodes i les fonts utilitzades per a fer calculs energetics,
economics i d’inversions.

Desenvolupa tot el procés a portar a terme amb el contingut del resum executiu on queda recollir
I'abast de I'auditoria i dades del centre, el resum anual de consums, compres i costos d’energia, les
ratios energeétiques i economiques i un resum de recomanacions.

» Proposin realitzar una avaluacié energética amb la corresponent descripcio técnica i d’inversions
de totes les solucions proposades. Finalment, per a cadascuna de les millores estudiades es fa
I’avaluacié economica i financera on s’obtindran els costos energeétics a la situacié futura, un cop
implantada la proposta de millora. Es fa una taula resum mitjangant la qual es poden comparar les
propostes analitzades. Fent la diferéncia entre els costos de referéncia i els futurs, s’obtindra I'estalvi
economic associat a la millora estudiada. L’analisi financera ha de permetre definir quines propostes
de millora sén més rendibles econdmicament.

» Disposin d’un sistema d’assessorament energeétic ( Gestor energétic)

Aquest sistema contempla les segiients accions:
e Dissenyar, planificar i procedimentar el Servei de Gestidé energética i coordinar als diferents
departaments involucrats. ® Elaborar la documentacio relativa al Servei de gestio energetica.
* Motivar, conscienciar, informar i formar a tota la organitzacié en I'ambit de I'eficiencia
energetica i serveis de gestio energetica. ® Presentar informes i propostes. ¢ Ajudar en la
coordinacié del servei de manteniment i en els controls dels consums
Assignara un gestor energetic qualificat i especialitzat per elaborar el pla d'estalvi energétic i coordinar
I’execucio de les accions que se'n derivin que sera responsable de: Avaluar de la situacié energética en
els edificis. Estructurar de un pla de eficiéncia i del cataleg de bones practiques. Integrar el cataleg de
bones practiques en el manteniment. Estudiar les millores i quantificar I'estalvi. Implantar les millores
aprovades i el pla de seguiment i verificacid.
Puntuacié: 1 punt

CPI Integrated Services, SA
Pel que respecta a aquest apartat relatiu al diagnosi, auditoria energética i gestor energétic es valora que:
> Proposin un Pla d'estalvi energeétic per establir les linies directrius per a la consecucié de I'objectiu de
la reduccidé de consums energétics, la qual cosa comportara un estalvi economic i una reduccié de les
emissions de gasos d'efecte hivernacle. Desenvolupen el Pla en diferents fases:

v' Quantificacio, analisi i estudi de consum energétic del edifici: Implantacié d’un sistema
monitoratge energetic de I'edifici que permet conéixer i avaluar els consums de I'edifici, per
poder determinar els punts o arees de major consum o aquells punts que tinguin desviacions
anormals proporcionant a més de dades quantitatives i exactes dels consums, un patré d'
aquests consums, per poder avaluar-los de forma qualitativa.

v Eines de control i seguiment
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v' Mesura i verificacié dels estalvis obtinguts: L'avaluacié i seguiment dels estalvis permet a les
parts implicades en un projecte d'estalvi energétic quantificar i verificar I'estalvi d'energia
resultant de I'aplicacié de mesures d'eficiencia energética. Cal comprovar que les inversions
generen els estalvis previstos.

v" Metodologia per a la comparacié dels consums en dos estats:

o Periode de referéncia: Hem de disposar de les dades de consums d'un cicle operatiu complet
(un any) abans d'instal-lar la caldera.

o Periode demostratiu (optimitzat): Prenem mesures de consum durant 1 any una vegada
realitzada la substitucio.

v' Presentacié d' informes periddics anuals de resultat, d'avaluacié del rendiment de les
mesures d'estalvi energetic que hagin estat implantades i informes analitics dels consums
energetics a partir de les dades recollides pel la monitoritzacid.

» Portin a terme una auditoria energética establint el pla energétic adequat i detallara les millores a
realitzar en les instal-lacions mitjangant la recollida de dades dels consums eléctrics, gas i aigua
generics i visita a les instal-lacions per coneixer les especificacions técniques aixi com el registre de
dades dels factors relacionat amb el balang energétic, creant un procediment per registre les dades
dels consums en temps real. Es realitzaran recollides de dades amb equips de mesures: Termometres
digitals per les temperatures interiors de cada zona, Higrometres perles humitats interiors, Cameres
termografiques, per detectar les perdues als aillaments, Analitzador de xarxes eléctriques, per poder
coneixer els consums i Luximetres per poder analitzar el nivell de il-luminacié de cada zona.

Es realitzara un estudi del balang energétic analitzant les dades recopilades anteriorment creuant una
base de dades dels consums de aigua, electricitat i gas, amb posterioritat fer un analisis per la millora
del comportament energétic amb viabilitat economica de les instal-lacions actuals. Amb aquets
analisis es pot detectar si hi ha un consum optim o un balang negatiu. Finalment es fara un informe on
s’exposen els objectius de la auditoria

» Elaborini es difongui de document de bones practiques com a pla de conscienciacié i informacio dirigit
al col-lectiu de persones i empreses amb responsabilitat en la despesa energetica del edifici amb el
lliurament d'un manual de bones practiques, amb temperatures i valors de consigna actualitzats,
particularitzats per cada centre.

Presenten un cataleg de bones practiques que sense ser una gran inversio, pot generar uns estalvis
molt significatius, aconseguint en condicions optimes reduir fins al 10% dels kWh el consum durant
I'any.

A més s'estableixen bones practiques en |'operativitat del servei, com estalvi d'aigua en els
manteniments, en la neteja d'elements (com filtres d'aigua), en el Us d'electricitat amb carregadors de
bateries i altres elements. Us de la il-luminacié ambiental en comptes de la il-luminacié interior.
Mesures d'estalvi energetic que requereixen inversid

Proposin realitzar els seglients estudis, projectes i millores d' estalvi energetic: a) Il-luminacid LED ja que
suposa un menor consum i emissio térmica - estalvi climatitzacié, reduccié en generacié d’energia
reactiva, millor confort visual, una amplia gama de colors i temperatures, llum direccional i reduccié de
costos de manteniment aixi com d’eliminacié de components.

b)Pla de control del cicle de vida de maquines basats en Inspeccions in situ mitjangant técniques
predictives pel coneixement de I'estat i aplicacié de procediments per preveure I'obsolescéncia
técnica.

» Es compromet a realitzar formacions internes amb periodicitat semestral amb el seu personal operari
amb I'objectiu d'implicar cada operari en la reduccié de consums energetics.

» Disposin d’un sistema d’assessorament energetic ( Gestor energétic)

Assignara un gestor energetic qualificat i especialitzat amb formacié d’enginyeria técnica per elaborar
el pla d'estalvi energetic i coordinar I'execucié de les accions que se'n derivin que sera responsable de:
Avaluar de la situacié energética en els edificis. Estructurar de un pla de eficiéncia i del cataleg de
bones practiques. Integrar el cataleg de bones practiques en el manteniment. Estudiar les millores i
quantificar I'estalvi. Implantar les millores aprovades i el pla de seguiment i verificacio.
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Puntuacio: 1,25 punts

Climava SL
Pel que respecta a aquest apartat relatiu al diagnosi, auditoria energética i gestor energétic es valora que:

Elaborin un programa de gestio energeética que avalua el rendiment de les instal-lacions de forma
periodica, dividint el programa de gestié energética en quatre (4) ambits: Avaluacio periodica del
rendiment dels equips generadors de calor; Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors
de fred; Instal-lacions d’energia solar térmica i Assessorament energetic

Realitzin un estudi eficiéncia energética presentant un informe global del servei de manteniment des
del punt de vista de I'eficiencia energeética on s’inclouran les millores proposades i les finalment
executades en el transcurs del contracte de manteniment.

Per elaborar aquest informe, s’hauran d’instal-lar elements de comptatge d’energia i presa de dades
de control que podran ser comptadors d'energia, de cabal de determinats fluids, holometres, etc.

Pla de conservacid i manteniment de la gestid energeética.

La implantacio del Pla de Gestié energetica incorpora les seglients activitats lligades especificament al
servei i que es detallen en els apartats seglients:

Activitats de Gestio Energetica amb I'objectiu de determinar la situacio global del sistema d’informacié
energetica. Es verificara la situacié operativa dels elements de camp que conformen el sistema de
monitoratge energetic de |'edifici per tal de garantir que aquest funcionen correctament i que tant les
dades recollides en el passat com les dades futures sén valides. Es generara un informe final sobre
I’estat amb indicacié expressa de les accions que cal executar.

Elaboracid, difusio i implantacié del Pla d’Usos i Bones Practiques i de la Guia de Manteniment

on s’inclouen accions formatives en bones practiques energetiques, tant al personal técnic com als
usuaris.

Metodologia proposada per al seguiment dels estalvis obtinguts com a consequencia de la
implantacio del Pla d’Usos i de les intervencions valorades i no valorades.

Activitats relacionades amb la Gestié Energética incloses en la Devolucié del Servei on es descriuen les
activitats associades al procés de Devolucid del Servei un cop finalitzada la vigencia del contracte.
Portin a terme una Auditoria energetica inicial de les instal-lacions i posada a zero que recull:

Les activitats d’implantacid, seguiment i control del Pla de Gestio Energetica, revisio dels informes de
diagnosi energeética i/o d’auditories energétiques que s’hagin pogut fer en el centre. En aquest sentit i
si no es disposa d’algun dels dos informes assenyalats s’aprofitara aquest procés de revisio per a la
seva edicid. En el procés d’auditoria técnica d’instal-lacions es validara i completara I'inventari de les
mateixes. També s’analitzaran els seus usos i horaris de funcionament, si s’escau, amb equips de
mesura portatils com luximetres, cameres termografiques i analitzadors de xarxa.

De I'auditoria realitzada es derivaran un conjunt de propostes de millora que es plasmaran en una
proposta de Pla d’Accié. Un cop consensuades les mesures a implementar, terminis, pressupost i
responsables, seran objecte de seguiment per part del Gestor Energeétic.

Realitzin activitats de seguiment i control del Pla de gesti6 energeética. Gestor energétic.

Una vegada descrites les activitats s’inclou una taula en la que s’assenyalen les dedicacions previstes
per edifici del Gestor Energétic al llarg de la vigéncia del contracte.

Les activitats principals que s’han previst en aquesta Fase d’Implantacié i Seguiment del Pla sén les
accions de manteniment lligades a la Gestidé Energética i relacionades amb els equips i

sistemes de gestid. Implantar un Pla d’Usos i Bones Practiques i de la Guia de Manteniment
Conductiu. Revisar el Cataleg d’Actuacions i elaborar un Pla d’Intervencions (valorades i no
valorades), establir objectius d’estalvi, aprovar un Pla d’Intervencions (valorades i no

valorades), planificar actuacions d’Implantacié Integral del Pla i implantar les intervencions.

Es segueix una metodologia per al seguiment dels estalvis obtinguts i descriuen els diferents métodes.
A. Verificacio aillada de la Mesura de millora; mesura del parametre clau.

B. Verificacio aillada de la Mesura de millora; mesura de tots els parametres (consum energetic).

C. Verificacid de tota la instal-lacio, a través dels comptadors energeétics
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Els requisits imprescindibles per poder aplicar aquest métode correctament serien:

1) Disposar d’informacié per a definir els limits de mesura i els parametres clau.

2) Disposar de les mesures de consum abans del periode demostratiu d’estalvis, durant un cicle

operatiu com a minim.

3) Que el cost de la implantacié i mesura d’aquest métode no superés el 5% dels estalvis.
Puntuacioé: 1,25 punts

Istem SLU
Pel que respecta a aquest apartat relatiu al diagnosi, auditoria energética i gestor energétic es valora que:

» Elaborin un Pla d’usos i bones practiques personalitzat destinat a racionalitzar I’Us de I'energia
consumida en I'edifici (Ilums enceses en zones sense personal, calefaccié i climatitzacié amb consignes
elevades, ordinadors engegats, etc.). Descriu en detall el tipus de documentacié de referéncia per la
seva elaboracié.

Un cop elaborat, aquest pla es presentara centre per centre per procedir a implantar aquelles millores
que es cregui oportunes per tal de minimitzar els costos de I’energia consumida i s’actualitzara
periodicament amb aquells punts que requereixin una dedicacié especial.

La implementacio del Pla d’usos i bones practiques, estara dividida en tres etapes: I'elaboracid, la
implantacid i el seguiment portant a terme els segiients treballs:

o Realitzar un inventari exhaustiu amb tots els equips consumidors d’energia.

o Sanalitzaran quines males practiques s’observen (finestres obertes, llums encesos...),.

o Escontinuaran realitzant sessions informatives periodiques ( un cop a I'any) als diferents
centres per tal de fer un correcte seguiment, i reforgar les pautes que es detecti que costen
més de seguir i compartint i analitzant els resultats assolits.

o L’equip d’intervencid i I'encarregat del servei aniran revisant durant el contracte si els usuaris
estan aplicant correctament les bones practiques i poden detectar noves possibilitats de
millora.

Es proposaran les segiients accions complementaries durant la vigéncia del contracte:

e  Curs de sensibilitzacié ambiental.

e  Perdues energétiques en sistemes eléctrics)

» Estableixin unes mesures per la reduccid i control de la despesa energética
Amb I'objectiu de maximitzar |'estalvi energétic proposa les seglients mesures que es durant a terme
mitjangant la monitoritzacio:

o Implantacié del sistema i informe inicial i anual d’optimitzacié de potencies.

o Carrega i validacié mensual de la facturacio, analisi i tractament inicial de les incidéncies de
facturacio detectades

o Analisi inicial d’alarmes de comportament energétic i de gestié de subministraments
generades i enviament de informe mensual de seguiment energetic i potencials d’estalvi.

o Informe anual energétic de resultats amb balang i analisi del comportament energeétic dels
edificis, estalvis assolits i identificacié de mesures d’estalvi.

» Disposin d’un sistema d’assessorament energeétic ( Gestor energétic)

Es portaran a terme per aconseguir informes de seguiment de parametres energétics respecte I'estat
operacional dels equips, materials i fungibles. Amb aquestes dades es podra fer una correcta gestid
dels equips, materials i fungibles i en el cas que s’hagi assolit el periode d’amortitzacié d’aquests,
proposar la seva substitucid per altres que tinguin millores prestacions energétiques. Les
caracteristiques d’aquests nous equips materials i fungibles, reduiran el consum energétic dels
edificis.

S’ elaborara i mantindra actualitzat per a cada centre la segiient documentacié de gestid energetica:

o Informe de comptabilitat energetica, amb detall de I’evolucié i cost dels consums efectuada a
partir de la recopilacid de factures de les companyies subministradores durant el periode
anual anterior a I'inici del contracte.
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o Recopilacié d’'informacié de les monitoritzacions dels edificis on estigui implantat i diagnostic
de consums a partir de parametres de cadascun d’aquests edificis.

o Diagnosi energética, contenint la descripcid i analisi de les pautes de consum, la
caracteritzacid de les instal-lacions i elements d’obra civil quant a la seva incidéncia en el
consum energetic i estimacié del potencial d’estalvi de I'equipament.

o Presentara un Cataleg preliminar d’intervencions d’eficiencia energetica, amb el recull de les
propostes d’intervencid per a millora de I'eficiéncia energética, la inversio prevista per a cada
actuacio, I'estalvi potencial que produira la seva implantacid i el periode de retorn de
I'actuacid.

o Larevisid del cataleg d’intervencions d’eficiéncia energética per a cada centre s’efectuara
conjuntament amb les successives campanyes de diagnosi energética.

Puntuacioé: 1,25

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que respecta a aquest apartat relatiu al diagnosi, auditoria energética i gestor energétic es valora que:

Elaborin un Pla de gestié energética amb I'objecte d'afavorir I'estalvi i I'eficiéncia energética en els
edificis i per aixo cal implantar una série de mesures que portaran a un millor control de I'Us de
I'energia, ja sigui per la via de la disminucié de la demanda energética dels centres o per la via de
|'assegurament del correcte rendiment energeétic dels equips de produccid de I'energia subministrada
L'objectiu és aconseguir el maxim aprofitament energetic, adaptant de manera eficient els parametres
de disseny dels equips i instal-lacions als requeriments operatius reals.
Els punts fonamentals a controlar seran: Consums dels equips; Funcionament en regim adequat;
Rendiments de les maquines; Manteniment energeétic integrat de calefaccio, ventilacié i aire
condicionat.
Aquest pla contindra un seguit de processos a considerar: Una definicié de responsabilitats dels actors
que influeixen en el procés de consum d'energia en el Departament . Un procediment de recollida,
emmagatzematge i maneig de dades relatives a consums i usos de I'energia. Un procediment de
control de I'eficiencia de I'edifici durant I'operacié mitjangant indicadors d'acompliment energetic, Un
procediment de llistat de millores d'eficiencia energetica detectades, i la seua classificacié per
rendibilitat, periode de tornada de la inversid, etc. i un procediment de registre d'operacions de
manteniment, tant preventiu com a correctiu, amb incidéncia I'eficiéncia energética.
Es dura a terme el control i optimitzacié dels consums energetics que es produeixin, quant a consums
d'aigua, electricitat, gasos, etc. La major part de les mesures aplicables van dirigides a aconseguir
reduccions del consum energetic optimitzant el funcionament de les instal-lacions, pero, a més a més,
hi ha altres raons no menys importants que també justifiquen I'activitat dels mantenidors:

o Augmentar la vida Gtil dels equips instal-lats.

o Controlar la poténcia entregada pels equips, reduint el nombre d'hores de funcionament.

o Incrementar la capacitat de reserva de la instal-lacié, reduint el risc d'interrupcions del

subministrament.

o Reduir la contaminacié ambiental.

o Diversificar la demanda, per reduir els consums en hores punta.
Consideracions a tenir present :
Els tancaments de I'edifici i els components passius dels diferents sistemes mecanics i eléctrics
(conductes, canonades, canalitzacions, sistemes de filtracid, conductors eléctrics, etc.) no
consumeixen energia per si mateixos, pero influeixen directament sobre els consums energétics de
tota instal-lacié.
Els claveguerons principals d'energia en qualsevol instal-lacié sén els equips que transformen I'energia
convencional en energia térmica, de pressié o lluminosa. Sobre ells ha de dedicar-se el major esforg.
La demanda termica de I'edifici es refereix a la quantitat d'energia requerida per mantenir les
condicions termohigrométricas interiors. Les pérdues dels sistemes de distribucié sén conseqiiencia de
la necessitat de transportar I'energia des dels equips de conversié primaria als espais climatitzats.
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L'eficiéncia dels equips de conversié primaria d'energia (calderes i/o grups frigorifics) determina la
quantitat real d'energia consumida per satisfer ambdues carregues: la demanda i les pérdues en la
distribucio.

El consum d'energia depén, de dos factors principals: la magnitud i durada de la demanda i I'eficacia
dels equips de produccié d'energia térmica.

Per tant, les consideracions a fer estaran dirigides cap als principis seglents:

v" Reduir la demanda maxima de I'edifici.

v Reduir el temps de durada de la demanda.

v Reduir les pérdues parasites de les xarxes de distribucio.

v' Augmentar |'eficacia dels equips.

Proposa implantar una serie de mesures que portaran a un millor control de I'Us de I'energia, ja sigui

per la via de la disminucié de la demanda energeética dels centres o per la via de I'assegurament del

correcte rendiment energetic dels equips de produccié de I'energia subministrada.

Proposin mesures organitzatives i operacionals que podran tenir un impacte rapid sobre el consum

dels centres

Mesures organitzatives

Defineix les responsabilitat de les funcions de tot el personal posat a la disposicié del contracte

adrecat a aconseguir una correcta gestié energética.

Mesures operacionals

v Estudi d’horaris de funcionament de les instal-lacions per a adaptar-los a la demanda

energetica real: Programacié de marxes/aturs dels equips en funcions de I'is real de les
instal-lacions , adaptacié de marxes/aturs dels equips a les condicions ambientes actuals o
previstes per a les seglients hores/dies i adaptacio de les consignes dels equips de produccid i
els equips terminals a les de menor consum energétic dins dels limits establides per la
normativa (en relacid a confort huma, a proliferacié de Legionel-la, etc.)

v' Registre de consums energétics definint uns quadres de control amb valors / indicadors de

referéncia que permeten una supervisio en continu del centre des del punt de vista energétic.

v' Operacions de manteniment conductiu encaminades a 'eficiéncia energética per part del

personal de manteniment. S'establira una ruta de manteniment conductiu per supervisar en
camp el correcte funcionament de la instal-lacié des del punt de vista energétic

v' Proposen campanyes de sensibilitzacié ambiental del treballadors i dels usuaris.

v" Procediment de Mesura i Verificacié d'estalvis de tal manera que es pugi determinar I'estalvi
que es pugi aconseguir amb la mesures d'eficiéncia organitzatives i operacionals propostes en
els punts anteriors. Preveu fer una jornada de termografies un cop a I'any per inspeccionar les
instal-lacions de baixa tensio.

Modelitzara el consum dels edificis a I'inici del servei en funcid de les variables dependents
que puguin tenir impacte directe sobre el mateix. Les variables a considerar inicialment
seran:

Graus dies de refrigeracié en base 22 (GDR22/setmana)

Graus dies de calefaccié en base 18 (GDC18/setmana)

Horari de consulta dels edificis (h/setmana)

Una vegada que es disposa d'un model validat, es comparara el consum real de I'edifici en
cada periode amb el qual ens indica el model que haguera tingut I'edifici abans d'aplicar les
mesures proposades. D'aquesta forma es pot quantificar I'estalvi generat.

Disposin d’un sistema d’assessorament energetic ( Gestor energétic)

El Gestor Energetic és el responsable de la correcta implantacié del Pla de Gestid d'Energia, del
seguiment i de fer un report anual del compliment, de definicié, conjuntament amb els Responsables
del Departament, les propostes d'operacié més eficients compatibles amb I'operativa del centre i pot
realitzar el seguiment de les instal-lacions i assessorar en temps real ja que té total disponibilitat en
aquest contracte, fent un analisis exhaustiu dels informes semestrals de consums per tal d’optimitzar
els consums, o corregir possibles desviacions i trobar el motiu.

O O O O
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El Gestor Energetic emetra un informe semestral, o amb la periodicitat que s’establis al costat dels
responsables del Departament sobre el compliment del Pla de Gestié de I'Energia.
Els resultats obtinguts es remetran al departament d’Eficiéncia Energetica, que juntament amb ell,
presentaran els informes corresponents, amb els resultats i les propostes de millora amb el seu pla
d’amortitzacié. Amb les dades obtingudes i amb el feedback dels usuaris, s’anira ajustant els horaris i
temperatures de funcionament, optimitzant el consum dels equips, sense afectar al confort dels
usuaris.

Puntuacié: 1,75 punts

VALORACIONS Nergy Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Global Endavant Integrated SL Servicios SA
Services SL SL Servicies
SA
1.1.1. 1,10 1,00 1,25 1,25 1,25 1,75

1.1.2 Aspectes relacionats amb I’organitzacié del servei en quan a I'especialitat , seleccid, formacio
especialitzada, uniformitat, mitjans de comunicacid i substitucié del personal (fins 6 punts) Clausula 12.2.2 del
PPT

a. Selecci6 de personal (fins a 2 punts)
b. Formacié especificada (fins a 2 punt)
c. Sistema de previsio de les substitucions del personal (fins a 2 punts)

a. Seleccio de personal ( fins a 2 punts)
Es valora el sistema de seleccié del personal.

Nergy Global Service, SL
Pel que respecte a aquest apartat relatiu a la seleccié de personal es valora que:

» Procedimentin diferents fases en el procés de seleccio:

e Planificacié de la seleccid: = Identificacio de la necessitat de contractacio: El procés comenga amb la
identificacid de la vacant o la creacié d’un nou lloc de treball. = Definicié del perfil del candidat:
S’estableixen els requisits, habilitats, experiéncia i competéncies necessaris per al lloc.

e Publicacio de I'oferta per nous treballadors: = Creaci6 de I'oferta de treball: Es redacta una descripcid
detallada del lloc, incloent-hi responsabilitats, requisits i beneficis. = Difusié de I'oferta: Es publica
I'oferta a diversos canals, com ara el lloc web de I'empresa, borses de treball, xarxes socials i altres
mitjans.

e Recepcid de sol-licituds: = Els candidats interessats envien els seus curriculums i les cartes de
presentacio a través dels canals establerts. = S’estableix un termini per rebre les sol-licituds.

e Preseleccié de candidats: = Es revisen les sol-licituds rebudes i es preseleccionen els candidats que
compleixen els requisits basics del lloc. = Aquesta fase pot incloure una revisid inicial de curriculums i
una avaluacié de la idoneitat dels candidats.

e Entrevistes: = Entrevista telefonica inicial: Es fa una breu entrevista telefonica per obtenir
informacio addicional sobre els candidats preseleccionats. = Entrevistes personals: Els candidats
seleccionats se sotmeten a entrevistes en persona amb I’equip de seleccid o els responsables del
departament amb proves de coneixements técnics segons especialitat.

e Referencies i verificacio d’antecedents: = Es contacten les referéncies proporcionades pels candidats
per obtenir informacié sobre el seu historial laboral i exercici. = Es verifica la informacié proporcionada
pels candidats, com ara |'experiéncia laboral i la formacié académica.

e Presa de decisions: = L'equip de seleccid revisa totes les avaluacions i decideix quins candidats
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compleixen els requisits del lloc i encaixen millor en la cultura de I'empresa. = Examens meédics pel
candidat escollit.

Oferta de feina: = Es fa una oferta formal de feina al candidat seleccionat, que inclou detalls sobre
salari, horaris, beneficis i altres condicions de feina.

Integracid: = Quan el candidat accepta I'oferta, s'inicia el procés d'incorporacio, que pot incloure la
capacitacid i la introduccid a I'empresa

Seguiment i retroalimentacio: = Es fa un seguiment de I'exercici del nou treballador durant el periode
de prova i es proporciona retroalimentacié constant per garantir una adaptacio reeixida.

Pla d’avaluacié del personal nou i del personal subrogable

Puntuacié: 1 punt

Multiserveis Ndavant SL
Pel que respecte a aquest apartat relatiu a la seleccié de personal es valora que:

Procedimentin diferents fases en el procés de seleccid: El procediment utilitzat per fer la seleccié es
divideix en les seglients 6 fases que es descriuen a continuacio:

1a FASE. Sol-licitud de personal: Aquesta sol-licitud és publicada a una base de dades i de seleccid
propia per la persona responsable del servei, arribant aquesta peticié directament pel sistema al
departament de seleccio. En aquesta sol-licitud es fa constar una descripcié acurada de les necessitats
del lloc a cobrir, requisits,... i el temps maxim per aconseguir aquesta contractacio.

2a FASE. Definicio del perfil: EI Departament de Seleccioé elabora un informe definint el perfil de forma
precisa, incloent competéncies técniques, formacid, experiéncia necessaria, etc...i adequant cada lloc
de feina a cada servei en funcié de les seves caracteristiques.

3a FASE. Recerca de personal: S'utilitzen diverses fonts de seleccid, sent prioritaries per la seva
efectivitat i per la tasca de responsabilitat social de I'empresa:

o Portal Feina Activa del Servei d’Ocupacié de Catalunya.

o Areade Promocié Economica i Ocupacié de diferents Ajuntaments.

o Borses de treball via Internet: Infojobs, portals d’universitats, centres d’estudis superiors i la
propia web de I'empresa.

o Borsa de treball de centres i/o entitats.

o Contactes amb les escoles universitaries de referéncies i col-legis professionals.

o Entitats col-laboradores com fundacions i associacions d’insercié socio-laboral.

4a FASE. Procés de seleccid: La seleccio es realitza mitjangant: e Seleccio curricular: Seleccionarem
aquells curriculums que s’ajusten més al perfil del lloc de treball que estem cercant. Es verifica
acuradament la possessié de la titulacid oficial requerida per a la practica professional, sent molt
important I'actualitzacié dels coneixements técnics de cada persona candidata.

o Entrevista telefonica i presencial. El Departament de Seleccio realitza primer I'entrevista
telefonica i posteriorment presencial per tal d’avaluar les habilitats i actituds, experiéncia
previa, formacio, disponibilitat horaria, etc...

o Entrevista amb la persona responsable del servei (Responsable técnic). La persona
responsable del servei realitza una 2a entrevista presencial per tal de fer una descripcid
detallada del lloc de feina, del dia a dia del lloc de treball, aixi com acabar d’avaluar I'encaix
de la persona candidata en el lloc de feina.

5a FASE. Comunicacid resultat final: Es comunica a la persona finalista que ha estat seleccionada, i a la
resta de candidatures que no han estat seleccionades.

6a FASE. Signatura del contracte de treball: La persona seleccionada signara el contracte de treball
digitalment

Comprometin en la seleccié de perfils técnics per I'activitat de col-lectius en risc de vulnerabilitat
sociolaboral. Complint amb els requisits formatius i d’experiencia, les persones candidates amb
diversitat funcional, exclusié social i altres col-lectius vulnerables, també poden optar a posicions de
I'organitzacio.

Puntuacio: 1,25 punts
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CPI Integrated Services, SA
Pel que respecte a aquest apartat relatiu a la seleccié de personal es valora que:

» Procedimentin diferents fases en el procés de seleccié comprovant la seva especialitzacio, revisant la
seva experiéncia i formacio a traves de Curriculum Vitae. Es realitza una entrevista per coneixer millor
al personal. Es fa un reconeixement medic. Els primers mesos estara a proba en la seva posicié per
comprovar que es el adequat. Les contractacions dels operaris es faran sota la supervisié dels técnics
del Departament de Drets Socials.

Puntuacio: 0,25 punts

Climava SL
Pel que respecte a aquest apartat relatiu a la seleccié de personal es valora que:

» Procedimentin diferents fases en el procés de seleccio: Es responsabilitza de garantir que el personal
reuneixi els segients requisits: Titulacid exigida en el lloc de treball. Requisits legals pel
desenvolupament del lloc de treball. Coneixements legals per la correcta prestacié del servei.

Puntuacio: 0,10

Istem SLU
Pel que respecte a aquest apartat relatiu a la seleccié de personal es valora que:
» Presenta I'estructura organitzativa i 'organigrama pero no fa esment al sistema emprat per la correcte
seleccid de personal de I'equip si fos necessari.
Puntuacié: 0 punts

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que respecte a aquest apartat relatiu a la seleccié de personal es valora que:

» Procedimentin diferents fases en el procés de seleccio:

En cas que hi hagi una necessitat de contractacid es seguira els seglients 4 passos de contractacio:

e Pre-seleccié: basant-se en els curriculum vitae dels candidats. Disposen de convenis de col-laboracié
amb col-legis per a la formacié en practiques d'operaris del ram de manteniment en totes les
especialitats, generant posteriorment una borsa de treball propia.

e Realitzacio de proves psicotécniques: amb les quals determinar les aptituds i la personalitat del
candidat, proves professionals relacionades amb el lloc de treball en questid.

e  Entrevistes: Al final d’aquesta preseleccio es realitzara I’entrevista amb el responsable de recursos
humans i el cap de servei, per tal de tenir un contacte personal que permet mesurar i avaluar la
idoneitat de la teva candidatura per a un lloc de treball determinat. Es tracta d'esbrinar si tens les
aptituds i experiéncia necessaris. Comprovar si pot encaixar en I'empresa o en el servei contractat,
segons el estil personal, temperament i habilitats socials del candidat.

e Fase Final: Ha de tenir-se en compte tota la informacio recopilada durant les tres fases anteriors i ser
el més objectiu. El departament de recursos humans finalment comprova les referéncies d’anteriors
treballs per saber si és recomanable la contractacié d'aquesta persona.

Una vegada presa la decisid, es realitzara:

o un examen medic i, si se supera, es produira la incorporacié.

o periode de prova per assegurar la correcte seleccid

o fase d'acolliment i adaptacid per coordinar els horaris i torns del primer any de mutu acord
amb la propietat i es fara la presentacié de la plantilla a la propietat i paral-lelament una
vegada contractada la persona, el departament de prevencié actualitza o regularitza tota la
formacio de prevencid necessaria per al lloc de treball, sent informada la propietat en tot
moment.

» Realitzin un Pla d’avaluacié del personal: Es I’element que uneix i multiplica I'eficacia de la Seleccid i la
Formacio, dotant-los de ple sentit. Pot aplicar-se, no obstant aixo, com a técnica independent i fins i
tot en casos puntuals.
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L'Avaluacié del Personal és un procés continu. S'inicia amb la Seleccid, en la qual els possibles
candidats sén “examinats” per comprovar que compleixen els requisits desitjats, continua al llarg de
tota la permaneéncia del treballador en I'empresa i finalitza a la seva marxa, amb les crides “entrevistes
de sortida”. Aquesta técnica permet identificar quin és el Potencial Huma d'una organitzacié: que
poden aportar les persones que la formen, en quins camps és més competitiva i en quins necessita
créixer, qui son els seus millors homes, fins on poden arribar si se'ls forma, etc.

Através d’ella:

Elaboren i mantenen actualitzat un inventari de coneixements, aptituds i destreses dels membres de
I'organitzacio.

Orienten la readaptacié de personal, ja que coneixen les necessitats qué tenen i que els falta.
Detecten necessitats de Formacié tant per persones com per arees, dirigint els itineraris formatius a
cobrir.

Elaboren Plans de Carrera i Plans de Promocid Interns. Maximitzen I'ajust persona / lloc, aconseguint la
millor adaptacié de cada persona a les funcions que requereix el seu lloc de treball.

Adoptem la seglient metodologia d’avaluacié a seguir: Avaluacié inicial del Personal en el moment de
la seva incorporacio a I'empresa. Avaluacié d’adaptacio un cop transcorregut el periode de prova o el
temps que s'estimi més adequat. Avaluacio per a la deteccié de necessitats de formacié. Avaluacié de
I'ajust persona/lloc per a la promocid, I'ascens, el trasllat i/o el canvi de lloc

Puntuacié: 1,75 punts

>

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.2.a 1,00 1,25 0,25 0,10 0 1,75
b. Formacié especificada ( fins a 2 punts)

Proposta del de pla de formacid especifica dels professionals assignats al servei.

Nergy Global Service, SL
Pel que respecta a la formacié del personal es valora que:

Treballin per oferir programes formatius que permetin I'adquisicid, el reciclatge i el desenvolupament
de les competéencies necessaries per aconseguir un eficient acompliment de les seves activitats
professionals, per adquirir I'aptitud i la confianga per afrontar-se els constants canvis tecnologics i que
faciliti la millora del perfil del personal obtenint com a resultat principal una major polivaléncia en
activitats del mateix. Presenta relacié de cursos a facilitar als treballadors amb contingut i hores.
Disposin de convenis de col-laboraci6 amb centres de formacié externs aixi com d’un equip
d'especialistes en I'ambit de la formacid i en les activitats técniques que desenvolupa I'empresa.
Proposin una formacié especifica adrecada a les necessitats del servei relatives a reciclatge, legionel.la,
electricitat, mesures de combustié de calderes, aparells elevadors, curs confeccid de certificats de gas i
ITE; treballs en algada.

Presentin una serie de plans de formacid previstos inicialment, que s’implantaran al nou personal
operari que sigui destinat a I'obra objecte d’aquest contracte seran els segients identificats amb
objectius i programes: Climatitzacié i ventilacid: Instal-lacié i equips frigorifics : Electrotecnica:
Técniques de mecanitzats i unid per el muntatge i manteniment de instal-lacions: Respecte
Mediambiental.

Puntuacio: 1,25 punts

Multiserveis Ndavant SL
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Pel que respecta a la formacié del personal es valora que:

Treballin per oferir programes formatius que permetin I'adquisicid, el reciclatge i el desenvolupament
de les competéencies necessaries per aconseguir un eficient acompliment de les seves activitats
professionals, per adquirir I'aptitud i la confianga per afrontar-se els constants canvis tecnologics i que
faciliti la millora del perfil del personal obtenint com a resultat principal una major polivaléncia en
activitats del mateix. Presenta relacié de cursos a facilitar als treballadors amb contingut i hores
Organitzin un pla de formacié en Prevencid de Riscos Laboral en tota I'organitzacio.

Disposin d’un equip d'especialistes en I'ambit de la formacié i en les activitats técniques que
desenvolupa I'empresa, a més d'acords amb empreses de formacié externa compostes de personal
expert en la realitzacié de formacid.

Comptin amb instal-lacions formatives presencials al centre de treball de les oficines centrals a
Barcelona, dotades d'espais per a la formacié continua practica, comptant amb entorns afavoridors de
I'aprenentatge (il-luminacio, climatitzacid, equipaments didactics, etc.).

Proposin una formacié especifica adrecada a les necessitats del servei relatius a Instal-lador i
mantenidor de climatitzacié; Manteniment preventiu d’equips contra incendis; Eficiéncia energética;
Proposta de formacid en manteniment preventiu d’equips; Control regulador de I'enllumenat
domotica/ Imnotica; Treballs en algada.

Puntuacio: 1,50 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que respecta a la formacié del personal es valora que:

Presentin una metodologia de formacié amb analisis de les necessitats de formacid, disseny del pla de
formacio a diferents nivells tenint en compte les necessitats dels serveis de manteniment i rehabilitacio.
Treballin per oferir programes formatius que permetin I'adquisicio, el reciclatge i el desenvolupament
de les competencies necessaries per aconseguir un eficient acompliment de les seves activitats
professionals, per adquirir I'aptitud i la confianga per afrontar-se els constants canvis tecnologics i que
faciliti la millora del perfil del personal obtenint com a resultat principal una major polivaléncia en
activitats del mateix. Presenta relacié de cursos a facilitar als treballadors amb contingut i hores
Organitzin un pla de formacié en Prevencié de Riscos Laboral; Curs de manteniment higienic-sanitari
per la prevencié de la legionella; Curs de formacié en treballs en algada; Curs de plataformes
elevadores; Curs de primers auxilis; Curs d’instal-lacié de deteccid i extincié d’incendis; Muntatge de
bastides; Curs de contactes eléectrics i substancies quimiques. A més a més d’un curs de recurs preventiu
per a tots els operaris assignats al servei.

Organitzin cursos de millora continuada de la capacitacié dels operaris realitzats per als técnics de la
mateixa empresa i es basen en les instal-lacions que es troben els serveis de manteniment, com el
manteniment de refredadores, equilibrats de pressié en circuits d'aigua, o neteja dels sistemes de
drenatge de les instal-lacions..

Puntuacié: 1,50 punts

Climava SL
Pel que respecta a la formacié del personal es valora que:

Presentin una metodologia de formacié amb analisis de les necessitats de formacid, disseny del pla de
formacio (técnica especifica, reciclatge, especialitzacid), avaluacié de la formacidé on distingeix entre
formacio tecnica, formacié d’habilitats comuns i formacié en seguretat i salut.

Treballin per oferir programes formatius que permetin I'adquisicio, el reciclatge i el desenvolupament
de les competéencies necessaries per aconseguir un eficient acompliment de les seves activitats
professionals, per adquirir I'aptitud i la confianga per afrontar-se els constants canvis tecnologics i que
faciliti la millora del perfil del personal obtenint com a resultat principal una major polivaléncia en
activitats del mateix. Presenta relacié de cursos a facilitar als treballadors amb contingut i hores
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» Organitzin un pla de formacié basica en capacitacié de personal i Prevencié de Riscos Laboral a la

totalitat de la plantilla; Curs de manteniment higiénic-sanitari per la prevencio de la legionel-la; Curs de
formacio en treballs en algada; Curs de plataformes elevadores; Curs de primers auxilis i socorrisme a
I'encarregat de I'equip; Curs d’instal:-lacié de deteccid i extincié d’incendis.

Prevegin la formacidé també cursos d’aspectes técnics del manteniment d’Instal-lacions Térmiques en
edificis, Curs del manteniment d’Instal-lacions Eléctriques de Baixa Tensid; formacions diverses en
grups electrogens; refredadores, calderes, etc.i cursos en eficiéncia energética.

Disposin de centre de formacié amb personal técnic propi i també convenis de col-laboracié amb varis
centres de formacid i fins i tot en el mateix centre de treball si fos necessari.

Puntuacié: 1,50 punts

Istem SLU
Pel que respecta a la formacié del personal es valora que:

Treballin per oferir programes formatius que permetin I'adquisicio, el reciclatge i el desenvolupament
de les competéncies necessaries per aconseguir un eficient acompliment de les seves activitats
professionals, per adquirir I'aptitud i la confianga per afrontar-se els constants canvis tecnologics i que
faciliti la millora del perfil del personal obtenint com a resultat principal una major polivaléncia en
activitats del mateix. Presenta relacid de cursos a facilitar als treballadors amb contingut i hores
Preparin un pla de formacié especific de les instal-lacions i dels técnics de manteniment en el cas de
I"'ampliacié de les instal-lacions durant el termini de prestacid del servei; Formacio en eficiéncia
energetica i bones practiques mediambientals;

Optin per la formacid general de tots els treballadors en instal-lacions com: Treballs en algada;
Muntatge i manteniment de les instal-lacions de Baixa Tensid; Treballs de fontaneria, instal-lacions de
calefaccio, instal-lacions d'aigua calenta sanitaria | particularitzada en: Instal-lacions de risc de
transmissid de legionel-la i en instal-lacions, reparacions, muntatges, estructures metal-liques,
serralleria i fusteria metal-lica

Organitzin un pla de formacié basica en Prevencié de Riscos Laboral; Curs de manteniment higienic-
sanitari per la prevencid de la legionel-la; Curs de formacié en treballs en algada; Curs de plataformes
elevadores; Curs d’aspectes basics del manteniment d’Instal-lacions Termiques en edificis, Curs
d’aspectes basics del manteniment d’Instal-lacions Electriques de Baixa Tensio.

Planifiquin semestralment cursos de perfeccionament adregats a aquest personal de manteniment
fins a realitzar una mitja de 20 hores semestrals.

Analitzin per a cada nou element que s’introdueixi a la instal-lacié la necessitat de fer una formacié
especifica i; si és el cas, es dissenyi i doni la formacié necessaria col-laborant amb el departament de
qualitat i el propi fabricant.

Puntuacié: 1,75 punts

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que respecta a la formacié del personal es valora que:

Presentin una metodologia de formacié amb analisis de les necessitats de formacid, disseny del pla de
formacio (basica, reciclatge, especialitzacid) i avaluacié de la formacio.

Treballin per oferir programes formatius que permetin I'adquisicid, el reciclatge i el desenvolupament
de les competéncies necessaries per aconseguir un eficient acompliment de les seves activitats
professionals, per adquirir I'aptitud i la confianga per afrontar-se els constants canvis tecnologics i que
faciliti la millora del perfil del personal obtenint com a resultat principal una major polivaléncia en
activitats del mateix. Presenta relacié de cursos a facilitar als treballadors amb contingut i hores.

Portin a terme un disseny del pla de formacié: deteccié de necessitats, disseny del cataleg, planificacid,
avaluacié de la formacid i de satisfaccié dels participants i del nivell de coneixements adquirits i per
ultim, impacte de la formacio en el lloc de treball.
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» Estableixin un sistema de processos de formacié en seguretat dels riscos especifics i Prevencié de Riscos
laborals als treballadors amb cursos minims de tots els operaris de plantilla: Curs de PRL, de Treball en
algada, Riscos de treball eléctric, Primers auxilis i curs de RITE.

»  Optin per la formacié general de tots els treballadors en instal-lacions com: muntatge i manteniment de
les instal-lacions de Baixa Tensid; Treballs de fontaneria, instal-lacions de calefaccid, instal-lacions
d'aigua calenta sanitaria | particularitzada en: Instal-lacions de risc de transmissié de legionel-la i en
instal-lacions, reparacions, muntatges, estructures metal-liques, serralleria i fusteria metal-lica...

» Disposin de centre de formacié amb personal técnic propi i també convenis de col-laboracié amb varis
centres de formacid.

Puntuacié: 1,75 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.2b 1,25 1,50 1,50 1,50 1,75 1,75

c. Sistema de previsi6 de les substitucions del personal ( fins a 2 punts)
Es valora la capacitat d’augmentar la dotacid de personal i cobrir sempre les necessitats de plantilla amb la
seva modificacié immediata amb personal fix de suport i flexibilitat horaria del personal en cas de
necessitat.

En aquest apartat no es valora el procés de seleccio del personal substitut ja que és el mateix que es segueix
per les cobertures de vacants.

Nergy Global Service, SL
Pel que respecta al sistema de previsié de les substitucions del personal es valora que:

» Substitueixin al personal de baixa per malaltia o ILT i per vacances o per peticié raonada dels serveis
tecnics del contractant etc, sempre pensant amb la continuitat i garantia del servei de manteniment
ofert. Essent la substitucid del responsable del contracte, com la dels oficials de 1a, es fara en menys
de 24 hores.

» Assegurin la incorporacié immediata d’un técnic capacitat en cas de necessitat per cobrir el servei.

» Disposin d’un equip itinerant de 2 técnics especialistes eléctric i polivalent a I’area de Barcelona, en
cas que el servei de guardia necessiti un suport addicional.

» Assegurin les substitucions del seglient personal amb la disposicié dels técnics per cobrir-les segiients:
Responsable del contracte 1 ; Frigorista 2; Electricista 2; Polivalent 4

» Disposin d’un seguit de mesures per evitar 'absentisme laboral per periodes seguint les seglients fases:

o Control : Planificar el calendari de vacances semestral i difusié periodica d’indicadors

o Formacié i sensibilitzacio: Sessions Formatives i de sensibilitzacid i sessions Informatives
semestralment.

o Qualitat laboral: Control de conciliacid i flexibilitat trimestral i control de treballs objectius
anyal. Control de foment de contractacié indefinida i de valoracié del treball fet mensual.

o Compromis : Millores en la implicacié dels treballadors semestral i desenvolupament de
vincles emocionals, bimensual.

» Ampliin el personal en cas de necessitat:

o Eldepartament de RRHH consultara al responsable del manteniment sobre quin tipus de
perfil de treballador es necessitat dins el manteniment i procedira a fer la corresponent
seleccio revisant el perfil i CV del personal escollit i actualitzant la seva formacio en prevencié
de riscos laborals.
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Puntuacio: 1,50 punts

Multiserveis Ndavant SL
Pel que respecta al sistema de previsio de les substitucions del personal es valora que:

Substitueixin al personal de baixa per malaltia o ILT i per vacances o per peticié raonada dels serveis
tecnics del contractant sempre pensant amb la continuitat i garantia del servei de manteniment ofert
amb personal coneixedor del funcionament d’aquestes instal-lacions, per tal de garantir en tot
moment el seu correcte funcionament.

Distingeixen entre absencia no programada de llarg termini i de curt termini en funcié de la gravetat
de la mateixa. Les abséncies programades a curt termini se substituiran immediatament mentre que
les no programades a llarg termini, tindran una consideracié diferent, a la qual entrara el procés de
seleccio de personal.

Procedimentin segons els tipus d’abséncia: Normalment, les baixes temporals acostumen a originar-se
per abséncies no programades, puntuals o injustificades .

Les no programades son les que s’originen a partir de situacions inesperades i per tant, no permeten
realitzar una planificacié amb la suficient antelacid. Les abséncies puntuals son les justificades pel
conveni (les equiparades a permisos retribuits i amb els requisits que estipula el conveni col-lectiu
d’aplicacid, per exemple: defuncions de familiars, dies personals, etc.) i les abséncies injustificades
(aquestes generaran un procés administratiu amb I'objectiu d’amonestar o sancionar al treballador
per tal de complir la legislacié vigent).

Per tal de definir el procés de substitucié de personal en baixes temporals diferencien entre les que
afecten a un periode de temps inferior o superior als 5 dies.

o Periodes de temps inferiors a 5 dies: Les substitucions de personal en periodes de temps
inferiors als 5 dies les realitzen sempre amb personal de guardia el qual tindra la formacid i
qualificacions suficients.

o Periodes de temps superior a 5 dies: En aquest cas, per baixes no justificades superiors als 5
dies, en un primer moment es realitzara la substitucié amb el personal de I'Equip de Guardia i
es valorara I’opcié de mantenir a I'operari de I'Equip de Guardia o bé obrir un procés de
seleccio per tal de cobrir aguesta baixa.

Puntuacio: 1,50 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que respecta al sistema de previsio de les substitucions del personal es valora que:

Substitueixin al personal de baixa per malaltia o ILT i per vacances o per peticié raonada dels serveis
tecnics del contractant etc, sempre pensant amb la continuitat i garantia del servei de manteniment
ofert.
En el cas de absencia del personal per qualsevol motiu, ens podem trobar en varies situacions:
o Encasd’una abséncia puntual i amb previ avis del personal es substituira amb personal propi
de la empresa que esta destinat a tasques en els altres contractes.
En cas d’una abséncia puntual i sense previ avis del personal es substituira amb personal
propi de la empresa i sera de I'equip de guardia.
En cas d’una absencia de llarga de durada del personal es substituira en els primers dies amb
personal propi de la empresa, pero es buscara personal perqué es cobreixi de forma fixe, es
fara un seleccié de personal i el técnic de Drets Socials ha de esta d’acord amb la
incorporacio.
o Durant el periode de vacances del personal de manteniment de I'edifici procedim a substituir
per personal propi de I' empresa i amb les mateixes caracteristiques técniques que I'actual,
També incloem un periode perqueé el substitut estigui amb el personal de manteniment per
coneixer les seves funcions i les instal-lacions de I'edifici.

Puntuacio: 1,25 punts
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Climava SL

Pel que respecta al sistema de previsio de les substitucions del personal es valora que:

Substitueixi al personal de baixa per malaltia o ILT i per vacances o per peticié raonada dels serveis
técnics del contractant sempre pensant amb la continuitat i garantia del servei de manteniment ofert.
Proposin un equip de suport amb dos professionals que posen a disposicié del contracte amb
I'objectiu d’oferir la capacitat d’augmentar la dotacié de personal en casos que aix0 sigui necessari i de
cobrir sempre les necessitats de plantilla amb la seva modificacié immediata de personal fix de suport
i flexibilitat horaria del personal en cas de necessitat, baixes, vacances o abséncies del personal fix.
L’equip de suport estara format per personal especialitzat que complementara a I’equip de
manteniment per a la correcta execucio dels treballs. Aquest equip de suport estara format per
persona de plantilla de I'empresa o d’empreses subcontractades i complementara I'equip de
manteniment “oficial” en aquelles activitats que no pugui realitzar, ja sigui per carrega de treball o per
especialitzacid. A aquest equip se’ls formara en el edifici en questio.

Puntuacié: 1 punt

Istem SLU
Pel que respecta al sistema de previsio de les substitucions del personal es valora que:

Substitueixi al personal de baixa per malaltia o ILT i per vacances o per peticioé raonada dels serveis
tecnics del contracte etc, sempre pensant amb la continuitat i garantia del servei de manteniment
ofert.

Disposin d'una amplia plantilla de personal de manteniment per a la substitucié del personal i que es
poden trobar dos tipus de situacions:

Previstes: Per vacances o per malaltia. Es podra planificar amb suficient antelacié la substitucio del
personal. En aquest cas la substitucié sera des del primer dia.

Imprevistes: En el cas de no poder-se planificar la substitucié amb suficient antelacié, es disposara del
substitut per tal de poder cobrir la baixa des del moment en que produeix.

Puntuacié: 0,50 punts

Tecnocontrol Servicios SA

Pel que fa al sistema de previsié de les substitucions del personal es valora que:

Substitueixin al personal de baixa per malaltia o ILT i per vacances o per peticié raonada dels serveis
tecnics del contracte etc, sempre pensant amb la continuitat i garantia del servei de manteniment
ofert.

En cas de baixes per malaltia, vacances o altres circumstancies similars es prendra les mesures
oportunes perque el nombre de persones destinades al manteniment dels edificis no es modifiqui,
substituint el personal afectat per un altre.

Es distingeixen dos tipus d’absencies de personal:

o Planificades, s'entenen aquelles abséncies com a vacances o ingressos hospitalaris que han
estat planificats i son coneguts d'elles la seva data de comengament. Aquestes abséncies
seran cobertes des del mateix moment en queé es produeixin. El cap de servei seleccionara el
substitut tenint en compte les mateixes capacitats que els substituits, sempre que sigui
possible, per minimitzar I'impacte de la substitucio en el servei. En primer lloc, es buscara un
substitut prioritariament amb coneixement de les instal-lacions dels edificis, bé de I'Equip
d'Intervencid o bé d'altres contractes a la zona que pogués haver realitzat treballs amb
anterioritat als edificis del Departament. En cas que calgui contractar personal nou, es
realitzaran els contactes i/o entrevistes pertinents al personal pertanyent a la borsa de treball
de I'empresa.

En cas d’incorporacié de personal per a substitucid sense previ coneixement de les
instal-lacions dels edificis, aguest personal s’incorporara quinze dies abans dels requerit per
adquirir els coneixements necessaris.
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Davant qualsevol substitucié que s'hagi de fer per vacances o baixes, s'avisa a préviament al
Responsable de manteniment del Departament i se'l mostrara el perfil de la persona
substituta, per a la seva acceptacions o rebuig.

o No planificades, aquelles fortuites i imprevisibles, com ara una malaltia. Es reforgara
convenientment el servei per al manteniment dels estandards de qualitat exigibles i en dialeg
amb el Departament, s’avaluara la necessitat de la substitucié del personal. Per al cas de les
absencies no planificades, sera substituida immediatament per I'Operari de Suport en un
temps inferior a 2 hores.

» Prevegila substitucié també del cap de servei per un altre dels gestors de contractes que disposa a la
zona en el cas de vacances.

» Incorporin un operari amb dedicacié TOTAL donant suport al servei per donar una rapida resposta als
correctius de major envergadura i cobrint les vacances o possibles baixes del personal , millorant el
personal previst en el plec técnic.

Puntuacié: 2 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.2.c 1,50 1,50 1,25 1,00 0,50 2

1.1.3 Mitjans materials per I’execucié del servei. Subministrament de material técnic i de recanvis. Resolucié
de les avaries i assisténcia técnica en general. ( fins a 5 punts)

a. Disponibilitat de maquinaria auxiliar (fins a 2 punts)
Es valora la maquinaria técnica de nivell superior per a la realitzacio de les tasques propies del servei aixi com
les que poden estar a I'abast en un moment determinat en casos de necessitat. Clausula 5 del PPT

En aquest apartat es valoren més els equips de contingéncia ja que la resta de maquinaria técnica per exemple
els diferents tipus d’instruments de mesura i similar s’entenen que han d’estar a disposicié del servei malgrat
no estiguin al propi taller pero si a disposicié de I’'empresa contractada per al seu Us, per tant es tracten de
maquinaria de nivell superior i sobre tot per casos d’especial necessitat, per exemple, equips electrogens
portatils.

En aquest apartat no s’han valorat els equips autonoms de climatitzacid ja que es valora el nombre aportat al
sobre C. on cal especificar el nombre d’equips que aporta I'empresa.

Nergy Global Service, SL

Pel que fa al disponibilitat de maquinaria técnica de nivell superior es valora que:
» Posin a disposicid la seglient maquinaria técnica:

Camid amb plataforma elevadora (camié cistella) — un de 18m

Furgoneta gran per trasllats etc

Compactadores per al piconat de rases.

Grups electrogens d’1 KVA.
o Camié pluma

Puntuacié: 1,50 punts

O O O ©

23/56

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Yolanda Bertomeu Ginata web csv.gencat.cat fins al 22/12/2026
16/11/2023

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 22/12/2023 13:12:26

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

00JGKVCZJI6URGZJHUGGAN2JAIJWCOG65F

Pagina 23 de 56




AT Generalitat de Catalunya
Departament
S de Drets Socials

Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials R/N: B0000/X0000

Direcci6 de Serveis Versio 1-AA

Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa al disponibilitat de maquinaria técnica de nivell superior es valora que:
» Posin a disposicid la seglient maquinaria técnica:
o Elevador de carregues
o Grups electrogens
o Sistema d’il-luminacié exterior
o Camid cisterna
Puntuacio: 1,50 punts

CPI Integrated Services, SA

Pel que fa al disponibilitat de maquinaria técnica de nivell superior es valora que:
»  Posin a disposici6 la seglient maquinaria técnica:

Camié de desembossament

Elevadors de gasoil o eléctrics.

Camions amb grua incorporada pel transport de materials.

Furgonetes equipades amb banc de treball i eines
o Dron

Puntuacié: 1,50 punts

O O O O

Climava SL
Pel que fa al disponibilitat de maquinaria técnica de nivell superior es valora que:
»  Posin a disposicid la seglient maquinaria técnica:
Carrets elevadors
Camié Grua
Bracos articulats
Tripode de rescat
Linia de vida retractil
o Vebhicle laboratori mobil, dissenyat per la propia empresa, de diagnostic i localitzacié d’avaries
Puntuacio: 1,50 punts

O O O O ©

Istem SLU

Pel que fa al disponibilitat de maquinaria técnica de nivell superior es valora que:
»  Posin a disposicio la seglient maquinaria técnica:
o Plataforma elevadora tipus girafa
o Camid grua

Puntuacio: 0,50 punts

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que fa al disponibilitat de maquinaria técnica de nivell superior es valora que:
» Posin a disposicid la seglient maquinaria técnica:
o Plataforma elevadora autopropulsada tipus tisora capaces de passar per les portes dels edificis.
o Cistella autopropulsades amb brag elevador per a la realitzacié dels treballs de sostre, fagana i de gran
altura.
Plataforma elevadora tipus manual ideal
Grup de bombeig per evacuacié d’aigua.
Grup electrogen portatil
Vehicle de gran capacitat, tipus Ford Transit o similar, en funcié de la necessitat per a la gestid de
residus, compra i subministrament de materials, etc.
Puntuacio: 1,75 punts

DEPT. DE DRETS SOCIALS

O O O O
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SA
1.1.3.a 1,50 1,50 1,50 1,50 0,50 1,75

b. Garantia del manteniment i material (fins a 3 punt)
Es valora el sistema i temps de garantia que ofereix pels serveis prestats. Clausula 11.4 del PPT

Nergy Global Service, SL

Pel que fa al sistema de garantia que s’ofereix pels serveis prestats es valora que:
» Ofereixin una la garantia de 40 mesos.

Puntuacié: 2,50 punts

Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa al sistema de garantia que s’ofereix pels serveis prestats es valora que:
» Ofereixin un temps de garantia pels serveis prestats, sera de 2 ANYS, que inclou:
e Garanties dels treballs realitzades — El temps de garantia comptara des de la data de finalitzacié
del mateix .
e Garantia de recanvis — En cas d'avaria i substitucié de material, el temps de garantia comptara
des del moment de la seva instal-lacié.
e Garantia equips nous. El temps de garantia comptara a partir de la seva instal-lacié.
Puntuacié: 1,5 punt

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa al sistema de garantia que s’ofereix pels serveis prestats es valora que:
» Ofereixin una garantia de totes les intervencions realitzades en el manteniment i en les reparacions
durant tot el contracte, de 4 anys.
Puntuacié: 3 punts

Climava SL

Pel que fa al sistema de garantia que s’ofereix pels serveis prestats es valora que:
No supera el periode de garantia dels serveis ni del material i maquinaries.
Puntuacio: 0 punts

Istem SLU
Pel que fa al sistema de garantia que s’ofereix pels serveis prestats es valora que:
» Ofereixin que els nous equips i la maquinaria implantada al servei durant I'execucié del manteniment
tindra un periode de garantia de tres anys des de la data de lliurament de I'equip.
Puntuacié: 1,13 punts

DEPT. DE DRETS SOCIALS

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que fa al sistema de garantia que s’ofereix pels serveis prestats es valora que:
» Esresponsabilitzin dels defectes del servei prestat, amb abast als materials emprats, durant un periode
de garantia de quatre anys.
» Assumeixi la gestié completa de les garanties dels equips, elements i instal-lacions compresos a I'abast
del servei de manteniment, sense cap cost addicional per al Departament.
» Lagestid de garanties compreén:
o Comunicacié amb les empreses responsables de la garantia de I'equipament o infraestructura
concreta.
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o Supervisié de les intervencions subjectes a garantia.
o Verificacié de la resolucié satisfactoria.
Puntuacio: 3 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.3b 2,5 1,50 3 0 1,13 3

1.1.4 Sistema de verificacid de la qualitat del servei. Inspeccions i supervisions del servei. ( fins a 7 punts)

a) Pla de qualitat ( fins a 4 punts)
Es valora I'index de nivell de serveis, auditories, objectius i procediments de control de qualitat per I'execucid i
la inspeccio de les instal-lacions. Clausula 8.7i12.2.1

Nergy Global Service, SL
Pel que fa al pla de qualitat del servei, inspeccions i supervisions del servei es valora que:

» Es comprometin a presentar un Pla de Qualitat especific per assegurar la qualitat en I'execucid dels
treballs previstos en la licitacio. Es preveu realitzar un control de qualitat per les diverses activitats
previstes en I'execucié. L'objecte d'aquest pla comprendra les tasques de seguiment i control, en
referéncia als materials, a les instal-lacions executades i el control de proves de les mateixes.

» Realitzin una auditoria de control anual de seguiment dels parametres de qualitat del manteniment
preventiu per la seva validacid. Es realitzara un control de qualitat, per mostreig, del manteniment
preventiu realitzat fins a la data. Per a la realitzacié d'aquesta auditoria es realitzaran visites
trimestrals a I'edifici.

Aquest control de qualitat tindra els seglients objectius: = Detectar i analitzar els possibles problemes
de funcionament = Comprovar I'estat de les instal-lacions respecte al servei realitzat i al manteniment
= Mesures correctores: propostes técniques i economiques que puguin derivar com a conseqiencia del
control de qualitat segons nivell de criticitat.

» Estableixin sistemes de gestio de la qualitat del servei amb una relacié d'items a controlar, emetent un
informe final.

» Realitzin un control i avaluacions periodiques i continues de la qualitat del servei prestat i aposta pel
control intern de la qualitat per garantir el compliment dels requisits dels clients per part dels tecnics
de qualitat.

» Esmentin que es porten a terme inspeccions reglamentaries, i assenyalen que també es fan inspeccions
de seguretat.

» Disposin d'un sistema de control i seguiment del pla d'execucié del manteniment: = Llibre de
manteniment, = Ordres de treball, = Informes mensuals/trimestrals = Reunions Periodiques. * Informe
anual.

Puntuacio: 3 punts
Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa al pla de qualitat del servei, inspeccions i supervisions del servei es valora que:

» Presentin un pla de qualitat amb dotze indicadors a controlar i amb definicié dels procediments
interns de control del servei de manteniment vindran determinats per quatre aspectes for¢a
rellevants, com son els seglients: ® Accions per assegurar la qualitat en el servei de Manteniment. e
Indicadors de qualitat del servei. ® Metodologia de control dels mecanismes de qualitat.  Sistemes de
control dels parametres.

» Defineixen els objectius i procediments de control de qualitat en el servei que desenvolupen en
diferents fases destacant la d’execucid del contracte i la del seguiment del servei.
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» Estableixin un sistemes de control de I’execucio dels treballs amb les periodicitats setmanal, mensual i

anyal que detallen, a part d’aquells controls que es porten a terme segons necessitats.

Realitzin auditories de seguiment dels parametres de qualitat en general del servei com a sistema
indicador de la qualitat del servei. Es revisaran per mostreig les actuacions de manteniment preventiu
i correctiu dutes a terme a les instal-lacions en el periode d'un any. Dins aquest termini es pretén
verificar que s'executen les gammes de manteniment preventiu amb el nivell de qualitat adequat per
al bon funcionament, rendiment energetic i durabilitat dels equips i sistemes d'instal-lacié considerats,
d'acord a les seves especificacions técniques i als seus criteris de disseny, tot aixo d'acord amb el que
estableix la normativa legal.

Realitzin un seguit d’inspeccions periodiques in situ de dos tipus, a I'atzar i dirigides. Es detalla les
dades que es recullen de la realitzacié de les mateixes. Com a resultat de les inspeccions efectuades,
els responsables del control de qualitat identifiquen els valors de qualitat de totes les instal-lacions
analitzades.

Puntuacid: 3,5 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa al pla de qualitat del servei, inspeccions i supervisions del servei es valora que:

Presentin un sistema de gestié de qualitat que permet identificar els processos i els procediments
necessaris i les seves interrelacions, establir els criteris, métodes i recursos que n'assegurin |' eficacia,
obtenir i analitzar la informacio sobre els resultats i la implantacié de les accions que permetin
assegurar els resultats i millorar els processos.

Estableixin uns punts de vigilancia que permeten assegurar la qualitat del servei mitjangant els
indicadors globals dels treballs manteniment preventiu, normatiu i correctiu, del temps de resposta
d’incidencies urgents i no urgents, com també el control de compres i recepcié de materials disposant
d’un programa de control d’inventaris.

Esmentin que es porten a terme inspeccions reglamentaries i tecniques del pla de control del cicle de
vida de les maquines.

Realitzin auditories de seguiment dels parametres de qualitat en general del servei com a sistema
indicador de la qualitat del servei. Es revisaran per mostreig les actuacions de manteniment preventiu
i correctiu dutes a terme a les instal-lacions en el periode d'un any. Dins aquest termini es pretén
verificar que s'executen les gammes de manteniment preventiu amb el nivell de qualitat adequat per
al bon funcionament, rendiment energetic i durabilitat dels equips i sistemes d'instal-lacié considerats,
d'acord a les seves especificacions técniques i als seus criteris de disseny, tot aixo d'acord amb el que
estableix la normativa legal.

Puntuacioé: 2,75 punts

Climava SL
Pel que fa al pla de qualitat del servei, inspeccions i supervisions del servei es valora que:

Presentin un pla de qualitat amb definicié dels index de nivell de qualitat i descrit amb les diferents
seccions controlades i assajades: amb proveidors, control d'equips i materials, mesurament amb
actuacions definides, amb la seva corresponent verificacié, informes de control d’execucié i de materials
ja siguin favorables i desfavorables ( no conformitat), amb la implantacié de les corresponents accions
correctives.

Realitzin un control i avaluacions periodiques i continues de la qualitat del servei prestat i aposta pel
control intern de la qualitat per garantir el compliment dels requisits dels clients per part dels técnics
de qualitat.

Realitzin auditories de seguiment dels parametres de qualitat en general del servei. Es revisaran per
mostreig les actuacions de manteniment preventiu i correctiu dutes a terme a les instal-lacions en el
periode d'un any. Dins aquest termini es pretén verificar que s'executen les gammes de manteniment
preventiu amb el nivell de qualitat adequat per al bon funcionament, rendiment energétic i durabilitat
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dels equips i sistemes d'instal-lacié considerats, d'acord a les seves especificacions técniques i als seus
criteris de disseny, tot aixo d'acord amb el que estableix la normativa legal.

» Presentin una relacié de les inspeccions reglamentaries amb camps d’aplicacié, normativa aplicable,
proves periodiques d’obligat compliment amb la relacié de les tipologia de proves.

» Organitzin una operativa d’inspeccions i assajos per realitzar el control de qualitat dels diferents serveis
que permeten una millora continua i la disminucié de les incidéencies. Aquest control es fara sobre les
operacions de manteniment correctiu general, control dels treballs subcontractats i proveidors,
compres, control i tractament de no conformitats, accions correctores i preventives, indicadors de
qualitat.

Puntuacio: 3,5 punts

Istem SLU
Pel que fa al pla de qualitat del servei, inspeccions i supervisions del servei es valora que:

» Presentin un pla de qualitat amb definicié dels index de nivell de qualitat i descrit amb les diferents
seccions controlades i assajades: amb proveidors, control d'equips i materials, mesurament amb
actuacions definides, amb la seva corresponent verificacié, informes de control d’execucié i de materials
ja siguin favorables i desfavorables ( no conformitat), amb la implantacié de les corresponents accions
correctives.

» Realitzin auditories de seguiment dels parametres de qualitat en general del servei com a sistema
indicador de la qualitat del servei. Es revisaran per mostreig les actuacions de manteniment preventiu
i correctiu dutes a terme a les instal-lacions en el periode d'un any. Dins aquest termini es pretén
verificar que s'executen les gammes de manteniment preventiu amb el nivell de qualitat adequat per
al bon funcionament, rendiment energetic i durabilitat dels equips i sistemes d'instal-lacié considerats,
d'acord a les seves especificacions técniques i als seus criteris de disseny, tot aixo d'acord amb el que
estableix la normativa legal.

» Estableixi sistemes de gestio de la qualitat del servei amb una relacié d'items a controlar.

» Organitzin una operativa d’inspeccions per cadascun dels procediments especifics que podran ser
revisats i modificats a criteri del Departament tant en inclusié o supressio de determinats punts
d'inspeccié en manteniments, especialment preventiu i correctiu, variacio en la freqiiéncia de la seva
realitzacid, modificacions en I'extensid sobre la qual s'aplicaran i criteris d'acceptacié i rebuig de les
normes i procediments

Puntuacio: 3 punts

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que fa al pla de qualitat del servei, inspeccions i supervisions del servei es valora que:

» Presentin un pla de qualitat amb definicié dels index de nivell de qualitat i descrit amb les diferents
seccions controlades i assajades: amb proveidors, control d'equips i materials, mesurament amb
actuacions definides, amb la seva corresponent verificacid, informes de control d’execucid i de
materials ja siguin favorables i desfavorables ( no conformitat), amb la implantacié de les
corresponents accions correctives.

» Estableixin sistemes de gestié de la qualitat del servei amb una relacié d'items a controlar.

» Realitzin un control i avaluacions periddiques i continues de la qualitat del servei prestat i aposta
pel control intern de la qualitat per garantir el compliment dels requisits dels clients per part dels
tecnics de qualitat.

» Realitzin auditories de seguiment dels parametres de qualitat en general del servei. Si es
detectessin desviacions en el transcurs de l'auditoria, s'analitzarien conjuntament amb el Cap de
Servei, per tractar d'esbrinar: Les causes que produeixen la desviacié. Els efectes o incidéncies
sobre la qualitat del servei. Sila desviacio és fortuita o continua i sistematica. Si pot ser deguda a
falta d'instruccions o a defectes d'algun document del Sistema de Qualitat. Si pot ser deguda a
carencies de formacié de les persones que participen en el manteniment.

Es procurara que les desviacions detectades estiguin documentades de forma precisa i concisa i

28/56

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Yolanda Bertomeu Ginata web csv.gencat.cat fins al 22/12/2026
16/11/2023

Original electronic / Copia electronica auténtica
CODI SEGUR DE VERIFICACIO

00JGKVCZJI6URGZJHUGGAN2JAIJWCOG65F

Data creaci6 copia:
22/12/2023 13:12:26

Pagina 28 de 56




AT Generalitat de Catalunya

R

Departament

Y de Drets Socials

DEPT. DE DRETS SOCIALS

Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials R/N: B0000/X0000

Direcci6 de Serveis Versio 1-AA

es basin en dades objectives i no en impressions subjectives de l'auditor. A més a més, es
tractara de verificar-les a través d'altres fonts independents tals com I'observacié fisica, el
mesurament i els registres.

» Presentin una relacié de les inspeccions reglamentaries amb camps d’aplicacid, normativa
aplicable, proves periodiques d’obligat compliment amb la relacié de les tipologia de proves.

» Organitzin una operativa d’inspeccions i assajos per realitzar el control de qualitat dels diferents
serveis que permeten una millora continua i la disminucié de les incidéncies. Aquest control es fara
sobre les operacions de manteniment correctiu general, control dels treballs subcontractats i
proveidors, compres, control i tractament de no conformitats, accions correctores i preventives,
indicadors de qualitat.

Puntuacio: 3,5 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.4.a 3,00 3,50 2,75 3,50 3,00 3,50

b) Permanéncia en el servei d’un técnic, enginyer de grau mig o superior ( fins a 3 punts)
Es valora la categoria del técnic i la seva permanéncia en la jornada laboral. Clausula 12.1.2.2. del PPT.

Nergy Global Service, SL

Pel que fa a la permanéncia d’un técnic al servei es valora titol i periode de jornada:
» Ofereixi un enginyer de grau mig el 33% de la jornada

Puntuacié: 1,25 punts

Multiserveis Ndavant SL

Pel que fa a la permaneéncia d’un técnic al servei es valora titol i periode de jornada:
» Ofereix un enginyer de grau superior el 33% de la jornada

Puntuacié: 2,00 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa a la permanéncia d’un técnic al servei es valora titol i periode de jornada:
» Ofereix una llicencia en ciéncies quimiques, Técnica superior en prevencio de riscos laborals i MBA
especialitat en medi ambient i qualitat en un 15% de la jornada

Puntuacié: 1,73 punts

Climava SL

Pel que fa a la permanéncia d’un tecnic al servei es valora titol i periode de jornada:
» Ofereixi un enginyer de grau mig el 50% de la jornada

Puntuacié: 1,50 punts

Istem SLU

Pel que fa a la permanencia d’un técnic al servei es valora titol i periode de jornada:
» Ofereixi un enginyer de grau mig el 33% de la jornada

Puntuacié: 1,25 punts

Tecnocontrol Servicios SA

Pel que fa a la permaneéncia d’un técnic al servei es valora titol i periode de jornada:
» Ofereixi un enginyer de grau superior el 100% de la jornada
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Puntuacié: 3 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.4b 1,25 2,00 1,73 1,50 1,25 3,00

1.1.5 Prevencio de riscos laborals i control de qualitat. Coordinacié empresarial ( fins a 12 punts)

a. Sistema de Prevencio de Riscos i Psicosocials i mitjans de seguretat (fins a 8 punts) Clausula 14 del
PPT
Es valora la implantacid del sistema de prevencio de riscos aixi com I'existencia d’estudis de seguretat i salut i
elaboracié del pla de qualitat. Plans i organitzacié de treball per els equips de personal i utilitzacié EPIS.

Nergy Global Service, SL
Pel que fa a la implantacié del sistema de prevencid de riscos es valora que:

» Desenvolupin I’ activitat preventiva per evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar,
combatent-los en el seu origen, substituir el que sigui perillés per alldo que comporti poc o gens perill,
establir mesures i mitjans de proteccio col-lectiva i dotar de mitjans de proteccié individual quan siguin
necessaris i formar i informar als treballadors.

» Disposin d’un responsable en materia de seguretat i PRL que en el centre sera el responsable del
contracte i nomenin com a recurs preventiu un dels tecnics de manteniment de I'edifici.

» Disposin d’un Servei de Prevencié Mancomunat i el seu Sistema de Gestio és d'aplicacio a tots els
centres de treball on realitza treball I'empresa. on realitza treball 'empresa.

El Servei de Prevencié Mancomunat es constitueix amb les segilients especialitats assumides per
personal propi amb dedicacié exclusiva:

o Seguretat en el Treball.

o Higiene Industrial.

o Ergonomia i Psicosociologia Aplicades.

»  Facin referéncia i expliquin les figures dels Delegats de prevencid i del Comités de seguretat i salut per
proposar millores pel que fa a la prevencid, coneixer els accidents / incidents, proposar /instar
paralitzacions de talls, participar en la coordinacié d'activitats empresarials.

» Estableixin processos i procediments per les seglients activitats: Avaluacié de riscos. o Inspeccions de
seguretat. o Investigacié d'accidents i malalties professionals. Treballs de manteniment. o Formacio
dels treballadors. o Planificacio preventiva. o Normes de seguretat. Informacié. o Adquisicié i control
d'Us d'Equips de Proteccid Individual. o Planificacié de les emergencies. Vigilancia de la salut. o
Proteccid a treballadors especialment sensibles. o Consulta i participacié dels treballadors.

»  Planifiquin I'accié preventiva a partir d'una avaluacid inicial dels riscos per a la seguretat i la salut dels
treballadors com el procés dirigit a estimar la magnitud d'aquells riscos que no hagin pogut evitar-se.
Aquesta avaluacié de riscos s'ha d'estendre a tots els llocs de treball de I'empresa, prestant especial
atencio i avaluant d'una manera especifica els treballadors que presentin unes caracteristiques que els
facin especialment sensibles a les condicions del seu lloc.

Puntuacioé: 6,75 punts

Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa a la implantacié del sistema de prevencié de riscos es valora que:
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» Disposin d’un Técnic de Prevencié de Riscos Laborals (PRL) amb un Master en Prevencié de Riscos
Laborals per realitzar les funcions relatives a recursos preventius a més de les que li corresponen per
la realitzacié d’aquest carrec i que relacionen.

» Disposin de la corresponent avaluacié de riscos, aixi com la planificacié de I'activitat preventiva amb
un Servei de Prevencié Mancomunat i el seu Sistema de Gestio és d'aplicacié a tots els centres de
treball on realitza treball I'empresa.

El Servei de Prevencié Mancomunat es constitueix amb les seglients especialitats assumides per
personal propi amb dedicacié exclusiva:

o Seguretat en el Treball.

o Higiene Industrial.

o Ergonomia i Psicosociologia Aplicades.

»  Facin referéncia i expliquin les actuacions de les figures dels Delegats de prevencié i al Comités de
seguretat i salut per proposar millores pel que fa a la prevencid, coneixer els accidents / incidents,
proposar /instar paralitzacions de talls, participar en la coordinacié d'activitats empresarials.

» Portin a terme un sistema de vigilancia de la salut que els permet identificar i extreure els requisits i
obligacions aplicables al centre de treball en mateéria de Seguretat i Salut. Desenvolupen les consignes
generals de seguretat i salut d’obligat compliment per a tots els centres del Departament i apliquin
mesures de seguretat i salut: Controls médics periodics : Es realitzara una revisié meédica a tots els
treballadors del contracte, amb una periodicitat anual. Aquesta revisié médica determinara I'aptitud
dels treballadors per desenvolupar les seves actuacions en els corresponents llocs de treball.

» Relacionin aspectes en I'organitzacié del treballs de I'equip operatiu en relacié a diferents
manteniments detallant les actuacions concretes ( manteniment del sistema de climatitzacio i
ventilacid, calefaccid i ACS, xarxa de distribucié d’aigua i grup de pressio, revisié de comptadors.
instal-lacio de gas, etc, manteniment instal-lacions eléctriques de baixa tensid i d'enllumenat interior i
exterior, fontaneria i instal-lacions de sanejament, petit manteniment, recomanacions generals en
treballs verticals, escales de ma, bastides, cobertes, plataformes.

» Relacionin riscos i agents de riscos contemplats per a I’avaluacio inicial de Valoracié del risc
Un cop identificats els riscos a partir de la combinacioé de la probabilitat que succeeixi un accident i la
gravetat de les seves possibles consequiencies si arriba a ocdrrer I'accident, es valora el grau de rics
existent.

» Realitzin un inventari d’accions per tal de dissenyar, mantenir o millorar els controls de riscos.

Puntuacio: 7 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa a la implantacié del sistema de prevencié de riscos es valora que:
» Disposin d’un Técnic de Prevencid de Riscos Laborals (PRL) per realitzar les funcions relatives a
recursos preventius a més de les que li corresponen per la realitzacié d’aquest carrec i que relaciona.
» Disposin de la corresponent avaluacié de riscos, aixi com la planificacié de I'activitat preventiva amb
un Servei de Prevencié Mancomunat i el seu Sistema de Gestio és d'aplicacié a tots els centres de
treball on realitza treball I'empresa.
El Servei de Prevencié Mancomunat es constitueix amb les seglients especialitats assumides per
personal propi amb dedicacié exclusiva:
o Seguretat en el Treball.
o Higiene Industrial.
o Ergonomia i Psicosociologia Aplicades.
Puntuacié: 3,50 punt

Climava SL
Pel que fa a la implantacié del sistema de prevencid de riscos es valora que:
» Estableixin un pla d'avaluacio de riscos laborals sobre els seus treballadors i que s'haura de presentar
al servei de Prevencio del Departament, en un termini no superior a 30 dies habils a comptar des del
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dia de l'adjudicacié d'aquest contracte de serveis. S’adjunta un diagrama de flux d'activitats
relacionades amb la prevencié de riscos laborals segons consta al Manual del sistema de gestid
esmentat i que s’adoptara internament.

Presentin una analisi detallada individualitzada dels riscos laborals per a cada un dels edificis inclosos
en I'ambit del sistema de manteniment. A la fase Inicial es procedira a realitzar una visita inicial de la
totalitat d'instal-lacions en que es determinaran els riscos potencials dels treballadors o usuaris de la
instal-lacié. Trimestralment s’entregara un informe sobre incidents produits.

Disposin d’un Técnic de Prevencid de Riscos Laborals (PRL)). Nomenaran també un recurs preventiu
propi i exclusiu per I'obra convenientment format . En ambdds casos desenvolupen quines son les
seves funcions i les del técnic en seguretat i salut quan sigui personal sanitari per executar la vigilancia
i el control de la salut.

Actuin i avaluin sobre els riscos psicosocials seguint meétodes qualitatius i quantitatius segons el
metode quantitatiu es poden avaluar i actuar seguint un procés de recollida d’informacio a través de
preguntes formulades en questionaris estandarditzats ( de diversa tipologia) des d’on es quantifiquen
les respostes i s’obtenen resultats estadistics. Segons el metode qualitatiu la informacio s’obté
mitjangant una conversa directe, metodica i planificada amb persones significatives per aconseguir-la,
amb entrevista individual o grups de discussid. En base a la informacié obtinguda es pot procedir a
actuar en dues direccions:

Actuar sobre la organitzacié mitjangant la reorganitzacié del treball assignant tasques compatibles
amb les capacitats i recursos de les persones. Actuar sobre les persones millorant la capacitat per
encarar la feina, les habilitats socials i de comunicacio, les teécniques en resolucié de conflictes i de
gestio del temps, establint procediments sobre assetjament laboral i de violéncia externa i mirar de
consolidar habits saludables.

Recullin un seguit de mesures a portar a terme en cas d’accidents laborals mitjangant les quals el
contractista a través del cap d’obra aplicara els principis de socors, depenent de la tipologia i gravetat
del cas, comunicant I'accident al coordinador en matéria de seguretat i salut segons les caracteristiques
del tipus d’accident sigui lleu, greu o mortal.

Puntuacio: 7,5 punts

Istem SLU
Pel que fa a la implantacié del sistema de prevencid de riscos es valora que:

Disposin d’un Técnic Superior de Prevencié de Riscos Laborals (PRL)). Nomenaran també un recurs
preventiu propi i exclusiu per I'obra convenientment format . En ambdds casos desenvolupen quines
son les seves funcions i les del técnic en seguretat i salut quan sigui personal sanitari per executar la
vigilancia i el control de la salut. S’adjunten models de fulls de control a utilitzar pel técnic en les seves
visites als diferents emplagaments objectes del servei.
Disposin de la corresponent avaluacié de riscos, aixi com la planificacié de I'activitat preventiva amb
un Servei de Prevencié Mancomunat i el seu Sistema de Gestio és d'aplicacié a tots els centres de
treball on realitza treball 'empresa. El Servei de Prevencié Mancomunat es constitueix amb les
seglients especialitats:

o Seguretat en el Treball.

o Higiene Industrial.

o Ergonomia i Psicosociologia Aplicades.
Relacionin tots els procediments interns del Sistema de Gestié de PRL d'obligat compliment en les obres
i desenvolupats en el Pla de Prevencié de I'empresa
Facin un analisi de les possibles situacions d’emergéncia, analisis i forma d’actuar ( relacid) i les
mesures a adoptar en els aspectes especifics de Primers auxilis, Evacuacio de treballadors i Lluita
contra incendis.

Puntuacid: 5,5 punts

Tecnocontrol Servicios SA

32/56

Doc.original signat per:
Yolanda Bertomeu Ginata
16/11/2023

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 22/12/2026

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 22/12/2023 13:12:26

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T

00JGKVCZJI6URGZJHUGGAN2JAIJWCOG65F




AT Generalitat de Catalunya

Departament

Y de Drets Socials

DEPT. DE DRETS SOCIALS

>

Generalitat de Catalunya
Departament de Drets Socials R/N: B0000/X0000

Direcci6 de Serveis Versio 1-AA

Pel que fa a la implantacié del sistema de prevencié de riscos es valora que:

Disposin de la corresponent avaluacio de riscos, aixi com la planificacié de I'activitat preventiva amb
un Servei de Prevencié Mancomunat i el seu Sistema de Gestid és d'aplicacio a tots els centres de
treball on realitza treball 'empresa. El Servei de Prevencié Mancomunat es constitueix amb les
seglients especialitats:

o Seguretat en el Treball.

o Higiene Industrial.

o Ergonomia i Psicosociologia Aplicades.
Disposin d’un Técnic Superior de Prevencid de Riscos Laborals (PRL), enginyer superior titular en les
tres especialitats preventives. Nomenaran també un recurs preventiu propi i exclusiu per I'obra
convenientment format . En ambdds casos desenvolupen quines son les seves funcions i les del técnic
en seguretat i salut amb un servei e prevencio alié que realitza visites a tots els centres cada dos
mesos, emetent informes, tant al responsable del servei, com al responsable del departament de PRL
indicant si hi ha qualsevol anomalia, i comprovant a la segiient visita que s’ha solucionat, per executar
la vigilancia i el control de la salut.
Relacionin tots els procediments interns del Sistema de Gestié de PRL d'obligat compliment en les obres
i desenvolupats en el Pla de Prevencié de I'empresa
Facin referéncia i expliqui les figures dels Delegats de prevencid i al Comités de seguretat i salut per
proposar millores pel que fa a la prevencid, coneixer els accidents / incidents, proposar /instar
paralitzacions de talls, participar en la coordinacié d'activitats empresarials.
Actuin i avaluin i planifiquin I'activitat preventiva psicosocial, seguint un determinat procés de gestio. El
seu objectiu és I'eliminacié del risc que tingui com a origen aquestes condicions de treball o, quan
I'eliminacid no sigui possible, reduir-lo fins a limits tolerables, a través de I'avaluacio, la intervencio i el
control dels factors de risc psicosocial.
Les condicions organitzatives dels llocs de treball (I'horari, la disponibilitat temporal, la quantitat de
tasca a realitzar, la complexitat de la mateixa, el sistema de comunicacid, el reconeixement del treball,
la claredat en les funcions, etc.) han d'estar adequadament dissenyades i concebudes, amb
independéncia de qui ocupi aquests llocs de treball. Igualment, caldra intervenir sobre les condicions
inadequades de treball que, per ser conegudes, no requeriran avaluacions prévies i seran directament
eliminades o millorades des del punt de vista preventiu. L'objectiu és prendre mesures sobre factors
de risc coneguts en qualsevol moment de I'activitat empresarial sense esperar necessariament que es
desenvolupi un procés d'avaluacid. El procés de gestio dels riscos psicosocials incloura les activitats
seglients: Identificacio dels factors de risc psicosocial per identificar quins dels factors psicosocials
presents al servei poden suposar un risc per a la seguretat i la salut de les persones. Es tracta de
recollir informacié sobre els factors psicosocials descrits (contingut del treball, carrega i ritme de
treball, temps de treball, etc.) per determinar si es materialitzen en el dia a dia de manera que poden
suposar un risc per a la seguretat i la salut dels operaris.
Intervencid psicosocial que consisteix en la definicid, la planificacid, la implementacié i el seguiment
de les accions preventives concretes, dirigides a eliminar, disminuir i/o controlar |'exposici6 als factors
de risc psicosocial. Aquestes mesures estaran centrades de manera prioritaria en les condicions de
treball psicosocials, encara que també en les persones i la interaccié entre ambdues.
Es constituira un grup de treball en materia psicosocial, el qual estara integrat per la direccid, els
representants dels treballadors i el servei de prevencié en PRL. La planificacié de I'activitat preventiva
psicosocial contindra de manera formalitzada resposta a uns interrogants habituals On: llocs i
col-lectius. Que: mesures i accions. Com: manera de desenvolupar les accions. Termini: quant de
temps és raonable emprar. Responsable: implicant diversos protagonistes. Recursos: humans i
materials. Avaluar una intervencio psicosocial consisteix a mesurar tant els resultats com el procés i
comparar-los amb els objectius i criteris préviament establerts. El seguiment del pla d’accions
preventives implica la comprovacio tant de la forma (aplicacié del pla previst) com del contingut
(eficacia de les mesures). Per aix0 es fara un seguiment periodic mitjangant indicadors, que poden ser
quantitatius i qualitatius.
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Indicadors per avaluar resultats: Disminucié de I’exposicid. Mesura mitjangant una nova avaluacié
psicosocial. Taxes d’incapacitat temporal. Registres propis de la vigilancia de |a salut. index de rotacié
de llocs o del nombre d’incidéncies en el servei. Millora de les relacions interpersonals i la cooperacid
manifestada als grups de treball. Increment de propostes de millora per part dels operaris o cap de
servei. Disminucié de queixes. Etc. Indicadors per avaluar el procés: index de participacié voluntaria en
determinats programes o activitats. Compliment de la planificacié establerta. Opinions dels operaris.
Actes de reunions. Questionaris de satisfaccié. Analisi de grups de discussio. Etc.

Puntuacié: 6,00 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.5.a 6,75 7,00 3,50 7,50 5,50 6,00

b. Coordinacié empresarial (fins a 4 punts) Clausula 12.1.2.6 del PPT
Es valora la sistematica emprada per tal que es puguin establir les mesures de proteccio i prevencié adequades
en relacid als riscos existents en el centre i adrecades a tots els treballadors que hi desenvolupin la seva
activitat laboral.

Nergy Global Service, SL
Pel que fa a les mesures de coordinacié empresarial emprades es valora que:
» Coordinin, col-laborin iadoptin les mesures adequades perqué els treballadors rebin totes les
informacions necessaries en relacié amb:
= Les mesures d’emergencia adoptades en quant a primers auxilis, lluita contra incendis i evacuacio
dels treballadors i intercanviar informacié sobre els riscos.
= Riscos del centre de treball. Lliurament d’informaci6 als treballadors.
= Control de subcontractistes.
= Control de documentacio, lliurament d’EPIS, avaluacié de riscos, informes medics, documentacid
administrativa.
= Es nomenara un coordinador d’activitats preventives i es posara a disposicié un recurs preventiu de
manera permanent.
La formacié de les mesures s'implementaran, sempre que sigui possible dins de la jornada de treball.
» Disposi d’un pla d’autoproteccié com I'organitzacié de mitjans humans i técnics per fer front a
determinats esdeveniments greus i extraordinaris que poden causar danys a les persones, als bens
materials i/o al medi ambient i que exigeixen una resposta immediata per par de la institucié per
minimitzar les conseqiiéncies
Els objectius del pla d’autoproteccié es basen es els seglients aspectes:
= Analitzar, avaluar i corregir les possibles deficiencies de I'edifici en relacio a la lluita contra
emergencies
= Prevenir I'aparicié dels esdeveniments greus, previsibles, excepcionals i extraordinaris, que puguin
causar danys a les persones, a la propietat i/o medi ambient
= Minimitzar-ne, dins el que sigui possible, les conseqiiencies en cas que arribi a materialitzar-se
I’'esdeveniment per a les persones, bens materials o medi ambient
Es basa en el seglient programa: = Introducci6 als plans = Imatges d’emergencies = El pla de I'edifici
Els mitjans humans que intervenen son: = Personal de Drets Socials; = Personal de empreses externes;
= Personal del contractista; = Cossos operatius externs
Els mitjans tecnics que intervenen son:
o Plans d’autoproteccid i protocols
o Caracteristiques constructives dels edificis
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o Tots els mitjans de lluita contra incendis
o Vebhicles Transports publics
o Telefons i sistemes de comunicacio

Equipament del magatzem d’emergéncies

[e]

Puntuacié: 3 punts

Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa a la coordinacié empresarial emprades es valora que:

>

Disposi d’una sistematica emprada per establir les mesures de proteccio i prevencié adequades.
El Servei propide 'empresa amb la finalitat de donar compliment als criteris de coordinacié en
matéria preventiva, es mantindra en contacte permanent amb el Departament de Prevencié de Riscos
Laborals del Departament, per tot allo que sigui necessari per garantir i millorar les condicions de
seguretat i salut laboral dels treballadors que hi intervinguin i de la sistematica emprada, per tal que
es puguin establir les mesures de proteccid i prevencié adequades en relacié als riscos existents en el
centre.
Disposin d’un sistema de control de coordinacié en prevencié de riscos que permet gestionar de
manera eficient i segura la documentacid i els requisits necessaris per complir amb les normatives en
matéria de prevencid de riscos laborals i seguretat en el treball podent garantir el compliment de les
seves obligacions legals i millorar la coordinacié amb altres empreses en I'ambit de la seguretat
laboral.
Coordinacié amb el departament de drets socials
Correspon posar en marxa la coordinacié al Departament atés que les actuacions es porten a terme als
seus edificis indicant la posada a disposicié de la documentacio pertinent i sol-licitant una reunié de
coordinacio, aixi com la informacié sobre els riscos, preventives i d' emergéncies a aplicar als diferents
centres de treball, aixi com altra informacio rellevant en materia preventiva.
Coordinacio d' activitats empresarials en cas de subcontractacid
L'empresa contractista adopta el paper d'empresari principal. S'estableix un intercanvi documental on
s'indiquen els criteris d' aprovacié i control d' empreses subcontractistes, quedant registrat en una
aplicacio informatica d' empresa externa especialitzada. Abans de I'inici de I'activitat s'ha de disposar
de I'avaluacié de riscos i la planificacié de la seva activitat preventiva per als treballs a realitzar, havent
de verificar-se aquest fet per part del Responsable técnic. D' altra banda, s' ha de disposar dels
registres acreditatius en matéria d' informacié i formacié dels treballadors que vagin a prestar els seus
serveis. A més de de comportar el deure de vigilancia, per part de |' empresari principal, del
compliment de la normativa de prevencio de riscos laborals
Anualment es dura a terme una analisi del grau de compliment tant dels requisits documentals
establerts com del compliment de les mesures de prevencio establertes durant la realitzacié dels
treballs per part de les empreses subcontractistes o treballadors autonoms aixi com les opinions dels
Operaris del servei i Responsable técnic, ja que son qui realitzen el control dels treballs en camp.
En cas d' existir desviacions significatives es duran a terme comunicacions a les empreses el grau de
compliment de les quals no es consideri adient, utilitzant per a ells el registre corresponent, notificant
a I’empresa subcontractista per incompliment. En aquells casos en que els incompliments siguin
reiterats es podra adoptar la decisié de prohibir la contractacié amb I' esmentada empresa.
Aportin protocols d’actuacié necessaris per al flux d’informacié entre el Departament i I’empresa
respecte la recollida de dades que efectuem respecte els treballadors (permanents, puntuals de
suport i/o actuacions correctives) com del personal subcontractat.
Relacionin les d’actuacions iaccions amb dades a recollir i termini de recollida de dades a lliurar al
Departament.

o Realitzacié de I’Avaluacid Inicial de Riscos i revisio dels existents, on es recullen els riscos de

cada lloc de treball i la seva avaluacid, aixi com les accions de control, reduccio del risci de les
seves proteccions. Durant els tres primers mesos.
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Planificacio de I’activitat preventiva en funcié dels riscos detectats a I'avaluacié, complint
amb els aspectes que marca la normativa vigent aplicable. Immediatament després de
finalitzar I’avaluacié de riscos.

Es disposara de les proteccions individuals que reflecteixi I’Avaluacié de Riscos. A I'inici de la
contractacid i posteriorment segons el resultat de I’avaluacid, i de les necessitats que puguin
sorgir.

Control de seguretat de llocs de treball i equips mitjangant visites de Seguretat al centre de
treball amb I'objecte de comprovar I'estat dels equips, llocs, condicions de treball i equips
emprats. Durant el primer mes i posteriorment de forma trimestral.

Coordinacid d’activitats empresarials - Es realitzaran reunions per poder realitzar una
correcta coordinacio d’activitats. - Informar als treballadors, la informacié facilitada sobre
riscos especifics i mesures preventives, pla d’emergéncia i procediments, normes i protocols a
seguir. - Un cop es faci entrega de la documentacioé necessaria, es procedira a realitzar la
informacid i formacio als treballadors. - Lliurar la documentacio sol-licitada. Al llarg de tot el
contracte. Informar al Dept. Drets Socials a les reunions periodiques. S'informara dels
accidents laborals que es produeixin als seus centres durant I’execucié de les tasques
contractades, en els terminis establerts. Més tots aquells possibles canvis o novetats que
puguin anar sorgint.

Control de personal subcontractat. A I'inici del servei se’ls hi donara total la informacié sobre
riscos laborals del centre i posteriorment es realitzara I'avaluacioé de Riscos per lloc de treball.
Durant el proper mes posterior a la seva intervencio.

Informacid, a I'inici de la contractacié en matéria de Prevencié de Riscos Laborals als
treballadors a I'inici del servei i als treballadors de nou ingrés se’ls hi aportara la informacié
sobre riscos laborals. Un cop s’ha realitzat la visita al centre de treball i durant els tres primers
mesos que s’ha fet I'avaluacié de Riscos per lloc de treball, se’ls hi fara entrega als
treballadors.

Puntuacié: 4 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa a la coordinacié empresarial emprades es valora que:

Comprometin a realitzar la formacié de Recurs Preventiu per tots els operaris assignats en el servei per
a la Coordinacio d'Activitats Empresarials.

Disposin d’un sistema de control de la coordinacié en prevencio de riscos que permet gestionar de
manera eficient i segura la documentacid i els requisits necessaris per complir amb les normatives en
materia de prevencid de riscos laborals i seguretat en el treball podent garantir el compliment de les
seves obligacions legals i millorar la coordinacié amb altres empreses en I'ambit de la seguretat

laboral.

Realitzin observacions preventives de seguretat on es registraran els actes observats siguin positius com
negatius, el nombre de persones observades, les mesures correctores proposades a adoptar, la persona
responsable d'adoptar aquestes mesures correctores, el termini maxim de resolucid, i les observacions
emanades del seguiment posterior de les mateixes.

Els objectius a assolir:

Motivar als responsables i operaris ressaltant els comportaments segurs i fomentant la cultura
preventiva. La motivacié és clau per aconseguir un ambient de treball segur i saludable.
Prevenir la concurréncia de successos no desitjats mitjangant I’anticipacio i la identificacio de
possibles riscos. Sensibilitzar mitjangant el dialeg i aconseguir que es comentin els actes i
condicions insegures per aixi, després de la recerca de solucions, obtenir un acord de canvi
d’actitud i comportament.

Detectar possibles mancances i incorreccions en normes i procediments i corregir-les si fos
necessari. La correccié i millora continua sén essencials per mantenir alts nivells de seguretat.
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e Mantenir els nivells de seguretat desitjats a través del compliment individual de normes i
procediments. La prevencio és responsabilitat de tots.

e Aconseguir que la Prevencid sigui un més dels aspectes a contemplar en la realitzacié d’un
treball i que sigui habitual I'intercanvi d’impressions al respecte entre comandaments i
productors. La implicacié de tota la linia productiva és fonamental per obtenir un ambient
segur i saludable en el treball.

Puntuacio: 2,75 punts

Climava SL
Pel que fa a la coordinacié empresarial emprades es valora que:

Portin a terme un sistema de coordinacid d’activitats empresarials en subcontractistes i treballadors
autonoms.

Disposin d’un sistema de control de la coordinacié en prevencié de riscos que permet gestionar de
manera eficient i segura la documentacid i els requisits necessaris per complir amb les normatives en
matéria de prevencid de riscos laborals i seguretat en el treball podent garantir el compliment de les
seves obligacions legals i millorar la coordinacié amb altres empreses en I'ambit de la seguretat
laboral.

Controlin les competéncies en matéria de Seguretat i Salut del subcontractista o treballadors
autonoms | com a contractista principal, haura de vigilar el compliment de la normativa de prevencid
de riscos laborals per part de les empreses subcontractistes. Aquests seran responsables de I'execucié
correcta de les mesures preventives fixades en el Pla de Seguretat i Salut en relacié amb les
obligacions que corresponen directament a ells o, si escau, als treballadors autonoms que hagin
contractat i respondran solidariament de les consequiéncies que es derivin de I'incompliment de les
mesures previstes al Pla.

Abans de I'inici de I'activitat a I'obra, el Contractista principal exigira als subcontractistes que acreditin
per escrit que han realitzat, per als treballs a realitzar, I’avaluacié de riscos i la planificacié de la seva
activitat preventiva. Aixi mateix, el Contractista principal exigira als subcontractistes que acreditin per
escrit que han complert les seves obligacions en matéria d’informacid i formacio respecte als
treballadors que hagin de prestar servei a I'obra.

El contractista haura de disposar de les polisses d'asseguranga necessaria per a cobrir les
responsabilitats que puguin esdevenir per motius de I'obra i el seu entorn, i sera responsable dels
danys i prejudicis directes o indirectes que pugui ocasionar a tercers, tant per omissié com per
negligéncia, imprudencia o impericia professional, del personal al seu carrec, aixi com del personal
subcontractistes, industrials i/o treballadors autonoms que intervinguin a I'obra.

En cas d’incompliment reiterat dels compromisos del Pla de Seguretat i Salut, tenen el dret a fer
constar al Llibre d'Incidencies, tot allo que consideri d'interés per a reconduir la situacié als ambits
previstos al Pla de Seguretat i Salut de |'obra.

Competéncies en matéria de Seguretat i Salut del Treballador Autonom segueix un patré similar a
I’anterior amb els subconstractistes, per complir les obligacions derivades en matéria de prevenci6 de
riscos laborals.

Recullin un seguit de disposicions minimes generals relatives als llocs de treball, que s'aplicaran a la
totalitat de I'obra, inclosos els llocs de treball en les obres a I'interior i en I'exterior dels locals i que fan
referéncia als apartats seglients correctament desenvolupats:

Estabilitat i solidesa; Instal-lacions de subministrament i repartiment d'energia; Vies i sortides
d'emergencia; Deteccid i lluita contra incendis; Ventilacio; Exposicio a riscos particulars; Temperatura;
Il-luminacid; Portes i portons; Vies de circulacio i zones perilloses; Molls i rampes de carrega; Espai de
treball; Primers auxilis; Serveis higiénics; Locals de descans o d'allotjament; Dones embarassades i
mares lactants; Treballadors amb discapacitats.

Puntuacié: 4 punts

Istem SLU
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Pel que fa a la coordinacié empresarial emprades es valora que:

>

Protocol-litzin la coordinacié amb altres empreses que formaran part del contracte, ja sigui per la
subcontractacié del manteniment especialitzat de determinats sistemes (ascensors, PCl, legionel-la) o
la realitzacio6 d’altra treballs particular.

Disposin d’un sistema de control de la coordinacié en prevencid de riscos que permet gestionar de
manera eficient i segura la documentacid i els requisits necessaris per complir amb les normatives en
materia de prevencié de riscos laborals i seguretat en el treball podent garantir el compliment de les
seves obligacions legals i millorar la coordinacié amb altres empreses en I'ambit de la seguretat
laboral.

Per a la coordinacié d'activitats empresarials es realitzara l'intercanvi de documentacié preventiva
amb les empreses subcontractistes que accediran a realitzar els treballs mitjangant planificacié prévia,
amb el Responsable de Servei que servira per informar dels treballs a realitzar, els mitjans necessaris
per desenvolupar les seves activitats sense riscos i les interferéncies que es puguin produir, tot aixo
per evitar nous riscos i aplicar les mesures preventives oportunes.

La presentacié de la documentacié necessaria sera préevia a I’entrada al servei per a I’'execucid dels
treballs. La documentacio requerida variara en funcié del tipus de contracte, si es tracta de I' execucié
dels treballs en una obra o en un manteniment. La gran diferéncia radica en que si es tracta d’'una
obra, I'empresa subcontractista ha d'aportar el Registre d'Empreses Acreditades i tot el personal que
accedeix ha de posseir la formacié de conveni de la instruccié/metall. La documentacid sera especifica
per a cada tipus de treball i sera necessari presentar-ne de nova en el cas que una empresa que ja
presti servei hagi de realitzar una nova activitat diferent a la prevista préviament. Es important
destacar que en aquesta documentacié es podra indicar les Interferéncies que pugui haver entre
diferents empreses que vagin a realitzar actuacions en el present manteniment a fi de limitar les
afectacions entre elles.

Puntuacio: 2,75 punts

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que fa a la coordinacié empresarial emprades es valora que:

>

Disposin d’un sistema de control de la coordinacié en prevencid de riscos que permet gestionar de
manera eficient i segura la documentacid i els requisits necessaris per complir amb les normatives en
materia de prevencié de riscos laborals i seguretat en el treball podent garantir el compliment de les
seves obligacions legals i millorar la coordinacié amb altres empreses en I'ambit de la seguretat
laboral.

Adoptin les mesures necessaries perque els altres empresaris que desenvolupin activitats en el seu
centre de treball rebin la informacid i les instruccions adequades, en relacié amb els riscos existents en
el centre de treball i amb les mesures de proteccid i prevencid corresponents, aixi com sobre les
mesures d'emergencia a aplicar, per al seu trasllat als seus respectius treballadors.

Posi a disposicié els recursos preventius en la mateixa instal-lacié i un amb disponibilitat permanent
Vigilin el compliment per aquests contractistes i subcontractistes de la normativa de prevencio de
riscos laborals. Els deures de cooperacié i d'informacid i instruccio seran aplicable respecte dels
treballadors autonoms que desenvolupin activitats en aquests centres de treball.

Donin suport en cas necessari per al control, acompanyament i assessorament d’empreses, que no
sent contractades per I'empresa contractista donin un servei a les dependéncies del Departament.
Coordinacié d’activitats empresarials amb subcontractistes i treballadors autonoms.

La legislacio estableix les obligacions en materia de coordinacié d'activitats empresarials i en aquest
sentit en el Pla de Prevencio de I'empresa queden reflectides les accions concretes en obra per a
complir la mateixa.

Controlin tota la documentacié exigible a les subcontractes i autonoms: formacid i informacio exigible,
altes a la seguretat social, lliurament de EPIS, aptituds mediques, avaluacio de riscos de I'activitat
contractada, assegurances, acreditacié de I'organitzacié preventiva, documentacié justificativa de la
adequacio de la maquinaria, procedint a adherir-les al Pla de Seguretat i Salut de I'Obra, realitzant un
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annex especific per als treballs de cada subcontracta si el Pla de Seguretat no els contempla
especificament, sobretot en treballs amb riscos especials.

» Crein una comissié de coordinacid d'activitats empresarials que es reuneix setmanalment i en la qual
participaran els representants de totes les subcontractes i autonoms. En aquesta reunio es
planificaran els treballs i s'analitzaran les possibles interferéncies entre subcontractes o talls. Si les
activitats no sén compatibles per generar riscos no controlables el cap d'obra prioritzara els treballs,
sempre atenent les instruccions de la Coordinacié de Seguretat i Salut.

» Formin a tot el personal de I'obra sobre els equips i maquinaria existent a I'obra, tant autonom com
subcontractes, coordinant aixi els coneixements de tots els treballadors de I'obra.

Tota empresa que vagi a realitzar treballs al centre haura d’estar classificada i homologada ia més
haura d’aportar abans de Iinici dels treballs la documentacié seglient:

o TC1iTC2 dels treballadors que vagin a I'obra. Asseguranga de responsabilitat civil segons conveni
Provincial de Barcelona. Registre de formacid en prevencio de riscos laborals. Registre de lliurament
dels EPI’s a cada treballador. Certificat d'aptitud médica de cada treballador. Organitzacié preventiva
de I'empresa. Certificat conforme s’ha informat a cada treballador dels riscos del centre de treball,
ates que existeix una coordinacié i pot haver-hi riscos originats per la col-laboracié amb d’altres
empreses en el mateix lloc de treball.

Puntuacio: 3,75 punts

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.5b 3,00 4,00 2,75 4,00 2,75 3,75

1.1.6  Sistema de gesti6 mediambiental (fins a 5 punts) Clausula 12.1.2.5 del PPT

a) Contaminacid acustica (fins a 2 punts) S’ajustaran els horaris de treball a les necessitats del centre per
minimitzar les molésties que puguin ocasionar I'execucié de determinats treballs de manteniment.

Es valora la utilitzacié d’ eines i maquinaria el més silencioses possible, ja que el cas del soroll en espais

interior es tractat com un tema d'higiene laboral.

Nergy Global Service, SL
Pel que fa a la contaminacid acustica en el centre de treball es valora que:
» S’adoptin mesures adequades per minimitzar els sorolls i les vibracions,
» Proposin en la mesura dels possibles la utilitzacié de amb pantalles acustiques, en localitzacions que
ho permetin i en operacions de gran emissio sonora.
» Adaptin I'horari de treball per minimitzar les molésties als usuaris.
»  Utilitzin eines i maquinaria que evitin una contaminacié acustica de I'entorn.
Puntuacié: 1 punts

Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa a la contaminacié acustica en el centre de treball es valora que:

» Adaptin I'horari de treball per minimitzar les molésties als usuaris.

»  Utilitzin eines i maquinaria que evitin una contaminacié acustica de I’entorn.

» Proposin una mesura per aillar la zona acusticament amb lones.

» Proposin realitzar un estudi sonometric cada cop que s’hagi d’executar una feina que pugui ser
susceptible d’afectar als usuaris i realitzar semestralment un estudi sonometric dels equips de les
instal-lacions susceptibles de produir soroll excessiu com poden ser: unitats exteriors autonomes de
climatitzacio, ventiladors i/oextractors, Grups electrogens,...
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Puntuacio: 1 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa a la contaminacid acustica en el centre de treball es valora que:
» Adaptin I'horari de treball per minimitzar les molésties als usuaris.
»  Proposin una mesura per aillar la zona acusticament amb tanques.
»  Utilitzin eines i maquinaria que evitin una contaminacié acustica de I’entorn.
» Realitzaran revisions periodiques de la maquinaria per comprovar el seu correcte funcionament i evitar
emissions excessives de soroll.
Puntuacié: 1 punts

Climava SL
Pel que fa a la contaminacid acustica en el centre de treball es valora que:

» Proposi fer una prova pilot per a implementar un protocol de mitigacié dels nivells d'immissié
provocats per I'activitat de manteniment, mitjangant la utilitzaciéd de mitjans auxiliars de baixa emissié
sonora aixi com pantalles i filtres per a maximitzar la reduccié sonora dels elements més conflictius.

»  Utilitzin eines i maquinaria que evitin una contaminacié acustica de I'entorn.

» Proposin una mesura per aillar la zona acusticament amb motlles metal-lics, revestiments elastics i
esmorteidors plastics reductors de vibracions i sorolls.

» Adaptin I'horari de treball per minimitzar les molésties als usuaris.

»  Efectuin controls de nivell acUstic de les actuacions del manteniment que es reflectira en els
pertinents informes ordinaris. Es realitzara un control dels treballs mitjangant dos sonometres
homologats en un interval de 15 minuts en aquelles unitats d’obra que puguin produir més soroll.

Puntuacio: 2 punts

Istem SLU
Pel que fa a la contaminacid acustica en el centre de treball es valora que:
» Adaptin I'horari de treball per minimitzar les molésties als usuaris.
» Efectuin controls de nivell acustic de les actuacions del manteniment mitjangant un sonometre i
s’enregistraran les dades en una base de dades.
» Utilitzin eines i maquinaria que evitin una contaminacié acustica de I’entorn.
» Proposin una mesura per aillar la zona acusticament col-locar una franja provisional de panells
fonoabsorvents tipus Eco Barrier a zones puntuals.
» Proposin un control més exhaustiu per evitar desviacions del que ha de ser el funcionament regular
adequat de determinades instal-lacions com sén els equips de climatitzacié o aparells elevadors.
Puntuacié: 1 punts

DEPT. DE DRETS SOCIALS

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que fa a la contaminacid acustica en el centre de treball es valora que:
» Prenguin les precaucions necessaries per evitar alts nivells de sorolls a les diferents actuacions
a realitzar.
» Adaptin I'horari de treball per minimitzar les molésties als usuaris.
»  Utilitzin maquinaria insonoritzada i limitin el nombre de maquines treballant simultaniament.
» Proposin un control periodic de fuites i ajustament de motors per evitar desviacions del que ha de ser
el funcionament regular adequat de determinades instal-lacions.
»  Efectuin controls de nivell acustic periodic de les actuacions del manteniment.
Puntuacié: 1 punts
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VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.6.a 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 1,00
b) Sistema d’analisi de les xarxes eléctriques. (fins a 3 punts)

Descripcid o fitxa dels dispositius i descripcié de I'abats de la  diagnosi.
Es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament de la xarxa (buits, interrupcions, fluctuacions, harmonics,
etc.) i propostes de millora amb i sense inversid.

Nergy Global Service, SL
Pel que fa al sistema d’analisi de les xarxes electriques es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament i
propostes de millora amb i sense inversio.

Proposin realitzar estudis de la qualitat del servei eléctric intern dels edificis dels Departaments, no
cap a la companyia subministradora. Aquest estudi es realitzara mitjangant la instal-lacié, no
permanent, d’un o varis analitzadors de xarxa a diferents punts de la instal-lacié per veure els
diferents comportaments que els equips tenen dintre d’un temps determinat.

Identificacio de problemes com a primer pas a la diagnosi de la xarxa eléctrica.

Registrar els talls i les interrupcions del subministrament eléctric.

Analitzar dades: Un cop recopilades les dades, és important analitzar-les per determinar la magnitud i
la freqiencia dels problemes.

Proposin millores sense inversi6: Aquestes millores poden incloure ajustaments a la configuracié de la
xarxa si s'identifiquen arees amb sobrecarregues o desequilibris, es poden fer canvis en la configuracié
de la xarxa per distribuir la carrega de manera més equitativa i I'optimitzacié de I'operacié d'equips i
la implementacié de politiques de manteniment preventiu, establint un programa de manteniment
preventiu regular pot ajudar a reduir les interrupcions i millorar la confianga de la xarxa eléctrica,
control de voltatge i regulacié per mantenir els nivells de voltatge dins dels limits acceptables, analisi
térmic

Proposin millores amb inversié: En casos on els problemes sén més greus o cronics, pot ser necessari
fer inversions en la infraestructura de la xarxa eléctrica.

Aquestes inversions poden incloure: = Actualitzacié d'equips i tecnologia: Canviar equips obsolets per
nous dispositius més eficients i avangats tecnologicament. = Ampliacié de capacitat: Si la demanda
d’energia esta augmentant, pot ser necessari expandir la capacitat de la xarxa eléctrica mitjangant la
instal-lacié de subestacions addicionals o linies de transmissid. = Millora de la proteccié: Reforgar la
proteccid contra sobretensions i curtcircuits mitjangant la instal-lacié de dispositius de proteccié més
avangats. = Automatitzacid i monitoritzacié: Implementar sistemes de control i monitoritzacié avangats
que permetin una gestié més eficient de la xarxa eléctrica i una deteccié primerenca de problemes.

= Contractacio del servei 24h/365 a tot risc amb I'empresa de manteniment especialista del grup
electrogen.

La prioritzacio d'aquestes millores s'ha de basar en una analisi cost-benefici per assegurar-se que es
maximitzi I'eficiéncia i la fiabilitat de la xarxa eléctrica.

Puntuacié: 2,50 punts

Multiserveis Ndavant SL
Pel que fa al sistema d’analisi de les xarxes eléctriques es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament i
propostes de millora amb i sense inversio.
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» Proposin realitzar un estudi sobre energia i qualitat eléctrica mitjangant analitzadors i descriu els
mesuraments a realitzar. Disposen d’un programari que els permet analitzar en detall I'energia i
generar un informe professional dels resultats del mesurament

»  Portin a terme una auditoria interna, realitzant un diagnostic i control de xarxes eléctriques, per part
d’un técnic expert, consistent en la realitzacié de mesuraments, diagnostics del sistema eléctric i una
analisi dels equips que es troben connectats a la xarxa. Les auditories eléctriques permet identificar si
ala xarxa hi ha problemes d'harmonics, bits, interrupcions, factor de poténcia, fluctuacions (pujades o
baixades de tensid), pics de tensid, desbalang en tensid o de corrent.

En conseqiiéncia, en el desenvolupament dels procediments de treball per a diagnostic i control de

xarxes eléctriques es poden identificar un seguit de fases que sintetitzen en:

Fase 1: preliminar: Recol-leccié d'informacié preliminar - Reconeixement preliminar de les

instal-lacions de I'empresa per poder seleccionar i formular hipotesis de treball i especificar les

activitats a realitzar

Fase 2: primer trimestre: Analisi del sistema eléctric integral. Inclou:  Revisié de les dades historiques

i informacié tecnica disponible, ® Aixecament d' informacié del sistema eléctric actual, ® Programa de

mesures: Mesuraments en paral-lel amb els equips de mesura existents a I'empresa. Mesuraments en

subestacions internes menors a 600 V (Costat de BT) Mesuraments en motors trifasics de C.A

Determinacié de diagrames de carrega activa i reactiva Mesurament i analisi de la qualitat d' energia

eléctrica

Fase 3: deteccid d’incidéncia: Problemes que trobem en el sistema eléctric i solucions a aportar. Inclou

els principals problemes i les solucions proposades: ® Pérdues d' escalfament  Reduccid de la

capacitat dels equips ¢ Configuracio de la Instal-lacié e Filtres. ¢ Administracid de la carrega

connectada e Avaluacié de modes operatives ¢ Calcul de perdues en els equips electrics

Fase 4: anyal: Elaboracio de I' informe técnic

Porten a terme termografies als quadres eléctrics amb una freqiiencia semestral, podent ser amb

una major freqiiéncia en equips o instal-lacions critiques que determini I'equip de manteniment,
Puntuacié: 1,50 punts

CPI Integrated Services, SA
Pel que fa al sistema d’analisi de les xarxes eléctriques es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament i
propostes de millora amb i sense inversio.

» Proposin realitzar estudis de la qualitat del servei eléctric intern dels edificis dels Departaments, no
cap a la companyia subministradora. Aquest estudi es realitzara mitjangant la instal-lacié, no
permanent, d’un o varis analitzadors de xarxa a diferents punts de la instal:-lacié per veure els
diferents comportaments que els equips tenen dintre d’un temps determinat.

Els estudis seran del seglients punts:
o Analisis de la potencia eléctrica general de I'edifici
o Estudi de les potencies reactives inductives i capacitives
o Analisis de qualitat de I'energia eléctrica per establir I'estat actual de la xarxa eléctrica
interior, en aquest cas es fara en la xarxa de il-luminacié i es dividira per plantes. Aixi es
poden analitzar les variacions i desequilibris que provoquen les carregues electriques de la
il-luminacié.
Descriu les fases de I’estudi: Reunir informacié per coneixer el funcionament del xarxa eléctrica del
edifici. Pressa de dades col-locant els analitzadors de xarxes eléctriques i es configuraran per poder
analitzar el maxim de parametres possibles. Estudi de les dades extretes de I’analitzador de xarxa: Se
estudiaran els valors de les tensions e intensitats en funcié del temps. El temps d’entrega del informe
és d’ un mes des de finalitzacié de la pressa de dades.
Proposin actuacions per millorar la xarxa eléctrica:

o Esrealitzaran pressupost no inclosos al contracte, tot dependra de la realitzacié dels pressupost i els

temps d’execucid, pero es preveu que sera de sis mesos des de la entrega de I'informe.
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Puntuacio: 1,50 punt

Climava SL
Pel que fa al sistema d’analisi de les xarxes eléctriques es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament i
propostes de millora amb i sense inversio.

Proposin realitzar una serie d' actuacions concretes:

Verificar la no existéncia de punts calents en tots els punts de connexié de I'aparellament, contactors,
proteccid, etc. També es verificara la no presencia de punts de contacte defectuosos en els borns de
connexié les bombes, equips de produccié i climatitzadors associats als quadres eléctrics dependents
d'ells.

Utilitzar I'analitzador de xarxes per verificar I'estat de I'aillament eléctric dels conductors abans i
després de la seva instal-lacié i aixi poder detectar el deteriorament dels conductors en el procés
d'instal-lacié o contactes indirectes al sol.

Portar a terme una diagnosi energética com a punt de partida per a detectar i avaluar oportunitats
d'estalvi. Una de les tasques de la diagnosi energetica és la segregacidé de consums segons ambits de
consum, en aquesta fase, el monitoratge de consums ens dona dades més precises que les que et
donen les factures energétiques.

Interpretar les corbes i indicadors de consum mitjangant una analisi dels indicadors de consum anuals,
corbes de consum mensuals (factures), corbes de consumo horaries.

Crear un sistema d’ indicadors adequats per cada tipus d’equipament analitzat que permet mesurar i
verificar I'estalvi energétic.

Implantar un sistema i informe inicial i anual d’optimitzacié de poténcies.

Carregar i validar mensualment la facturacié, analisi i tractament inicial de les incidencies de facturacio
detectades amb una avaluacié qualitativa experta de les diferents anomalies detectades, i enviament
de informe mensual amb el resultat de la validacio realitzada i proposta d’actuacions a realitzar en
relacié a les factures que presentin anomalies.

Analitzar les alarmes inicials de comportament energétic i de gestié de subministraments, i enviament
d’ informe mensual de seguiment energetic i potencials d’estalvi.

Presentar un informe anual energétic de resultats amb balang i analisi del comportament energétic
dels edificis, estalvis assolits i identificacido de mesures d’estalvi.

Gestionar i comprovar els consums facturats respecte els reals permet realitzar la comparativa dels
consums facturats amb els provinents de sistemes de monitoratge dels consums, i amb la corbes de
carrega provinents de distribuidores.

En I'analisi termografic s'incorporara la realitzacié de la memoria i avaluacié de I'estat dels equips.

Es procedira a realitzar analisis de tres fonts: de les mesures de consums efectuades en la presa de
dades, les factures energétiques que es compararan amb les mesures efectuades i s’analitzara les
seves condicions contractuals (per exemple, les poténcies contractades) i els indicadors energeétics que
et permeten comparar I'edifici que s’esta auditant amb edificis similars (poden ser similars en quant a
poténcia, consums, superficies, usos, etc.)

Defineix les tasques a realitzar per procedir a realitzar les propostes de millora:

Descripci6 detallada de cada proposta de millora.

Valoracié economica de cada proposta de millora.

Calcul de I'estalvi energeétic que genera cada millora.

Analisi de la viabilitat economica de la inversié de cada millora
(principalment VAN i Pay-back). 5) Redaccié de I'informe final per a
entregar.

AN NN

Puntuacio: 1,50 punts

Istem SLU
Pel que fa al sistema d’analisi de les xarxes electriques es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament i
propostes de millora amb i sense inversio.
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» Instal-lin un sistema d’analisi de les xarxes eléctriques a fi d’avaluar la qualitat de la xarxa eléctrica de

I’edifici, detectar el mal funcionament del servei eléctric i poder presentar millores a les situacions
anomales.

Primer i préviament a la instal-lacié de qualsevol equip es recopilara i s’estudiara els segtients
documents:

Esquema unifilar eléctric del Quadre General de Baixa Tensio

Dades del contracte de subministrament eléctric de companyia

Possibles estudis anteriors de la qualitat de la xarxa eléctrica

Ultima inspeccié de Baixa Tensié

Deteccid de possibles equips que puguin afectar a la qualitat de la xarxa

Posteriorment, es procedira al muntatge d’un equip de mesura portatil en el quadre general
de baixa

Tensié. Durant 15 dies, un cop a I'any, i coincidint amb una temporada de funcionament
normal de I'edifici es realitzaran les mesures de la xarxa eléctrica. Préviament a la instal-lacié
de I'equip, s’haura configurat tots els valors necessaris per a la correcta avaluacié de la
qualitat de la xarxa. Com per exemple: valors basics del menu de configuracié de mesura
(tensions, intensitats, mode de connexid,...) i valors del menu de configuracié de parametres
de qualitat (sobretensions, buits, talls, transitoris...).

L’equip registrara i representara els seglients parametres:

Parametres eléctrics, parametres de qualitat (EVQ), com sobretensions, buits i talls , formes d’ona dels
diferents canals. Presenta un llistat dels parametres en detall mesurats i representats.

Un cop s’hagi realitzat les mesures, es descarregaran les dades i grafiques registrades que seran
avaluades per departament corresponent. Amb I'estudi i I'avaluacioé de les dades obtingudes el
departament d’enginyeria, procedira a redactar un informe de diagnostic concret dels possibles
esdeveniments succeits en els parametres de qualitat de la xarxa eléctrica (sobretensions, buits de
tensio, talls de tensid, transitoris, harmonics, etc.) durant el periode de mesura.

Proposin com a millora en cada cas, i depenent dels esdeveniments registrats, el cercar les solucions
més viables per a I’eliminacié o reduccié de qualsevol mal funcionament de la xarxa, ja sigui amb
inversio o sense inversid.

o Davant de qualsevol esdeveniment procedent de la propia xarxa de companyia distribuidora,
s’encarregara de generar una nova notificacié de la incidéncia, directament des del portal
online de distribuidora.

o Degut a possibles problemes de sobretensions, es valorara la millor opcid per a protegir els
aparells electronics i la maquinaria. Com per exemple mitjangant la instal-lacié de noves
proteccions contra sobretensions transitories i permanents als quadres.

o En el cas de microtalls i/o buits de tensié que puguin ser habituals i que afectin a la operativa
normal de I'edifici, es proposara la millor opcié per a mantenir la corrent en aquells sistemes
prioritaris mitjangant sistemes d’alimentacié ininterrompuda que tinguin la potencia suficient
i la durabilitat necessaria segons la frequéncia i el temps de durada d’aquests esdeveniments.

o Pel que fa a problemes d’harmonics i depenent de la diagnosi final, ISTEM proposara noves
mesures per reduir aquells esdeveniments no desitjats, ja sigui mitjangant la instal-lacié de
nous filtres de flux, filtres actius, filtres de derivacio, reactors de linia, transformadors en
serie o bé modificant la capacitat dels capacitors.

o Perincidéncies de desequilibri de corrents entre fases, es proposara la redistribucié dels
sistemes necessaris per a reduir al maxim el desequilibri i optimitzar la instal-lacié de cara a
evitar possibles sobrecalentaments en receptors, cables, proteccions i/o recirculacions de
corrent pel neutre.

o De cara a qualsevol altre problema addicional no especificat anteriorment, es proposara
millores per reduir i/o eliminar els mal funcionaments.

AN NN NN

AN
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Totes les propostes de millora quedaran reflectides i valorades en el mateix informe de diagnosi, i es
generara una proposta de pla d’actuacid. En aquest es prioritzara cadascuna de les propostes en
funcio de la seva importancia sobre el funcionament de la xarxa eléctrica.

Puntuacié: 2,50 punts

Tecnocontrol Servicios SA
Pel que fa al sistema d’analisi de les xarxes eléctriques es valora la realitzacié d’una diagnosi del funcionament i
propostes de millora amb i sense inversid.

Instal-lin comptadors i analitzadors d'energia eléctrica als edificis objecte del contracte, sense cap cost
per al Departament i realitzin mesuraments i registres de consum per tal de caracteritzar el consum dels
edificis per usos i sistemes i un programari de gestié d'energia per a edificis. Adjunten fitxes técniques
dels analitzadors de xarxa a instal-lar.
Estudiin les instal-lacions dels edificis objecte del contracte, identificant esquemes unifilars, circuits
(amb les seves poténcies i consums), etc.
Facin un analisi de I'historic de consums mitjangant les corbes horaries dels comptadors de les
companyies subministradores.
Realitzin un estudi sobre els contractes de subministraments energétics signats pel Departament, a fi
d'identificar potencials estalvis en les contractacions sobre la base de la millora en la negociacié de
preus unitaris de I'energia, en els ajustaments de poténcies contractades per ajustar-les a la demanda
real de les instal-lacions i canvis en tarifes d'accés que puguin resultar beneficioses.
Realitzin una caracteritzacié i modelitzacié del consum de cadascun dels edificis segons els
requeriments del Protocol Internacional de Mesura i Verificacié (IPMVP) desenvolupat per EVO
(Efficiency Valuation Organization), amb aix0 es pretén disposar d’una referéncia del consum passat
dels edificis per tenir com a base de cara al estudi de I'evolucié del consum en periodes posteriors.
Realitzin un estudi de regressio lineal i/o multiple amb aquelles variables que es considerin rellevants
fins a trobar aquelles que expliquen amb precisié el consum de I'edifici al llarg del periode de
referéencia identificant aixi les variables que afecten el consum de cadascun dels edificis dins del
periode de referéncia considerat (variables independents). S'analitzaran variables, com ara el dia de
calefaccio o de refrigeracio, hores d'obertura, nombre d'usuaris, etc. (s'hauran de disposar de dades
registrades d'aquestes variables durant el periode de referéncia).
Analitzin els parametres estadistics de la desviacié del model respecte a la realitat per comprovar que
compleix els requeriments de I''lPMVP d'EVO.
Realitzin una analisi dels equips i sistemes dels edificis amb |'objecte de comprovar-ne I'estat de
funcionament, mesurar-ne el rendiment, verificar que s'esta operant correctament des del punt de
vista de I'eficieéncia energética (sequienciacié d'arrencada d'equips, punts de treball, consignes, etc.),
identificar ineficiencies, buscar alternatives més adequades, ja sigui per millora de I'estat de I'art, I'Us
d'equips fora dels parametres de disseny inicials, etc., identificar deficiéncies o mancances a les
instal-lacions que estiguin generant consums evitables.
Relacionen una série de mesures d'eficiéncia energétiques que es classificaran de la manera seguent:
o Mesures que requereixin inversions en grans equipaments i infraestructures que poden ser
interessants des del punt de vista estratégic i que, encara que poden tenir elevats retorns
d'inversid, poden estar subjectes a subvencions que les fan atractives.
o Mesures que fomentin I'estalvi d'energia, I'eficiencia energeética i la utilitzacié d'energies
renovables i residuals.
o Mesures que suposin I” actualitzacié i millora de les instal-lacions a fi de reduir la demanda
energetica.
o Mesures de molt baix cost que aconsegueixin estalvi mitjangant canvis en I'operacié de les
instal-lacions, la conscienciacid, el canvi d'habits, etc.
Per a cadascuna s'elaborara un informe que contindra la informacié seguient:
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Descripcié de la mesura proposada. Edifici a que afecta. Inversid a fer. Estalvis anuals previstos en
termes d’energia, termes economics i en emissions a I'atmosfera. Propostes de procediments de
mesura i verificacié per a la mesura. Procediment de mesura i verificacio acordat. Estalvi real obtingut.

>
enceses.

Puntuacié: 1,75 punts

Proposin de substitucio de les llums dels vestibuls per LED, donat la quantitat d’hores que han de estar

VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.6.b 2,50 1,50 1,50 1,50 2,50 1,75
QUADRE FINAL DE PUNTUACIONS DEL SOBRE B
VALORACIONS | Nergy Global | Multiserveis CPI Climava | Istem SLU Tecnocontrol
Services SL Endavant Integrated SL Servicios SA
SL Servicies
SA
1.1.1 1,10 1,00 1,25 1,25 1,25 1,75
1.1.2.a 1,00 1,25 0,25 0,10 0,00 1,75
1.1.2b 1,25 1,50 1,50 1,50 1,75 1,75
1.1.2.c 1,50 1,50 1,25 1,00 0,50 2,00
1.1.3.a 1,50 1,50 1,50 1,50 0,50 1,75
1.1.3b 2,50 1,50 3,00 0,00 1,13 3,00
1.1.4.a 3,00 3,50 2,75 3,50 3,00 3,50
1.1.4b 1,25 2,00 1,73 1,50 1,25 3,00
1.1.5.a 6,75 7,00 3,50 7,50 5,50 6,00
1.1.5b 3,00 4,00 2,75 4,00 2,75 3,75
1.1.6.a 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1.1.6b 2,50 1,50 1,50 1,50 2,50 1,75
TOTAL: 26,35 27,25 21,98 25,35 21,13 31,00

VALORACIO DELS CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMATICAMENT

2. PROPOSTA ECONOMICA:

2.1 a) Oferta economica del manteniment prescriptiu i preventiu anual: fins a 36 punts. Import maxim

EMPRESA LICITADORA PRESC/PREVENTIU PUNTS
Nergy Global Service SL 153.619,12€ 31,65
Multiserveis Ndevant SL 132.488,33€ 36

CPI Integrated Services SA 158.683,49€ 30,61
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Climava SL 211.608,63€ EXCLOS
Istem SLU 153.873,49€ 31,60
Tecncontrol Servicios SA 134.782,09€ 35,53
2.1.b) Preu/hora (mitjana) servei de professionals per a treball de correctiu: fins a 7 punts
Preu Preu Preu Preu Mitiana de
CONCEPTE hora extra extra extra o ‘:;Io ia
normal | diiirna | nocturna | festius polog
(IVA (IVA (IVA (IVA
exclos) | exclés) | exclés) | exclos) [Hores/categoria
ESPECIALISTA
TECNIC/CAP 36,00 39,60 39,60 39,60 38,70
OBRA
ENCARREGAT 27,00 | 29,70 29,70 29,70 29,03
OFICIAL DE 1a
NERGY A o 22,00 | 24,20 24,20 24,20 23,65
GLOBAL PALETA/PINTOR
SERVICE SL
FRIGORISTA
JELECTRICISTA 22,00 | 24,20 24,20 24,20 23,65
VIDRIER 22,00 | 24,20 24,20 24,20 23,65 MITJANA
FINAL
FUSTER 22,00 | 24,2 24,2 24,2 2
4,20 4,20 4,20 3,65 27 05
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Preu Preu Preu Preu Mitiana de
CONCEPTE hora | extra extra extra §i Jolo ia
normal | diiirna | nocturna | festius polog
A A A A
(IV\ (IV\ (IV‘ (IV\ Hores/categoria
exclos) | exclos) | exclos) | exclos)
ESPECIALISTA
TECNIC/CAP 28,90| 28,90 3154| 3154 30,22
OBRA
ENCARREGAT 2499 24,99 27,63 27,63 26,31
OFICIAL DE 1a
MULTISERVEIS | pALETAPINTOR 23,13 23,13 2577 | 25,77 24,45
NDAVANT SL
FRIGORISTA
JELECTRICISTA 23,13| 23,13 2577 | 25,77 24,45
VIDRIER 23,13] 23,13 2577 | 25,77 24,45 M:I:I:TA
FUSTER 23,13| 23,13 2577 | 25,77 24,45 25,72
Preu Preu Preu Preu Mitiana de
CONCEPTE hora extra extra extra %i Jolo ia
normal | diirna | nocturna | festius polog
e e L (ava Hores/categoria
exclos) [ exclés) | exclés) | exclos) 9
ESPECIALISTA
TECNIC/CAP 2547 | 26,74 | 28,02 | 28,02 27,06
OBRA
ENCARREGAT | 21,15 | 22,21 23,27 23,27 22,48
OFICIAL DE 1a
CPI 20,38 | 21,40 22,42 22 42 21,66
INTEGRATED PALETA/PINTOR
SERVICES SA [FRIGORISTA
JELECTRICISTA | 20.38 | 2140 | 2242 | 2242 21,66
VIDRIER 20,38 | 21,40 22,42 22,42 21,66 Mg:l:?A
FUSTER 20,38 | 21,40 22,42 22,42 21,66 22,69
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Direcci6 de Serveis Versio 1-AA
Preu Preu Preu Preu o
hora extra extra extra A:::J::I';ﬂ i:e
CONCEPTE normal | dilirna | nocturna | festius poleg
(Ivft (Ivft (IV\A (IVZA Hores/categoria
exclos) | exclés) exclos) exclos)
ESPECIALITAT
@) TECNICICAP—| 28.00 | 30,80 | 32,34 | 3396 31,28
I OBRA
< ENCARREGAT | 26,00 | 28,60 30,03 31,53 29,04
PN OFICIAL DE 1a
U 22,00 24,20 25,41 26,68 2457
O ISTEM SLU PALETA/PINTOR
FRIGORISTA
(D JELECTRICISTA 25,00 27,50 28,88 30,32 27,93
MITJANA
VIDRIER 22
m ,00 24,20 25,41 26,68 24 57 FINAL
I FUSTER 22,00 24,20 25,41 26,68 2457 26,99
0: Preu Preu Preu Preu
IMPORT TOTAL Mitjana de
D MANTENIMENT CONCEPTE hora e'xufru extra exfr.'u e
normal | diiirna | nocturna | festius
(Ivé (Ivf (I\{A (IV:A Hores/categoria
D exclos) [ exclos) | exclos) | exclos)
ESPECIALISTA
- TECNIC/CAP 21,04 | 22,10 23,17 23,17 22,37
I OBRA
D_ ENCARREGAT 18,66 | 19,60 20,51 20,51 19,82
I I I OFICIAL DE 1a
TECNOCONTROL 17,99 | 18,89 19,77 19,77 19,11
Q SERVICIOS SA | PALETAPINTOR
FRIGORISTA
JELECTRICISTA 17,99 | 18,89 19,77 19,77 19,11
MITJANA
VIDRIER
17,99 | 18,89 19,77 19,77 19,11 FINAL
FUSTER 17,99 | 18,89 19,77 19,77 19,11 19,77 €
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Preu mitjana
EMPRESA LICITADORA professionals PUNTS
Nergy Global Service SL 27,05€ 5,12
Multiserveis Ndavant SL 25,72€ 5,38
CPI Integrated Services SA 22,69€ 6,10
Istem SLU 26,99€ 5,13
Tecncontrol Servicios SA 19,77% 7

2.1.c) Oferta de percentatge de descompte del material subministrat

Percentatge de
EMPRESA LICITADORA descompte ITEC PUNTS
Nergy Global Service SL 35,10% 6
Multiserveis Ndavant SL 35,01% 6
CPI Integrated Services SA 35% 5,98
Istem SLU 35% 5,98
Tecncontrol Servicios SA 35,01% 6
PUNTUACIO
DESC. PUNTS
EMPRESA LICITADORA PRESC/PREV. | OPERARIS | ITEC FINALS
Nergy Global Service SL 31,65 512 6 42,77
Multiserveis Ndavant SL 36 5,38 6 47,38
CPI Integrated Services SA 30,61 6,10 5,98 42,69
Istem SLU 31,60 5,13 5,98 42,71
Tecncontrol Servicios SA 35,53 7 6 48,53

3 Criteris automatics subjectes a complir com a millores addicionals per part de I'empresa
adjudicataria ( fins a 14 punts)

3.1 Aportaci6 d’elements tecnologics i altres mitjans tecnics que afavoreixen la prestacié del servei.

a) Posar a disposicié quatre equips autonoms de climatitzacio ( fins 1 punt)

DEPT. DE DRETS SOCIALS

EMPRESES Equips Puntuacio

Nergy Global Service SL 4 1

Multiserveis Ndavant, SL 4 1

CPI Integrated Services SA 4 1

Istem SLU 4 1

Tecnocontrol Servicios SA 4 1
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b) Vehicle adscrit al servei amb GPS ( fina a 1 punt)
EMPRESES Cotxe amb | Puntuacid
GPS
Nergy Global Service SL Si 1
Multiserveis Ndavant, SL Si 1
CPI Integrated Services SA Si 1
Istem SLU No 0
Tecnocontrol Servicios SA Si 1
c) Equips automatics de desinfeccid i filtratge pels diposits contra incendis ( fins a 4 punts)
EMPRESES Equips Puntuacié
automatics
Nergy Global Service SL 2 4
Multiserveis Ndavant, SL 2 4
CPI Integrated Services SA 2 4
Istem SLU 2 4
Tecnocontrol Servicios SA 2 4
Resum puntuacions apartat 3.1
EMPRESA Equips clima Vehicle GPS | Equips TOTAL PUNTUACIO
etiqueta verda desinfeccio
Nergy Global Service SL 1 1 4
Multiserveis 1 1 4
Ndavant, SL
CPI Integrated 1 1 4
Services SA
Istem SLU 1 0 4
Tecnocontrol 1 ] 4
Servicios SA
3.2 Millores relatives a afavorir les condicions mediambientals ( fins a 5 punts)
a. Millores en relacié amb la frequéncia de les operacions de manteniment
v" Neteja de la coberta de I’Arxiu Central: ( fins a 2 punts)
EMPRESES Neteja coberta Puntuacié
Nergy Global Service SL Quadrimestral 2
Multiserveis Ndavant, SL Quadrimestral 2
CPI Integrated Services SA Quadrimestral 2
Istem SLU Quadrimestral 2
Tecnocontrol Servicios SA Quadrimestral 2
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v Control i revisié de I'estacié transformadora: ( fins a 2 punts)
EMPRESES Control i revisio estacié | Puntuacio
transformadora
Nergy Global Service SL Quadrimestral 2
Multiserveis Ndavant, SL Quadrimestral 2
CPI Integrated Services SA Quadrimestral 2
Istem SLU Quadrimestral 2
Tecnocontrol Servicios SA Quadrimestral 2

R/N: B0000/X0000
Versio 1-AA

v' Revisié completa de la instal-lacié del sistema de climatitzacié , reparant o substituint els elements en
mal estat o amb un funcionament deficient, les fuites i les deficiencies de funcionament. ( fins a 2 punts)

EMPRESES Revisié6 completa sistema | Puntuacio
climatitzacio

Nergy Global Service SL Quadrimestral 2

Multiserveis Ndavant, SL Quadrimestral 2

CPI Integrated Services SA Quadrimestral 2

Istem SLU Quadrimestral 2

Tecnocontrol Servicios SA Quadrimestral 2

Resum puntuacions apartat 3.2.a)

EMPRESA Manteniment Control i revisié | Revisi6 sistema | TOTAL PUNTUACIO
Coberta Arxiu estacié climatitzacio
transformadora

Nergy Global Service SL 2 2 2 6
Multiserveis 2 2 2 6
Ndavant, SL

CPI Integrated 2 2 2 6
Services SA

Istem SLU 2 2 2 6

2
Tecn‘o-control 2 2 s
Servicios SA
b) Canvi a tecnologia LED de les lampades que també son llums d’emergéncia que estan a sobre la porta

que dona a les escales de I'edifici ( Fins a 2 punts)

EMPRESES Canvi tecnologia LED Puntuacio
Nergy Global Service SL 30 llums 2
Multiserveis Ndavant, SL 30 llums 2
CPI Integrated Services SA 30 llums 2
Istem SLU 30 llums 2
Tecnocontrol Servicios SA 30 llums 2
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Resum puntuacions apartat 3.2.b)

EMPRESA Canvi a tecnologia | TOTAL i
LED PUNTUACIO

Nergy Global Service SL 2

Multiserveis 2

Ndavant, SL

CPI Integrated 2

Services SA

Istem SLU 2

Tecnocontrol 2

Servicios SA

Quadre resum dels criteris automatics a complir com a millores addicionals

R/N: B0000/X0000
Versio 1-AA

EMPRESA Aportacié elements | Mesures relatives a | TOTAL PUNTUACIO
tecnologics afavorir les condicions
mediambientals
Nergy Global Service SL 6 8 14
Multiserveis Ndavant SL 6 8 14
CPI Integrated Services SA 6 8 14
Istem SLU 5 8 13
Tecnocontrol Servicios SA 6 8 14

Quadre resum criteris automatics

EMPRESA Criteris economics Criteris automatics de | TOTAL PUNTUACIO
Millores addicionals

Nergy Global Service SL 42,77 14 56,77

Multiserveis Ndavant SL 47,38 14 61,38

CPI Integrated Services SA 42,69 14 56,69

Istem SLU 42,71 13 55,71

Tecnocontrol Servicios SA 48,53 14 62,53

QUADRE RESUM DE PUNTUACIONS (SOBRES B i C)

EMPRESA Metodologia de treball Criteris Automatics TOTAL PUNTUACIO
Tecnocontrol Servicios SA 31 62,53 93,53
Multiserveis Ndavant SL 27,25 61,38 88,63
Nergy Global Service SL 26,35 56,77 83,12
CPI Integrated Services SA 21,98 56,69 78,67
Istem SLU 21,13 55,71 76,84

No hi ha cap oferta en presumpcié d’anormalitat segons els criteris establerts en el plec.
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CARACTERISTIQUES DE L’OFERTA AMB MILLOR RELACIO QUALITAT PREU
Nom de I'empresa: TECNOCOTROL SERVICIOS SA
Import ofert maxim sense IVA: 134.782,09€
1) Manteniment Preventiu:  134.782.09€ s/iva
2) Manteniment correctiu: 68.996,45€ s/iva
Total iva exclos: 203.778,54€
Pels preus/hora de serveis de professionals de l'oferta:
HORA EXTRA
NORMAL DIURNA | EXTRA NOCTURNA EXTRA FESTIVA
PREU PREU
CATEGORIA | ESPECIALITAT OFERTAT | OFERTAT [ PREU OFERTAT PREU OFERTAT
Técnic/cap
Especialista| Obra 21,04 22,10 23,17 23,17
Encarregat 18,66 19,60 20,51 20,51
Paleta/pintor 17,99 18,89 19,77 19,77
Frigorista/
_ electricista 17,99 18,89 19,77 19,77
Oficial 1a. .
Vidrier 17,99 18,89 19,77 19,77
Fuster 17,99 18,89 19,77 19,77

Barcelona,

Descompte sobre el preu de I''TEC: 35,01%
Import de I''VA: 42.793,49 € (al 21%)

Import ofert maxim, IVA inclos: 246.572,03 €

Termini de garantia: 24 mesos

Yolanda Bertomeu Ginata
Cap del Servei de Régim Interior

Termini d’execuci6 : De I'1 de gener, o des de 'endema de la signatura del contracte si fos posterior,
fins al 31 de desembre de 2024
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ANNEX 1 QUADRE COMPARATIU D’OFERTES

R/N: B

0000/X0000
Versio 1-AA

OBJECTE DEL CONTRACTE: Serveis de manteniment preventiu, correctiu i subministrament de
materials técnics en general, de I’edifici seu central i de I'arxiu central i de I’edifici Paral-lel del
Departament de Drets Socials

BE-2024-39 Lot 2: EDIFICI PARAL-LEL

1.1 CRITERIS QUE DEPENEN Tecnocontrol Multiserveis Nergy CPI Istem SLU Climava SL
D’UN JUDICI DE VALOR Servcios SA Ndavant SL Global Integrated
Service SL Services
SA
1.1.1 Pla treball incorpori solucions
innovadores planificacié 1.75 1.00 110 125 1,25 1.25
tecnica/operativa i organitzativa ’ ’ ’ ’ ” ’
(FINS 2 PUNTS)
1.1.2 Aspectes relacionats
organitzacio servei (FINS 6 PUNTS) i Gt R S 2 250
a)Seleccio de personal (fins a 2
punts) 1,75 1,25 1,00 0,25 0,00 0,10
b)Formacio especificada (fins a 2
punts) 1,75 1,50 1,25 1,50 1,75 1,50
c)Sistema previsi6 substitucions
(fins a 2 punts) 2,00 1,50 1,50 1,25 0,50 1,00
1.1.3 Mitjans material execucid
servei (FINS 5 PUNTS) 4,75 3,00 4,00 4,50 1,63 1,50
a)Magquinaria auxiliar i mitjans
seguretat (fins a 2 punts) 1,75 1,50 1,50 1,50 0,50 1,50
b)Garantia manteniment i material
(fins a 3 punts) 3,00 1,50 2,50 3,00 1,13 0,00
1.1.4 Sistema verificacié qualitat
serveis. Inspeccions, Eines 6,50 5,50 4,25 4,63 4,50 5,00
informatiques (FINS 7 PUNTS)
a)Pla de qualitat, auditories
inspeccions (fins a 4 punts) 3,50 3,50 3,00 2,75 3,00 3,50
b)Permanéncia en el servei d’'un 300 200 125 173 125 150
tecnic (fins a 3 punts) ! ’ i ’ i !
1.1.5 PRL, ambiental i Coordinacié
empresarial (FINS A 12 PUNTS) SHE i e G B i
a)Sistema de prevenci6 riscos (fins
a 8 punts) 6,00 7,00 6,75 3,50 5,50 7,50
c)Coordinacié empresarial (fins a 4
punts) 3,75 4,00 3,00 2,75 2,75 4,00
1.1.6 Sistema de gestio
mediambiental ( fins a 5§ punts) A8 AHD GR0 AR GR0 40
a)Contaminacié acustica ( fins a 2 1 1.00 1.00 1.00 1.00 200
punts) ’ i ’ ’ !
b)Sistema d’analisis de les xarxes 175 150 250 150 250 1.50
eléctriques. (fins a 3 punts) ! ’ ’ ’ ’ !
TOTAL PUNTUACIO DELS
CRITERIS JUDICI DE VALOR 31,00 27,25 26,35 21,98 21,13 25,35
(MAXIM 37 PUNTS)
CRITERIS QUANTIFICABLES
AUTOMATICAMENT
2.1.PROPOSTA ECONOMICA
(MAXIM 63 PUNTS) 48,53 47,38 42,77 42,69 42,71
2.1.a) Preu prescriptiu i preventiu
(fins a 49 punts) 35,53 36 31,65 30,61 31,60
Import maxim 174.815,77€
Import ofertat 134.782,09€ 132.488,33€ 153.619,12€ 158.683,49€ 153.873,49€ 211.608,63
Import fix manteniment correctiu 68.996,45€ 68.996,45€ 68.996,45€ 68.996,45€ 68.996,45€
Import total 203.778,54 201.484,78€ 222.615,57€ 227.679,94€ 222.869,94€
Percentatge de baixa 22,90% 24,21% 12,13% 9,23% 11,98€
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2.1.b) Mitjana cost operaris correctiu
(fins a 7 punts)

5,38

5,12

6,10

5,13

Mitjana

19,77€

25,72€

27,05€

22,69€

26,96€

2.1.c) Descompte ITEC
(fins a 6 punts)

6

6

6

5,98

5,98

Descompte

35,01%

35,01%

35,10%

35%

35%

2.2 CRITERIS AUTOMATICS COM
A MILLORES ADDICIONALS
(MAXIM 14 PUNTS)

Puntuacié maxima millores
addicionals ( fins a 14 punts)

3.1 Aportacié elements tecnologics i
altres mitians _ ( fins a 6 punts)

a)Posar a disposicié quatre equips
autonoms de climatitzacié ( fins a 1
punt)

b) Vehicle adscrit al servei amb GPS
amb etiqueta verda ( fins a 1 punt)

c)Equips automatics de desinfeccio i
filtratge diposits contra incendis (fins
a 4 punts)

3.2 Millores relatives a afavorir les
condicions mediambientals ( fins a 8
punts)

a)Millores freqliencia operacions
manteniment ( fins a 6 punts)

Manteniment coberta de I'Arxiu
Central ( fins a 2 punts)

Control i revisio de I'estacié
transformadora ( fins a 2 punts)

Revisié completa de la instal-lacié
climatitzacio ( fins a 2 punts)

b)Canvi a tecnologia LED lampades
llums emergéncia escales (30
lampades) (Fins a 2 punts)

Puntuacié maxima criteris
quantificables automaticament
(MAXIM 63 PUNTS)

62,53

61,38

56,77

56,69

55,71

Puntuacié FINAL VALORACIO
SOBRE B | C (MAXIM 100 PUNTS)

93,53

88,63

83,12

78,67

76,84

EXCLOSA

les ofertes) del PCAP ha quedat EXCLOSA del procediment.

L’'empresa Climava SL ha presentat una oferta economica del manteniment prescriptiu i preventiu superior a
I'import de licitacid i per aquest motiu, d’acord amb el que estableix la clausula 14.2 (Practica de la valoracié de
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