
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DE CONNEXIÓ A INTERNET.

INFORME DE LA PUNTUACIÓ DEL SOBRE B 

SE CSU 2023/8(A-1283)
1. L'Ajuntament té previst contractar el Subministrament de connexió a Internet

2. Als sobres B els licitadors presenten els criteris sotmesos a judici de valor. En 
aquesta licitació, s’atorguen fins a 10 punts valorables segons la proposta tècnica 
valorada en el seu conjunt.

3. La proposta tècnica havia de contenir:

 Manteniment preventiu i correctiu
 Termini d'implantació

4. Hi han tres empreses que han presentat oferta, la puntuació i comentaris respecte la 
proposta tècnica es presenten a continuació:

EMPRESA COMENTARIS PUNTUACIÓ
Alt Urgell Fibra Presenta una proposta tècnica amb 

monitorització contínua, millora una hora 
el temps per manteniments correctius i 
dins del preventiu esmenta les 
connexions requerides en el punt 16.9 del 
plec de condicions tècniques. Finalment, 
el termini d’implantació és immediat, 
donat que tenen actualment el servei 
implementat. Proposta clara i concisa als 
punts sol·licitats. 

10 punts

FibraCat Telecom Presenta una proposta amb 70 dies 
d’implantació. Es proposa que s’instal·lin 
a les nostres dependències diferents 
punts de connexió, la qual cosa no es 
contempla al contracte i canvia 
l’estructura de xarxa descrita al plec de 
condicions tècniques. La proposta és 
massa extensa pels pocs punts 
sol·licitats.

0 punts

Suvoz Global Services Presenta tres revisions semestrals i 
trimestrals, monitorització contínua. 5 
setmanes d’implantació. No precisa 
millores respecte el plec tècnic en 
manteniment correctiu, ni determina les 
connexions esmentades en el punt 16.9. 
La proposta és massa extensa pels dos 
punts sol·licitats.

2.5 punts

Nº expedient SE CSU 2023/8(A-1283)
Assumpte Subministrament de connexió a Internet
Data 05/10/2023
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5. Després de comprovar les propostes tècniques, es proposa excloure l’empresa 
Fibracat Telecom, donat que el desplegament i unitats que proposen a la seva oferta 
no és la que s’especifica a les condicions tècniques, canviant l’estructura de la xarxa 
desitjada.

6. El punt 16.9 del plec de condicions tècniques especifica que els licitadors 
certificaran que disposen de connexió principal i de backup als dos troncals de fibra 
que arriben actualment a la Seu d’Urgell, el de Xarxa Oberta (XOC) / CTTI i el que 
proporciona telefònica a altres proveïdors. Per tant, si cau la connexió d’un troncal, es 
derivarà el tràfic cap a l’altre dotant de continuïtat al servei. Alt Urgell Fibra declara que 
disposa d’aquesta capacitat, però no ho certifica. Suvoz Global Services tampoc 
certifica aquesta característica. Per tant, cal requerir aquests certificats a les dues 
empreses. Aquest certificat pot consistir en la presentació d'un certificat per part dels 
dos operadors pels quals es disposa connexió al municipi, o còpia del contracte de les 
corresponents línies. 

La Seu d’Urgell, Aquest document està signat digitalment i, per tant, la validesa es 
produeix en el moment de la darrera signatura.

Ricard Salvat Palau
Tècnic d’Informàtica
Ajuntament de la Seu d’Urgell
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