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A continuacié s’estableixen les especificacions técniques, requisits i condicions que han de regir el
present contracte.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és el servei de docéncia de I'accié formativa de Capacitacié digital (nivell
basic) en el marc del programa “Digital Talent” de I’Area d’Ocupacié i Empreses del Centre de
Promocié Economica de Can Calderon de I’Ajuntament de Viladecans, amb mesures de
contractacié publica sostenibles.

L’execucié d’aquest contracte inclou el Servei de docéncia per la imparticié de 12 accions de formacio
de Capacitacio6 digital nivell basic (360 hores — 30 h/accié de formacio) en el marc del programa Digital
Talent.
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L'execucié d’aquest contracte inclou també els serveis de preparacié de les sessions, activitats de
seguiment, tutories i avaluacié de I'alumnat i participacié en reunions de coordinacié amb I'equip técnic
referent, aixi com I'elaboracié de les eines didactiques necessaries pel desenvolupament de les accions
formatives

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

El Centre Can Calderon desenvolupa accions formatives adrecades a millorar les competéncies
técniques i transversals de persones preferentment en situacié d’atur laboral.

Atés que a través de 'Area d’Ocupacié i Empreses, en el marc de les diferents Linies estratégiques
del Centre de Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses de I’Ajuntament de Viladecans, es porten
a terme diferents programes promoguts i subvencionats pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunya, aixi
com la Diputacié de Barcelona, amb la finalitat de millorar la qualificacié i capacitat d’insercié de
persones treballadores, especialment en situacié d’atur, i millorar-les des del punt de vista ocupacional,
social i economic, amb I'objectiu de contribuir a I'equilibri social i territorial del territori catala.

Atés que I’Area d’Ocupacié i Empreses de Can Calderon emmarca dins d’aquests recursos el
programa Digital Talent en la seva cartera de serveis.

El programa Digital Talent és un projecte innovador que s’ha integrat en la linia estratégica de
Transicié Digital del Servei de Formacio i Ocupacioé de I'Ajuntament de Viladecans. L'objectiu general
és reduir la bretxa digital amb perspectiva de génere fomentant la inclusié, capacitacié i acreditacio de
les competéncies digitals per millorar I'ocupacié i la competitivitat de les empreses. Es tracta d’'un nou
projecte que respon als eixos de I'Estrategia 2030 i a 'Agenda Urbana de Viladecans, i en concret al
seu Pla de Capacitacio Digital dissenyat per a garantir la formacié i I's d’eines en 'ambit digital de tota
la ciutadania.
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El programa ofereix una amplia oferta formativa i portara a terme el desenvolupament d’itineraris de
capacitacié TIC, impartits en diferents modalitats (presencial, e-learining, b-learning) i amb el suport
d’actuacions, recursos i instruments per a la capacitacio digital de les persones participants.

El projecte s'articula a través del disseny d’itineraris de capacitacié digital. D’acord amb els nivells de
coneixement que s’hauran definit a través de I'analisi i millora de competéncies TIC, les persones
podran participar en algun dels 4 itineraris amb el compromis d’'un pla individual de capacitacio i
acreditacio digital:

e ltinerari CONNECTA'TIC: adrecgat a persones que no tenen cap domini de les competéncies
digitals i s’inicien en el coneixement de les TIC.

e ltinerari ENTRENA'TIC: adrecat a persones que tenen un domini elemental basic de les
competéncies digitals, poden portar a terme tasques simples i es troben en un procés
d’aprenentatge.

e ltinerari ACREDITA'TIC: adrecat a persones amb un domini avancat de les competéncies que
pot desenvolupar tasques més complicades amb seguretat i autonomia i es troba motivada en
assolir reptes i nivells d’acreditacié en 'ambit digital.

e ltinerari ESPECIALITZA'TIC: inclou les persones que tenen un nivell avangat i altament
especialitzat capaces de resoldre problemes complexos interactuant amb factors digitals
diversos, persones que poden contribuir en la practica professional i proposen noves idees i
processos en el sector.

, mitjancant el codi segur de verificacié 14615221210510423251

Aquests itineraris estan alineats amb el “Plan Nacional de Competencias Digitales” i, per portar-los
a terme, s’ha dissenya una accié formativa que fa necessaria la contractacié d’un equip docent expert.
D’aquesta accio6 formativa, de 30 hores de durada, es realitzaran 12 edicions. Per tant, 'equip docent
que s’encarregui de la imparticié d’aquesta accio, haura d’impartir un total de 360 hores del contingut
formatiu especific establert al punt 3 del plec de prescripcions técniques que ha de regir aquest
contracte.

Les accions formatives tindran una metodologia basada en la practica i es realitzaran de manera
presencial, no obstant, d’acord amb les necessitats i perfil d’entrada de les persones participants,
I'equip técnic podra decidir realitzar alguna actuacié de forma telematica, fent Us de de I'entorn virtual
d’aprenentatge Campus Login TIC com a complement a la formacio presencial.

L’'organitzacié i I'execucié de les accions formatives anira en funciéo de la demanda i dels perfils
d’entrada de les persones participants.

Mitjangant la contractacio es pretén cobrir la necessitat dels serveis de docéncia per a la imparticié del
curs de capacitacio digital (nivell basic) (emmarcada dins l'itinerari del CONNECTA'TIC), tal i como
es detallara a continuacié, corresponent a la cartera de serveis formatius de I'Area d’Ocupaci6 i
Empreses del Centre de Promocié Economica i Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament
de Viladecans.

Per assolir els objectius del programa Digital Talent i per a la imparticio dels moduls formatius en el
marc de competéncies digitals, és necessaria la contractacié anual del servei de docéncia per al
seglient modul:
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- Curs Capacitacié digital nivell basic. Es contemplen dotze edicions a 'any amb una totalitat de
360 hores.

Per a la execucio d’aquest modul formatiu, en el marc d’aquest programa, I'Ajuntament de Viladecans
requereix disposar de professionals especialitzats i homologats que ofereixin una formacié de
qualitat i personalitzada, a través de metodologies pedagogiques innovadores que garanteixin I'equitat
de l'aprenentatge i ajudin a les persones participants a assolir els seus reptes personals i professionals.

Mitjancant la contractacié es pretén cobrir la necessitat del servei de docéncia de I'accié formativa de
Capacitacio digital (nivell basic) en el marc del programa Digital Talent de I'Area d’Ocupacié i Empreses
del Centre de promocié econdmica de Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans

Atés que esta en tramit I'aprovacié d’'un Acord Marc per part de I'’Ajuntament de Viladecans, amb la
finalitat de realitzar les contractacions dels serveis de docéncia del curs de capacitacié digital (Nivell
basic) es procedeix a realitzar i executar el present contracte fins que quedi resolta I'aprovacié del acord
marc esmentat anteriorment.
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En el suposit de no assolir el niumero minim d’alumnes participants, I'Ajuntament comunicara el
desistiment del procés de seleccio d’ofertes a les persones participants.

Atesa la insuficiéncia de mitjans personals i materials amb qué compta I'’Ajuntament de Viladecans per
cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a conseqiiéncia de la impossibilitat
de destinar total o parcialment el personal que actualment presta serveis a la corporacid, aixi com la
impossibilitat de contractar nou personal a la plantilla per limitacions pressupostaries.

La necessitat és la contractacio del serveis professionals de docéncia per a la imparticié del seguent

modul:
DISTRIBUCIO MODULS
- HORES A
PROGRAMA ACCIO FORMATIVA IMPARTIR
DIGITAL TR . - .
TALENT Capacitacié digital (nivell basic). 12 edicions de 30h. 360
TOTAL HORES 360

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Seran obligacions del contractista:

e Aportar professional substitut/a i cobrir les baixes del personal adscrit en 48 hores.
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o El/la professional haura de complir amb el perfil requerit en el PPT i PCAP.

e Compliment dels requisits dels programes formatius de referéncia, pel que fa als continguts,
desenvolupament, activitats i avaluacio dels participants.

e Collaboracio en el disseny i elaboracié de les proves de seleccio, aixi com en les entrevistes
de selecci6 de 'alumnat.

e Presentar els continguts, material didactic i programacié abans de l'inici de I'acci6.

e Colllaborar amb tot el personal docent del programa per a la formacié en centres de treball i
tutories amb l'alumnat.

e Seguiment i avaluacio sistematica i continuada del procés formatiu de I'alumnat i tenir-ne un
registre i una valoracié personalitzada per modul i/o unitat formativa prenent com a referéncia
els criteris d’avaluacié que s’estableixen al curriculum.

e Lliurar els documents d’avaluacié 5 dies habils abans de la realitzacio de la prova.

e Comunicaciéo amb 10 dies habils d’antelacié qualsevol sortida formativa del grup de classe.

e Assisténcia a reunions de coordinacid, seguiment i sessions d’avaluacié que s’organitzin per
part de la persona referent del programa amb I'objectiu de garantir els millors resultats en
relacio als itineraris del grup de joves.

e El personal expert juntament amb la tutora del programa han de treballar de manera
coordinada, i acompanyen al grup de joves durant tota I'accié formativa per desenvolupar el
procés d’aprenentatge i 'assoliment de competéncies.

e Complimentar i lliurar al Centre la documentacié necessaria en els terminis que s’acordin, per a
la correcta gestio de les actuacions objecte de la contractacié.

o En la imparticié de les accions formatives s'ha d'utilitzar normalment el catala com a llengua
vehicular i els materials didactics elaborats han d'estar redactats almenys en catala.

e Collaborar en I'elaboracié de la memoria final de I'accio.

e Utilitzar diferents eines, equips i recursos en linia que siguin necessaris pel bon
desenvolupament de les sessions formatives i per promoure I'aprenentatge digital de I'alumnat.

e Fer Us del Campus Login TIC del centre com a entorn virtual d’aprenentatge i mitja de
comunicacio entre alumnat, professorat i referent del projecte.

o Realitzar fotografies i gravacions a l'aula representatives de I'exercici de la professio i/o
aprenentatge de I'alumnat i compartir-les amb I'equip referent per fer-ne difusié i incorporar a la
memoria qualitativa del programa.

e CESSIO DRET D'US DE MATERIAL: La propietat intel-lectual del material didactic i pedagogic
requerit correspon als/a les docents, aixi com els drets que se'n deriven. Es cedeix el dret d’us
al Centre de Promocié Econdmica i de Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament
de Viladecans, amb caracter indefinit i no exclusiu, cosa que el/la docent autoritza amb
I'aprovacio de la contractacié administrativa dels seus serveis.

e Complir amb els criteris d’organitzacié, gestié i seguiment que estableixi el centre i I'equip
tecnic referent del programa. Qualsevol necessitat de I'equip docent caldra comunicar-la
préeviament a I'equip referent pels canals habituals de comunicaci6. La persona referent del
programa és l'encarregada de guiar i orientar al professorat pel correcte desenvolupament de
les accions formatives.
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e Seguir les instruccions de I'Ajuntament de Viladecans, aixi com realitzar qualsevol adaptacio
metodologica que sigui necessaria, davant possibles canvis (prioritzacié de formacio telematica,
programacio horaria, etc.).

e El contingut del de curs capacitacié digital (nivell basic) haura de ser el seguent:

AFO0: Tecnologies Habilitadores Digitals — Introduccié (durada: 2 hores)
AF1: Informacié i alfabetitzacioé digital (durada: 6 hores)

AF2: Comunicacio i col-laboracié (durada: 6 hores)

AF3. Creaci6 de continguts digitals (durada: 6 hores)

AF4. Seguretat en la Xarxa (durada: 6 hores)

AF5. Resolucié de problemes (durada: 6 hores)

4. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de docéncia objecte del contracte es realitzara al terme municipal de Viladecans, al Centre de
Promocié Econdmica i Serveis a les Empreses Can Calderon de I'Ajuntament de Viladecans,(C/
Andorra n°® 64, 08840, Viladecans) sens perjudici que es pugui desenvolupar la imparticio del servei de
doceéncia per mitjans telematics, o en alternanca.
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Aixi mateix, durant la vigéncia del contracte, es podra fer Us d’altres instal-lacions per a la imparticié de
la formacio, incloent espais virtuals d’aprenentatge.

De la mateixa manera, es poden portar a terme accions formatives en altres ubicacions o en altres
espais si I'execucié del servei o I’homologacié de I'especialitat ho requereix

5. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI

HORES, CALENDARI | DISPONIBILITAT PER IMPARTIR EL MODUL /ACCIO FORMATIVA PER LA
PERSONA DOCENT:

El personal docent que es presenti a la licitacié, ja sigui per compte propia o a través d’empresa
licitadora, haura d’impartir una total de 360 hores; inclou la preparacié de les sessions, activitats de
seguiment i del projecte integral, tutories i avaluacié de l'alumnat i participacié en reunions de
coordinacié amb I'equip técnic referent.

Tanmateix, ha de tenir disponibilitat per impartir la formacio, presencial i/o telematica, d’acord amb el
seguent calendari orientatiu.

Capacitacio Digital (nivell basic)

Horari: en horari de mati/tarda.
Periode: febrer a desembre.

Es presenta un calendari orientatiu amb els mesos per impartir els mddul objecte del contracte:
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CALENDARI 2024
PROGRAMES ACCIONS g E »'\An Q X ‘lJJ ‘lJJ g : g g 2
FORMATIVES MATI/
N|B(R|R|l IN(L|O|P|[T|V|S TARDA
Capacitacié digital
DIGITAL | (nivell basic) Dotze
TALENT |Edicions de 30 MATI |
hores. TARDA

Aquest calendari esta subjecte a canvis en funcié de I'assoliment del nUmero de alumnes minim i a
I'atorgament de la subvencié i/o possibles canvis per part de I’Ajuntament de Viladecans.
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Les accions formatives es realitzaran de manera presencial, no obstant, d’acord amb les necessitats i
perfil d’entrada de les persones participants, I'equip técnic podra decidir realitzar alguna actuacioé de
forma telematica. Igualment, el personal formador haura de fer Us de I'entorn virtual d’aprenentatge
Campus Login TIC com a complement a la formacio presencial.

L’organitzacié i I'execucio de les accions formatives aniran en funcié de la demanda i dels perfils
d’entrada de les persones participants

6. SISTEMA DE FACTURACIO | CONTROL

El contractista tindra dret a I'abonament dels serveis de docéncia realitzats i podra emetre la seva
facturar mensualment, tenint en compte que ha de facturar per edicions completes i finalitzades.

L’adjudicatari esta obligat a fer constar a les factures que presenti el numero complert d’expedient de
contractacio i el numero del document comptable AD, relatiu a l'autoritzacié i disposicié de la despesa,
que apareixera a I'acord de I'adjudicacio del contracte.

Es recomana que aquests codis es facin constar a la primera linia del descriptiu de la factura.

Aixi mateix, les factures hauran d’incorporar el seglient text:

“Aquesta despesa esta inclosa dins de la convocatdria 2023 de la Ordre EFP/440/2023 de 24
d’abril per a la creacié d’una xarxa estatal de centres de capacitacié digital en entitats
locals, en el marc del Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia, PRTR — Finangat per
la Unié Europea — Next Generation EU.”

Finalment, també caldra que les factures incorporin els logotips oficials en el seu encapgalament. Cas
de no poder incorporar-los a la factura electronica, caldra aportar a més d’aquesta, copia en format pdf
via correu electronic.
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La presentacié de les factures es pot fer mitjangant el punt general d’entrada: la plataforma e-FACT
Consorci Administracié6 Oberta de Catalunya, accessible des de la majoria de facturacié o la seu
electronica de ['Ajuntament, a la que es pot accedir a travées de la seu electronica
https://seuelectronica.viladecans.cat/ca/ o bé de la bustia de factures electroniques de I'ajuntament de
Viladecans https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=158 .

El tecnic responsable municipal informara a I'adjudicatari de les dades necessaries que s’han
d’incorporar a les factures. Una vegada conformades les factures pel tecnic responsable es procedira a
la tramitacié comptable. El pagament sera realitzat d’acord amb els terminis establerts en l'article 198.4
de la LCSP, és a dir, els 30 dies seglients a la data d’aprovacié de la factura, i el regim general de
pagaments de I'Ajuntament de Viladecans. El pagament es realitzara mitjangant transferéncia bancaria
al compte indicat pel contractista en el model normalitzat facilitat pel departament promotor de la
contractacié o pel departament de Gestié Econdmica.
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