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PLEC DE PRESCRIPCIONS TĈCNIQUES

Objecte del contracte: subministrament de programari i llic¯ncies

inform¨tiques per a lôAjuntament de Santa Cristina dôAro.

Codi Classificaci·:
E118.4

N¼mero dôexpedient:
0014-2023

Codis CPV:
72268000-1 Serveis de 
subministrament de software.

Codi Nuts: 512

Tipus de contracte:
MIXT: SUBMINISTRAMENTS I
SERVEIS 

Tramitaci·: ANTICIPADA
Procediment: OBERT 
SIMPLIFICAT ABREUJAT
Regulaci·: NO HARMONITZADA
Forma: ĐNIC CRITERI 
DôADJUDICACIč

Pressupost Base de Licitaci·
(PBL):
 23.982,20 ú, IVA incl¸s.
 LOT 1:  12.087,90 ú IVA incl¸s.
 LOT 2:    6.473,50 ú IVA incl¸s.
 LOT 3:    2.335,30 ú IVA incl¸s.
 LOT 4:       181,50 ú IVA incl¸s.
 LOT 5:       726,00 ú IVA incl¸s.

 LOT 6:    1.936,00 ϵ IVA incl¸s.
 LOT 7:       242,00 ú IVA incl¸s.

Valor Estimat del contracte (VEC):
23.784,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 1: 11.988,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 2:   6.420,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 3:   2.316,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 4:      180,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 5:      720,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 6:   1.920,00 ú, IVA excl¸s.
 LOT 7:      240,00 ú, IVA excl¸s.
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1 . O B J E C T E   D E L   C O N T R A C T E 

Lôobjecte dôaquest contracte per lots ®s el subministrament de programari i llic¯ncies
inform¨tiques - renovaci· i/o actualitzaci·- per a lôAjuntament de Santa Cristina dôAro.

El contracte es divideix en els seg¿ents lots de realitzaci· independent, constituint cada un dôells
un contracte (sôespecifica el nombre anual de llic¯ncies en cada cas):

Lot 1 1 llic¯ncia de Watchguard Firebox M390 i serveis de suport i actualitzaci· ï per
a 3 anys.

Lot 2 Servei de c¸pies de seguretat de Veeam al n¼vol per a tres servidors per un
volum de 4,5 TB; 1 llic¯ncia de software de c¸pies de seguretat Veeam Backup
Essentials i 1 certificat Wildcard SSL (*.santacristina.cat) ï per a 2 anys.

Lot 3 1 llic¯ncia Adobe Creative Cloud All Apps (For Teams); 1 llic¯ncia Adobe Acrobat
Pro i 1 llic¯ncia Autocad LT ï per a 1 any.

Lot 4 1 Llic¯ncia videoconfer¯ncies Zoom One (Pro) ï per a 1 any.

Lot 5 1 llic¯ncia de signatura biom¯trica Doceo bioSign F2F ï per a 2 anys.

Lot 6 1 llic¯ncia del programa de pressupostos TCQ del Banc de dades de l'Institut de
Tecnologia de la Construcci· de Catalunya ï per a 2 anys.

Lot 7 Servei de DNS failover amb balanceig de c¨rrega i comprovacions dôestat ï per
a 2 anys.

Per raons de seguretat no es dona m®s informaci·, per m®s preguntes i/o consultes els licitadors
podran contactar amb el responsable de la Unitat de Serveis Generals.

Aquest programari ®s usat pels diferents sistemes dôinformaci· de lôAjuntament de Santa Cristina
dôAro, essent necess¨ria la seva actualitzaci· i/o renovaci· per al correcte i adequat manteniment
del programari.

La contractaci· es considera fonamental pels seg¿ents motius:

Poder accedir a les noves versions dels diversos productes per tenir programes m®s
moderns i amb les vulnerabilitats corregides.

Poder disposar dôun suport t¯cnic vigent per a poder solucionar incid¯ncies
relacionades amb cada paquet de programari.

Alguns dels programes funcionen amb subscripci· (Watchguard, AutoCAD LT, etc.),
per la qual cosa ®s imprescindible pagar la subscripci· per poder continuar gaudint-
ne.

El contracte ha dôincloure els manteniments oficials del fabricant del programari durant els
per²odes indicats en lôapartat 3 dôaquest plec.
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2. TIPOLOGIA CONTRACTUAL

Aquest contracte t® naturalesa de contracte administratiu mix de subministraments i serveis
tipificat a lôarticle 16, 17 i 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector p¼blic.

Tramitaci· anticipada.

3. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte s'estableix en un termini de:

tres (3) anys per al lot 1

dos (2) anys per als lots 2, 5, 6 i 7

un (1) any per als lots 3 i 4

No es preveuen pr¸rrogues en cap dels lots.

La durada es comen­a a comptar des de la data de formalitzaci· del contracte.

El detall de la contractaci· contempla la renovaci· i/o actualitzaci· dels diferents productes que
sôespecifiquen a sobre, un cop finalitzin la vig¯ncia de les actuals llic¯ncies de programari. Per
tant, durant lôany de contracte caldr¨ anar renovant totes i cadascuna de les llic¯ncies segons la
seva data de caducitat, a saber:

Lot 1 1 llic¯ncia de Watchguard Firebox M390 i serveis de suport i actualitzaci· ï per
a 3 anys.

o Caduca: Mar­ de 2024

Lot 2 Servei de c¸pies de seguretat de Veeam al n¼vol per a tres servidors per un
volum de 4,5 TB; 1 llic¯ncia de software de c¸pies de seguretat Veeam Backup
Essentials i 1 certificat Wildcard SSL (*.santacristina.cat) ï per a 2 anys.

o Caduca: Mar­ de 2024
o Caduca: Maig de 2024
o Caduca: Mar­ de 2024

Lot 3 1 llic¯ncia Adobe Creative Cloud All Apps (For Teams); 1 llic¯ncia Adobe Acrobat
Pro i 1 llic¯ncia Autocad LT ï per a 1 any.

o Caduca: Octubre de 2024
o Caduca: Octubre de 2024
o Caduca: Octubre de 2024

Lot 4 1 Llic¯ncia videoconfer¯ncies Zoom One (Pro) ï per a 1 any.
o Caduca: Novembre de 2024

Lot 5 1 llic¯ncia de signatura biom¯trica Doceo bioSign F2F ï per a 2 anys.
o Caduca: Octubre de 2024

Lot 6 1 llic¯ncia del programa de pressupostos TCQ del Banc de dades de l'Institut de
Tecnologia de la Construcci· de Catalunya ï per a 2 anys.

o Caduca: Maig de 2024

Lot 7 Servei de DNS failover amb balanceig de c¨rrega i comprovacions dôestat ï per
a 2 anys.

o Caduca: Abril de 2024

V
er

if
ic

ac
ió

 e
le

ct
rò

n
ic

a 
a 

la
 w

eb
 d

e 
l'A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

A
 C

R
IS

T
IN

A
 D

'A
R

O

C
.S

.V
.:

 8
9W

P
R

E
F

T
Q

Z
C

2F
53

3 
- 

h
tt

p
s:

//c
ar

p
et

ac
iu

ta
d

an
a.

sa
n

ta
cr

is
ti

n
a.

ca
t/

V
er

if
ic

aC
S

V
?

q
=8

9W
P

R
E

F
T

Q
Z

C
2F

53
3

S
ig

n
at

 d
ig

it
al

 m
it

ja
n

ça
n

t 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

G
IA

L
 ©

 2
02

3 
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

A
 C

R
IS

T
IN

A
 D

'A
R

O



  Entitat: AJUNTAMENT DE SANTA CRISTINA D'ARO   Expedient: E118.4-14/2023

  Interessat:   êrea: Serveis Generals

  Adre­a: Plec de
clausules:

2023/106

4

4. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a lôarticle 62 de la LCSP, al
t¯cnic de la Unitat de Serveis Generals, Jordi Gaitx Molt·, amb les funcions que es preveuen en
lôarticle 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector p¼blic i, en concret, les
seg¿ents:

- Realitzar el seguiment material de lôexecuci· del contracte, per constatar que el
contractista compleix les seves obligacions dôexecuci· en els termes acordats en el
contracte.

- Verificar lôefectiu compliment de les obligacions de lôadjudicatari en mat¯ria social, fiscal
i mediambiental, i en relaci· amb els subcontractes si nôhi hagu®s, aix² com el compliment
de les obligacions establertes en el contracte que suposin lôaportaci· de documentaci· o
la realitzaci· de tr¨mits de tipus administratiu.

- Promoure les reunions que resultin necess¨ries a fi de solucionar qualsevol incident que
sorgeixi en lôexecuci· de lôobjecte del contracte, sense perjudici de la seva resoluci· per
lô¸rgan de contractaci· pel procediment contradictori que estableix lôarticle 97 del
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions p¼bliques.

- Donar al contractista les instruccions oportunes per assegurar lôefectiu compliment del
contracte en els termes pactats, que seran immediatament executives quan puguin
afectar la seguretat de les persones o quan la demora en la seva aplicaci· pugui implicar
que reporten perjudicis que no es puguin esmenar en el futur; en els altres casos, i en
cas de mostrar la seva disconformitat lôadjudicatari, resoldr¨ sobre la mesura a adoptar
lô¸rgan de contractaci·, sense perjudici de les possibles indemnitzacions que puguin
procedir.

- Proposar la imposici· de penalitats per incompliments contractuals.

5. PRESCRIPCIONS I ESPECIFICACIONS TĈCNIQUES

Els licitadors no poden fer ofertes que presentin unes prestacions inferiors a les requerides
en aquest plec. No sôadmetr¨ en cap cas aquelles ofertes que presentin serveis que no sôajustin
estrictament a les prestacions solĿlicitades.  

Els adjudicataris del contracte hauran de registrar, en cas que no ho estiguin en el moment de
lôadjudicaci·, els manteniments a nom de lôAjuntament de Santa Cristina dôAro, els
corresponents comptes de les plataformes dels fabricants de cadascun dels programaris (quan
aquests disposin dôaquestes plataformes).

El subministrament de tots els elements sôha dôefectuar dôacord amb els requeriments que en el
seu moment determini la Unitat de Serveis Generals de lôAjuntament de Santa Cristina dôAro i en
el termini m¨xim de lliurament de cadascuna de les llic¯ncies que es fixa el punt 3 dôaquest plec
(vegeu dates de caducitat).

El lloc fixat per al lliurament de les llic¯ncies objecte del contracte ®s lôAjuntament de Santa
Cristina dôAro, situat a Pla­a Catalunya, 1 de Santa Cristina dôAro (C.P.: 17246) a trav®s de la
Unitat de Serveis Generals.

En cas de lliurament electr¸nic sôhaur¨ de notificar al correu electr¸nic:
ajuntament@santacristina.cat .

La renovaci· i/o actualitzaci· continuada del programari i llic¯ncies ha dôincloure, com a m²nim,
la capacitat dôactualitzaci· de les versions de software de les solucions enumerades a les
noves versions que sôalliberin al mercat.
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Per a la realitzaci· del contracte del lot 1 ser¨ indispensable que lôempresa compleixi els requisit
seg¿ent:

Que lôempresa que realitzi lôoferta sigui, com a m²nim, partner gold de la soluci·

Watchguard Firefox.

6. PRESSUPOST DE LA LICITACIč

El pressupost base de licitaci· (PBL) ®s de 23.982,20 ú, IVA incl¸s. Aquest import es
desglossa en 19.820,00 ú de pressupost net, m®s 4.162,20 ú en concepte dôIVA calculat al tipus
del 21%. Aquest pressupost inclou tots els costos dôexecuci· del contracte.

Per cadascun dels lots, es fixa en les quantitats seg¿ents. Cal tenir en compte que per cada lot
sôespecifica una durada del contracte diferent (3 anys per al lot 1, 2 anys per als lots 2, 5, 6 i 7, i
1 any per als lots 3 i 4):

Lot 1 1 llic¯ncia de Watchguard Firebox M390 i serveis de suport i actualitzaci· ï per
a 3 anys = 9990,00ú sense IVA.

Lot 2 Servei de c¸pies de seguretat de Veeam al n¼vol per a tres servidors per un
volum de 4,5 TB; 1 llic¯ncia de software de c¸pies de seguretat Veeam Backup
Essentials i 1 certificat Wildcard SSL (*.santacristina.cat) ï per a 2 anys = 5.350,00 ú
sense IVA.

Lot 3 1 llic¯ncia Adobe Creative Cloud All Apps (For Teams); 1 llic¯ncia Adobe Acrobat
Pro i 1 llic¯ncia Autocad LT ï per a 1 any = 1.930,00 ú sense IVA.

Lot 4 1 Llic¯ncia videoconfer¯ncies Zoom One (Pro) ï per a 1 any = 150,00 ú sense
IVA.

Lot 5 1 llic¯ncia de signatura biom¯trica doceo bioSign F2F per a 2 anys = 600,00 ú
sense IVA.

Lot 6 1 llic¯ncia del programa de pressupostos TCQ del Banc de dades de l'Institut de
Tecnologia de la Construcci· de Catalunya per a 2 anys = 1.600,00 ú sense IVA.

Lot 7 Servei de DNS failover amb balanceig de c¨rrega i comprovacions dôestat per a
2 anys = 200,00 ú sense IVA.

Quant al finan­ament del contracte, vegeu els dos quadres seg¿ents:

DISTRIBUCIč DEL FINAN¢AMENT PER ANUALITATS

Any
Aplic.

Pressupost¨ria
IMPORT

NET

IMPORT
VARIACIč

LIQUIDACIč
10%

SUBTOTAL
IMPORT
IVA 21%

IMPORT
TOTAL

2024

25 92000 22706

9.285,00 ú 928,50 ú 10.213,50 ú 2.144,84 ú 12.358,34 ú

2025 7.205,00 ú 720,50 ú 7.925,50 ú 1.664,36 ú 9.589,86 ú

2026 3.330,00 ú 333,00 ú 3.663,00 ú 769,23 ú 4.432,23 ú
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TOTAL  19.820,00 ú 1.982,00 ú 21.802,00 ú 4.578,42 ú 26.380,42 ú

DISTRIBUCIč FINAN¢AMENT PER ANUALITATS (PER LOTS)

Any
Aplic.

Pressupost¨ria
Lots

IMPORT
NET

IMPORT
VARIACIč

LIQUIDACIč
10%

SUBTOTAL
IMPORT
IVA 21%

IMPORT
TOTAL

2024 25 92000 22706

1 3.330,00 ú 333,00 ú 3.663,00 ú 769,23 ú 4.432,23 ú

2 2.675,00 ú 267,50 ú 2.942,50 ú 617,93 ú 3.560,43 ú

3 1.930,00 ú 193,00 ú 2.123,00 ú 445,83 ú 2.568,83 ú

4 150,00 ú 15,00 ú 165,00 ú 34,65 ú 199,65 ú

5 300,00 ú 30,00 ú 330,00 ú 69,30 ú 399,30 ú

6 800,00 ú 80,00 ú 880,00 ú 184,80 ú 1.064,80 ú

7 100,00 ú 10,00 ú 110,00 ú 23,10 ú 133,10 ú

2025 25 92000 22706

1 3.330,00 ú 333,00 ú 3.663,00 ú 769,23 ú 4.432,23 ú

2 2.675,00 ú 267,50 ú 2.942,50 ú 617,93 ú 3.560,43 ú

5 300,00 ú 30,00 ú 330,00 ú 69,30 ú 399,30 ú

6 800,00 ú 80,00 ú 880,00 ú 184,80 ú 1.064,80 ú

7 100,00 ú 10,00 ú 110,00 ú 23,10 ú 133,10 ú

2026 25 92000 22706 1 3.330,00 ú 333,00 ú 3.663,00 ú 769,23 ú 4.432,23 ú

TOTAL   19.820,00 ú 1.982,00 ú 21.802,00 ú 4.578,42 ú 26.380,42 ú

Pel que fa a la durada del contracte, s'estableix en un termini de tres (3) anys per al lot 1; de
dos (2) anys per als lots 2, 5, 6 i 7; i dô1 anys per als lots 3 i 4; sense pr¸rrogues en tots els lots.

Aquest contracte anir¨ a c¨rrec al pressupost de lôAjuntament de Santa Cristina dôAro i de les
seg¿ents aplicacions pressupost¨ries del pressupost municipal vigent:

25 92020 20600 Arrendaments dôequips per a processos dôinformaci·

7. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El Valor Estimat del contracte ®s de vint-i-tres mil set-cents vuitanta-quatre euros (23.784,00)
IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost de licitaci·, IVA excl¸s, de dinou mil vuit-
cents vint euros (19.820,00ú), m®s lôeventual modificaci·, establerta en un 20%, de tres mil
nou-cents seixanta-quatre euros (3.964,00 ú).
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DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC TOTAL CONTRACTE

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024

25 92020 20600

9.285,00 ú  1.857,00 ú 11.142,00 ú

2025 7.205,00 ú  1.441,00 ú 8.646,00 ú

2026 3.330,00 ú  666,00 ú 3.996,00 ú

TOTAL  19.820,00 ú 0,00 ú 3.964,00 ú 23.784,00 ú

Per lots:

Lot 1:
Onze mil nou-cents vuitanta-vuit euros (11.988,00 ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el
pressupost de licitaci·, IVA excl¸s, de nou mil nou-cents noranta euros (9.990,00 ú), m®s
lôeventual modificaci·, establerta en un 20%, de mil nou-cents noranta-vuit euros (1.998,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 1

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024

25 92020 20600

3.330,00 ú  666,00 ú 3.996,00 ú

2025 3.330,00 ú  666,00 ú 3.996,00 ú

2026 3.330,00 ú  666,00 ú 3.996,00 ú

TOTAL  9.990,00 ú 0,00 ú 1.998,00 ú 11.988,00 ú

Lot 2:
Sis mil quatre-cents vint euros (6.420,00ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost
de licitaci·, IVA excl¸s, de cinc mil tres-cents cinquanta euros (5.350,00 ú), m®s lôeventual
modificaci·, establerta en un 20%, de mil quaranta-quatre euros (1.070,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 2

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024
25 92020 20600

2.675,00 ú  535,00 ú 3.210,00 ú

2025 2.675,00 ú  535,00 ú 3.210,00 ú

TOTAL  5.350,00 ú 0,00 ú 1.070,00 ú 6.420,00 ú
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Lot 3:
Dos mil tres-cents setze euros (2.316,00 ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost
de licitaci·, IVA excl¸s, de tres mil nou-cents trenta euros (1.930,00 ú), m®s lôeventual
modificaci·, establerta en un 20%, tres-cents vuitanta-sis euros (386,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 3

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024 25 92020 20600 1.930,00 ú  386,00 ú 2.316,00 ú

TOTAL  1.930,00 ú 0,00 ú 386,00 ú 2.316,00 ú

Lot 4:
Cent-vuitanta euros (180,00 ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost de licitaci·,
IVA excl¸s, de cent-cinquanta euros (150,00 ú), m®s lôeventual modificaci·, establerta en un 20%,
trenta euros (30,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 4

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024 25 92020 20600 150,00 ú  30,00 ú 180,00 ú

TOTAL  150,00 ú 0,00 ú 30,00 ú 180,00 ú

Lot 5:
Set cents vint euros (720,00 ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost de licitaci·,
IVA excl¸s, de sis-cents euros (600,00ú), m®s lôeventual modificaci·, establerta en un 20%, cent
vint euros (120,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 4

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024
25 92020 20600

300,00 ú  60,00 ú 360,00 ú

2025 300,00 ú  60,00 ú 360,00 ú

TOTAL  600,00 ú 0,00 ú 120,00 ú 720,00 ú
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Lot 6:
Mil nou-cents vint euros (1.920,00 ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost de
licitaci·, IVA excl¸s, de mil sis-cents euros (1.600,00 ú), m®s lôeventual modificaci·, establerta
en un 20%, de tresc-cents vint euros (320,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 5

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024
25 92020 20600

800,00 ú  160,00 ú 960,00 ú

2025 800,00 ú  160,00 ú 960,00 ú

TOTAL  1.600,00 ú 0,00 ú 320,00 ú 1.920,00 ú

Lot 7:
Dos-cents quaranta euros (240,00 ú) IVA excl¸s, que ®s el resultat de sumar el pressupost de
licitaci·, IVA excl¸s, de dos-cents euros (200,00 ú), m®s lôeventual modificaci·, establerta en un
20%, de quaranta euros (40,00 ú).

DISTRIBUCIč ANUALITATS VEC LOT 6

ANY
Aplic.

Pressupost¨ria
VE

Prestaci·

VE
eventuals

pr¸rrogues

VE eventuals
modificacions

(20%)
TOTAL

2024
25 92020 20600

100,00 ú  20,00 ú 120,00 ú

2025 100,00 ú  20,00 ú 120,00 ú

TOTAL 200,00 ú 0,00 ú 40,00 ú 240,00 ú

El preu del contracte es determina en funci· de preus unitaris. En els lots, els preus es
determinen en funci· del tipus i nombre dôunitats de llic¯ncies a prestar. Aquestes estimacions
es basen en lôhist¸ric de subministraments dôaquesta naturalesa efectuats en els anys anteriors i
en el preu de mercat habitual en empreses que solen efectuar aquest tipus de subministraments.
En aquest sentit, aquest pressupost sôadequa als preus de mercat, ja que sôhan comprovat els
valors de mercat habituals. 

Els preus exposats s·n indiscutibles, no admetent-se cap prova dôinsufici¯ncia i porten impl²cits

tots aquells conceptes previstos en el Plec de cl¨usules administratives particulars que regeix la
licitaci·.

La determinaci· del PBL de la present licitaci· sôha dut a terme de conformitat amb all¸ previst a
la DA 33Û de la LCSP i, per tant, el pressupost t® car¨cter limitatiu.

Lôimport m¨xim de licitaci· ®s un import global que no es pot concretar anticipadament, i la
despesa final ser¨ la real acumulada pels serveis efectuats objecte dôaquest contracte, durant el
per²ode de vig¯ncia del mateix i segons les necessitats de lôAjuntament. El present pressupost,
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doncs, no suposa una obligaci· de despesa at¯s que es determinar¨ finalment en funci· del
nombre de serveis que finalment i realment es prestin.

8. OBLIGACIONS DE LA/LES EMPRESES ADJUDICATêRIES

Lôadjudicatari queda expressament obligat a:

- Seguir les directrius i instruccions del t¯cnic i personal de la Unitat de Serveis
Generals.

- Disposar de les eines, els programes inform¨tics propis i la maquin¨ria necessaris i
adequats per complir amb els subministraments objecte dôaquest contracte; aix² com de
lôestoc necessari.

- Designar una persona que ser¨ la interlocutora amb lôAjuntament i ser¨ lôencarregada

de rebre les instruccions que li faci arribar cada responsable dô¨rea que li faci lôenc¨rrec.

- Emprar la llengua catalana per a les comunicacions amb lôAjuntament.

- Haur¨ de comptar amb un servei dôatenci· al client, incl¸s un tel¯fon dôatenci· i
assist¯ncia. 

- De conformitat amb all¸ que sôha fixat en lôarticle 4 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre
de transpar¯ncia, acc®s a la informaci· i bon govern, lôadjudicatari del contracte est¨
obligat a subministrar a lôAdministraci·, previ requeriment, tota la informaci· necess¨ria
per al compliment de les obligacions previstes en la citada norma, aix² com en aquelles
normes que es dictin en lô¨mbit municipal.

- Custodiar les dades a les quals hagi pogut tenir acc®s amb motiu de la realitzaci· de les
tasques encomanades per lôAjuntament, sense que pugui proporcionar a tercers ni
utilitzar per a finalitats diferents a les especificades en aquest plec de cl¨usules, essent
responsable dels danys i perjudicis que es puguin derivar de lôincompliment dôaquestes
obligacions. 

- No podr¨ utilitzar per a si, ni proporcionar a tercers cap dada dels treballs contractats,
ni publicar, totalment o parcialment, el contingut dôaquests sense autoritzaci· escrita de la
Corporaci·. En tot cas el contractista ser¨ responsable dels danys i perjudicis que es derivin
de l'incompliment d'aquesta obligaci·.

- El contractista quedar¨ obligat al compliment del Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecci· de les
persones f²siques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulaci·
d'aquestes dades (Reglament general de protecci· de dades) i per la Llei Org¨nica
3/2018, de 5 de desembre, de protecci· de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD). El contractista quedar¨ obligat al seu compliment i a les seves normes de
desenvolupament. Aquesta obligaci· t® el car¨cter dôobligaci· essencial dôacord amb la
lletra f) de lôapartat 1 de lôarticle 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector p¼blic.

- Ser¨ responsable de la qualitat t¯cnica dels de les prestacions i serveis realitzats, aix²

com les conseq¿¯ncies que es dedueixin per a lôadministraci· o per a tercers de les
omissions, errors, m¯todes inadequats o incorrectes en lôexecuci· del contracte.

- Per mitj¨ del responsable del contracte, sôexercir¨ el control de la qualitat i idoneµtat

dels treballs realitzats, podent rebutjar aquells que al seu judici no sôajustin a les
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condicions pactades, obligant-se en aquest sup¸sit lôadjudicatari a reformular els
subministraments corresponents amb la major dilig¯ncia i sense cap cost per
lôAjuntament.

- El contractista est¨ obligat al compliment de la normativa vigent en mat¯ria laboral i
de seguretat social. Aix² mateix, est¨ obligat al compliment del Reial decret legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual sôaprova el Text ref·s de la Llei general de drets de
les persones amb discapacitat i de la seva inclusi· social, de la Llei org¨nica 3/2007, de
22 de mar­, per a la igualtat efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, sobre prevenci· de riscos laborals i del Reglament dels serveis de prevenci·,
aprovat per Reial decret 39/1997, de 17 de gener, aix² com de les normes que es
promulguin durant lôexecuci· del contracte.

- Lôempresa contractista est¨ obligada a complir durant tot el per²ode dôexecuci· del
contracte les normes i les condicions fixades en el conveni colĿlectiu dôaplicaci·, si b®
en tot cas, lôadjudicatari estar¨ obligat a complir les condicions salarials dels treballadors
conforme al Conveni ColĿlectiu sectorial dôaplicaci·.

- Lôempresa contractista est¨ obligada a aplicar mesures que fomentin la igualtat entre
dones i homes al treball, aix² com afavorir la conciliaci· del treball i la vida familiar, en
aplicaci· del que disposa lôarticle 202 de la LCSP.

- La naturalesa administrativa de la contractaci· exclou qualsevulla vinculaci· laboral o
funcionarial entre el personal del contractista, o de llurs subcontractistes, i la Corporaci·.

- Les responsabilitats de les accions de lôadjudicatari del contracte seran assumides pel
mateix, essent responsable directe de les accions del seu personal relacionades amb el
contracte. Lôadjudicatari ser¨ aix² mateix responsable de les decisions preses per
iniciativa pr¸pia en les funcions establertes expressament en aquest Plec.
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ANNEX 1. PREUS MêXIMS (SENSE IVA)

LOT PRODUCTE
tǊŜǳǎ ƳŁȄƛƳǎ όǎŜƴǎŜ

IVA)

1 м [ƭƛŎŝƴŎƛŀ ŘŜ Watchguard Firebox M390 3330

2

4,5 TB d'espai Veeam ǇŜǊ ŀ ŎƼǇƛŜǎ ŘŜ 
ǎŜƎǳǊŜǘŀǘ ŀƭ ƴǵǾƻƭ ŘŜ ǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŘƻǊǎ

2140

м [ƭƛŎŝƴŎƛŀ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ŎƼǇƛŜǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊŜǘŀǘ 
Veeam Backup Essentials

350

1 Certificat Wildcard SSL (*.santacristina.cat) 185

3

м [ƭƛŎŝƴŎƛŀ Adobe Creative Cloud All Apps For
Teams

1100

м [ƭƛŎŝƴŎƛŜǎ Adobe Acrobat Pro 330

м [ƭƛŎŝƴŎƛŀ Autocad LT 500

4
м [ƭƛŎŝƴŎƛŀ ǾƛŘŜƻŎƻƴŦŜǊŝƴŎƛŜǎ ½ƻƻƳ One
(Pro)

150

5
м ƭƭƛŎŝƴŎƛŀ ŘŜ ǎƛƎƴŀǘǳǊŀ ōƛƻƳŝǘǊƛŎŀ Doceo 
bioSign F2F

300

6
м [ƭƛŎŝƴŎƛŀ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ ǇǊŜǎǎǳǇƻǎǘƻǎ 
TCQ del Banc de dades de l'Institut de 
¢ŜŎƴƻƭƻƎƛŀ ŘŜ ƭŀ /ƻƴǎǘǊǳŎŎƛƽ ŘŜ /ŀǘŀƭǳƴȅŀ

800

7
Servei de DNS failover amb balanceig de 
ŎŁǊǊŜƎŀ ƛ ŎƻƳǇǊƻǾŀŎƛƻƴǎ ŘΩŜǎǘŀǘ 

100

Santa Cristina d'Aro, data de la firma digital

¢ŝŎƴƛŎ
WƻǊŘƛ DŀƛǘȄ aƻƭǘƽ
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