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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ DE LA PÒLISSA 
D’ASSEGURANCES DE TOT RIESC DANYS MATERIALS DE L’AGÈNCIA PER A LA 
COMPETITIVITAT DE L’EMPRESA (ACCIÓ) 
 
Prescripció primera. Definicions 
 

Prenedora de l’assegurança: Agència per a la Competitivitat de l’Empresa, ACCIÓ (NIF: 
S0800476D). 

Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment. 

Assegurat: L’Agència per a la Competitivitat de l’Empresa, ACCIÓ. 

Atracament o espoliació: La subtracció o apoderament il·legítim dels béns descrits en el plec 
contra la voluntat de la part assegurada mitjançant actes d’intimidació o violència realitzats sobre 
les persones que els custodien o vigilen. 

Contaminació: Qualsevol estat d'un bé que es degui a la presència real de substàncies 
estranyes, impureses, contaminants, substàncies perilloses, verins, toxines, organismes o agents 
patògens, bacteris, virus, fongs, floridura o espores. 

Beneficiari: La persona física o jurídica que, prèvia cessió de part de l’assegurat, resulti titular del 
dret a la indemnització. 

Ciberatac: Acte o sèrie d' actes no autoritzats, maliciosos o delictius, en qualsevol moment i lloc, 
o l'amenaça o simulació d'aquests actes, que comporten l'accés, processament, ús o operació 
d'un Sistema Informàtic. 

Ciberincident: Qualsevol error o omissió o sèrie d'errors o omissions que afecten l'accés, 
processament, ús o operació de Sistemes Informàtics; o la indisponiblitat o la impossibilitat, total o 
parcial, única o repetida, d' accés, processament, ús o operació de Sistemes Informàtics. 

Cibersiniestre: Qualssevol danys i perjudicis, responsabilitats, reclamacions, costos, i despeses 
de qualsevol naturalesa que, de forma directa o indirecta, tinguin el seu origen, hagin estat 
totalment o parcialment causats o guardin relació amb  un Ciberatac o Ciberincident, incloses, 
sense caràcter limitatiu, qualssevol mesures adoptades per controlar, prevenir, eliminar o esmenar 
un Ciberatac o Ciberincident. 

Continent: conjunt de les construccions principals o accessòries, obres de reforma o millora, i les 
seves instal·lacions fixes (aigua, gas, electricitat, calefacció, refrigeració i d’altres pròpies de 
l’edifici com a tal). En el cas de propietat horitzontal o proindivisa, queda inclosa la part 
proporcional dels elements comuns de l’edifici. Es considera que formen part de l'edifici els falsos 
sostres i les moquetes, entelats, papers pintats i fustes adherides als sòls, parets o sostres, així 
com les instal·lacions que existeixin per a la seva solidesa, ornat, higiene o comoditat que formin 
part dels edificis. Dins del concepte de continent es consideren incloses les tanques, tanques i 
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murs de tancament (inclosos els murs de contenció de terres), tubs, canonades i altres 
instal·lacions fixes, quan es troben situats dins del recinte dels riscos Assegurats, siguin o no 
independents de l'edifici. 

Contingut: Mobiliari, equipaments, instal·lacions, maquinària, estris professionals, equips 
electrònics i aparells elèctrics. A títol enunciatiu, però no limitatiu aquell conjunt de béns mobles o 
estris professionals, d’oficina, comerç o d’indústria, maquinària i instal·lacions, incloses de 
refrigeració i congelació i eines de treball, tant si són de propietat com de tercers, i en general tots 
aquells béns i qualsevol utensili sobre els quals l’Assegurat tingui un títol o altre interès 
assegurable i relacionat amb la professió o activitat assegurada. 

Dades: Informació, fets, conceptes, codis o qualsevol altra informació de qualsevol tipus que sigui 
registri o transmeti per ser utilitzada, accedida, processada, transmesa o emmagatzemada per un 
Sistema Informàtic. 

Dany material: Tota destrucció o deteriorament, menyscabament o desaparició física d'un bé o de 
part del mateix. 

Danys elèctrics: Els danys o pèrdues materials ocasionades en tot tipus d’instal·lacions, aparells 
elèctrics o electrònics, maquinària elèctrica de producció, distribució i transformació de 
l’electricitat, canalitzacions i els seus accessoris, motivat per l’electricitat, la caiguda d’un llamp, 
corrents o causes inherents al seu funcionament, tot i que no hi hagi incendi. 

Equips Electrònics i aparells elèctrics: Qualsevol aparell que per a l'execució de les seves 
tasques requereixi l'ús d'energia elèctrica a baixa tensió, així com els equips dedicats a l'obtenció, 
mesurament, processament, anàlisi, manipulació, emissió, transmissió, recepció i/o reproducció de 
dades o informació, inclosos ordinadors. No seran considerats aparells  elèctrics o equips 
electrònics els integrats dins de la cadena de producció industrial que han de ser declarats dins de 
maquinària. 

Existències: Conjunt de matèries primeres, productes en procés de fabricació i acabats, 
embalatges, recanvis, accessoris, productes per a la venda i matèries auxiliars que siguin propis i 
necessàries per raó de l’activitat. 

Explosió: Expansió brusca d’un fluid, resultant d’una reacció química i/o física molt ràpida o 
perquè està fortament comprimit, deguda a la ruptura sobtada i violenta del recipient en què es 
produïa la reacció o que contenia el fluid, amb els consegüents efectes acústics, mecànics i, de 
vegades, tèrmics. 

Espoliació: La sostracció o apoderament il·lícit en el lloc designat en el contracte dels béns 
garantits per aquesta cobertura, contra la voluntat de l 'Assegurat, mitjançant actes d'intimidació o 
violència, realitzats en les persones que el custodien o vigilen. 

Franquícia: La quantitat expressament pactada que es deduirà de la indemnització que 
correspongui a cada sinistre. Quan s'acordin franquícies temporals en hores o dies, per al còmput 
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del temps fixat en les mateixes, només es comptaran les hores o dies efectius de producció i/o 
prestació de serveis programats conforme al calendari laboral de l 'Assegurat. 

Furt: presa dels béns descrits en el plec contra la voluntat de la part assegurada, sense ús de 
força o violència en les coses ni intimidació ni violència exercida sobre les persones. 

Inundació: Temps atmosfèric extremadament advers, produït per l’acció directa de l’aigua que es 
desplaça per la superfície del terreny com a conseqüència del desbordament del seu curs normal, 
tant si aquest és natural com artificial (pantans, embassaments, canals, sèquies, clavegueram i 
altres conduccions anàlogues). 

Incendi: La combustió i l’abrasament amb llana, capaç de propagar-se, d’un objecte o objectes 
que no estaven destinats a ser cremats en el lloc i en el moment en que es produeix. 

Implosió: Irrupció brusca de l’aire d’un recipient amb pressió interior molt inferior a l'atmosfèrica, 
per ruptura sobtada i violenta de les parets de l'esmentat recipient, amb aspiració i posterior 
projecció dels fragments del recipient i amb els consegüents efectes acústics i mecànics. 

Malaltia Contagiosa: Tota malaltia que pot transmetre's d'un organisme a un altre per mitjà de 
qualsevol substància o agent quan: 

• la substància o agent sigui, sense caràcter limitatiu, un virus, bacteri, paràsit o un altre 
organisme o qualsevol variació del mateix, tant si se'l considera viu com si no; 

• el mètode de transmissió, directe o indirecte, inclogui, sense caràcter limitatiu, la transmissió 
per via aèria, la transmissió per fluids corporals, la transmissió per o a qualsevol superfície o 
objecte ja sigui sòlid, líquid o gasós, o entre organismes; i 

• la malaltia, substància o agent pugui ser causa o amenaça de danys a la salut o al benestar 
de les persones o pugui ser causa o amenaça de danys, deteriorament o pèrdua de valor, 
comerciabilitat o ús dels béns coberts per la pòlissa. 

Objectes de valor especial: Obres d'art o objectes artístics o històrics, com ara pintures, 
escultures, quadres i vitralls, objectes ornamentals, pedres o metalls preciosos, joies, rellotges, 
alfàbegues, col·leccions i altres objectes de no freqüent comerç. 

Obres de reforma o millora: Les obres de condicionament, reforma, millora i adaptació, 
realitzades pel Prenedor o Assegurat, per tal d'adaptar les naus, locals i annexos, per ell ocupats 
en règim de lloguer, a les necessitats de la seva explotació industrial. 

Ordinador: Màquina que precisa d'energia elèctrica per al seu funcionament i té com a única 
finalitat l'obtenció, processament, anàlisi, manipulació, emissió, transmissió, recepció i/o 
reproducció de dades o informació. Així mateix, queden inclosos els equips d'oficina electrònics 
tals com fotocopiadores, centraletes telefòniques i aparells de fax. 

Pagaments per extorsió cibernètica: Qualsevol cosa de valor, inclosos diners, o qualsevol altra 
propietat o servei que l'Assegurat està obligat a pagar o proporcionar a tercers per l'acte o 
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amenaça, d'introduir un virus informàtic o aconseguir accés no autoritzat en els sistemes 
informàtics de l'Assegurat. 

Període de restabliment: És el que s’inicia des de la data del sinistre i conclou en la data de 
finalització i de la reparació del bé danyat i/o restabliment del servei públic amb el màxim fixat en 
l’apartat de sublímits per sinistre d’aquest plec. 

Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part 
integrant de la pòlissa el plec de clàusules administratives particulars i aquest plec de 
prescripcions tècniques, que, amb els annexos corresponents, regeixen la contractació, així com 
els suplements d’altes i baixes de béns a assegurar, apèndixs o edicions que es puguin emetre 
posteriorment per complementar-lo, d’acord a les necessitats de l’Agència per a la Competitivitat 
de l’Empresa ACCIÓ. 

Prima: El preu de l' assegurança. El càlcul de la prima neta es realitza tenint en compte el conjunt 
de cobertures contractades, límits i sublímits de garanties o sumes assegurades, franquícies, 
condicions d' assegurament i altres condicions pactades que consten en la pòlissa, de forma que 
la variació en qualsevol d' aquestes condicions determinarà la seva corresponent modificació. El 
rebut contindrà, a més, els recàrrecs i tributs que siguin de legal aplicació en cada moment. 

Primer risc: Modalitat de cobertura que consisteix a assegurar la indemnització dels danys fins a 
una quantitat determinada màxima, amb independència del "valor total" dels béns, sense que, per 
tant, hi hagi aplicació de la regla proporcional, essent aquest capital el límit màxim de cobertura de 
l'Assegurador durant el període de l'assegurança, per a un o diversos sinistres.  Per tant, el capital 
garantit per l'article o articles del contracte establerts sota aquesta modalitat de cobertura, en cas 
de sinistre, quedarà reduït en una suma igual a l'import de la indemnització deguda pel mateix i pel 
temps que falti transcórrer fins al venciment anual més proper o cessament de cobertura. 
L'Assegurador, a petició de l'Assegurat, podrà emetre suplement al contracte pel qual, mitjançant 
el corresponent pagament de prima, es reposi el capital consumit. 

Prototip: Màquines de nou disseny o màquines redissenyades quan el seu disseny o redisseny 
no ha estat provat en les condicions de treball, mitjançant 8.000 hores de proves operacionals o 
quan es desconeixen les seves condicions d'operació o treball relatives a entrada o sortida de 
potència, temperatura o sistema de treball. 

Regla proporcional: Si en el moment de la producció del sinistre la suma assegurada és inferior 
al valor de l'interès, l'Assegurador indemnitzarà el dany causat en la mateixa proporció en la qual 
aquella cobreixi l'interès assegurat. 

Robatori: subtracció o apoderament il·legítim dels béns objecte de l’assegurança, contra la 
voluntat de la part assegurada, mitjançant actes que impliquin força o violència en les persones o 
introduint- se l’autor o autors en el local assegurat o penetrant secretament i clandestinament, 
ignorant-ho l’assegurat. Es considera robatori les sostraccions de claus de dependències 
assegurades de l’Assegurat i les conseqüències derivades d’aquests fets, així com, els 
desperfectes al continent, contingut i existències conseqüència dels mateixos. 

 



   
  A

C
C

IÓ

Doc.original signat per:
Meritxell Rosich Gimenez
30/11/2023

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 04/12/2026

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0N7BNDJHO6TH265254Q9WWUYV3DNE7YU*
0N7BNDJHO6TH265254Q9WWUYV3DNE7YU

Data creació còpia:
04/12/2023 11:52:51

Pàgina 5 de 30

   

5 

 

Sinistre: Amb caràcter general per a totes les garanties de la pòlissa, la producció de tot 
esdeveniment el risc de la qual és objecte de cobertura per la pòlissa, i les conseqüències 
econòmiques de la qual sobre l'interès assegurat obliguen l'Assegurador a indemnitzar dins dels 
límits pactats, de conformitat amb el que estableixen les condicions de la pòlissa. Es considera 
que constitueix un sol i únic sinistre el conjunt de danys i perjudicis derivats d'una mateixa i única 
causa original. 

Pel que fa als fenòmens atmosfèrics coberts per l'Assegurador: 

• Es consideraran com un sol i únic sinistre la totalitat dels danys derivats d'aquests fenòmens 
ocorreguts en qualssevol de les situacions assegurades que es trobin dins de la zona 
delimitada per un radi màxim de cent quilòmetres, produïdes dins d' un període de 72 hores 
consecutives. 

• L'Assegurat podrà triar el punt per a la determinació del perímetre de la zona, així com el 
moment a partir del qual es consideri que ha començat cadascun dels esmentats períodes de 
setanta-dues (72) hores, si bé no podran superposar-se dues de les zones o d'aquests 
terminis. 

• Els asseguradors no seran responsables dels danys derivats per tals fenòmens de la 
naturalesa que ocorrin abans de l'hora i data de la presa d'efecte d'aquesta pòlissa, ni dels 
danys que comencin després de la data i hora d'expiració del mateix. 

• El que s'indica anteriorment no regirà als efectes de les cobertures atorgades pel Consorci de 
Compensació d'Assegurances, que es regirà d'acord amb les normes establertes en el seu 
Estatut Legal, vigent en el moment d'ocurrència del sinistre. 

Suma assegurada: La quantitat fixada a cadascuna de les partides de la pòlissa, que constitueix 
en el límit màxim a indemnitzar, per tots els conceptes, per l’assegurador; en cas de sinistre, i 
llevat de pacte en contrari, correspondrà, en les partides que cobreixin els béns materials, el valor 
de reposició a nou dels objectes assegurats en el moment anterior a l’ocurrència del sinistre. 

Valor real: Valor que tenen els béns assegurats en el moment immediatament anterior a 
l’ocurrència del sinistre. És a dir, el seu valor en estat nou menys la depreciació per ús i antiguitat. 

Valor de reposició a nou: La quantitat que exigiria l'adquisició d'un bé nou de la mateixa classe, 
incloent-hi les despeses de transport i de muntatge, així com qualsevol altre concepte que hi 
incideixi. No s’aplica cap depreciació per ús, envelliment, conservació, etc.  En el cas del 
continent, serà el valor de reconstrucció. En el cas de contingut, serà el valor de la seva compra. 

Valor total: Modalitat de cobertura que exigeix que la suma assegurada cobreixi totalment el valor 
dels béns assegurats. 

 
 
Prescripció segona. Objecte del contracte d’Assegurança 
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És la contractació per part de l’Agència per a la Competitivitat de l’Empresa, ACCIÓ, com a 
prenedora d’una cobertura d’assegurances que cobreixi les pèrdues o danys materials del seu 
patrimoni, com a conseqüència de la materialització de qualsevol dels riscs coberts per aquest 
plec de prescripcions tècniques. 

 

Queda coberta de forma automàtica qualsevol nova situació adquirida o ocupada posteriorment a 
l’entrada en vigor de l’assegurança, pel que fa a contingut o altres béns. 

 

Prescripció tercera. Béns assegurats 

 

1. Continent i obres de reforma de l’edifici 
 

2. Contingut dels béns immobles utilitzats per ACCIÓ, amb independència del títol que ostenti 
(propietat, cessió d’ús, arrendaments o altres situacions).  
 

3. Equips Electrònics  
 

Queden també inclosos: 

 

4. Els béns de propietat dels empleats, sempre i quan tinguin relació amb la funció que 
desenvolupin. 
 

5. Els béns de tercers en custòdia de l’assegurat. 
 

6. Els béns de l’assegurat, temporalment desplaçats en altres ubicacions de les habituals, ja 
siguin pròpies o de tercers, per al seu ús, la seva reparació, manteniment o exposició. 
 

7. Diners en efectiu, xecs i altres valors (per la garantia de robatori i espoliació) 
 

 

Forma d’assegurament: Tots els béns s’asseguren pel seu Valor de Reposició a Nou. 
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Prescripció quarta. Límits d’indemnització 

 

a) Continent:  771.200 € 

b) Contingut:  2.797.600 € 

c) Equips Electrònics:  200.000 € 

d) Capitals totals:   3.768.800 € 

 

Garantia Forma d’assegurament Límit garantia 

   

• Tot risc de danys materials Valor Total 100% 

• Garanties addicionals   

• Robatori i espoliació de contingut Valor total 100 % 

Robatori del continent i desperfectes    
per robatori Primer risc 100% 

  Metàl·lic en caixa forta Primer risc 6.000 € 

  Metàl·lic en moble tancat Primer risc 6.000 € 

  Transportadors de fons Primer risc 6.000 € 

   Infidelitat d’empleats Primer risc 6.000 € 

   Reposició de panys Primer risc 1.500 € 

• Trencament de llunes, vidres i rètols Primer risc 60.000 € 

• Avaria de maquinària Primer risc 50.000 € 

• Avaria d’equips electrònics Primer risc 200.000 € 

   Portadors externs de dades Primer risc 20.000 € 

Despeses de reobtenció d’informació 
perduda Primer risc 40.000 € 

   Despeses per ús d’equips alternatius Primer risc 40.000 € 
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•  Bens d’empleats 
     Màxim per objecte Primer risc 

35.000 € 
1.000 € 

•  Vehicles en repòs    
     Màxim per vehicle  Primer risc 

200.000 € 
30.000 € 

• Béns desplaçats o en situacions 
indeterminades Primer risc 150.000 € 

• Béns de tercers Primer risc 150.000 € 

• Cimentacions  Incloses 

• Plantes i jardins Primer risc 20.000 € 

• Obres menors Valor d’obra 300.000 € 

• Danys estètics Primer risc 10.000 € 

• Danys elèctrics Primer risc 300.000 € 

• Desallotjament forçós o inhabitabilitat Primer risc 150.000 € 

• Béns de valor especial Primer risc 12.000 € 

• Despeses de localització i reparació 
d’avaries de fontaneria Primer risc 12.000 € 

• Despeses de vigilància Primer risc 6.000 € 

• Despeses addicionals   

     Despeses d’extinció 

600.000 € conjuntament a Primer Risc 

     Desp. demolició i desenrunament 
     Reposició d’arxius 
     Increment del cost de reconstrucció 
     Reparació provisional 
     Hores extraordinàries 
     Transports urgents 
     Obtenció de permisos i llicències 
     Mesures de l’autoritat 
     Transport de béns assegurats 
     Honoraris professionals externs 

     Honoraris de pèrits de l’assegurat Primer risc 30.000 € 

• Compensació de capitals  Inclòs 

• Cobertura automàtica  20% 
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• Derogació regla proporcional Sinistres inferiors a 3.000 € 

 
Prescripció cinquena. Franquícies 
 

Garantia Import 

  

• Tot risc de danys materials 600 € 

 Incendi, llamp i explosió Sense franquícia 

•  Robatori     Sense franquícia 

• Trencament de llunes, vidres i rètols Sense franquícia 

• Avaria de maquinària i ordinadors 150 € 

 

 

Prescripció sisena. Garanties i riscos coberts 
 

L’assegurador indemnitzarà tots els danys i les pèrdues materials causades directament als béns 
assegurats pels riscos que s’indiquen a sota i els produïts per les conseqüències inevitables dels 
mateixos, excepte els que estiguin expressament exclosos. 

 

Cobertura de Tot Risc de danys material 
L'Assegurador indemnitzarà a l'Assegurat els danys materials que pateixin els béns assegurats, 
en les situacions de risc descrites al present plec, com a conseqüència directa d'una causa 
sobtada, accidental i imprevista, no classificada com a risc exclòs en l'epígraf "Exclusions comuns 
a totes les garanties". 

 
Robatori i espoliació 
Queden garantits, fins al límit establert en la Prescripció Quarta, els béns assegurats que es 
descriuen a continuació, sostrets per robatori o espoliació comès per tercers. 

En la garantia es troben inclosos els danys materials causats als esmentats béns, sempre que 
aquests danys es produeixin en el moment i per efecte del robatori o espoliació i aquests es 
trobin en aquell moment en les situacions de risc assegurades. 
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No es considerarà compresa sota aquesta garantia l'apropiació indeguda, frau, estafa (inclosa la 
contractual) o qualsevol sostracció o distracció dels béns mobles designats en el contracte per 
part de tercers que els haguessin rebut en dipòsit, comissió o administració, o per un altre títol 
que produeixi obligació de lliurar-los o retornar-los, o quan aquestes persones neguessin haver-
los rebut. 

Robatori de contingut 
Queden garantides per la pòlissa les pèrdues per desaparició, destrucció o deteriorament dels 
béns assegurats en concepte de contingut com a conseqüència directa de robatori, espoliació o 
el seu intent. 

Robatori del continent i desperfectes 
Queden garantits per la pòlissa els desperfectes, deterioraments o sostracció que, a 
conseqüència de robatori o intent de robatori, pateixin les portes, finestres, sostres, o sòls de 
l'immoble en les situacions de risc assegurades on es trobin els béns assegurats. 

Robatori i espoliació de diners en caixa forta 
Queda garantit els diners en efectiu, xecs, títols i/o valors mobiliaris quan es troben guardats en 
caixa forta. 

Robatori i espoliació de diners en moble tancat 
Queda garantit els diners en efectiu, xecs, títols o valors mobiliaris quan es troben guardats en 
mobles tancats amb clau o en caixes registradores, que no siguin fàcilment transportables. 

Espoliació al transportador de fons 

Queda garantida l' espoliació al transportador o cobrador de diners i, en general, de tots els 
documents o rebuts que representin un valor o garantia de diners, sempre que sigui realitzat per 
l'assegurat o els seus empleats, entre les 8 i les 22 hores del dia. 

S' amplia aquesta garantia a la sostracció de diners a la persona encarregada del seu transport o 
cobrament a conseqüència d' un accident durant l'acompliment d'aquesta funció i que l'incapaciti 
per a la seva custòdia. 

L'Assegurador quedarà alliberat del pagament de la indemnització si la persona o persones 
encarregades del transport assegurat facilitessin o provoquessin el sinistre o donessin origen al 
mateix per dol, negligència, imprudència o embriaguesa. 

 

Infidelitat d’empleats 
Queden garantides fins al límit establert a la Prescripció Quarta, les pèrdues materials directes 
que pateixi l'Assegurat per desfalc, sostracció, frau, malversació, falsificació o apropiació 
indeguda, ja sigui en metàl·lic, bitllets de banc, títols, cupons, resguards, xecs i valors en general, 
comès pels empleats del Prenedor sempre que aquests, estiguin donats d'alta a la Seguretat 
Social. 

Seran condicions d'eficàcia per a aquesta cobertura les següents: 
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• L' Assegurat resta obligat a portar al corrent els llibres exigits pel Codi de Comerç i altres 
disposicions vigents i anotar en els mateixos la sèrie, nombre i classe de valors. 

• Que l'Assegurat formalitzi la corresponent denúncia davant l'Autoritat competent dins del 
termini de sis mesos següents a la infidelitat comesa 

• Que existeixi acomiadament laboral, i hagi recaigut davant la jurisdicció penal sentència 
ferma condemnatòria de l'empleat processat. 

• Que no hagi existit dol, negligència o falta greu de l'Assegurat o dels seus representants. 

• Que l'empleat no actués seguint instruccions de l'Assegurat. 

Reposició de panys 
Les despeses ocasionades per la sostracció de les claus o comandaments a distància destinats 
al tancament i obertura del risc assegurat com a conseqüència de robatori, espoliació o pèrdua. 

La cobertura es limita a les despeses de substitució parcial o total del pany, incloses les claus, 
per una altra de similars característiques. 

Riscos exclosos de la garantia de robatori i espoliació 
No estan en cap cas coberts els danys soferts com a conseqüència de: 

a) El robatori o l'espoliació comesos en els locals que contenen els béns assegurats quan en 
el moment de la seva comissió aquests locals no tinguessin degudament operatives les 
seguretats i proteccions de què disposava en el moment de la contractació de la pòlissa. En 
aquest cas serà d’aplicació l’Article Dotze de la Llei del Contracte d’Assegurança per 
agreujament del risc, que estipula que la prestació de l'assegurador es reduirà 
proporcionalment a la diferència entre la prima convinguda i la que s'hagués aplicat d'haver-
se conegut la veritable entitat del risc. 

b) El robatori de programari i/o programes i continguts de dades i informació continguda en 
qualsevol tipus d'arxiu i/o suports informàtics. 

c) Els sinistres produïts per negligència greu de l'Assegurat, del Prenedor de l'assegurança de 
les persones que en depenguin o convisquin, o quan aquestes mateixes persones hagin 
comès el robatori i espoliació en concepte d'autors, còmplices o encobridors. 

d) Actes d'infidelitat, entenent com a tal la sostracció, frau, falsificació o malversació de 
metàl·lic, bitllets de banc, valors o mercaderies, comesos per empleats al servei de 
l'Assegurat, llevat que expressament s'hagi contractat la cobertura d'infidelitat d'empleats. 

Béns no assegurats per la garantia de robatori i espoliació: 
No queden garantits per la cobertura de robatori i espoliació els béns següents: 

a) Els objectes que no essent part fixa del Continent, es troben en dependències annexes, 
terrats,  patis o jardins, no degudament protegits, així com fora dels locals assegurats o 
durant el seu transport, trasllat o desplaçament  temporal. 

b) Les mercaderies que es trobin dipositades a l'interior dels vehicles, en qualsevol situació, 
quan el robatori es produeixi mitjançant la sostracció del vehicle en el qual es trobaven 
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dipositades. 

 

Trencament de llunes, vidres i rètols 
Queden garantits com a conseqüència d'un sinistre emparat en la pòlissa el trencament de 
llunes, vidres, miralls, vidres, metacrilat, claraboies o escuradents, rètols, marbre i lloança 
sanitària, inclòs el cost dels treballs de transport i col·locació, sempre que formin part fixa dels 
béns assegurats per continent, contingut o obres de reforma. No obstant això, si només s'ha 
assegurat el contingut, queden coberts els vidres i llunes d'aparadors, portes, finestres i rètols 
de les instal·lacions o locals assegurats. No queden coberts els vidres i marbres de valor 
artístic, aquaris i peixeres, aparells de visió, so, ordinadors i telefonia mòbil o altres objectes que 
no formin part fixa del continent, contingut o obres de millora. 

 

Avaria de maquinària 
Queda garantida, fins al límit establert a la Prescripció Quarta, la maquinària assegurada des 
del moment en què, finalitzat el seu muntatge i realitzades les proves marcades pel fabricant, 
comença a ser utilitzada en l'explotació normal del negoci, tant en funcionament o aturada, com 
durant les operacions normals de neteja, revisió i manteniment,  fins i tot el desmuntatge i 
muntatge subsegüent amb aquesta finalitat. 

Aquesta garantia s'aplica únicament i exclusivament sobre la maquinària assegurada en les 
situacions de risc descrites en la pòlissa. 

Per a l'eficàcia d'aquesta garantia serà condició indispensable que l'Assegurat mantingui la 
maquinària assegurada en bon estat de funcionament i conservació, realitzant el manteniment 
d'aquests d'acord amb els manuals i instruccions del fabricant. 

Queden garantits els danys i pèrdues materials soferts per la maquinària assegurada com a 
conseqüència directa d'una causa accidental, sobtada i imprevista, deguda a: 

• Errors de maneig, imperícia o negligència, així com actes malintencionats del personal de 
l'Assegurat o de tercers, excepte quan actuïn en connivència amb el Prenedor i/o 
Assegurat. 

• L'acció directa de l'energia elèctrica com a resultat de curtcircuit, arc voltaic, sobretensió i 
altres efectes similars, inclòs la deguda a pertorbacions elèctriques conseqüents a la 
caiguda del llamp. 

• Errors de disseny, fabricació o muntatge o defectes dels materials o la mà d'obra o mitjans 
mecànics o automàtics emprats en la construcció o fabricació de la maquinària assegurada. 

• Pèrdua d'aigua en calderes i altres aparells productors de vapor. 

• Força centrífuga, però només els danys soferts per esquinçament a la màquina mateixa. 

• Defectes de greixatge, afluixament de peces i autoescalfament. 

• Fallada en els dispositius de regulació. 
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• Qualsevol altra causa d'origen intern, inherent al funcionament de la maquinària, no exclosa 
expressament. 

Riscos exclosos de la garantia d’avaria de maquinària 
Les fallades o defectes existents a l'inici de l'assegurança, que fossin o haurien de ser conegudes 
per l’Assegurat o pels responsables de la direcció de l'empresa. 

a) Els experiments, assaigs o proves en el transcurs dels quals  siguin sotmeses les màquines 
o equips assegurats a un esforç superior al normal. 

b) Els danys que pateixin les màquines o equips assegurats per defecte de manteniment, 
segons les normes marcades pel fabricant. 

c) Les pèrdues o danys dels quals el fabricant o proveïdor dels béns sinistrats sigui 
responsable legal o contractual, durant els períodes de garantia atorgats per aquells o els 
legalment establerts. Es convé expressament que quan el fabricant o proveïdor dels béns 
sinistrats rebutgi per escrit tal responsabilitat, l'Asseguradora procedirà a la indemnització 
segons l'estipulat en aquesta pòlissa previ compromís escrit de l'Assegurat i el seu gabinet 
jurídic a col·laborar en el seu dret de subrogació 

d) Les pèrdues o danys a equips arrendats o llogats, quan la responsabilitat recaigui en el 
propietari, ja sigui de naturalesa legal o contractual. 

e) Manteniment en servei de la maquinària assegurada després d'un sinistre, abans que hagi 
acabat la reparació definitiva a satisfacció de l'Asseguradora. 

f) Qualsevol despesa originada per tal d'eliminar fallades operacionals, llevat que aquestes 
fallades siguin causades per pèrdua o dany indemnitzable ocorregut a les màquines 
assegurades. 

 

Béns no assegurats per la garantia d’avaria de maquinària 

No queden garantits per a la cobertura d'avaria de maquinària: 

a) Qualsevol tipus d'equip, màquina portàtil, mòbil o autopropulsat. 

b) Estris o  eines bescanviables de tot tipus, quan no formin part o siguin accessoris de la 
pròpia maquinària assegurada.  

c) Els elements intercanviables de les màquines, com ara capçals d'impressió, filtres, cilindres 
gravats, encunys, matrius, cables, cadenes, corretges i cordes, així com qualsevol altre 
element de vida limitada. 

d) Combustibles, lubricants, mitjans refrigerants, metal·litzadors, catalitzadors i altres mitjans 
d'operació. 

e) Els programes i el programari utilitzat per les màquines o equips per al  seu funcionament, 
així com  les dades informàtiques emmagatzemades mitjançant qualsevol sistema. 

f) Plantes de cogeneració de qualsevol tipus. 

g) Prototips o rectificacions de models existents. 
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Avaria d’equips electrònics 
Queden garantits els equips electrònics assegurats des del moment en què, finalitzat el seu 
muntatge i realitzades les proves marcades pel fabricant, comencen a ser utilitzats en 
l'explotació normal del negoci, i romanen coberts, tant en funcionament o aturats, com durant 
les operacions normals de neteja, revisió i manteniment, fins i tot el desmuntatge i muntatge 
subsegüent amb aquesta finalitat. 

Aquesta cobertura s'aplica únicament i exclusivament sobre els equips electrònics assegurats 
en les situacions de risc descrites en la pòlissa. 

Per a l'eficàcia d'aquesta garantia, serà condició indispensable que l'Assegurat mantingui els 
equips electrònics assegurats en bon estat de funcionament i conservació, realitzant el 
manteniment d'aquests d'acord amb els manuals i instruccions del fabricant. 

Queden garantits els danys i pèrdues materials soferts pels equips electrònics assegurats, com 
a conseqüència directa d'una causa accidental, sobtada i imprevista, deguda a: 

• Errors de maneig, imperícia o negligència, així com actes malintencionats del personal de 
l'Assegurat o de tercers, excepte quan actuïn en connivència amb el Prenedor o Assegurat. 

• L'acció directa de l'energia elèctrica com a resultat de curtcircuit, arc voltaic, sobretensió i 
altres efectes similars, així com la deguda a pertorbacions elèctriques conseqüents a la 
caiguda del llamp. 

• Errors de disseny, fabricació o muntatge o defectes dels materials o la mà d'obra o mitjans 
mecànics o automàtics emprats en la construcció o fabricació dels equips electrònics 
assegurats. 

• Fallada en els dispositius de regulació. 

• Qualsevol altra causa d' origen intern, inherent al funcionament de les màquines, no 
exclosa expressament. 

Portadors externs de  dades 
Queden garantits, fins al límit establert a la Prescripció Quarta, els danys soferts pels portadors 
externs de dades, incloses les informacions en ells emmagatzemades, contra els mateixos 
riscos coberts per aquesta garantia, únicament mentre els portadors de dades es troben dins de 
la situació del risc assegurada. 

Per a l' eficàcia d'aquesta cobertura serà necessari que l'Assegurat realitzi còpies de seguretat 
regularment en servidors d'informació alternatius. 

No s'entendran coberts: 

• Qualsevol despesa resultant de falsa programació, classificació, inserció, anul·lació 
accidental d'informacions o descart de portadors externs de dades, i pèrdua d'informació 
causada per camps magnètics. 

• Restriccions imposades per les autoritats públiques relatives a la reconstrucció o 
arranjament del sistema electrònic de processament de dades assegurades. 
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Despeses per reobtenció d’informació perduda 
Queden garantides per la pòlissa les despeses i desemborsaments, degudament justificades, 
que origini a l'Assegurat la reposició, reimpressió, o transcripció de les dades contingudes en 
fitxers o arxius en qualsevol suport físic digital, sempre que aquesta informació sigui pròpia de 
l'activitat assegurada, que pogués desaparèixer o deteriorar-se a causa d'un sinistre emparat 
per la pòlissa. 

Serà condició necessària que la reposició, reimpressió o transcripció s'efectuï, com a màxim, 
dins dels 12 mesos següents a la data d'ocurrència del sinistre, i en cas contrari reintegrar 
l'assegurat qualsevol indemnització rebuda. 

Tanmateix, aquesta pòlissa no cobreix en cap mesura el valor de la informació continguda en 
els suports de dades de l'Assegurat o de tercers, fins i tot si les esmentades dades no 
poguessin recuperar-se o ser regenerades. 

No estan coberts per aquesta pòlissa el valor dels mitjans o suports físics d'emmagatzematge 
informàtic, ni les despeses relatives a la reposició de qualsevol tipus de programa, aplicacions o 
programari  informàtic. 

Despeses per l’ús d’equips alternatius 
Queden garantides les despeses addicionals en què incorri l'Assegurat a conseqüència d'un 
dany cobert per aquesta garantia, fins al límit indicat a la Prescripció Quarta. 

No s'entendran coberts: 

• Qualsevol despesa resultant de falsa programació, classificació, inserció, anul·lació 
accidental d 'informacions o descart de portadors externs de dades, i pèrdua d'informació 
causada per camps magnètics. 

• Restriccions imposades per les autoritats públiques relatives a la reconstrucció o 
arranjament del sistema electrònic de processament de dades assegurades. 

Riscos exclosos de la garantia d’avaria d’equips electrònics 
a) Les fallades o defectes existents a l' inici de l' assegurança, que fossin o haurien de ser 

conegudes per l’Assegurat o pels responsables de la direcció de l'empresa. 

b) Els experiments, assaigs o proves en el transcurs dels quals  siguin sotmesos els equips 
assegurats, a un esforç superior al normal. 

c) Els danys que pateixin els equips assegurats per defecte de manteniment, segons les 
normes marcades pel fabricant. 

d) Les pèrdues o danys dels quals el fabricant o proveïdor dels béns sinistrats sigui 
responsable legal o contractual, durant els períodes de garantia atorgats per aquells o els 
legalment establerts. Es convé expressament que quan el fabricant o proveïdor dels béns 
sinistrats rebutgi per escrit tal responsabilitat, l'Asseguradora procedirà a la indemnització 
segons l'estipulat en aquesta pòlissa previ compromís escrit per escrit de l'Assegurat i el 
seu gabinet jurídic a col·laborar en el seu dret de subrogació 

e) Les pèrdues o danys a equips arrendats o llogats, quan la responsabilitat recaigui en el 
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propietari, ja sigui de naturalesa legal o contractual. 

f) Manteniment en servei d'un objecte assegurat després d'un sinistre, abans que hagi acabat 
la reparació definitiva a satisfacció de l'Asseguradora. 

g) Qualsevol despesa originada per tal d'eliminar fallades operacionals, llevat que aquestes 
fallades siguin causades per pèrdua o dany indemnitzable ocorregut a les màquines 
assegurades. 

h) Qualsevol despesa ocasionada pel manteniment de les màquines assegurades, així com el 
recanvi de qualssevol peces o components de les mateixes en el curs d'operacions de 
manteniment. 

Béns exclosos de la garantia d’equips electrònics 

No queden garantits per a la cobertura d'avaria d'equips electrònics: 

a) Qualsevol tipus d'equip, màquina portàtil, mòbil o autopropulsat/-a, llevat d'ordinadors 
portàtils. 

b) Els programes i el programari utilitzat per les màquines o equips per al  seu funcionament, 
així com  les dades informàtiques emmagatzemades mitjançant qualsevol sistema. 

 

Béns d’empleats 
Queden garantits altres béns dels empleats de l'Assegurat, dins de les situacions de risc 
assegurades, com a conseqüència d'un sinistre cobert per la pòlissa, amb exclusió de les joies, 
alfàbregues, objectes d'or, metàl·lic i vehicles. 

Per a aquesta garantia, s'indemnitzarà els danys fins al límit indicat a la Prescripció Quarta, 
sense aplicació de la regla proporcional. 

 

Vehicles en repòs 
Queden garantits els danys materials que puguin patir els vehicles en repòs, que es trobin dins 
de les situacions de risc assegurades, exclusivament quan siguin causats per: 

• Incendi, caiguda de llamp, explosió i caiguda d' aeronaus 

• Robatori 

Aquesta cobertura actuarà sempre en defecte o insuficiència de l'específica que poguessin tenir 
els vehicles sinistrats per la seva pòlissa d'automòbil. 

 

Béns desplaçats o en situacions indeterminades 
Queden garantits els danys materials que puguin patir els béns de l'Assegurat quan es troben 
dipositats en locals de clients o altres tercers, en situacions indeterminades dins d'Espanya i el 
territori de la Unió Europea,  sempre que aquest desplaçament tingui relació directa amb 
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l'activitat de l'Assegurat i sigui temporal amb un màxim de 6 mesos, pel que fa a la seva 
ubicació a la Unió Europea. 

Com a aclariment a l'indicat en el paràgraf anterior, queda convingut que per a aquells béns 
dipositats fora del territori espanyol, queden expressament exclosos tots aquells riscos que 
d'haver-se produït a Espanya haurien estat indemnitzats pel Consorci de Compensació 
d'Assegurances. 

 

Béns de tercers 
Es garanteixen els béns propietat de tercers en les instal·lacions de l'Assegurat, sempre que 
guardin relació amb l'activitat assegurada, fins al límit indicat a la Prescripció Quarta. 

 

Cimentacions 
Si, per raons tècniques, una fonamentació assegurada no fos utilitzada per a la reconstrucció 
de l'edifici pertinent o de la maquinària corresponent, s'indemnitzarà el seu valor depreciat. 

 

Plantes i jardins 
Es convé que fins a la quantitat màxima indicada a la Prescripció Quarta queden garantits els 
danys que puguin patir els jardins, arbres o plantes que en qualsevol de les situacions 
garantides, es trobin a l'interior del recinte dels establiments. Únicament es garantiran els 
sinistres que siguin conseqüència dels riscos d'incendi, llamp, explosió i caiguda d' avions. 

 

Obres menors 
Queden garantits els danys i pèrdues materials produïdes en els béns assegurats com a 
conseqüència d'obres que s'estiguin realitzant sobre els mateixos, fins i tot durant el període de 
proves i posada en marxa, així com als materials acoblats a peu d'obra i els equips o 
maquinàries corresponents que siguin propietat de l'Assegurat,  sempre que: 

• Les obres no afectin els elements estructurals o resistents que contribueixin a l'estabilitat i 
solidesa dels edificis, com fonamentacions (sabates, llàstes, murs de contenció i similars), 
estructures (pilars, bigues, forjats, sabatilles d'escala, encavallades, murs de càrrega i 
similars), bancades, suports de màquines i dipòsits. 

• I el valor de l'obra projectada no excedeixi l’import establert a la Prescripció Quarta 

En el supòsit que l'obra causi danys a altres béns assegurats, el límit aplicable a aquesta 
garantia no serà aplicable als danys causats als altres béns assegurats. 

 

Danys estètics 
Despeses necessàries per restablir l'harmonia estètica existent en el moment immediatament 
anterior al sinistre que afectin les parts interiors de l'immoble. La garantia queda limitada a la 
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zona afectada pel sinistre, amb exclusió de tot element de contingut. La reparació es realitzarà 
utilitzant materials de característiques i qualitat similars als originals. La present garantia només 
serà efectiva si es realitza la reposició estètica de la zona afectada pel sinistre. 

 

Danys elèctrics 
Per aquesta cobertura, l'Asseguradora garanteix fins al límit establert a la Prescripció Quarta els 
danys materials ocasionats per l'acció externa de l'energia elèctrica, derivada de 
sobreintensitats, arcs elèctrics, sobretensions, així com la deguda a pertorbacions elèctriques 
conseqüents a la caiguda del llamp, sobre estacions transformadores, quadres generals i línies 
conductores d'electricitat que formen part dels riscos assegurats. 

La present cobertura només tindrà validesa si l'Assegurat respecta les instruccions dels 
fabricants i normativa legal aplicable. 

Queden exclosos els danys que es produeixin en els restants aparells elèctrics o electrònics , 
motors, maquinària elèctrica de producció, ordinadors i els seus components i accessoris. 

 

Desallotjament forçós o inhabitabilitat 
Sempre que estiguin originades per un sinistre garantit per la pòlissa, i no indemnitzable per 
una altra garantia contractada, queden cobertes les despeses derivades del desallotjament 
provisional del local assegurat durant el temps que s' inverteixi en la reparació dels danys 
ocasionats pel sinistre. 

Aquest termini, queda limitat al temps en què el local estigui inutilitzable a causa de la seva 
reparació, i com a màxim durant un període de 3 mesos. 

Aquests desemborsaments comprenen exclusivament el trasllat de mobiliari, aixovar, estris o 
mercaderies i el lloguer d'un local de semblants característiques a l'assegurat, prèvia justificació 
del pagament d'aquestes despeses i lloguers. 

 

Béns de valor especial 
La taxació dels danys s'efectuarà conforme a la menor de les següents quantitats: 

• El cost de reparació o restauració d'aquests béns a la condició física que existia en la data 
en què hagi ocorregut el sinistre, amb expressa exclusió de qualsevol demèrit artístic. 

• El cost de reposició de l'objecte 

En cas que l'objecte sigui part d'un parell o joc, i aquest no pugui ser reemplaçat, reparat o 
restaurat a la condició física que tenia abans del sinistre, l' Asseguradora indemnitzarà el parell 
o joc. L'Assegurat es compromet a lliurar el parell o joc a l'Asseguradora per ser creditor de 
l'esmentada indemnització. 

Per a objectes que formin part de conjunts o col·leccions, l'Asseguradora indemnitzarà tan sols 
el valor de l'objecte o de la part de l'objecte sinistrat. L'Asseguradora no podrà ser obligat a 
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indemnitzar la depreciació que a causa del seu descavalament hagi pogut patir el conjunt o 
col·lecció d'objectes assegurats en quedar incomplet. 

 

Despeses de localització i reparació d’avaries de fontaneria 
Quedaran emparats fins al límit indicat a la Prescripció Quarta 

• Els deterioraments o despeses ocasionats pels treballs de localització de l'avaria causant 
d’un dany per agua provinent d’una canonada 

• Així mateix queden coberts els treballs de fontaneria per a la reparació de l'avaria causant 
del dany, en instal·lacions encastades. 

 

Despeses de vigilància 
Si a conseqüència d'un sinistre garantit per les cobertures del contracte els locals assegurats 
quedessin sense les proteccions mínimes de seguretat existents abans que ocorregués, 
resultant fàcilment accessibles des de l'exterior, l'Asseguradora prendrà al seu càrrec les 
despeses de vigilància fins que es produís el total restabliment de les condicions normals de 
seguretat de la propietat danyada,  amb un màxim de 3 dies. 

 

Despeses d’extinció 
Pagament del servei de bombers que intervingui en un sinistre garantit per la pòlissa, així com 
l'import que resulti de l'ompliment dels equips contra incendis emprats. 

A efectes d' aquesta cobertura no s'entendran com a despeses d' extinció, l'ompliment dels 
equips contra incendis quan hagin estat utilitzats per a la realització de proves, instrucció del 
personal, o com a conseqüència de les revisions periòdiques dels esmentats equips. 

 

Despeses de demolició i desenrunament 
Costos i despeses addicionals justificades necessàriament, per a desembossament i extracció 
de llots, desmantellament o demolició dels béns assegurats, remoció de runes i el seu trasllat 
fins a abocador, o l'apuntalament de la part o parts dels béns assegurats, destruïts o danyats 
per algun risc cobert pel contracte. 

 

Reposició d’arxius 
Queden garantits com a conseqüència d' un sinistre emparat en pòlissa, les despeses i 
desemborsaments que origini a l'Assegurat la reposició dels arxius, títols, valors i plànols, 
inclosos els formats digitals, que poguessin desaparèixer o deteriorar-se els quals hauran de ser 
degudament justificades mitjançant l'emissió dels corresponents duplicats, i sempre que 
aquests es realitzin,  com a màxim, dins de l'any següent a la data d'ocurrència del sinistre. Per 
als formats digitals, es garanteixen únicament les despeses corresponents a la recomposició de 
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la informació perduda, no quedant cobertes les despeses relatives a la reposició de qualsevol 
tipus de programa, aplicacions o programari informàtic. 

 

Increment del cost de reconstrucció 
Despeses addicionals en la reconstrucció d'aquella part de la propietat assegurada que resulti 
destruïda o danyada com a conseqüència d'un sinistre garantit per la pòlissa, en què pugui 
incórrer l'Assegurat per necessitat de complir amb les normes legals o reglaments o ordres de 
les Autoritats. 

 

Despeses de reparació provisional i per agilitzar la reparació 
Despeses raonables i necessàries en què incorri l'assegurat per reparacions provisionals en els 
béns assegurats, sempre que minorin o impedeixin l'augment del cost del sinistre. 

Hores extraordinàries 
Despeses originades per hores extraordinàries que siguin raonables i necessàries per minorar 
les conseqüències d' un sinistre emparat per la pòlissa, sempre que fossin degudament 
justificades. 

 

Transports urgents 
Despeses originades per transports urgents que siguin raonables i necessaris, per minorar les 
conseqüències d'un sinistre emparat per la pòlissa, sempre que fossin degudament justificades. 

 

Obtenció de permisos i llicències 
Despeses originades per a l'obtenció de permisos o llicències obligatòries per a la reconstrucció 
de la propietat danyada. 

 

Honoraris professionals externs 
L’Assegurador reemborsarà els honoraris d'arquitectes, enginyers o tècnics, en què s'hagi 
incorregut necessàriament per al restabliment de la propietat assegurada consegüent a la seva 
destrucció o dany. L'import total reemborsable no excedirà dels recomanats com a mínims pels 
Col·legis, Institució o Corporacions a què aquests professionals pertanyin. 

 

Honoraris de pèrits de l’assegurat 
L'Assegurador garanteix, en cas de sinistre, emparat per les cobertures del contracte, el 
reemborsament a l'Assegurat dels honoraris pagats al perit de part que hagi triat i designat 
conforme la Llei del Contracte d’Assegurança, en relació a sinistres que donin lloc a 
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indemnització per aquesta pòlissa (exclosos els sinistres corresponents a riscos coberts pel 
Consorci de Compensació d'Assegurances). 

L' import d'aquesta indemnització en cap cas podrà excedir les tarifes o barems vigents i usuals 
per a aquest tipus de cobertura en la data del sinistre. 

 

Mesures de l’autoritat i de disminució de danys 
Els danys als béns assegurats que ocasionin les mesures necessàries adoptades per l'Autoritat 
o l'Assegurat per tallar o extingir l'incendi, impedir la seva propagació o minorar qualsevol dels 
efectes d'un sinistre emparat pel contracte, incloses les despeses en què s' incorri per l'adopció 
d'aquestes mesures. 

 

Transport de béns assegurats 
Les despeses que ocasionin a l'Assegurat el transport dels béns assegurats o qualsevol altra 
mesura adoptada, per tal de salvar-les del sinistre. 

 

Objectes desapareguts 
Queden coberts els objectes desapareguts, en ocasió d'un sinistre emparat pel contracte, 
sempre que l'Assegurat acrediti la seva preexistència i la seva desaparició no es degui a 
robatori o furt. 

 

Compensació de capitals 
Es convé expressament que, si en el moment del sinistre existís un excés de capital assegurat 
en una o diverses partides del continent o contingut, tal excés podrà aplicar-se a les altres 
partides que resultessin insuficientment assegurades, sempre que la prima resultant d'aplicar 
les taxes de prima, amb els seus recàrrecs o descomptes,  a aquest nou repartiment de 
capitals, no excedeixi de la prima satisfeta en l'anualitat en curs. Aquesta compensació serà 
aplicable únicament a béns corresponents a una mateixa situació de risc, sobre els capitals 
declarats per a la mateixa. La present garantia no serà d'aplicació en aquells límits quantitatius 
contractats a primer risc. 

 

Cobertura automàtica 
La present assegurança garanteix automàticament, i fins al límit indicat en aquest document, 
sense necessitat de comunicació prèvia per part de l'Assegurat, l'augment que pateixin les 
sumes assegurades de Continent o Contingut en general, amb exclusió expressa d'existències 
de qualsevol naturalesa i en qualsevol estat de procés, (sempre que aquests augments no 
corresponguin a canvis de naturalesa en riscos ja assegurats),  que es refereixin a: 

 Els efectes de la inflació sobre el valor dels béns assegurats, tant els corresponents a 
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edificis, com a equips. 

 Els béns d'adquisició o construcció posterior a l'efecte del contracte, de tipus anàleg als que 
aquest segura i en idèntiques situacions geogràfiques. 

 Si aquests béns estiguessin garantits per altres assegurances, les garanties d'aquesta 
"cobertura automàtica" seran considerades complementàries en cas d'insuficiència dels 
mateixos. 

El prenedor de l'assegurança o Assegurat queda obligat al final de cada període d'assegurança, 
a comunicar a l'Assegurador els augments reals que s'hagin produït durant el mateix, per tal 
d'emetre l'oportú suplement d'ajust de "sumes assegurades" i liquidació de prima. A aquests 
efectes, es procedirà com si els augments de les sumes assegurades s' haguessin produït 
uniformement al llarg del període d'assegurança i, per tant, la prima neta d’impostos que 
correspondrà cobrar per aquest apartat s'establirà segons s'indica a continuació: 

(Valor assegurat a venciment-Valor a l'inici del període d'assegurança)/2 x Taxa Mitjana 

Per Taxa Mitjana s’entendrà la prima neta anual de la pòlissa dividida pels capitals totals 
assegurats segons la Prescripció Quarta. 

En cas que durant el transcurs de l'anualitat s'haguessin emès suplements d'augment de 
"sumes assegurades" que donessin lloc al cobrament de prima de prorrata, aquests es tindran 
en compte en la liquidació. Quan el "valor assegurat a venciment" sigui superior a l'import que 
resulta d'aplicar el marge de cobertura automàtic sobre el "valor l'inici del període 
d'assegurança", la liquidació de la prima per al període d'assegurança transcorregut s'efectuarà 
prenent com a base el límit de l'esmentada garantia automàtica,  l'excés resultant fora de la 
cobertura de l'assegurança. La regularització de la prima vençuda al Consorci de Compensació 
d'Assegurances s'efectuarà sobre les quantitats reals garantides, aplicant els criteris descrits en 
el paràgraf anterior. Així mateix, serà condició indispensable perquè l'esmentat increment quedi 
assegurat, que aquest s'hagi produït amb posterioritat a la data d' efecte de la darrera 
actualització de capitals. 

Les sumes declarades per l'Assegurat al final de cada període d'assegurança per a la 
regularització d'aquesta cobertura addicional es consideraran automàticament incorporades al 
contracte per a l'anualitat següent, procedint l'Assegurador a l’emissió de l'oportú suplement i 
cobrament de la part de prima que procedeixi per aquest augment.  

Queda establert que, si transcorreguts 90 dies del final de l'anualitat, no s' hagués produït tal 
comunicació, aquesta cobertura automàtica quedarà nul·la i sense efecte, fins que es realitzi la 
corresponent declaració i regularització del contracte, prenent efecte de nou a partir de 
l'esmentat moment. 

Si l'assegurat realitza la declaració després del termini indicat en el paràgraf anterior, 
l'Assegurador, discrecionalment, podrà admetre-la i efectuar una nova liquidació en base a la 
mateixa o pel contrari procedir d'acord a l'establert en l'esmentat paràgraf. 

La present garantia no serà d'aplicació en aquelles cobertures contractades a primer risc. 
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Derogació de la regla proporcional 
La regla proporcional no serà d'aplicació en cas de sinistres d'import inferior a 3.000 € en excés 
de franquícia. 

 

Prescripció setena. Béns exclosos de totes les garanties 
 

Els béns que a continuació es relacionen no formen part de la pòlissa i conseqüentment no queden 
assegurats, llevat quan expressament constin contractats: 

1. Els béns assegurats que es troben fora de les situacions de riscos assegurades en la pòlissa, 
excepte els béns desplaçats o en situacions indeterminades en els termes i condicions definits 
per aquesta garantia. 

2. Valors mobiliaris públics o privats, efectes de comerç, bitllets de banc, diners en metàl·lic, així 
com rebuts o documents que representin un valor o garantia en diners, objectes d'or o plata, 
pedres i metalls preciosos, quadres i objectes de valor artístic, joies, alfàbegues, col·leccions, 
col·leccions numismàtiques, filatèliques i similars, o qualssevol altres objectes que puguin 
considerar-se de valor especial o garantia de diners,  llevat que expressament s'hagi contractat 
la cobertura sobre aquests béns en el capítol de robatori o espoliació. 

3. Materials radioactius o ionitzants. 

4. Qualsevol tipus d'embarcacions, aeronaus de qualsevol tipus, material ferroviari, satèl·lits, naus 
espacials, vehicles de llançament, i components que es trobin en el lloc i en el moment del 
llançament. 

5. Terrenys, despeses de condicionament o modificació de terrenys, minerals i combustibles 
fòssils sòlids, líquids o gasosos abans de la seva extracció; cavernes, estrats subterranis i el 
seu contingut; aigua i aire. 

6. Boscos i collites. 

7. Animals vius. 

8. Carreteres, camins, recobriments del terreny, vies fèrries, túnels, ponts, preses, dics, canals, 
molls, ports, espigons, pous, oleoductes i gasoductes. 

9. Línies d'estesa elèctrica i transformadors, tubs, canonades i altres instal·lacions, situats fora del 
recinte dels riscos assegurats. 

10. Béns situats o que puguin trobar-se en, sobre o sota l'aigua, ja sigui al mar, llacs, rius o lleres 
similars. 

11. Plataformes i equips de perforació o extracció, excepte desmuntats i dipositats en magatzems o 
zones d'emmagatzematge. 

12. Fitxers, títols, títols valors, plànols, dissenys, arxius, documents, registres de qualsevol tipus, 
bicis, clixés, cintes magnètiques. 

13. Motlles, models, matrius i patrons. 
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14. Els murs de contenció i els dipòsits que formin part del risc assegurat, llevat dels riscos 
d'incendi, caiguda del llamp, explosió i impacte d'aeronaus. 

15. Estructures suportades de forma pneumàtica i els continguts de les mateixes, excepte per als 
riscos d'incendi, caiguda del llamp, explosió i impacte d'aeronaus. 

16. Plantes o centrals de generació elèctrica de qualsevol tipus, llevat que expressament figuri com 
a ben assegurat. 

 
 

Prescripció vuitena. Riscos exclosos comuns a totes les garanties 
 

En addició a altres exclusions contingudes en la pòlissa, en cap cas queden coberts per 
l'Assegurador els danys o pèrdues produïts per causa, o a conseqüència directa o indirecta, dels 
següents riscos: 

 

1. Guerres, hi hagi o no declaració oficial, aixecaments populars o militars, insurrecció, rebel·lió, 
revolució o operacions bèl·liques de qualsevol classe, fins i tot en temps de pau. 

Terrorisme, aldarulls populars, motins, disturbis, sabotatge, vagues no legals o tancament 
patronal, independentment que existeixin altres circumstàncies que agreugin el sinistre, 
concurrentment o en qualsevol altra seqüència. 

Actes de les autoritats legals, nacionalització, expropiació, confiscació, requisa, destrucció o 
causació de danys a propietats per ordre d'un Govern (de fet, o de dret), o per qualsevol 
autoritat pública, administrativa o judicial, així com sancions de qualsevol naturalesa. 

Els danys que siguin declarats pel Govern de la Nació com a catàstrofe o calamitat nacional. 

Als efectes de tot el que s'indica en aquest apartat, en el concepte de "terrorisme" s'entendrà: 
qualsevol acte, preparació o amenaça d'una acció, destinats a influenciar el sistema polític 
establert de qualsevol nació o divisió política de la mateixa, en persecució de propòsits polítics, 
religiosos o similars, o per causar temor o inseguretat en el medi social en el qual es produeix, 
comès per qualsevol persona o grup de persones, ja sigui actuant soles, per instrucció de o en 
connexió amb qualsevol organització o govern de “iure" o de "facto" i que: 

• Impliqui violència contra una o més persones, o 

• impliqui danys als béns, o 

• posi en perill vides diferents dels que cometen l'acció, o 

• un risc per a la salut, la seguretat de la població o una part d' aquesta, o 

• estigui destinada a interferir o interrompre un sistema electrònic. 

S' exclouen també les pèrdues, danys o despeses directament o indirectament causats per 
qualsevol acció per controlar, prevenir, suprimir, prendre represàlies o respondre a qualsevol 
acte de terrorisme, així com qualsevol pèrdua de benefici o paralització del negoci causada per 
qualsevol acte de terrorisme. 
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2. Els efectes mecànics, tèrmics, radioactius i la contaminació, deguts a reaccions o 
transmutacions nuclears qualsevol que sigui la causa que els produeixi, així com les radiacions 
ionitzants. 

3. Les despeses de descontaminació, recerca i recuperació d'isòtops radioactius de qualsevol 
naturalesa i aplicació. 

4. Danys resultants de mutacions o alteracions genètiques. 

5. La retirada del material d'asbest, excepte quan el propi material resulti directament afectat com 
a conseqüència d' incendi, llamp o explosió; o 

Increments en el cost de la demolició, retirada de runes, en el cost de la reconstrucció, així 
com la pèrdua d' ús o funcionalitat, en els béns assegurats, en relació amb un sinistre garantit 
pel contracte, produïts com a conseqüència de l'aplicació de qualsevol llei o ordenança que 
reguli o estigui relacionada amb el material d'asbest. 

Costos que es derivin de l'obligació de retirar o modificar els béns assegurats com a 
conseqüència de qualsevol normativa i legislació vigent aplicable, per la qual s'estableixi que el 
material d'asbest que es troba present o que s' ha utilitzat en la part dels béns assegurats no 
afectats pel sinistre, no pot continuar utilitzant-se per al propòsit per a la qual va ser dissenyada 
o instal·lada. 

6. Assentament, contracció o dilatació, despreniments o corriments de terreny, allaus, gelades, 
neu, fred, gel, inundacions qualssevol que sigui el seu origen, embats del mar i grans marees. 

7. Fum, llevat quan sigui produït com a conseqüència directa d' incendi, llamp o explosió, pols o 
sorra. 

8. Els perjudicis o pèrdues indirectes de qualsevol classe, que es produeixin en ocasió d'un 
sinistre. 

9. Actes intencionats, dolós o fraudulents, o quan concorri negligència o culpa greu en l'ocurrència 
del sinistre, per part del Prenedor, Assegurat, Beneficiari, o pels responsables de la direcció de 
l'empresa o familiars o dependents de qualsevol dels anteriors, si aquests actuessin en 
connivència amb aquells. 

10. Exclusió de Ciberrisc 

a) No obstant qualsevol disposició en contrari en aquesta Pòlissa o en qualsevol suplement de 
la mateixa, queden exclosos: 

tots els Cibersiniestres, llevat dels previstos a l'apartat 2 d’aquesta exclusió; 

Tots els danys i perjudicis, responsabilitats, reclamacions, costos i despeses de qualsevol 
naturalesa que, de forma directa o indirecta, tinguin el seu origen, hagin estat totalment o 
parcialment causats o guardin relació amb la pèrdua d'ús, reducció de funcionalitat, 
reparació, substitució, restauració o reproducció de Dades, inclòs qualsevol import 
corresponent al valor d'aquestes Dades, llevat que estiguin subjectes al que disposa 
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l'apartat 3; amb independència de qualsevol altra causa o fet que de manera concurrent o 
seqüencial hi hagi contribuït. 

b) Amb subjecció a tots els termes, condicions, limitacions i exclusions d'aquesta Pòlissa o de 
qualsevol suplement de la mateixa, aquesta Pòlissa cobreix danys i pèrdues materials 
causats als béns assegurats per la mateixa com a conseqüència d'un incendi o explosió 
directament resultant d'un Ciberincident, llevat que el Ciberincident en qüestió tingui el seu 
origen, hagi estat totalment o parcialment causat o guardi relació amb un Ciberatac, 
incloses, sense caràcter limitatiu, les mesures adoptades per controlar, prevenir, eliminar o 
esmenar un Ciberatac. 

c) Amb subjecció a tots els termes, condicions, limitacions i exclusions d' aquesta Pòlissa o de 
qualsevol suplement de la mateixa, en cas que els Mitjans de Tractament de Dades 
posseïts o operats per l'Assegurat pateixin danys o pèrdues materials coberts per aquesta 
Pòlissa, la Pòlissa cobrirà el cost de reparació o substitució dels propis Mitjans de 
Tractament de Dades, a més dels costos que resultin de recuperar les Dades de còpies de 
seguretat o de còpies originals prèviament generades. Aquests costos no inclouran els de 
recerca i enginyeria ni els que es derivin de recrear, recaptar o recopilar les Dades. En 
absència de reparació, reposició o restauració d'aquests mitjans, la valoració es basarà en 
el cost dels Mitjans de Tractament de Dades buits. La Pòlissa exclou, no obstant això, 
qualsevol import corresponent al valor d'aquestes Dades, per a l'Assegurat o qualsevol altra 
part, encara en el cas que les Dades no puguin recrear-se, recaptar-se o recopilar-se. 

11. Danys a béns, mercaderies i propietats durant els seus processos de fabricació, manipulació, 
construcció, instal·lació o muntatge, o sobre les que es realitzin treballs de proves, assajos, 
manteniment o reparació, quan en siguin conseqüència directa. 

12. Danys a recobriments refractaris, catalitzadors i altres mitjans d'operació, sempre que la causa 
dels danys estigui relacionada amb els processos de fabricació, muntatge o manteniment dels 
mateixos. 

13. Danys produïts per solidificació del material contingut en forns, reactors o altres instal·lacions. 

14. Esquerdament d'edificis, estructures o instal·lacions, dels seus elements o fonaments, o 
l'esfondrament o enfonsament, encara parcial, d'aquests, excepte per als riscos d'incendi, 
caiguda del llamp, explosió i impacte d'aeronaus. 

15. Danys causats per insectes, rosegadors, o altres animals nocius, bacteris o virus. No obstant 
això, si a conseqüència de qualsevol de les causes o circumstàncies enunciades en aquest 
apartat, es produïssin danys materials a béns diferents a aquells en els quals tals causes o 
circumstàncies danyoses es manifestin, aquests podran ser objecte de cobertura per aquest 
contracte, subjecte a tots els seus termes, condicions, exclusions i límits, sempre que no 
existeixi alguna altra condició que ho exclogui." 

16. Exclusió de Malalties Contagioses 

No obstant qualsevol disposició en contra continguda en aquesta pòlissa, la pòlissa no cobreix 
pèrdues, danys, reclamacions, costos, despeses o altres imports que, de manera directa o 
indirecta, es derivin, siguin imputables o es produeixin de manera concurrent o seqüencial a 
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una Malaltia Contagiosa o al temor o amenaça (real o percebuda) d'una Malaltia Contagiosa. A 
l'efecte d'aquesta exclusió, les pèrdues, danys, reclamacions, costos, despeses o altres 
imports inclouen, a títol enunciatiu i no limitatiu, els costos de neteja, desinfecció, eliminació, 
seguiment o proves: 

• en relació amb una Malaltia Contagiosa, o 

• en relació amb qualssevol béns assegurats per la pòlissa que estiguin afectats per una 
Malaltia Contagiosa. 

17. Canvis en el nivell freàtic. 

18. Alteracions en el procés productiu a conseqüència de l'abandó del lloc de treball per part dels 
empleats, vaga laboral, fins i tot la denominada vaga de zel i el tancament patronal. 

19. Els danys soferts per qualsevol tipus de vehicle i els seus remolcs, així com el seu contingut, 
amb excepció de la maquinària industrial mòbil, sempre que aquesta figuri inclosa dins de les 
sumes assegurades de la pòlissa. 

20. Danys als béns assegurats durant el seu transport, quan l'origen o destinació dels mateixos 
estigui situat fora dels recintes descrits en el contracte, així com les operacions de càrrega o 
descàrrega. 

21. Interrupció o fallada en el subministrament de qualsevol tipus de servei, energia, calor, 
condicionament d'aire, combustible, vapor, aigua o electricitat. 

22. Reclamacions de tercers per responsabilitats de qualsevol naturalesa, o qualsevol cost 
incorregut pel Prenedor o Assegurat per a evitar-les. 

23. Danys en els béns assegurats quan els locals quedin deshabitats o sense vigilància durant un 
període superior a 30 dies consecutius. 

24. Danys produïts per l'acció de l'energia elèctrica. 

25. Danys o despeses de qualsevol naturalesa ocasionats a béns assegurats a conseqüència de 
pintades, inscripcions, pegat de cartells o fets anàlegs. 

 

Prescripció novena. Valoració dels danys 
 

L’adjudicatària, en cas de sinistre, indemnitzarà a l’assegurat el Valor de Reposició a Nou del bé 
danyat, sense deducció per antiguitat, estat de conservació o obsolescència amb subjecció a les 
següents condicions: 

1. Si els béns danyats o destruïts no tenen utilitat per a l’assegurat o no són reparats, 
reconstruïts o reposats en el mateix o en un altre lloc, en un termini de dos anys des de la 
data de pèrdua o dany, l’adjudicatària indemnitzarà el Valor Real del bé danyat. Si el sinistre 
és conseqüència d’un robatori, el termini anterior s’estableix en un any. 

2. La responsabilitat màxima, sota aquesta garantia, de l’entitat adjudicatària respecte als 
danys en els béns assegurats no superarà el menor dels imports següents: 
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• El cost de reparació o reproducció 

• El cost de reconstrucció o reposició en el mateix lloc, amb materials nous de mida 
classe i qualitat similar als preexistents. 

• El cost real de la construcció, reparació, reposició o reproducció dels béns danyats o 
destruïts en el mateix o en un altre lloc, sempre que les noves instal·lacions no superin a 
les danyades en mida i la capacitat operativa existent en el moment de la pèrdua. 

En tots els casos el cost de la reparació, reconstrucció, reposició o reproducció serà calculat 
utilitzant materials actuals de característiques, qualitat i disseny similars als danyats, incloent 
els possibles danys estètics i també els eventuals increments derivats de constituir l’única 
solució constructiva per garant l’ús per al qual els béns estan destinats i, així mateix, els 
increments ocasionats per l’entrada en vigor d’una llei, ordenança o normativa legal, que 
facin necessària tal reparació o reconstrucció a un cost més elevat. 

3. L’adjudicatari, a petició d’ACCIÓ indemnitzarà a Valor Real aquells sinistres on el Consell de 
Treball, Econòmic i Social de Catalunya no aporti en primera instància factures de reposició 
o reparació dels béns danyats. 

4. Si en un termini de dos anys, des de la data del sinistre, d’ACCIÓ aporta les corresponents 
factures de reposició o reparació dels béns danyats, l’adjudicatària indemnitzarà la diferència 
entre el valor real i el valor de reposició a nou. Quan el sinistre sigui conseqüència d’un 
robatori, el termini anterior s’estableix en un any. 

 

 

Prescripció desena. Cobertura de Riscos Extraordinaris 
 

En el cas de sinistre emparat pel “Consorcio de Compensación de Seguros” l’assegurat s’obliga 
a donar-li avís de la ocurrència del mateix i sol·licitar-li la corresponent indemnització. Malgrat tot, 
els asseguradors, podran entregar a l’assegurat quantitats a compte de la indemnització que en 
el seu moment correspondrà pagar al “Consorcio de Compensación de Seguros”. 

Quan l’assegurat hagi obtingut dels asseguradors qualsevol quantitat a compte de la 
indemnització, estarà obligat a mantenir la reclamació davant el “Consorcio de Compensación de 
Seguros”, fins que aquest organisme es pronunciï en la forma que estableix el seu reglament, 
sobre el pagament del sinistre. En aquest cas, tota la indemnització que l’assegurat rebi del 
“Consorcio de Compensación de Seguros”, la retornarà a l’assegurador fins l’import total que 
l’assegurador hagi avançat a compte. 

L’Entitat licitadora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del “Consorcio de 
Compensación de Seguros” 

 

 

Prescripció onzena. Àmbit territorial de cobertura 
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Tota Espanya. 
 

 

Prescripció dotzena. Gestió de la pòlissa. 
 

1) L’assegurador adjudicatari facilitarà a l’Agència per a la Competitivitat de l’Empresa, en els 
primers 30 dies de l’efecte de la pòlissa la documentació següent: 

• Pòlissa d’assegurances 

• I qualsevol altre documentació que sigui necessària 

2) L’entitat adjudicatària, col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i 
facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat següent: 

• Número de referència del sinistre. 

• Situació del sinistre. 

• Concepte de la garantia indemnitzada. 

• Provisió tècnica actualitzada. 

• Import indemnitzat. 

• Data del pagament. 

• En tots els sinistres informe pericial on figurarà entre d’altres, la franquícia (si fos el 
cas), el nom del perit, la data de peritatge i l’import a indemnitzar. 

3) En cas de desacord en la cobertura dels sinistre o en la determinació de l’import a 
indemnitzar, es tractaran en “Comissions de sinistres problemàtics” composades per l’Entitat 
adjudicatària, un representant del l’Agència per a la Competitivitat de l’Empresa pels sinistres 
i el corredor que gestiona la pòlissa. Els acords presos en aquestes Comissions vincularan a 
totes les parts afectades. 

4) Les noves altes de béns objecte d’aquesta cobertura de danys materials s’ajustaran a les 
cobertures indicades en aquest plec i la regularització de les mateixes es farà conjuntament 
amb les baixes produïdes dins de la vigència del contracte, al venciment de la pòlissa. 
S’entregarà al Consell de Treball, Econòmic i Social de Catalunya la regularització definitiva 
de l’anualitat, conjuntament amb el rebut corresponent, durant el mes de gener de l’any 
següent. 

5) Per establir el cost dels suplements d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà d’aplicar les 
mateixes tarifes de prima que va utilitzar per a la formalització de la proposta econòmica 
d’aquesta contractació. 
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Prescripció tretzena. Prioritat d’aplicació 
 
En cas de disparitat entre les condicions generals de la pòlissa de l’adjudicatari i els plecs de 
clàusules administratives particulars o els de prescripcions tècniques d’aquesta contractació, 
prevaldran les condicions establertes als plecs. 
 

 

Prescripció catorzena. Millores  
 

Poden versar, entre d’altres en: 

• Increment de garanties. A tall d’exemple: cobertura de plagues, reclamació de danys a 
tercers, garantia d’assistència, extorn per baixa sinistralitat, etc. 

• Derogació exclusions 

• Increment de límits i sublímits 

• Reducció o eliminació de franquícies 
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