Area Metropolitana
de Barcelona

APROVAT

A AMB

Exp. 902828/23

SERVEI DE GESTIO DE CONTRACTES

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE LA TARGETA VERDA METROPOLITANA AMB
SISTEMA MAGNETIC

1. INTRODUCCIO

La Targeta Verda Metropolitana és un titol de transport personalitzat, renovable periddicament (en
I'actualitat cada any), dotat de banda magneética a la part posterior, per poder exercir simultaniament les
funcions de carnet d'identificacié personal i de titol de transport. Com a tal, permet fer un nombre
il-limitat de viatges durant el seu periode de validesa.

El model de gestio que es vol implementar és, en sintesi, I'integrat pels processos segients:

= Recepcié de sol-licituds, verificacid de les dades de les mateixes i concessié/denegacio de la
targeta.

= Fabricacio, personalitzacié i codificacio de les targetes concedides i dels eventuals duplicats.

= Distribuci6 a domicili de les targetes.

= Prestacid, en paral-lel, d’'un servei d'informacio i de resolucié d’incidéncies.

= Gesti6 del cobrament dels imports de les targetes.

2. OBJECTE DE LA LICITACIO

L’objecte d’aquest concurs és adjudicar, a una empresa especialitzada i homologada per I'Autoritat del
Transport Metropolita, els treballs de fabricacid, codificacié i personalitzacié de les targetes T-Verda
Metropolitana. Aquests treballs es complementaran amb la impressié d’'una carta personalitzada que
acompanya a cada targeta, aixi com el seu manipulat i ensobrat, fins deixar el conjunt preparat per al
seu repartiment.
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3. CONDICIONS PER PARTICIPAR EN LA LICITACIO

La Targeta Verda Metropolitana és un titol de transport que ha de poder ser utilitzat en el sistema de
validacié magnétic del Sistema Tarifari Integrat. L'estructura de la banda magnética i les exigéncies de
fabricacioé han de ser les mateixes imposades a la resta de titols existents en aquest ambit.
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En consequeéencia, els licitadors hauran d'estar homologats per [|'Autoritat del Transport
Metropolita (ATM) com a proveidors d’algun titol magnétic en pvc o plastic, per tal de garantir la
perfecta integracio en el sistema.
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4. DESCRIPCIO DELS PROCESSOS | TREBALLS

Dels processos de gesti6 de la Targeta Verda Metropolitana, 'empresa fabricant de les targetes,
participa en el procés d'altes, renovacions i duplicats. Els models als que es fa referéncia a continuacid,
es mostren en ’Annex Il d’aquest document.

4.1. Procés d’altes

Agquest procés consisteix en la fabricacid, codificacio i personalitzacid de les targetes d’aquells
beneficiaris que s’incorporen per primera vegada al sistema, edicié i personalitzacié de cartes, plegat
dels impresos i ensobrat del conjunt per posteriorment fer 'enviament de tot el conjunt a 'empresa de
repartiment.

Un enviament consta dels seglents elements:
= Targeta amb banda magnética, codificada i personalitzada
= Carta d'acompanyament personalitzada (model 1)
= Sobre

4.2. Procés de renovacions

Agquest procés consisteix en la fabricacid, codificacid i personalitzacid de les targetes d’aquells
beneficiaris que ja estan incorporats al sistema, edici6 i personalitzacié de cartes, plegat dels impresos i
ensobrat del conjunt per posteriorment fer 'enviament de tot el conjunt a I'empresa de repartiment.

Un enviament consta dels seglents elements:
= Targeta amb banda magnética, codificada i personalitzada
= Carta d'acompanyament personalitzada (model 2)
= Sobre

4.3. Procés de duplicats

Agquest procés consisteix en la fabricacio, codificacio i personalitzacid de les targetes d’aquells
beneficiaris que requereixen la substitucid6 de la seva targeta, ja sigui per perdua, robatori,
deteriorament, funcionament defectués de la banda magnética, error de gesti6 o canvi de dades. El
duplicat d'una targeta haura de reproduir l'original, és a dir, cal fer la mateixa personalitzaci6 i imprimir
la mateixa data de caducitat. Caldra fer també I'edici6 i personalitzacié de les cartes, plegat dels
impresos i ensobrat del conjunt i posterior enviament a 'empresa de repartiment.

Un enviament consta dels segiients elements:
= Targeta amb banda magnetica, codificada i personalitzada
= Carta d'acompanyament personalitzada (model 2)
= Sobre
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4.4. Ordres de fabricacié i coordinacié amb altres agents

Tots els processos descrits donen lloc a ordres de fabricacio, és a dir, a fitxers que contenen la
informacié necessaria per a realitzar les tasques relatives a un nombre determinat de targetes amb les
mateixes caracteristiques.

Pel correcte funcionament dels processos, es requerira la coordinacié amb altres agents que participen
en la gesti6 global del sistema.

El proveidor de les targetes haura d’accedir peridodicament, en les dates prefixades, a I'aplicatiu de
gestié corresponent mitjancant una adreca web determinada, per descarregar els fitxers informatics
corresponents a les ordres abans esmentades. Els fitxers es generen en funcié del procés, el tipus de
targeta i els documents d’acompanyament, i contenen tota la informacié necessaria per a la codificacio
de la banda magnética i la personalitzacio de targeta i carta.

Els processos d'altes i duplicats tindran lloc setmanalment, mentre que els de renovacions seran de
freqliéncia mensual, aproximadament el primer divendres de cada mes. També es podran fer
renovacions setmanals perd amb un volum més reduit que les primeres del mes. Per necessitats del
servei, aquesta freqiiéncia podra ser modificada i augmentada en moments puntuals.

El proveidor de les targetes, efectuades les tasques d'edicio (de la targeta i dels documents), plegat i
ensobrat, portara els treballs fabricats a la seu de I'empresa encarregada d'efectuar el repartiment a
domicili.

Paral-lelament, tornara a accedir a I'aplicatiu de gestié corresponent per tal de marcar I'ordre com a
fabricada, i indicant la data en qué s’ha finalitzat cada ordre de fabricacié i s’ha enviat el seu producte a
'empresa de repartiment. Les targetes, juntament amb els altres elements ensobrats, hauran d’arribar a
'empresa de repartiment ensobrades i classificades per codis postals.

Els objectius que preferentment interessa assolir en aquests processos son:

= La minimitzaci6 d'errors en els treballs de personalitzacié, codificacio i ensobrat.
= La minimitzacié de terminis de realitzacio, especialment en els processos de duplicats.

5. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

5.1. Targetes

Material i procés de fabricacié

El suport ha de ser de PVC o plastic laminat, en format targeta de credit, de 27 micres de galga. Haura
d’estar dotat de banda magnética en la seva part posterior. La seva situacid en la targeta i les
caracteristiques de gravaci6 i de codificacié s'ajustaran als requeriments que estableix I'Autoritat del
Transport Metropolita (ATM) per a aquest tipus de titols.
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A més, les targetes han d’incorporar un identificador tactil (osca en el costat curt de la targeta), similar a
I'utilitzat en altres titols de transport (com la Targeta T-usual, per exemple) que faciliti la seva correcta
utilitzacio a les persones amb discapacitat visual.

Els materials i el procés de fabricacié emprat han de garantir els aspectes seguents:

= Durada minima de dos anys.
= Durabilitat de les dades personals (dificultat a l'esborrat) durant dos anys com a minim.
Dificultat de manipulacié de les dades personals.

Personalitzacié

A l'anvers de les targetes figuraran impresos, com a elements d'individualitzacié de la mateixa:

= Elnom i cognoms del beneficiari
= EIDNI/NIE

= El municipi on resideix

= Ladata de caducitat de la targeta

A la banda magnetica de la part posterior, els Unics elements d'individualitzacié codificats seran el
periode de validesa de la targeta, coincident amb el que figura en l'anvers de la mateixa, i un nimero
d’identificacié seqlencial.

Disseny
El disseny grafic s'ha d'ajustar als models que es mostren en 'annex I. El text és fix al revers de la
targeta, mentre que en la part anterior té una part fixa i una variable (els elements de personalitzacio).

Fixacid a la carta d’acompanyament

Les targetes hauran d’estar fixades a la carta d’acompanyament mitjan¢cant una enganxina o
procediment similar.

Control de qualitat

S'acordara un procés de control de qualitat permanent que consistira en:

= Enviament de 20 targetes per efectuar proves, abans de la primera emissio.

5.2. Cartes de comunicacio
Material
Paper reciclat mida DIN A-4, de 90 gr. m2, amb logo AMB impres a dues tintes.

Text en ambdues cares del paper, anvers en catala i revers en castella, fixat per a cada model de carta.
A l'annex Il es mostren els models.
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Personalitzacié

En una sola cara (la de redacci6 en catala), figurara:

= data d’emissio6 de la carta

= nom i cognoms del beneficiari

= adreca del beneficiari

= clau d’identificacié del tipus de targeta i la data de caducitat

= codi de barres amb la informacié de I'enviament. Aquest codi de barres es generara a partir de
les dades contingudes als lots de fabricacio.

La posicio del nom, adreca del destinatari, clau d’identificacié del tipus de targeta i la data de caducitat i
del codi de barres ha de ser tal que, plegada la carta, coincideixi amb la finestreta del sobre.

5.3. Sobres

Sobres de paper reciclat, autoadhesius, tipus america, amb finestreta a la part inferior dreta. Logotip de
I'AMB, imprées a dues tintes, a la part inferior esquerra.

Per tal de contribuir a la sostenibilitat ambiental, es requereix que s’utilitzi paper homologat segell FSC
0 PEFC en tots els sobres, cartes i altres documents de gestio.

6. REQUERIMENTS OPERATIUS | ORGANITZATIUS

6.1. Execucio dels processos i terminis maxims

Els processos d'altes i duplicats tindran lloc setmanalment, mentre que els de renovacions seran de
freqliéncia mensual, aproximadament el primer divendres de cada mes. També es podran fer
renovacions setmanals perdo amb un volum més reduit que les primeres del mes. Per necessitats del
servei, aquesta freqiieéncia podra ser modificada i augmentada en moments puntuals.

El termini per tenir a punt les targetes, cartes i documents de pagament, ensobrat i lliurament a
I'empresa encarregada del repartiment és de deu dies laborables com a maxim, a comptar des de
I'endema de la comunicaci6 de la disponibilitat de les ordres de fabricacié en I'aplicatiu de gesti6.

La cadéncia dels processos i els terminis de fabricaci6 esmentats s'han de poder mantenir fins i tot
durant els periodes de vacances estivals, de Setmana Santa i Nadal.

6.2. Estocs

No es podra fer estoc de materials per un termini superior a un any, excepte que es pacti expressament
amb la direccio del contracte.
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6.3. Altres requeriments

Es requereix el disseny d'un sistema de produccié que:
= garanteixi els terminis de lliurament.
= elimini, si és possible, els estocs de material i, en qualsevol cas, els minimitzi.
= sigui el maxim de flexible davant eventuals canvis.
= tingui capacitat i rapidesa de resposta davant situacions imprevistes.
= minimitzi els errors d'execucio.

L'empresa que resulti adjudicataria haura d'estar en condicions de poder fabricar les primeres
comandes I'1 de gener de 2024.

També haura d'assegurar la no fabricacié de targetes al marge de les emissions oficials.

7. CONFIDENCIALITAT | SEGURETAT DE LA INFORMACIO

L’adjudicatari s’obliga a no difondre i guardar el més absolut secret de tota la informacié que generi o a
la qual tingui accés en compliment d’aquest contracte i a subministrar-la només a personal autoritzat
per '’AMB segons els principis i requisits en matéria de proteccié de dades personals recollits al Plec de
Clausules Administratives Particulars.

El desenvolupament i gestié del servei haura de complir amb els parametres de qualitat, disponibilitat i
seguretat establerts per 'AMB, la legislacio vigent, concretament pel que fa a la Llei Organica 3/2018,
de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i les principals normes i bones practiques
aplicables a les tecnologies de la informacid i la comunicacié.

L’Adjudicatari haura de garantir I'aplicacié de les mesures de seguretat que siguin d’aplicacié en funcio
del nivell de risc associat als tractaments de dades als quals pugui tenir accés. El nivell de risc i les
mesures de seguretat podran ser definides per TAMB i seran d’aplicacié als tractaments portats a
terme. Les mesures minimes establertes per a la gestio del servei sén:

e La comunicacié de les dades personals des d’AMB es realitzara de forma xifrada o mitjangant
un enllag segur.

e L’accés a les dades estara restringit a usuaris autoritzats i identificats de I'Adjudicatari que
aplicara un control d’accés mitjangant — com a minim — en usuaris individuals amb
contrasenyes confidencials i de qualitat.

o El sistema d’identificacio i autentificacio limitara la possibilitat d’intentar reiteradament I'accés
no autoritzat.

e Els suports fisics que emmagatzemin els sistemes informatics estaran ubicats a un centre que
garanteixi 'accés controlat del personal autoritzat.

e S’haura de disposar de sistemes de seguretat contra la intrusié de tercers no autoritzats als
sistemes informatics o als suports que continguin dades personals.
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e Un cop finalitzat el servei es procedira a la devolucié de la informacié i dades personals a lAMB
0 — prévia informacid i validacié d’AMB — a la seva destruccié controlada.

Durant el desenvolupament del servei I'adjudicatari, conjuntament amb AMB, podra definir les mesures

técniques de seguretat addicionals més apropiades per als serveis d’'acord amb els analisi de riscos i
avaluacié d’'impacte sobre el tractament de dades personals, en cas que aixi es requereixi.

8. QUANTIFICACIO DELS TREBALLS

En el present apartat es descriuen quantitativament els treballs i processos definits i descrits en els
apartats anteriors. Les previsions maximes son les seguents:

CONTRACTE (01/01/2024 - 31/12/2024):
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DURADA DEL CONTRACTE
La durada del contracte sera des de I'1 de gener de 2024 fins al 31 de desembre de 2024, amb

possibilitat de prorroga fins el 31 de desembre de 2025.
sistema sense contacte per a la targeta verda metropolitana, el que deixaria obsolet el sistema

magnetic. També es podria donar per finalitzat anticipadament en el moment en que es traspassi la

El contracte es podra donar per finalitzat anticipadament en el moment en que es posi en marxa el nou
gestié d’aquest titol a 'ATM.

>

§Q.9/€T6Q3L04Z6VELE0Z6TLEAEEYH8AL0BYIEIHSYH  SAL9LET6AALOAZOVELEOZ6TLAAEEIH8ALOGYIEIQHSYH  SAL9LET6AILOZ6VELEOZ6T.AAEEIHBALOBYIEIYHSYH
65:2:9T £202/60/6T: BINEUBIS Bleg 828E €1 £202/60/6T: eineubls eleg SO:FT:ET £202/60/6T: BIMEUDIS Blea

S8JJeJUO0D B 0NSA9 IBAIBS 9p QNU onsab ap |0Ju0) 01928S 8p QNO S9)JBAUO0D ONSID BIIWLQUOID __mwm ‘_Dth:m B/OIUdR |

(€@p €) SNaN ‘VONVHN SYH3INDIS-L (e 9p 2) 1aboy ‘FH-IX HOISOINd (e 9p 1) jonbey ‘'VID¥YD OONV1g



“TT/6 : YelouaIael 21UQJI03|8 JuaWINdop [9p esaidwi eidod eun sg elsanby
SWOY/0JUBINIOJIOPEILISA/NED que oNquel//:sdiy: O1oRdYLIBA
0914D-YAILN-YMOSY: 9loeplfeA e 1ad Ipod

LYAOYdY B
OIND3L O37d - VNOT1304Vvd 3d VNVLITOdOdLIN VIV i
[49]
m
=
=5 £
a o
£5 =
28 5
© =i g
S Y i
<< B o :
3 s E]
'TIT P .__.m M«.
- =rq
g 25
Q = _SE
= waan 2

on.m
3

A AMB
metropolitana

/A AMB
()

isseny gra
T-verda

ANNEX |
D

§Q.9/€T6Q3L04Z6VELE0Z6TLEAEEYH8AL0BYIEIHSYH  SAL9LET6AALOAZOVELEOZ6TLAAEEIH8ALOGYIEIQHSYH  SAL9LET6AILOZ6VELEOZ6T.AAEEIHBALOBYIEIYHSYH
65:2:9T £202/60/6T: BINEUBIS Bleg 8Z:8E:ET £202/60/6T: BINEUBIS Bleg SO:FT:ET £202/60/6T: BIMEUDIS Blea

S8)0BIU0D 3P 0NSAD) [9AIBS ap ded onsab ap |04u0D 019985 ap ded S8]9R1U0I 011S3S) BIIUOUOID w_ummm dns ejolusa )

(€@p €) SNaN ‘VONVHN SYH3INDIS-L (e 9p 2) 1aboy ‘FH-IX HOISOINd (e 9p 1) jonbey ‘'VID¥YD OONV1g




1VAOHdVY

0T

suozueg 8p susyodonayy sany
speBaja BUEJRI0aS
spuog BpEl RIS

‘opnies
|EIpJ00 SBW oHSENU BEqQI0E) ‘B1BLE} NS 3p 3INysIp anb sied soasap sauolEw 50] USD

“IUINGUIT CIp3W |2 UoD sesonjadsal
usas £ 0lowJBs B3P oUBIoY NS UB)|dWS 'SGISII0E ST UB3S SoINaIyaa £ SBUCIDE|EISUL
sg| ank ssed oongnd spodsusy Sp P B| OPUBLWOSUBN Sowelss anb o Jod
53 ‘SEUEpPEPNIO L SOUBPEPNID SO| SOP0] 3P BRIA 3P PERIED B Jelofzw ied osiwosdwos
By cysenu ap sew opdwals un ooygnd spodsuen [Bp oSN |3 SSIOPUBHIDE) J00W SR
gnaiyzA un opezenBssp usdey =nb ssuosiad S8 ssaud susink 35 Byele) BEe ueD

"oye sod opeoydnp un BIEY 35 BjuUSWE|0s ‘EpIpEd Bp 0SB U .
'SEIOY L © § 3P SIWSIA B SBUN| 3P ‘420 00 006 opnssB

cuCy3[3} |2 3we| ("0)= '0gos ‘BpIp3d ‘CUSILBUDIOUNY [BLI) BIDUSPIOU P OSED UT .

“EjaliE} SLUSIU E| UB EPEIPUI PEPIINPED 3D BYJ3) B| EJSEY BDIBA ST
“|lonuos 3p sBUINbEW 56 UB

sj2lis) 8 Jep)Ea 20p ‘oqnd spodsuss SR CIPSW UN § Sp300E 3Nk 234 BRED .
‘epes|ndwos eidosojoy

o jewBuo INANG 12p epeuvedwose aidwais efea anb ouesazeu 53 .
‘OUEIRYRUSY J3S B oydaEp

|2p epipiad £| J2UciSE00 3pand opigspul osn ns A '3pguajsusul 3 [Bucsiad 53 .

:anb spuznaas
sooyqnd sspodsusy S0| U3 YNWLITOJOMLIIW JONIA VIArYYL ) JS2mn |y
|

‘spuasaud 6] sanjgsqns =nb 61alI6) BASNU BUN BJIQIDA PEISN ‘PEDIINDED NS 3p
s=jus sEIp Soun “Jousjus sped ns us BpeqEIB By B| BJSBY ZEpIEA BUSY Bjale; B

“sowspunlps 3|
2nb ¢NWYLITOdONIIN YA YIIrdvL =1 ¥AIO3INOD OIS WH 37 ‘os83 ns us
USLNOUOS 3Nb SEINUBJSUNDIID S8| U0D OPJENIE 3p 'anb 3PENUNWOS 308(dwWweD Sop

‘BjIOUSS BjopEDaIdY

VOHIN-L VLTV IYLEYD

SAL9.€T603L0426VELENC6TLEALEIIBALOGYIEID HSYH

S810B1UO0D 8P ONSa9) [BAIBS 8p ded
(€@p €) snaN ‘VONVHEN SY43NOI4-L

“TT/0T : ¥eloud4aje) 0]UQ.93|3 Juswnoop [ap esaiduwi eidod eun s3 ejsenby  [a]

SWOY/0JUBINIOJIOPEILISA/NED que oNquel//:sdiy: O1oRdYLIBA
0914D-YAILN-YMOSY: 9loeplfeA e 1ad Ipod

DIND3L O31d - YNO1304VeE 3A YNVLITOdOHLIN VIV k]

euojsuEg 5p eusyjodonsyy Esly
epebajag susaIoag
TELIOR ENEY RIS

JEIRIOD SEW
olENES BRSO £ 1931 'Eabley eass ) 2p caspnel entuad solysap siopw sjE quiy

JUBIGUWE IPSW B quE sasonpadsas wnbis | iauss ap ueloy nes |5 ujdwe 'se|gisssooe
saw unbis s3pyEA | sucoe) [Risw 53| anbuad ognd podsues Ip BXEX B JUBWICISUEL
Wi3ls5 'XISIEW D0y "SSUBPEIMD | SUEPEINID 5[3 5101 3P EPIA 3P JEWEnb ) sesojw J3d
SiwoIdwoD WSy 2sou Ep saw 3|dwses un) -igqnd podsusn [Bp SN,| SO|-JUEHEDE) 1030
3F BRIEA UN JEISEQSER UBY 2nb sauossed s2 Jeiwaud |on s2 ejafle) ejsanbe quiy

“fue sad y=oydnp un esgy 5= sawou ‘enpiad sp sEI U .

Y ) E § 2P SRUPUSAIP E SUN|IP 3P "L A0 00L 006 umEsE
uoga|s; |2 inbny (095 'U0IEqO "Enpuad JUBLELCIUNY [EW) EIDUSPIOULP SED UT W
“ey=Eiie} EXIZ|EW £] US EPEJIPUI JERINPED 3P EJEP B| SUR EPUEA ST«
“|oguca Bp SSUINDEW 3
e ejzbue) B) sepiena 3p ey ‘olqnd podsues Sp Efiw un B BISPSA0E Snb dod EPED W
epesndwos
midoocjoy © [ewbuo JINING 1B epefuedwode zudwas 1Bes anb B) .
UEIDYEUSY SU-1RE
2}2p [2p enpuzd B)euceseoo jod JnBapuw SN N3s 2 1 B|quassuegUl | [Euesiad 5T .

sanb ipuoass
saqnd suodsues S2 UR WNYLINOJOMIIN YOM3A V1IDHVL & Jezugn u3

Juasaud g _INRsqns 3nb eyabiey BAou BUN BIGEU FSON JEIRINEED BASS B 3P
SUBRE TP SUp “JousiUe ped eass E| B epenesf e1Ep B|' B sul esspiEA B Ejebie) e

“waunipe
I @b WNYLTOJOMIIN YaH3A VIIOMYL B YOIOIINOD LYiS3 WH 17 'ses
N353 US URLIOOUOD 3Nk SSDUEISWNIND S8| QUE PIOJEP ‘3ND Il-1eaiunwed nejd sug

‘epoduss epgnfonusg

TP S R | Rl by

AAAIAAIAAIAN DD TITVZRNOE D33d

WOHIAL

01SS90U0D BME) T [9POIN

SJUIWINJI0P 2P |[2POIA Il XANNY

. L 2
mcm:_omacoo__uwu_\_cmmmmm ” mz< <

onsab ap [0)jU0D 91008S 8p ded
(e p 2)J9b0Y ‘FH4IX HOISOINd

2
Pl

P

-

SAL9.€T6032.0426VELENC6TLEALEIIBALOGYIEID HSYH S0.9.€16032.0426VELENZ6TLEALEISBALOBYIEI HSYH
65:2v:9T £202/60/6T: BINeubs eleq 8Z:8E:€T £202/60/6T: BINRUDIS eleq

SO:vT:ET £202/60/6T: INEUDIS eleq

$810B.IU0D QSBD BIIUQUOID

(e9p 1) Jon

m__mwm Jouadns B/oludg )
ey 'VIOHYD OONVg



1VAOHdVY

1T

Buo@aIEg ap suEpodonEp By
spebajRQ BuERI09S

SR epep BIg

"OpN[ES [BIPIDD SEW QUJSENU BqI0l ‘8jaliE) ns ap Spnysip anb esed soasap sasolEw soj uon
“oye Jod ope2Ndnp un gJBY 35 SUBWE0S ‘BpIpiad SposEO LT .

Y | B B 9P SRWRIA B 520N R "L20 00L 008 oHngesB
cuoyzE} B swe|| ("0} '0gos ‘Epipuad ‘CJUSIUELOIBURY [BW) SIOUSPIOUI 3P 0580 U =

“gj8li8) ELUSIW B UB BPEJIPUI PEPEINDED 3D BYJ3) B] B)sey uabinsg .
“epesindwog
eidoosojoy o jemBuo JINANG 2P epeuedwose aidwais efea anb ouesasau s3 .
OUBRYBUSG IS5 B
oysauap |2p spipsad &) JBucisE20 3pand opigapul osn Ns A 'B|quBssusIul 3 [Suosied 53 .
:anb apuanoss 'sapEPIEpOW
sns ap BiENbEn US 'sooNgnd sspodsusl 50| US WNYLITOJOHELIN Ya¥3A-L NS J8Z00n iy
“=pussaud B BANYSGNS 3nb 51a0E] BASNU BUN BAGID3
pajsn 'DERLINPED NS 3p Ss8jue SBIP Soup Jouajus sped ns us epeqeib syosay B) BjsEY ZEPUEA
BIpUS} Bnb “WNYLINOJOELIN VOHIA Wi3ryvL ssenu sun sebs) apsoey sosidwoo soy

-EjICU3S EjopEnaudy

“TT/TT : 1e1oUd1a4a4 21UQJI3|3 JuaWwNndop [ap esaidwi eidod eun s9 elsanby
awWoy/0)usWNI0gIopedyLIaAFRD que oNqueh//:sdny:
09149-YAILN-VMOSY: 01oepljeA

A 1

OINOIL DF1d - YNOTIOHVE 3A YNV.LITOJOYLIN VIV _m_ A l[w]

[puoeoieg ap euepjodonaiy eary
epebajaq euelaies
SELIOE BUEN BIS

‘[EIp102

S3W QPEINIES BNSOU B 103) ‘Blable) BASS B| ap 1Miapneb snbiad sofisap SIOfiW SI9 quiy

“fue J2d Jeaidnp un eI} 53 SWoU ‘Bnplad Sp SeIUT .

‘Ul B 6ap Salpuanp & sunjip ap “£20 00/ 006 LNIeID

uosafel [ Jeany} jod (D)@ ‘woleqos ‘enpiad ‘JuswWEUCUN) [BW) BIDUIPIDULP SED UT =

‘ejoflie) EXISJEW B] U3 EPEJIDUI JEUINDED 3P BIEP B] S JUSBIAST  «

-epes|ndwo? e1de20jo} o [euiBLo JIN/ING 1P epeduedwooe aidwas 16eA anb (2D «

j=panpEa 3p Ejep | BpRbe) 20 U

‘uERYaUag 3U
-135 E JaIp [3p enpiad e| Jeuoiseo jod NGSpUI SN NaS |8 | ‘S|qualsuelul | [euosiad 53

:anb 1p10dal ‘SIEYEPOW SBABS
s8] 8p |oAssienb us ‘saignd spodsuen s us YNVLIMOJOYLIW YOY3IA-L Bl Jezunn u3

‘Juasaid e| enmnsgns anb ejafiie] Bun JUsWEAOU
©B1ga1 3)S0A 'JEHINPED BASS E| 8P SUBQE SaIp SUf “Jousjue Ped eaas | e epeaelb elep e| e sul
esaplieA gipull anb 'YNY1IMOdOH1IN VAY3IA Y13OYYL BAOU BUN Jequie |-} nejd suj

‘eji0fuas epnbloauag

AMAAAIAAAANAAAAAYNGTIONYE LO0B0
AAAAANNAAANNMAANINAAAFO EF "WHID
AMAAAAAAAIATIDHTD ZITVENOD OE03d

SNOIDVAONIY | S1v¥DINdNna

SAL9.€T603L0426VELENC6TLEALEIIBALOGYIEID HSYH
65:2v:9T £202/60/6T: BINeubs eleq

S810B1UO0D 8P ONSa9) [BAIBS 8p ded

(€@p €) snaN ‘VONVHEN SY43NOI4-L

TZYLEYD

SUOIDBAOUDI | S3EJ1|dNp e1e) ¢ [OPOIN

euojadJeg op *®
eueyljodoiapy ealy 3 mz<

SAL9.€T6032.0426VELENC6TLEALEIIBALOGYIEID HSYH
8Z:8E:€T £202/60/6T: BINRUDIS eleq

0NSab ap [011U0D 01999 dp ded

(e p 2)J9b0Y ‘FH4IX HOISOINd

S0.9.€16032.0426VELENZ6TLEALEISBALOBYIEI HSYH
SO:vT:ET £202/60/6T: INEUDIS eleq

$810B.IU0D QSBD BIIUQUOID m__mwm Jouadns e/o1uda ]

(¢ @ 1) lenbey 'VIDHYD OONVIE





