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L’objecte d’aquest contracte sera finangat per la Unié Europea - fons de Next Generation EU,
que financen les actuacions del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR) i
per I’“Instituto de Salud Carlos Ill (ISCIIl)” com a entitat finangadora.

Codi del projecte: IFEQ22/00099 — en virtut de la Resolucié de la Direccié de I'Istitut de Salud
Carlos 1ll O.A., M.P., per la que es concedeixen subvencions per ajudes dins del Subprograma
Estatal d’Infraestructures i Equipaments Cientific-Tecnics de I’Accid Estratégica en Salut
2021-2023, amb carrec als fons europeus del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia.
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Plec de Prescripcions Tecniques

El contingut d’aquestes prescripcions tecniques deriva del projecte amb codi d’expedient
IFEQ22/00099, aprovat en el marc del Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia. Aquest
Pla rebra el financament dels fons Next Generation EU, entre aquests el Mecanisme de
Recuperacié i la Resiliencia (MRR).

Amb la mera presentacié de la seva oferta, I'empresa licitadora accepta les prescripcions
tecniques establertes en aquest plec.

Qualsevol proposta que no s’ajusti als requeriments minims establerts en aquest plec quedara
automaticament exclosa de la licitacid.

El present Plec de Prescripcions Técniques té per objecte definir les caracteristiques tecniques i
funcionals que hauran de reunir els elements del sistema que s’ofereix en aquesta licitacié. Es
tracta de realitzar el subministrament, instal-lacié i posada en condicions d’us d’un MICROSCOPI
CONFOCAL D’ESCANEIG per al Servei de Microscopia de I'IRBLleida. Addicionalment, es
contractara el servei de manteniment per un periode de tres anys, un cop exhaurit el termini de
garantia, establert en dos anys.

Es descriuran tots aquells punts que es considerin de major rellevancia fent-se constar una
relacid detallada de les caracteristiques dels sistemes objecte de la licitacid.

1. Context

L'SCT-Microscopia es troba situat al soterrani de I'edifici de Biomedicina 1, al laboratori B-1.1.
Aguest SCT dona servei als investigadors adscrits a I'IRBLIeida aixi com a altres investigadors que
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duen a terme la seva recerca en centres de la Universitat de Lleida (com per exemple 'ETSEA).

A més també esta obert a empreses externes o altres centres de recerca publica de I'entorn
(Parc tecnologic del Gardeny, IRTA, etc.).

L'SCT-Microscopia disposa de dos microscopis confocals (Olympus FV1000, FV10i) que tenen
més de 10 anys i s’han quedat obsolets. A més, el seu Us és molt freqlient i per tal de poder-los
utilitzar cal preveure la reserva amb un minim de 14 dies d’antelacid. El gran nombre d’usuaris i
d’hores en qué els equips estan funcionant, ha provocat que constantment s’hi hagin d’estar
fent reparacions. Aquesta situacid representa un coll d’'ampolla en les investigacions dels nostres
usuaris i posa més pressio a uns equips que ja sén vells i requereixen reparacions constants.

El servei també disposa d’altres equipaments de microscopia widefield aixi com per a la
preparacid de mostres. A més, recentment s’ha adquirit un microscopi electronic de transmissié
gue ha permes també renovar un equipament que havia deixat de funcionar.

Aixi doncs, I'adquisicié d’'un nou microscopi confocal d’escaneig d’altes prestacions s’ha
convertit en una necessitat per poder permetre agilitzar i potenciar la nostra recerca.

2. Fitesi objectius

El Pla Estrategic de IRBLIeida 2021-2025 compta entre els seus Objectius Estrategics amb el de
'Potenciar les Plataformes Cientifiques' (OE5), aquest objectiu enllaca amb una de les linies
estrategiques (2.3) que és I'Adequacid de les Plataformes Cientifiques. L’adquisicié d’aquest
equip, no sols permetra posar-nos a |'avantguarda en microscopia, sind que, les noves funcions
i tipus d'analisis del confocal que pretenem adquirir impulsaran quantitativa i qualitativament la
nostra recerca. Aquest equipament també donara suport a la interaccié i transferencia clinic-
basica, estrategica en I'Institut d’Investigacid Sanitaria (lIS), ja que la major disponibilitat
temporal que implica aquest equip permetra una major flexibilitat d'incorporacié
d'investigadors/es de transferéncia clinica, que actualment no gaudeixen de la major capacitat
d'adaptacié entre tasques assistencials i de recerca. Per aix0, en una optica global, la millora que
implicara aquest equip, ha de permetre una potenciacio de les linies de recerca assistencials més
aplicades.

Altres objectius del Pla Estratégic de I'lS als quals la present infraestructura contribuiria sén
I'OE6 (Reforcar relacions institucionals i consolidar la projeccié dels grups de recerca a nivell
nacional i internacional) i I'OE8 (Impulsar activitats d'innovacié i transferencia amb agents claus
del mén tecnologic i empresarial). En relacié a I'OE6, com esmentem en paragrafs anteriors,
aquesta infraestructura resulta essencial perque els nostres grups disposin de I'equip basic per
a realitzar una recerca capdavantera i desenvolupar projectes biomedics innovadors; a més,
comptem amb usuaris d'altres centres de I'entorn amb els quals establirem ponts per a dissenyar
nous projectes transversals. Remarquem en aquest sentit la col-laboracié no tan sols horitzontal
amb agents del coneixement basic académic sind la possibilitat de desenvolupar un escenari de
major col-laboracid clinic basica. Pel que fa a I'OES, el potenciar I'SCT-Microscopia, incrementara
les possibilitats d'analitzar resultats d'experiments, respostes a tractaments, i descobriment de
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biomarcadors, entre altres. Tot aixd comportara un increment de potencials resultats

transferibles i ampliara el ventall de serveis que avui dia s'ofereix al teixit empresarial. D'aquesta
manera aquests objectius enllacaran amb les Linies Estratégiques de I'Eix 4 del Pla Estrategic
(Innovacid) que sén la de 'Gestiod de la Innovacié' (4.1) i la del 'Enfortiment de les Relacions amb
el Sector Empresarial i Visibilitat' (4.2).

D’acord amb allo esmentat anteriorment, el Servei de microscopia de I'IRBLleida vol augmentar
i millorar les prestacions que ofereix als seus usuaris i per aix0 és imprescindible adequar i
implementar les infraestructures que van quedant obsoletes. Tenir unes infraestructures
actualitzades i d’avantguarda és imprescindible per a poder fer una recerca de qualitat i
innovadora.

Per aguest motiu, és imprescindible adquirir un nou microscopi confocal d’escaneig d’altes
prestacions que permeti:

Obtenir imatges a gran velocitat
Que presenti un camp de visié ampli
Que millori la resolucié optica dels equips confocals convencionals

HwnNPe

Que incorpori noves prestacions com la deteccié del NIR i la intel-ligencia artificial per a
I’adquisicid i per a I’analisi, entre d’altres.
5. Que sigui un equip ampliable a noves aplicacions

3. Objecte del contracte o necessitats que s’han de cobrir

Aquest plec té per objecte establir les prescripcions tecniques particulars que regiran la
realitzacié de la prestacié del subministrament, instal-lacié i posada en condicions d’us d’un
microscopi confocal d’escaneig d’altes prestacions per a I’'SCT-Microscopia de I'IRBLleida, i
definir-ne les seves qualitats.

Les necessitats a satisfer amb la posada en marxa de I'equipament descrit son:

1. Dotar I’'SCT-Microscopia d’un equip que permeti obtenir imatges a nivell -macro, -micro
i superresolucié: és important que el nou equip tingui un camp de visié molt ampli per
captar imatges a baix augment i posteriorment poder seleccionar una zona d’interés on
adquirir imatges a una resolucié de minim 120 nm.

2. Resolucié millorada que acosti el sistema cap a la superresolucié: la millora de Ila
resolucid tant en x-y com en z és una de les caracteristiques importants que ha de tenir
I’equip que es pretén adquirir. Aquesta millora en la resolucio es pot assolir mitjancant
una millora en la deteccié o bé mitjangant una posterior optimitzacio de les imatges a
través de softwares de deconvolucid .

3. Major velocitat: aquesta caracteristica és imprescindible per a poder captar processos
rapids i també guanyar temps a I’'hora de captar grans camps visuals.

4. Deteccid NIR: Aquesta capacitat permetra ampliar I'Us de fluorocroms del rang de
I'infraroig (proxims als 900 nm) i per tant generar noves combinacions de fluorocroms.
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A més, els fluorocroms que emeten en aquest rang, son menys fototoxics i penetren

més en les mostres.

5. Incorporacié de software d’adquisicié i analisis amb intel-ligéncia artificial i machine
learning. La intel-ligéncia artificial ha entrat al mercat tecnologic per facilitar molts dels
aspectes de I'adquisicid i de I'analisi d’imatges, disminuint-ne els costos. Per aixo,
valorarem que l'equip disposi d’aquestes noves tecnologies per tal de facilitar
I'adquisicié d’imatges (per exemple: facilitar la cerca de la zona d’interes, per ajustar
els parametres, etc...) aixi com la seva analisi posterior.

6. Possibilitat de millorar i ampliar I'equip en el futur amb nous moduls per noves
aplicacions.

4. Mecanismes de control dels objectius i del compliment de les necessitats a satisfer

Per al control del compliment dels objectius i de les necessitats a satisfer d’aquest plec es
duran a terme les seglients actuacions:

e Objectiu 1,i3: Unequip que permeti captar imatges a gran velocitat i amb un camp
de visié ampli: I'assoliment dels objectius es controlaran mitjancant enquestes de
satisfaccid als nostres usuaris en les que els preguntarem si gracies a I'laugment de
la velocitat i del camp de visid, han incrementat la productivitat.

e Objectiu 2: Que millori la resolucié optica dels equips confocals convencionals: a
través de les enquestes, sabrem quants usuaris han utilitzat el modul de
superresolucio.

e Objectiu 4 i 5: Que incorpori noves prestacions com la detecci6 de NIR i la
intel-ligencia artificial en I'adquisiciod i I'analisi d’imatges: es consultara els usuaris
per saber quants han utilitzat aquests moduls.

e Objectiu 6: Que sigui un equip ampliable a noves aplicacions: s’informara de si s’ha
procedit a fer una actualitzacié o no.

La verificaci6 del compliment dels objectius OE6 (Reforgar relacions institucionals i
consolidar la projeccié dels grups de recerca a nivell nacional i internacional) i OES8
(Impulsar activitats d'innovacié i transferéncia amb agents claus del mén tecnologic i
empresarial), inclosos al Pla Estratégic de I'IRBLleida es realitzara mesurant els indicadors
establerts al mateix Pla Estrategic.

5. Requeriments técnics generals obligatoris de la prestacid i/o el rendiment o
exigencies funcionals de la prestacié

L’'empresa contractista ha de disposar dels suficients mitjans técnics, materials qualitatius i
personals per a desenvolupar les tasques objecte d’aquest contracte.
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La prestacié regulada en aquest plec ha d’ajustar-se, almenys, als requisits técnics seglients,

sens perjudici dels parametres que s’han de valorar mitjancant els criteris d’adjudicacié
establerts.

5.1. Caracteristiques técnigues minimes que ha de complir I’equip

El sistema ha d’estar forma com a minim, dels seglients elements:

e Microscopi invertit totalment motoritzat.

e Microscopi confocal d’escaneig d’alta resolucio i alta velocitat.

e Estacio de treball i software de control d’adquisicid, processament i reconstruccié
e Taula anti-vibratoria.

5.1.1. Microscopi invertit motoritzat

— Eix Z amb control motoritzat micrometric com macrometric.

— Intercanviador de llum per Illum transmesa, contrast interferencial DIC i
epifluorescencia.

— Condensador i elements necessaris per a la visualitzacié de la técnica de DIC per almenys
els objectius de 10x i 25x.

— Revolver per minim 6 objectius.

— Platina XY motoritzada de precisié piezoeléctrica en Z i joystick extern per al seu control
(de la velocitat en XY de la platina i de la velocitat i precisio de I'eix Z del microscopi).

— Suport per a plaques de Petri, plagues multiposicié i portaobjectes.

— Sistema d’autoenfocament de la mostra de forma automatica per hardware per als
experiments de llarga duracié.

— Obturador per I'epifluorescencia i la llum transmesa.

— Torreta porta-filtres per I'epifluorescéncia: per emissié violeta (p. Ex. DAPI), verda (p.
Ex. FITC) i vermella ( p. ex. AF594, TRITC).

— Sistema d’il-luminacié LED blanc per a la llum transmesa.

— Sistema d’il-luminacié de fluorescéncia amb almenys 3 LEDs per poder excitar un ampli
rang de fluorocroms des de I'UV fins a I'infraroig (de 365 a 700 nm). Que siguin optims
pels blocs de filtres comentats anteriorment.

— Ports de llum motoritzats de 4 posicions: observacié 100%, sortida lateral esquerra
100% a deteccio, sortida lateral dreta 100% i sortida 20% observacio-80% a sortida
lateral esquerra a deteccié (o similar).

— Dos oculars de gran camp (22 mm) amb ajustament de dioptries individual.

— Optica: Calen com a minim, els segiients objectius que presentin un camp visual
uniformement il-luminat i que siguin aptes per a camp clar i epifluorescéncia i estiguin
corregits:

a. Objectiu Plan Apocromatic 4x. AN > 0.2 i distancia de treball minima 20 mm.
b. Objectiu Plan Apocromatic 10x AN = 0.45 amb correccié per a DIC.

c. Objectiu Plan Apocromatic de 20x o 25x d’AN 2 1 amb correccié per a DIC.

d. Objectiu Plan Apocromatic de 60x o 63x d’AN = 1.4 en oli.

MNextGenerationEL
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e. Objectiu Plan Apocromatic de 100x. Distancia de treball minima de 0,13 nm i

d’immersid en oli.
— El microscopi ha d’incloure una funda per evitar que li entri la pols.

5.1.2. Modul confocal d’alta resolucid i alta velocitat

— Camp visual mesurat en diagonal sera de minim 21 mm.

— Lasers:

a. L’equip confocal ha de comptar amb minim 4 lasers d’estat solid, amb longituds
d’ona d’excitacié 405 nm, 488 nm, 561 nm i 640 nm.

b. Haura de disposar d’un sistema AOTF que permeti ajustar la intensitat de forma
lineal dels diferents lasers entre 0 i 100% mitjangant software. Aquests s’han
d’acoblar mitjancant fibra optica per evitar la necessitat d’alineament i
minimitzar les feines de manteniment.

— Detectors:

a. Ha de disposar de 4 detectors d’'imatge confocal d’alta sensibilitat (per als
fluorocroms més comuns com DAPI, FITC, TRITC i Alexa Fluor 647) i s’han de
poder utilitzar de manera simultania.

b. Dels 4 detectors, almenys dos han de ser GaASP i també minim dos han de ser
espectrals.

c. A més caldra que hi hagi un detector per a la llum transmesa.

— Modes d’imatge: ha de permetre l'obtencid d’imatges confocals convencionals,
espectrals i de reflexié.

— Modul d’escaneig:

a. Escaner confocal amb dos tipus d’adquisicio, un d’alta resolucié, d’almenys
8000 x 8000 pixels ajustables en continu amb una velocitat d’escaneig de minim
13 fps a una resolucié de 512 x512, i un altre d’alta velocitat de resolucio
maxima de 2000 x 2000 pixels com a minim.

b. Zoom d’escaneig de 0,6x a 40x ajustable digitalment en increments de 0,1.

c. Capacitat de rotacié del camp 36092 ajustable en increments de 0,19.

Pinhole motoritzat i variable per I'adquisicié d’imatges amb elevada ratio
senyal/soroll.

e. Possibilitat d’escanejar regions d’interés (ROIs) definides per I'usuari.

— Modul de superresolucié per hardware: ha de permetre captar imatges de tot el camp
visual a una resolucié igual o inferior a 120 nm en tots els objectius. | a una resolucié
axial de fins a 300 nm. Aquest modul ha d’estar completament integrat en el software
d’adquisicio i analisi.

5.1.3. Estacié de treball i software d’adquisicid, processament i reconstruccio

— Software d’adquisicié:
a. Ha d’integrar el control de totes les funcions motoritzades de control del
microscopi i dels seus accessoris, aixi com del sistema confocal i de
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superresolucid per I'adquisicié d’imatges multidimensionals (x, y, z, t, A) de

fluorescéncia i llum transmesa.

b. Hade poder programar experiments no homogenis, multitemporals, incloent Z-
stack, mosaics regulars i irregulars, multiposicid i multicanal.

c. Ha de tenir les eines necessaries per a generar, emmagatzemar i recuperar
configuracions, tasques i rutines predefinides i memoritzades, incloent les
necessaries per realitzar experiments de seqliencia temporal multidimensional
complexos.

d. Possibilitat de definir ROls.

e. Correccié de focus, stiching i correccié d’ombres. Haura de disposar d’un modul
de reconstruccid de mosaics amb imatges capturades en multiples posicions
(mosaics en 2D i 3D).

f. El software ha de permetre la creacié de videos (arxius .avi).

— Software d’analisi:

a. Ha de permetre treballar amb capes binaries, visualitzar imatges
tridimensionals de diverses formes (amb reconstruccions 3D, projeccié maxima,
projecci6 minima, visualitzacié d’eixos XY, XZ, YZ...), creaci6 de macros i
permetre fer segmentacions per a mesures complexes.

b. Software per eliminar el soroll de la imatge confocal, aixi com un modul de
deconvolucid de les imatges confocals. Aquests algoritmes han de ser facilment
executables i l'usuari ha de poder decidir si els vol utilitzar o no.

c. Hade permetre el treball amb zones d’interes de diferents formes i mides.

Hi ha d’haver un modul de colocalitzacid i un modul per a la separacié espectral
(Spectral unmixing).

e. Ha d’incloure funcions de mesura i analisi de les imatges tant manuals com
interactives i automatiques.

— Ordinador de treball que permeti I'Us del sistema amb les seglients especificacions
minimes:

a. Sistema operatiu compatible amb els diferents programes de control i analisis

del mercat.

Processador Intel Xeon

Memoria RAM d’almenys 96 GB

Targeta grafica d’almenys 8 GB i capacitat d’analisi CUDA
Disc dur SSD amb capacitat minima de 4 TB

Disc dur SATA amb capacitat minima de 4 TB
Configuracio dels discs durs en RAID per alta velocitat.
Windows 10 Professional Pro de 64 bits.

Monitor de minim 32”.

S @ 0 o 0 o

5.1.4. Taula antivibratoria
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— L’equip s’ha d’instal-lar en una taula antivibratoria per evitar I'efecte que puguin tenir

les vibracions a I’hora de captar imatges. La taula pot ser activa o passiva.

6. Condicions de subministrament, instal-lacié i recepcié de I'equip

S'entén per equip el conjunt complet de I'equip, maquina o aparell amb tots els accessoris
imprescindibles per al seu funcionament, inclos el programari. L'equip ofert se subministrara
amb tots aquells dispositius o elements d'interconnexié, accessoris d'ancoratge o fixacio
necessaris per a un total i correcte funcionament i obtencié dels corresponents permisos i
autoritzacions requerits per la legislacié vigent i, en el seu cas, degudament integrats amb els
Sistemes d'Informacié dels quals disposa la Fundacié.

L'equip ha de subministrar-se en un termini maxim de 2 mesos a partir de la recepcié de la
comanda per part de |'adjudicatari i en el lloc que indiqui el responsable del contracte.

L'equip ha d'anar convenientment embalat perque arribi en perfectes condicions.

El cost de les gestions necessaries per a garantir que l'equip se subministra en perfectes
condicions, aixi com el cost dels desperfectes ocasionats I'equip durant en el seu transport fins
al lloc de subministrament sera assumit per I'empresa adjudicataria.

En concret, I'empresa adjudicataria es compromet a:

— Realitzar el transport de I'equip fins al seu lloc d'ubicacid final en les instal-lacions del
centre al qual vagi destinat I'equip.

— Realitzar la retirada de I'embalatge.

— Realitzar la neteja de tots els residus i bruticia produits per les labors de desembalatge,
recepcio, trasllat, muntatge i instal-lacié de I'equip, per a deixar |'espai on s'han fet
aquestes tasques en les mateixes condicions que es trobava abans de I'arribada de
I'equip.

— Retirar els equips vells o que se substitueixen i gestionar els seus residus d'acord amb la
normativa aplicable en matéria de residus.

— Presentar el certificat de conformitat del nium. de série de I'equip juntament amb el
certificat CE per declarar que el producte compleix amb els requisits de seguretat
generals de les Directives de marcatge CE i qualsevol altra normativa aplicable.

— Instal-lacié i posada en marxa incloses i realitzades per personal técnic qualificat.
L'empresa adjudicataria ha d'estar capacitada per a dur a terme els serveis de transport,
lliurament, instal-lacié i servei postvenda de tots els seus productes amb personal propi.
En cas que, alguns d'aquests serveis se subcontractin I'empresa adjudicataria ho ha de
comunicar préviament a la realitzacié dels serveis i per escrit a la Fundacié per a la seva
acceptacio.
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— S’haura d’aportar certificacié de compliment de tots els punts publicats en aquest plec

de prescripcions tecniques.

— Fara constar a I'oferta el requeriments medi ambientals i técnics necessaris per a la
correcta instal-lacid i posada en marxa.

— Compliment de legislacio vigent i altres normes aplicables.

— L'empresa adjudicataria haura d’entregar amb I'equip, tots els manuals d’instruccions i
tecnics, preferiblement en catala o castella, en format digital i que com a minim han de
ser els seglients:

o Manual d’instal-lacié: que incloura la informacié i etiquetat sobre els equips que
representen un risc especial.

o Manual d’Gs: que ha d’incloure una explicacié detallada dels principis de
funcionament, del control, operacions de maneig i seguretat dels usuaris,
alarmes i operacions rutinaries per poder verificar el funcionament apropiat de
I’'equip, etc.

o Manuals de manteniment i técnics: que han d’incloure esquemes eléctrics i
mecanismes complets, especejament, recanvis i accessoris, operacions de
manteniment preventiu, calibratge i ajuda a la deteccié d’avaries, etc.
Documentacié d’us técnic de I'equip.

Documentacié de formacid.

Document de Seguretat.

o O O O

Memoria técnica de mesures de seguretat implementades.

El sistema es considera lliurat , un cop queda apte per a la realitzacié de les tasques per a les
gue ha estat concebut. Es realitzara una prova o test d’acceptacié tecnica per tal de comprovar
que I'equip funciona correctament. Aquesta prova es fara en preséncia del personal técnicament
qualificat de I'IRBLleida. Si el resultat de la prova és positiu, es firmara I'acta de recepcié de
I’equip subministrat. El termini de garantia de I'equip comengara a comptar a partir de la data
de I’acta de recepcid de I'equip.

Si la prestacid porta associada jornades formatives o instal-lacié del software, I’Acta de recepcid
de conformitat s’emetra quan totes elles s’hagin impartit o entregat de manera que I'equip ja
pugui desenvolupar totes les seves funcions.

L'IRBLleida aportara el subministrament d’energia eléectrica.

En cas de necessitat d’altres instal-lacions complementaries i/o especifiques hauran de ser
convenientment documentades a I'oferta técnica.

Tot requeriment no detallat a la indicada proposta, anira a carrec del contractista.

7. Plade Formacio
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— El contractista realitzara la formacid necessaria al personal que el Servei especifiqui,

tant en el propi funcionament del sistema com en la caracteristiques i particularitats que
li siguin inherents, aixi com en les possibles aplicacions que se’n puguin determinar.
L'objectiu de la formacié és que el personal técnic de I'IRBLleida adquireixi els
coneixements i les habilitats practiques necessaries per un adequat us de I'equip.

— S’haura d’aportar pla de formacié detallat cronoldogicament i parametritzat,
convenientment adaptat al tipus d’activitat final a que va destinat el sistema.

— Quan es produeixi qualsevol modificacidé o actualitzacidé de I'equip, I'empresa
adjudicataria haura de realitzar una formacié al personal de I'IRBLleida i que hauria
d’estar contemplada en el pla de formacio detallat.

8. Suport técnic, servei de manteniment i garantia

8.1. Garantia

— L'adjudicatari haura de disposar d’un servei tecnic amb personal técnic qualificat.

— La garantia dels equips i software objecte de la present licitacié contra possible mal
funcionament sera total i per un periode minim de dos anys, que es comptara a partir
de la signatura de I'acta de recepcio de I'equip, un cop efectuada la posada en marxa
d’aquest a I'IRBLleida, havent de ser subministrada la formacié basica als usuaris abans
d'aquesta data.

— En cas que existeixin components de l'equip que gaudeixin d'una garantia
complementaria I'empresa licitadora I'ha d'indicar.

— Cal aportar una proposta detallada de les actuacions i els procediments d’actuacié
davant qualsevol incidéncia técnica que es produeixi durant el termini de garantia,
indicant el termini de resposta, el preu de ma d’obra, els desplagaments, etc.

— La garantia ha d’incloure:

o Lasubstitucié de I'equip o elements de I’equip tals com: components, accessoris
i qualsevol altre element que formi part de I'equip i que sigui necessari per al
seu funcionament, que contingui defectes o que pateixi mal funcionament o
deteriorament atribuible a deficiéncies d’origen (materials i de funcionament).

o Manteniment preventiu programat d’acord amb el fabricant durant el periode
de garantia: revisié periodica de seguretat i control del funcionament,
ajustaments, calibratge i altres operacions necessaries per al correcte
funcionament del sistema.

o Manteniment correctiu, técnic-legal, i totes les operacions correctives
necessaries per la reparacio d’avaries, defectes de I'equip, incloses totes les
peces de recanvi, durant el periode de garantia.

o Aixi mateix, estan inclosos totes les despeses i costos de desplagament del
personal del servei de manteniment durant el periode de garantia. Incloent
també tots els components de I'equip, elements auxiliars, instal-lacions, peces
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de recanvi, ma d’obra, i altres despeses que puguin derivar-se del compliment

de la mateixa. Els temps de resposta hauran de ser:
=  Maxim 24h: resposta telefonica
= Entre 48 i 72h: resposta presencial
=  Entre 5-7 dies: reparaci6 d’una avaria

8.2. Servei de manteniment

— L'empresa adjudicataria ha de presentar una oferta corresponent al servei de
manteniment preventiu i correctiu anual, indicant les cobertures i el cost anual. El
contracte de manteniment iniciara un cop acabada la garantia obligatoria de dos anys i
sera obligatori prestar-lo per un periode de tres anys.

— El servei de manteniment de I'equip, tant durant el termini de garantia, com un cop
finalitzada, ha de complir amb les condicions i especificitats descrites al present plec.

— Definicions:

o Manteniment técnic-legal o manteniment normatiu: Es el manteniment que
cal realitzar perquée aixi ho estableix una normativa d’obligat compliment
Estatal, autonomica o municipal.

o Manteniment preventiu: Sén el conjunt d’operacions de manteniment que es
fan periodicament sobre I'equip, elements, sistemes o instal-lacions per garantir
el seu bon estat i funcionament.

o Manteniment correctiu: Es el manteniment puntual que es fa quan es produeix
un funcionament anomal o parada d’un equip, element, sistema o instal-lacio,
per tornar a portar-los a les seves condicions normals de funcionament.

o Temps de resposta: és el temps transcorregut entre la comunicacié d’'un
incident o avaria i la preséncia fisica d’un tecnic per resoldre-la.

o Temps de resolucié: és el temps transcorregut entre la comunicacié d’un
incident o avaria i la resolucié de la mateixa.

o Temps disponible d’un equip: és el temps durant el qual es pot utilitzar I'equip.
— Aquest servei de manteniment ha d’incloure:

o El servei de manteniment preventiu, técnic-legal i correctiu i tots els
manteniments exigits per la legislacié vigent, emetent els certificats
individualitzats, corresponents per cada equip que ho requereixi.

o Had’incloure el desplagament, la ma d’obra i els recanvis necessaris per al bon
funcionament de I'equip. Han de ser recanvis originals i el seu cost ha d’anar
inclos en el servei de manteniment.

o L'actualitzacio del software de I'equip, si s’escau.
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o La comunicacié de qualsevol defecte dels equips que en disminueixi la seva

funcionalitat o rendiment, augmenti la despesa energetica o de consumibles o
pugui ser motiu de futures averies o anomalies, per la qual cosa s’han d’entregar
els informes técnico-economics necessaris per realitzar les intervencions o
prendre decisions que calguin.

o El suport técnic en l'adaptacié a les normatives vigents a cada moment i la
comunicacio a la Fundacioé de les modificacions de la normativa que afecten els
equips de la Fundacid.

— S’haura d’aportar relacié detallada i valorada dels elements amb substitucid periodica
aixi com la seva vida estimada i el seu cost aproximat. Cal garantir que existiran peces
de recanvi durant un periode minim de 10 anys.

— L’adjudicatari haura de garantir I'existéncia de totes aquelles peces o elements de
recanvi, especejaments, etc. que li puguin ser requerides indicant el temps maxim de
compromis de subministrament, que en cap cas podra ser superior a 24 hores. Ha de
garantir que existiran peces de recanvi durant un periode minim de deu anys. Haura
d’indicar per a cada model d’equip ofert la data de comercialitzacié. Aquesta garantia
de subministrament de peces i suport haura d’estar certificada pel licitador o en el seu
cas per I'empresa fabricadora.

— Tots els elements de recanvi han de ser originals. L'empresa adjudicataria es compromet
a tenir en estoc els elements necessaris per a poder realitzar els recanvis en el termini
establert, qualsevol retard en la solucié d'una incidéncia pot comportar I'aplicacié de
penalitats, aixi com la suspensid en el termini de garantia o del contracte de
manteniment.

— El servei de manteniment de I'equip, tant durant el termini de garantia com en el de
post-garantia, ha de complir amb els condicions i especificitats descrites en aquest plec
técnic.

— Obligacions de I'empresa adjudicataria respecte el servei de manteniment:

o Garantir un temps minim de funcionament de I'equip subministrat del 96% del
temps Util, descomptant el temps d’aturada per les revisions preventives o
reglamentaries. En el cas que el temps Gtil no arribés al 96%, es descomptara un
import de la facturacié anual associada al contracte de manteniment de I'equip
seguint les proporcions que apareixen en la taula de penalitzacions.

o Garantir una bona qualitat tecnica dels treballs i serveis realitzats.

o Garantir el compliment de la normativa estatal i autonomica aplicable en el
moment de realitzar les feines de manteniment.
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o Aportar tot l'instrumental, eines, equips de mesura, mesures auxiliars i de

seguretat necessaris per la prestacié del servei. Aquests instruments, eines o
equips, disposaran del corresponent Certificat de validacio i/o calibratge.

Aportar la informacio necessaria que acrediti la formacié téecnica del personal
propi o subcontractat destinat a prestar el servei de manteniment.

Complir amb totes les normatives, disposicions i regulacions legals o
reglamentaries vigents en la data de formalitzacié del contracte o que entrin en
vigor durant la vigéncia d'aquest, en materia de prevencié de riscos laborals.
Especialment, es compromet a complir la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencio de riscos laborals, el Reial decret 171/2004, de 30 de gener, sobre
coordinacio d'activitats empresarials, aixi com totes les normatives que els
desenvolupin, complementin, modifiquin o substitueixin.

Tenir contractat durant tota la vigencia del contracte una assegurancga de
responsabilitat civil d'un import minim de 500.000€ per a respondre prou dels
possibles danys ocasionats, tant a les persones com a les coses, pel seu personal
o a conseqliéncia de la seva activitat.

Cal comunicar a I'IRBLleida la intencié de cedir o subcontractar el servei de

manteniment. La subcontractacio o la cessi®6 han de ser autoritzats

expressament per I'IRBLleida.

Taula de penalitzacions per a I'incompliment de les condicions del contracte de manteniment

Descripcio

Criteri d’avaluacié

Factor
penalitzador*

corrector

Temps de presentacié
d’informes d’incidéncies o
altres ofertes

Temps pactat en cada cas

3%

Temps de resposta

Incompliment de més del 3%
dels cops

Fins a 0,25%

Temps de resolucio

Incompliment de més del
2,5% dels cops

5%

Avaluacié d’avaries

Repeticid  d’avaries mal
resoltes en més del 5% del
total d’avaries registrades

4%

Temps de parada

Temps de funcionament
entre el 94 i el 96% del temps
disponible

10%

Temps de funcionament
entre el 90% i el 94% del
temps disponible

25%

Temps de funcionament
inferior al 90% del temps
disponible

100%
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*Percentatge de penalitzacié sobre I'import del periode de facturacié establert o sobre la factura
de la intervencié quan es tracti d’'una actuacié de manteniment correctiu.

Entre el personal destinat a realitzar el servei de manteniment i la Fundacié no existeix cap
relacio o vincle laboral. Per tant, I'empresa adjudicataria té en exclusiva la condicié d'empresari
respecte del personal esmentat, i no pot haver-hi cap causa de reclamacié de caracter laboral o
econdmic per aquest motiu contra la Fundacid, ni mentre estigui vigent el contracte ni després
d'haver acabat aquest. En cas que aquesta circumstancia es produeixi per causa imputable a
I'empresa adjudicataria, aquesta es compromet a assumir qualsevol cost que es generi per
I'extincié dels contractes, deutes i responsabilitats que existeixin, aixi com qualsevol altra
responsabilitat derivada de la prestacié que s'ha fet.

8.3. Protocol d’actuacid

El servei de manteniment ha de realitzar-se d'acord amb el seglient protocol:

e Les operacions de manteniment correctiu seran realitzades pel contractista a partir de
la recepcié d'una notificacié d'avaria, cursada per la persona responsable del Servei de
Microscopia, que donara lloc a I'exploracio, diagnosi i correccié dels problemes. Una
vegada resolta |'avaria, es donara compte a la persona que ha cursat la notificacié de
I'avaria de la seva resolucid. Si l'avaria és irreparable, la reparacié té un cost
desproporcionat respecte a la reposicid (cost igual o major al 30% del valor de I'equip)
o no és recomanable per ser I'equip obsolet, el personal técnic de I'empresa contractista
ho comunicara al responsable del Servei de Microscopia de I'IRBLleida abans de procedir
a la seva reparacié.

e La Fundacid no reconeixera cap treball realitzat fora dels procediments indicats en el
present Plec de Prescripcions Teécniques, o que no comptin amb la seva conformitat
prévia.

e LaFundacidé no es fara carrec de cap despesa produida a conseqiiéncia d'una intervencid
no autoritzada, reservant-se la facultat de reclamar —en el seu cas— la compensacio pels
danys o perjudicis que poguessin derivar-se.

e La Fundacio exercira en tot moment les funcions de seguiment, inspeccié i control de la
prestacio del servei de manteniment, prenent les mesures que consideri oportunes per
al correcte compliment de les obligacions a les quals s'haura sotmes |'empresa
adjudicataria a consequiencia del present Plec de Prescripcions Técniques, aixi com del
contracte que es deriva.

e Les operacions de manteniment preventiu i de seguretat electrica i funcional es
realitzaran dins d'una programacié especifica per cada aparell sobre la base de les
necessitats de funcionament i especificacions del fabricant. Les actuacions es realitzaran
dins d'un cicle establert per cada aparell que el necessiti.

e Totes les intervencions de manteniment es realitzaran, preferentment, en la Fundacio,
i en cas necessari, en els tallers de I'empresa adjudicataria. Només en cas que sigui
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imprescindible, es canalitzara als serveis teécnics exteriors apropiats, previ informe de

I'avaria i autoritzacié de la despesa corresponent.

e Per a programar les actuacions en la Fundacié, sera necessari que l'empresa
adjudicataria es coordini préviament amb el responsable tecnic de la Fundacié de tal
forma que no quedi afectada I'activitat de la Fundacié.

8.4. Classificacid de les avaries i temps de resposta i resolucid

Es consideraran tres tipus d'avaries: urgents, preferents i ordinaries, que es defineixen aixi:

e Urgents: es consideren avaries o avisos urgents aquelles que puguin comportar risc de
pérdua de mostres biologiques, o en general aquelles la reparacié de les quals es
consideri molt important.

e Preferents: aquelles que han de reparar-se al més aviat possible a causa dels perjudicis
que poden ocasionar per a la consecucié dels objectius del projecte/s al qual esta
adscrit/s.

e Ordinaries: Les avaries que no sén urgents ni preferents.

El temps de resposta en funcié de la classificacio de les avaries sera el seglient:

e Per avaries Urgents: immediat 12 hores (preséncia fisica)

e Per avaries Preferents: maxim 24 hores (presencia fisica)

e Per avaries Ordinaries: maxim 72 hores (preséncia fisica)

El temps de resolucid de |'avaria sera tal que compleixi la seglient condicid:

e sera necessari que el 96% de les avaries estiguin resoltes en el mateix dia (12 hores
laborables) sempre que no sigui necessaria la petici6 de material, que no sigui
responsabilitat del contractista, per a la seva resolucié.

9. Documentacio técnica a aportar per les empreses licitadores

e Certificat responsable del responsable legal on certifiqui que I'equip ofert compleix amb
els requeriments tecnics i funcionals que requereix aquest PPT.

e Manuals i qualsevol altra documentacio especificada en I'Apartat 5 d'aquest PPT.

e Informacié relativa als criteris d'adjudicacié del procediment.

e Relacié del material informatic associat (ordinador, impressora, etc.) amb indicacié de
la marca i model.

e Marcatge CE de I'equip.

e C(Cataleg de l'equip.

Lleida, 19 de setembre de 2023
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Dr. Jordi Calderd

Responsable cientific del Servei de
Microscopia de I'IRBLleida
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D ESPASLA, E)Em

Dra. Anais Panosa

Responsable tecnic del Servei de

Microscopia de I'IRBLleida
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