AJUNTAMENT DE TORTOSA
SECRETARIA GENERAL
Aprovat per la Junta de
Govern Local en sessio de
data 4 de desembre de 2023.

El secretari accidental,

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PARTICULARS QUE HAN DE REGIR LADJUDICACIO DEL CONTRACTE DE
SERVEIS PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE MEDIACIO SOCIOCULTURAL PER A LATENCIO DEL POBLE
GITANO

1. Objecte del contracte

La finalitat és que es duguin a terme aquelles actuacions de caire social que cerquen aconseguir una
major cohesio social i igualtat d'oportunitats de la societat tortosina, especialment entre aquells sectors
de poblacié amb un major risc de vulnerabilitat per motius econdmics i socials, com és el poble gitano a
Tortosa.

L'objecte d'aquest plec de clausules és la regulacié del contracte administratiu per a la prestacié del
serveis de mediaci6 sociocultural per a I'atencié del poble gitano.

La finalitat és completar I'equip professional que intervenen al Projecte Ujaripén: accié comunitaria amb
la poblacié gitana de Tortosa, mitjancant la prestacié d'un servei especialitzat en treball comunitari i
mediacié amb la comunitat gitana.

Es tracta d'una acci6 adrecada a atendre tant a la comunitat gitana com als espais técnics que
intervenen al Procés comunitari de la ciutat i les necessitats que d'ell se'n deriven..

La finalitat del servei de mediacid sociocultural és esdevindre I'eix de la intervencié comunitaria amb el
poble gitano de Tortosa. A partir del treball de la persona mediadora és vertebra totes les accions que
realitzem ja que és la persona que facilita la confianca i la coneixencga basica per al nostre treball, aixi
com facilita el vincle amb la comunitat.

LAjuntament de Tortosa es troba en aquest moments, en un procés d’intervencid comunitaria
intercultural. En el marc d’aquest procés, hi ha una explicita intencié de treballar amb la comunitat
gitana, avui certament afectada per determinants condicions d’exclusié social, que és concreta amb el
projecte Ujaripén, que és el projecte d’intervencié comunitaria especific per a la poblacié gitana de
Tortosa

La Generalitat de Catalunya, mitjancant el Departament d’Afers Socials, Treball i Families, té també una
proposta d’accié amb la comunitat gitana en el marc del contracte programa de 2022-2025 signat amb
I’Ajuntament de Tortosa, concretament definit en el programa de mediacié sociocultural.

El servei de mediaci6 sociocultural és I'eix de la intervencié comunitaria amb el poble gitano de Tortosa.
A partir del treball de la mediadora és vertebra totes les accions que realitzem ja que és la persona que
facilita la confianca i la coneixenca basica per al nostre treball, aixi com facilita el vincle amb la
comunitat.

2. Definici6 del servei

La prestacié del servei consisteix en la participacid d’un professional que exerceixi les tasques i
funcions, en diferents espais i ambits, propies d’'un mediador/a sociocultural, i que es descriuen a
continuacio:

A)Treball Educatiu. La millora de I'escolaritzaci6 es troba a I’ensenyament primari, perd cal encara
millorar molt amb els resultats académics i les habilitats socials. A la Secundaria Obligatoria, trobem un
una taxa d’absentisme superior a la de primaria, amb el cas de les noies es déna més abandonament
escolar i més prematur que amb els nois.

El Treball amb infants i joves escolaritzats, s'implementa en tres activitats;



(A.1) Espai Educatiu, habilitats emocionals, socials, comunicatives i competéncies basiques.

(A.2) Accid socioeducativa amb la comunitat gitana, seguiment, acompanyament i mediacié en I'ambit
escolar

(A.3) Activitats de lleure a l'estiu

(A.4) Tallers de psicomotricitat per a infants de 3 a 5 anys. Eina educativa, la qual treballa des de una
perspectiva global el desenvolupament motriu, cognitiu, comunicatiu i afectiu.

B) Treball amb Joves. Ens trobem amb una comunitat on la majoria dels seus joves no han obtingut la
titulaci6 minima i no poden continuar la formacié professional reglada. Joves amb un nivell de
coneixements inferior a la mitjana, que fa que la seva formacié tingui moltes mancances i el retorn a la
formacioé professional reglada o a la formacié ocupacional, molt complicada. Perd també és un
colelectiu molt estigmatitzat. Cal treballar també valors positius que faciliten I'apoderament dels i les
joves , a la vegada que visibilitzem la comunitat en ambits identitaris positius i en aspectes
interculturals i de mestissatge de la cultura gitana. El Treball, s'implementa en 3 activitats;

B.1) Espai grupal per a treballar les competéncies basiques i les habilitats sociolaborals
B.2) Espai Individual, assessorament, derivacio i acompanyament individual a recursos
de la ciutat

B.3)Treball de la salut comunitaria, s'implementa amb un grup de mares joves, amb fills de O a 3 que
també participen generant un espai de trobada i formacid per a treballar aspectes de salut i aspectes
psicoeducatius.

C)Treball amb la poblacié adulta, la millora de les arees instrumentals, amb un grup de treball amb
I'atencié individualitzada a partir dels coneixements previs de la persona adulta i de les necessitats
manifestades. | acompanyament.

D) Reunions amb I'’Acci6 Socioeducadiva de la comunitat gitana (ASECG), son mensuals. Espai de
coordinacio del Departament d’Ensenyament (EAP), les Técnics/ques en Integracid Social, I’Ajuntament
de Tortosa (EBAS+PLIS), equip Ujaripén.

E) Plenari de I'Espai Técnic de Relaci6 de I’Ambit socioeducatiu del Procés Comunitari de Tortosa.

3. Caracteristiques del servei

El servei es desenvolupara, sempre que sigui possible, en installacions municipals. LAjuntament s’obli-
ga a posar a disposicié de I'adjudicatari les installacions i serveis necessaris per a la realitzacié de les
activitats durant el termini d'execucio6 del contracte.

La persona mediadora a més de la participar amb les accions dels projectes amb el poble gitano,
haura de reunir-se amb I'equip municipal, les entitats i o representants de la comunitat gitana, amb els
centres educatius, amb els espais técnics de relacio del procés comunitari i amb les families.

Abans de finalitzar cada any natural, I'adjudicatari haura de presentar una memoria recollint els
seguents indicadors:

- nombre de reunions anuals amb I'equip municipal

- nombre de reunions amb les entitats/representants de la comunitat gitana

- nombre de reunions amb els centres educatius

- nombre de reunions participades en els espais técnics de relacié del procés comunitari de Tortosa
- nombre de persones ateses per raons vinculades a I'educacio d'infants i nens gitanos

- nombre de reunions familiars de nens/nenes estudiants gitanos atesos en aquestes reunions



- nombre de centres educatius atesos
- nombre de persones menors de divuit anys que han retornar als estudis obligatoris

- nombre de persones adultes que han iniciat processos formatius (aprenentatge instrumental:
alfabetitzacié, graduat escolar, catala, informatica, formacié professional, cursos insercio..)

- nombre de persones que participen al Punt Omnia

- nombre de reunions amb families

- nombre de families ateses

- nombre de reincorporacions en processos formatius

- nombre de families participants en la diagnosi social compartida

- nombre d'entitats de ciutadans/ciutadanes immigrants i/o gitanos/es ateses

- nombre d'entitats gitanes del territori ateses

4 . Beneficiaris del servei

Es tracta d'una acci6 adrecada a atendre tant a la comunitat gitana com als espais técnics que
intervenen al Procés comunitari de la ciutat i les necessitats que d’ell se'n deriven.

Seran beneficiaris directes del servei els nens/es residents a Tortosa escolaritzats que participen als
projectes amb el poble gitano , aixi com les seues families, també els i les joves, aixi com les persones
adultes que participen en qualsevol accid del projecte, des d’accions de formaci6 a les
d’acompanyament.

Uns altres beneficiaris seran els recursos técnics de I'ambit educatiu, de salut, del mén social que ho
requereixen, aixi com les families que se’n deriven de les accions proposades dels recursos técnics tant
els publics com privats.

5.- Condicions economiques
5.1.- Sistema de retribuci6 del contractista, preu i gestié de cobrament.

L'adjudicatari es retribueix Gnicament amb el preu que li satisfara I’'administracié i no podra percebre
cap tipus d'ingrés per part dels beneficiaris. El pressupost del contracte, coincident amb el seu valor
estimat, es xifra en quaranta-un mil dos-cents seixanta-nou euros amb quaranta-nou céntims
(41.269,49 €), amb I'IVA aplicable corresponent inclos, millorable a la baixa pels licitadors en la seva
oferta.

No es contempla revisid de preus en aquest contracte atesa la durada i concrecié de les actuacions.

El pagament del preu es realitzara mensualment, dintre dels terminis legalment establerts, un cop
presentades les factures corresponents i s'hagin aprovat aquestes per I'0rgan competent, pel cost real
del/s servei/s prestat/s. La totalitat de les actuacions facturades no podra superar el cost total final del
servei/s objecte d'aquest contracte. Amb aquesta finalitat, el contractista haura d'adjuntar un detall
dels serveis realitzats indicant les possibles incidéncies esdevingudes.

5.2. Imports :
Total costos contracte:

Personal D gesti6 i adm Benefici E Total

17.340,12 2.254,21 1.040,41 20.634,74

IVA 10% | 2.063,47

Total | 22.698,21 €




5.3 Distribuci6 dels costos, valor estimat i preu base de licitaci6:

El pressupost del contracte, coincident amb el seu valor estimat, es xifra en quaranta-un mil dos-cents
seixanta-nou euros amb quaranta-nou céntims (41.269,49 €), més ['IVA aplicable corresponent,
millorable a la baixa pels licitadors en la seva oferta.

Costos:
2023 2024 2025 TOTAL

41.269,49€

Cost del servei 1.719,56€ | 20.634,74€ 18.915,18€
4.126,95€

IVA10%| 171,96€ 2.063,47€ 1.891,51€
N 45.396,42€
TOTAL IVA INCLOS 1.891,52€ | 22.698,21€| 20.806,69 €

Valor estimat del contracte (IVA exclos)

41.269,49€

Pressupost base de licitacio

41.269,49€, IVA no inclos
Import IVA (10%): 4.126,95€

Total 45.396,42 € IVA inclos

La despesa estimativa corresponent a la realitzacié del contracte, sense perjudici de les eventuals modificacions
d'aquest, IVA al tipus del 10 % vigent inclos, en presenta la seglient distribucié pluriennal:

exercici Despesa estimada, IVA no Import de I'IVA despesa total anual
inclos
2023 1.719,56€ 171,96€ 1.891,52 €
2024 20.634,47€ 2.063,47€ 22.698,21 €
2025 18.915,18€ 1.801,51€ 20.806,69 €

Per a l'anualitat 2023 s’haura d’adquirir el compromis de 1.891,52€ amb carrec a la partida ENS 32604 22799,
per a 2024 seran 22.698,21€ a carrec de la partida prevista ENS 32604 22799 i per a 2025 20.806,69 a carrec
també de la partida ENS 32604 22799.



7. Control i seguiment

L'Ajuntament es reserva el dret a realitzar els controls, comprovacions i inspeccions que consideri
necessaris per al bon i efectiu funcionament de les actuacions previstes, i en tot allo referent a la
prestacié de I‘objecte d‘aquest contracte.

Aixi mateix, si ho considera oport(, podra proporcionar i requerir posteriorment emplenada a I'empresa
adjudicataria aquella documentacio que li sigui necessaria per fer un control i seguiment adequats de
I'objecte del contracte.

8. Personal

El professional necessari per a la prestacié del servei sera contractat i dependra exclusivament de
I‘empresa. L'Ajuntament, no assumeix cap tipus de responsabilitat pel personal propi de I‘empresa. La
persona contractada haura de disposar d’'una titulaci6 adequada per a la tasca de mediador
sociocultural, i haura de demostrar experiéncia en el treball amb la poblacié gitana de Tortosa.

No podra ser en cap cas inferior al proposat en el punt 5.2 d'aguest plec de clausules técniques
particular d'aquest contracte.

La persona contractada de mediador o mediadora haura de fer una jornada del 60%.

Per atendre les actuacions, la persona mediadora tindra un horari que s’establira sempre en funcié de
les necessitats del servei, tenint en compte que el criteri fonamental per definir-lo sera atendre les
necessitats de la poblaci6 gitana del territori i les hores que estableix el Conveni Collectiu del Sector del
Lleure Educatiu i Sociocultural de Catalunya (personal d’Intervencié. Mediador/ora sociocultural ).

Les tasques del mediador o mediadora, en qualsevol cas, s’han de destinar exclusivament a la
promoci6 de la poblacié gitana del territori.

L‘'empresa haura de designar una persona que sera la responsable, en tot moment, de respondre
davant de I'Ajuntament de qualsevol incidéncia i que actui com a interlocutor en la prestacié d‘aquest
contracte.

L'empresa haura de proveir el servei dels mitjans humans per a dur a terme les accions i actuacions,
d'acord amb allo previst al projecte i les condicions determinades en aquest plec, de manera que quedi
garantida al maxim possible la satisfaccié dels beneficiaris.

Equip huma. Sera de compte i carrec de l'empresa que resulti adjudicataria aportar l'equip de
professionals necessari, degudament qualificat i amb un nivell d'experiéncia suficient, per al correcte
desenvolupament de les actuacions, d'acord amb allo previst en el projecte presentat, una vegada hagi
obtingut aquest I'aprovacié de I'Ajuntament, i amb subjeccié a les condicions contractuals establertes.
L'Ajuntament no tindra cap relacié laboral amb el personal contractat.

Correspon exclusivament a I'empresa que resulti adjudicataria la seleccié del personal que, reunint els
requisits d'experiéncia i titulacid adequats, formara part de l'equip de treball adscrit a I'execucié del
contracte, sense perjudici de la verificacié per part de I'ajuntament del compliment d'aquells requisits.

L'empresa que resulti adjudicataria procurara que existeixi estabilitat en l'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, no alterant el bon
funcionament del servei i informant en tot moment a I'ajuntament.

L'empresa que resulti adjudicataria assumeix I'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i continua,
sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucidé del contracte, el poder de
direcci6é inherent a tot empresari. En particular assumira la negociacié i pagament dels salaris, la
concessié de permisos, llicéncies i vacances, la substitucid dels treballadors en casos de baixa o
abseéncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social i prevencié de riscos laborals, I'exercici
de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es derivin de la relacié contractual entre



treballador i empresari.

L'empresa que resulti adjudicataria vetllara especialment per que els treballadors adscrits a I'execucio
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions realitzades respecte
de l'activitat delimitada en els plecs com objecte del contracte.

Tortosa (Terres de I'Ebre), a la data de signatura.

El cap del servei d’Educacio

Francesc Ortega Maset



