
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER AL MANTENIMENT HARDWARE DE LES 
CONTROLADORES WIFI DE LA XARXA INFORMÀTICA DE LA UNIVERSITAT DE 
BARCELONA  

 

Expedient 2023/290 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objectiu de la present licitació és la contractació dels serveis de manteniments anuals de 
hardware del fabricant HPE per als equips que es relacionen al punt 3. 
 

2. CARACTERÍSTIQUES GENERALS DE LA PRESTACIÓ 
 
Són requeriments del servei els següents: 
  

• Les peces de substitució han de ser originals del fabricant. 
• Ha d’incloure la gestió de les peces avariades (RMA) i les de substitució amb 

lliuraments inclosos al Pavelló Rosa  
• Arribada de l’enginyer de suport al Pavelló Rosa amb resposta NBD 8x5.  
• Prestació de servei d’atenció remot en 24x7. 

 

L’adreça del Pavelló Rosa és: 
 

Pavelló Rosa (Recinte Maternitat) 
Travessera de Les Corts 131-159 
08028 - Barcelona 
 

3. RELACIÓ D’EQUIPS ALS QUE S’APLICA EL SERVEI 
 

El detall d’equips és: 
 

DESCRIPCIÓ REFERÈNCIA HPE S/N 
Aruba 7210 (RW) Controller JW743A CV0022630ARB  
Aruba 7220 (RW) Controller JW751A BB0001033ARB    
Aruba 7220 (RW) Controller JW751A CW0008443ARB  
Aruba 7220 (RW) Controller JW751A CW0010765ARB 
Aruba MM-HW-5K JY792A TWMXK35002 

 

4. DURADA DEL CONTRACTE 
 
El període de contractació és d’un any i començarà la data següent a la de finalització del 
contracte ara vigent. 
 
Barcelona, 
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