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Ajuntament @D de Terrassa Area de Promoci6 Econdomica
Servei de Comerg

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE
MARQUETING | COMUNICACIO, MODERNITZACIO DIGITAL | ACCIONS DE FORMACIO |
CONSCIENCIACIO DELS MERCATS DE LA INDEPENDENCIA | SANT PERE AMB
MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA ECOLOGICA DINS DEL MARC DE LA
INICIATIVA “NEXTGENERATION EU”

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte consisteix en 3 linies basiques d’actuacié com sén una campanya de
marqueting i comunicacié que inclou la implementacié d’eines de comunicacio digital entre cli-
ents i comerciants, per una altre banda la modernitzacio digital del canal de venda i eines de
pagament digital i un tercer bloc consistent en accions dirigides al comerciants de formacio,
conscienciacio i sensibilitzacio, tot amb I'objectiu de la transformacio dels Seus dos mercats
municipals, tant el Mercat de Sant Pere situat a I'extrem sud-oriental del districte 5 del barri de
Sant Pere i el Mercat de la Independéncia, situat al centre de Terrassa. Aixd es concretara
mitjangant la implementaciéo i modernitzacié de les actuals plataformes de venda on-line
d’ambdds mercats, implementacié de noves eines de comunicacié amb els comerciants, pro-
mociod i publicitat dels mercats tant a nivell de xarxes socials com distribucié de documents im-
presos en format diptics o triptics informatius de les actuacions que es duen a terme als mer-
cats Municipals, impressio de cartelleria en diferents formats per publicitar moltes de les actu-
acions a nivell de renovacio dels mercats com dels beneficis de compra en aquests degut a
que part del public objectiu d’ambdds mercats no sén usuaris habituals de xarxes socials i
també s'haura de fer impressio de documents per a la realitzacio de les formacions i tallers de
conscienciacio ecologica i de proximitat als comerciants a mes d’altres noves accions que
aconseguiran beneficis directes tant per als clients com en els comergos locals, i, inclus, en la
sostenibilitat i eficiencia energética, en linia amb les prioritats europees.

2. Descripcio dels serveis

En aquest apartat es descriuen les activitats a realitzar per I'adjudicatari per a garantir la provisio
dels serveis requerits per 'Ajuntament de Terrassa. El servei que demanda I'Ajuntament de
Terrassa mitjangant el present Plec de prescripcions técniques conforma un conjunt d’activitats
necessaries per al compliment de I'objecte descrit i garantir la seva correcta execucio.

2.1 LOT 1: Renovacié del Marketplace (canal de venda digital que s’adapta a negocis
online com a negocis mixtes, que es pot accedir des de qualsevol part del mén) i eines de
pagament digital.
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2.1.1 Renovacié del Marketplace:

L'objectiu d’aquest projecte es donar als comergos que es troben dins dels dos mercats
municipals d’'un espai virtual, per poder oferir els seus productes de forma rapid i senzilla. Els
comergos pretenen atreure, convertir, vendre i fidelitzar als seus clients digitalment.

L’empresa adjudicataria realitzara totes les feines necessaries per la implementacié i funcionalitat
d’una plataforma web i APP que permetin el registre i consulta dels comergos i la realitzacié de
comandes i/o pagaments dels mateixos: Aixi com el seu manteniment.

- L’adjudicatari s’encarregara del desenvolupament i configuracio inicial del sistema, aixi com
dels serveis técnics i operatius descrits al plec.

- Es garantira la seguretat de les dades, comunicacions, transaccions, pagaments i total
disponibilitat del servei.

- En el formulari d’alta, per als establiments es recollira la informacié identificativa de cada
comerg, com la geolocalitzacié dins del mercat, activitat i productes que ofereix, que hi sera dins
d’una plataforma digital. La recollida de dades es fara conforme la normativa vigent en matéria
de Protecci6 de dades.

- Es posara a disposicié dels comerciants un formulari per la recollida d'informacié, s’oferira la
possibilitat de la presentacié en paper i digitalment, essent aquesta ultima la opcié preferent. El
formulari en paper sera presentat per via digital al correu electronic facilitat per I'adjudicatari.
Bolcar aquestes dades a la plataforma sera a carrec de 'adjudicatari del contracte.

- S’haura d'implementar un sistema d'accés digital als establiments per la gestié dels seus
continguts per a que puguin actualitzar/modificar productes, serveis /campanyes, imatges,
seguiment d’activitat, gesti6 de comandes i realitzacid dels pagaments de les mateixes,
integracid amb les serves xarxes socials, etc). S’identificara a tots els comerciants adherits
mitjancant distintiu amb un contingut QR.

- La plataforma web estara disponible per als principals navegadors d’Internet com Google,
Chrome, Internet Explorer, Edge, Firefox, mentre que 'APP sera compatible per dispositius 10S i
Android i estara disponible tant en Play Store com Apple Store per la seva descarrega gratuita.
Altrament haura de disposar amb connexions segures mitjangant https i certificat digital.

- La plataforma web i APP haura de tenir un apartat de consultes i recerques amb recerques

personalitzables amb varis criteris com el nhom de I'establiment, sector del comerg, activitat,
categoria de productes, preus, ofertes i promocions vigents.
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- La plataforma disposara d’'un modul per la gesti6 de la cartelleria digital.

- La plataforma haura de disposar d’'un sistema de formacié online de comergos totalment
integrat amb la mateixa gestié d'usuaris (comergos, empleats, proveidors, etc) i la formacié a
realitzar haura d’estar encabida dins la propia plataforma a 'efecte de la seva realitzacié i suport
documental permanent.

- La plataforma disposara un apartat on es recullin els comercos que promouen un producte local
i de KMO.

- La plataforma i la APP hauran de complir amb els requisits d'accessibilitat i usabilitat i haura
d’estar personalitzada conforme les indicacions per part de I'Ajuntament de Terrassa, incorporant
la seva imatge corporativa. Aixi mateix, tindra un disseny atractiu, en catala i castella i es fara
servir un llenguatge inclusiu no sexista i de facil lectura.

- El desenvolupament de les actuacions es fara amb la conformitat del servei de Comerg de
'Ajuntament de Terrassa.

- L’adjudicatari posara a disposicidé un servei d’atencié als usuaris de Marketplace, mitjancant
teléfon i per e-mail, tant a ciutadans com a comerciants. Contindra un formulari d’incidéncies.
Des de I'APP, els usuaris podran reportar les incidéncies que puguin tenir amb I'is de la
aplicacié. S'habilitara un formulari on els usuaris podran descriure el problema que tenen.
Caracteristiques técniques: Podra funcionar en dispositius iOS i Android. Funcionament
Online/Offline. Integracié amb Google Analytics.

- L'usuari trobara l'opcié de fer una comanda a la plataforma, un cop feta aquesta rebra un codi
que haura de presentar a I'hora de rebre la seva comanda i tindra accés a la informacio
necessaria per poder fer la transferéncia immediata al comerg mitjangant bizum, paypal, redsys,
tarja de pagament o similar, o esperar i fer el pagament quan rebi la seva comanda. Per I'entrega
del producte hi haura la opcié de transport ecologic, diposit del producte en taquilles refrigerades
intel-ligents.

- Dins de la Marketplace s’haura de tenir en compte les actuacions de garanties addicionals en la
prestacio dels serveis, actualitzacions i condicions del domini i hosting (certificat de seguretat,
descripcié del hosting i realitzacio del backup, en el cas de la plataforma de Marketplace).

2.1.2 Eines de pagament digital: L'objectiu d’'aquesta linia d’actuacié es proporcionar als
usuaris un sistema de pagament segur i senzill, que agilitzi el procés de compra.

L’empresa adjudicataria s’encarregara de la integracio del BIZUM, PAYPAL, REDSYS, TARJES

DE PAGAMENT O SIMILARS com passarel-les de pagament alternativa en la Plataforma web i
App, que haura de tenir les seglents caracteristiques:
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- Impressié d’'un codi QR per cada comerg adherit al Marketplace accessible des de
I'establiment fisic.

- Accés per part del client a la botiga virtual i pagar amb BIZUM, PAYPAL, REDSYS, TARJES
DE PAGAMENT O SIMILARS d’'una manera rapida i aixi poder recollir la comanda sense tenir
que esperar.

- El sistema no haura d'emmagatzemar les dades de les targes dels seus clients, garantint un
pagament 100% segur.

- Proporcionar la possibilitat d’obtenir el tiquet digital des del smartphone per reduir el consum
de paper.

2.1.3 Persones adscrites a I'’execuciéo del contracte: Per desenvolupar les tasques
descrites I'empresa licitadora adscriura al contracte un minim de dues persones amb formacio
vinculada a [l'objecte del contracte: Han de ser informatics/ques o enginyers/eres
informatics/ques.

2.1.4 Servei d’atencio a I'usuari: el contracte tindra un servei d’atenci6 als usuaris de dilluns a
divendres de 9:00h a 14:00h i de 15:00h a 18:00h i un teléfon d’'urgéncies el cap de setmana per
si hi ha qualsevol incidéncia en el funcionament de la plataforma.

2.2 LOT 2: Pla de comunicacié i marketing, implantacié d’eines de comunicacié digita
entre client i comerciant, accions de potenciaci6 de mercats oberts, tallers de
sensibilitzacid, conscienciacio i formacio.

2.2.1 estratégia posicionament SEO i analitica web.

L’empresa adjudicataria s’encarregara de la posada en marxa d’'una estratégia de posicionament
SEOQ i analitica web que permeti llencar i posicionar a Internet la plataforma de venda online.

Els continguts estaran dissenyats amb técniques de posicionament SEO, optimitzant el codi
intern i els continguts.

L’empresa adjudicataria s’encarregara que el contingut que aparegui a la Marketplace:
- Sigui rellevant, util i interessant per a 'usuari.

- Tingui paraules clau significatives.

- Reforgar 'experiéncia d’'usuari, basant-se en sistemes d’analitica web.

- Posicioni la Marketplace dins dels parametres de recerca requerits als principals buscadors.
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2.2.2 Accions potenciacié mercat obert.

Es vol fomentar el turisme gastrondmic, cultura i compres. L'empresa adjudicataria organitzara
diferents tipus d’actes per a que la ciutadania pugui participar dins del mercat (per exemple
setmana gourmet, setmana de la tapa). També es duran a terme formacions i sessions de
dinamitzaci6 realitzada per els propis comerciants on es faran debats i s’aportaran idees sobre
les caracteristiques, necessitats, exigéncies, habits de compra, la qualitat actual de l'oferta
comercial al municipi i les possibles actuacions que es poden dur a terme per a la seva
reactivacio i dinamitzacio.

2.2.3 Eines de comunicacié externa per millores de comunicacié amb clients (whatsapp
bussines) Accions potenciacié mercat obert.

Adaptar els métodes de comunicaci® amb els clients mitjancant la implantacié de I'eina
Whatsapp bussines.

Es facilitara a tots els comergos que sol-licitin la instal-lacié de la plataforma.

2.2.4 Tallers per I'impuls de la digitalitzacié dels comergos.

- Formacié dirigida a la totalitat de comerciants del Mercat de la Independéncia i de Sant Pere
per optimitzar els recursos técnics i tecnologics relacionats amb I'ofimatica basica, les aplicacions
informatiques de gestié empresarial, xarxes socials, e-commerce, etc...

- Es duran a terme en un horari adequat i compatible amb l'activitat comercial.

- Es realitzaran entre 6-10 tallers d’'una hora i mitja cadascu.

- El termini de realitzacio sera des de I'endema de la formalitzacié del contracte i finalitzara com a
maxim el 30 de juny de 2024.

- Tallers dirigits als usuaris dels mercats per ampliar el seu coneixement i interaccié amb les
parades dels comerciants d'ambdds mercats.

- Preparacid, impressié i lliurament de la formacié i manuals en suport fisic que permetin la
consulta dels continguts impartits.

2.2.5 Disseny del pla de comunicacié i marketing i produccié de material on-line i off-line
definits per el pla de comunicacié.

- El pla de comunicaci6 i marketing tindra dues fases diferenciades.

* F1 Disseny del pla de comunicacio i marketing. S'elaborara un pla sota la direccio i supervisié
del Servei de Comer¢ de I'Ajuntament de Terrassa per difondre les novetats de la inversié
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derivada dels Next Generation, aixi com de les avantatges referents a la sostenibilitat del comerg
de proximitat.

Incloura disseny publicitari de la campanya, una descripcid de les accions de marketing a
realitzar i I'elaboracié d’'un cronograma d’actuacio.

* F2 Generacio de material online i offline definits al pla de comunicacio.
- Inclou el material digital per xarxes socials i butlletins electronics.
- Creacio d’anuncis per la premsa escrita, revistes, posters.

- Impressio i distribucid de documents impresos en format diptics o triptics informatius de les
actuacions que es duen a terme als mercats Municipals.

- Impressié de cartelleria en diferents formats per publicitar els beneficis de compra en els
mercats Municipals.

2.2.6 Campanyes relacionades amb la sostenibilitat i economia circular.

Es realitzaran accions per ambdos mercats amb l'objectiu que siguin mes sostenibles i
contribueixin a la reducci6 de consum i insum per part del comer¢c i de les persones
consumidores. Es duran a termes les seguents actuacions:

A) Campanya de baixada de preus per productes peribles:

- Dirigida als comercos d’ambdds mercats que compleixin amb la caracteristica de productes
peribles, realitzaran una baixada en els seus preus a ultima hora del dia.

- S’inclou les despeses de promocio de la iniciativa mitjangant xarxes socials o cartells fisics
impresos que es col-locaran a llocs estratégics de la ciutat.

B) Campanya de recollida d'envasos.

- Dirigida als clients dels comergos d’ambdds mercats amb I'objectiu que els clients puguin
tornar al comer¢ on es va realitzar la compra els envasos dels productes per a que puguin tenir
una segons vida.

- Publicacions en xarxes socials.

-Impressi6 de la cartelleria i propaganda a les busties.

C) Campanya de concienciacioé per utilitzacié de packaging biodegradable o reutilitzable.
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Campanya de sensibilitzacio dirigida als comergos consistent en la realitzacid6 de cursos
presencials.

El Contingut d’aquests cursos sera el seglent:

- Reutilitzacié de residus en el comerg minorista.

- Envasos i packaging: materials i usos.

- Solucions ecolodgiques per activitat.

- Merchandising sostenible.

- La sostenibilitat com a marca i valor.

-Altres politiques i bones practiques medioambientals asociades als envasos.

- Es realitzaran entre 6-10 tallers d’'una hora i mitja cadascu.

- El termini de realitzacid sera des de I'endema de la formalitzacié del contracte i finalitzara com a
maxim el 30 de juny de 2024.

- Preparacio, impressié i lliurament de la formacié i manuals en suport fisic que permetin la
consulta dels continguts impartits.

D) Campanya de senyalética comercial — productes d’origen, KMO i ecologics.

- Impressié de senyalética a punts estratégics d’ambdos mercats que indiqui el lloc en el que es
troben els comergos amb productes d’origen, KMO i ecologics.

2.2.7 Persones adscrites a I’execucid del contracte: Per desenvolupar les tasques descrites
'empresa licitadora adscriura al contracte un minim de dues persones amb formacié vinculada a
I'objecte del contracte: Han de tenir estudis relacionats amb publicitat, relacions publiques i/o
marqueting, amb coneixements informatics i que hagin participat en I'elaboracié d’algun pla de
marqueting per empreses.

3. Valoracié economica:

El pressupost de licitacio s’estableix 113.000€ incldos IVA, i el finangament anira a carrec de
I'aplicacié pressupostaria 6622-43903-2799 (NEXT GEN-124-3000-22) del pressupost municipal
de 2024.

4. Seguiment i control:

Per ambdos lots. El pla de treball haura de ser actualitzat amb una periodicitat mensual amb

I'objectiu que es pugui realitzar un seguiment dels treballs i permetin al Servei de Comerg de
I'Ajuntament de Terrassa detectar les desviacions i/o riscos produits durant el desenvolupament
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del projecte. La periodicitat podra modificar-se entre les parts en funcio de la planificacio prevista
i les necessitats.

La metodologia de seguiment del contracte sera la seglent:

-Es realitzara un seguiment continu de la evolucié del contracte entre les parts. (Servei de
Comerg de 'Ajuntament de Terrassa i 'empresa adjudicataria).

-Es mantindran reunions de seguiment i revisions técniques, amb periodicitat mensual, amb el
personal que les parts considerin, per revisar el grau de compliment dels objectius, planificacio i,
en cas de necessitat, establir les mesures correctores oportunes.

- La periodicitat podra modificar-se entre les parts en funcié de la planificacidé prevista i les
necessitats.

- El Servei de Comerg de I'Ajuntament de Terrassa podra rebutjar els treballs realitzats que no
responguin al que s’hagi acordat o establert als plecs i al contracte.

- De cada reunio técnica, 'empresa adjudicataria redactara i distribuira entre tots els participants
I'acta corresponent, aquestes reunions podran ser presencials o a traves de videoconferéncia.

5. Propietat intel-lectual, confidencialitat i proteccié de dades:

- L’'empresa adjudicataria no podra fer servir ni proporcionar a tercers textos, dibuixos,
audiovisuals, fotografies, imatges o qualsevol altre element de les feines contractades, no podra
publicar total o parcialment el contingut de les mateixes sense la autoritzacié expresa de
I'Ajuntament de Terrassa, tot tot cas 'empresa adjudicataria sera responsable dels danys i
perjudicis que es derivin de lincompliment d’aquests deures. Aquest incompliment sera
considerat com a falta greu i podra comportar la rescissié del contracte o altres accions legals.

L’empresa adjudicataria restara obligada a garantir la total confidencialitat i seguretat de les
dades a les que tingui accés per al seu tractament, en els termes previstos a la llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades personals i garantia dels drets digitals aixi com
la normativa de Is UE en matéria de proteccié de dades.

Técnic superior de programes del Servei de Comerg
Andreu Bocanegra Lara
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DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERES (DACI) | D'ADHESIO AL CODI
ETIC | DE CONDUCTA (DACE) DE L'AJUNTAMENT DE TERRASSA

(Declaracié DACI d’acord amb I" Annex IV A de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre,
mitjancant la qual es configura el sistema de gestié del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliéncia i 'Ordre HFP/55/2003, de 24 de gener, relativa a I'analisi sistematica del risc de
conflicte d’interés en els procediments que executen el Pla de Recuperacié, Transformacio i
Resiliéncia).

Per tal d’assegurar la imparcialitat en els procediments de contractacio vinculats a projectes
finangats amb fons del PRTR i garantir que no es dona cap situacié que vulneri o incompleixi
els principis étics i normes de conducta establerts en el Codi Etic i de Conducta de
I’Ajuntament de Terrassa, el/la signant, com a participant en el procés d'elaboracié i tramitacié
de I'expedient, DECLARA:

Primer.- Que coneix el seglent:

1.Que segons l'article 61.3 "Conflicte d'interessos" del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046
del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE), hi haura
un conflicte d'interessos quan l'exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromes
per raons familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional, interés econdmic o per qualsevol
altre motiu directe o indirecte d’interés personal.

2. Que l'article 64 “Lluita contra la corrupcio i prevencié de conflicte d’'interessos” de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, defineix el conflicte d'interés com «qualsevol situacié en
qué el personal al servei de l'd6rgan de contractacio, que a més participi en el
desenvolupament del procediment de licitacié o pugui influir en el resultat del mateix, tingui
directament o indirectament un interés financer, econdmic o personal que pugui semblar que
en compromet la imparcialitat i la independéncia en el context del procediment de licitacio».
Per tant, té entre els seus propdsits evitar qualsevol distorsié de la competéncia i garantir la
transparéncia en el procediment i garantir la igualtat de tracte de totes les persones
candidates i licitadores.

3. Que segons l'article 23 "Abstencio”, de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del
Sector Public s’han d’abstenir d’intervenir en el procediment les autoritats i el personal al
servei de les Administracions en qui es donin algunes de les circumstancies seguents:

a) Tenir un interés personal en I'assumpte en questid o en un altre cas la resolucié del qual
pugui influenciar el cas en questid; ser administrador d'una empresa o entitat interessada, o
tenir una questio litigiosa pendent amb alguna persona interessada.
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b) Tenir un vincle matrimonial o situacié de fet assimilable i el parentiu de consanguinitat dins
del quart grau o d'afinitat dins del segon, amb qualsevol dels interessats, amb els
administradors d'entitats o societats interessades i també amb els assessors, representants
legals o mandataris que intervinguin en el procediment, aixi com compartir despatx
professional o estar associats amb aquests per a l'assessorament, la representacid o el
mandat.

c) Tenir una amistat intima o enemistat manifesta amb qualsevol de les persones esmentades
en |'apartat anterior.

d) Haver intervingut com a périt o com a testimoni en el procediment en questio.

e) Tenir una relacié de servei amb una persona natural o juridica directament interessada en
el procediment, o haver-li prestat serveis professionals de qualsevol classe i en qualsevol
circumstancia o lloc en els ultims dos anys.

4. Que a l'apartat 3 de la Disposicié Addicional centésima desena segona de la Llei 31/2022,
de 23 de desembre, de Pressupostos Generals de |'Estat per al 2023, estableix que «L'analisi
sistematica i automatitzada del risc de conflicte d'interés resulta aplicable als empleats publics
i resta de personal al servei de entitats decisores, executores i instrumentals que hi participin,
de forma individual o mitjangant la seva pertinenga a organs col-legiats, en els procediments
descrits de adjudicacié de contractes o de concessio de subvencionsy.

5. Que l'apartat 4 de la disposicié addicional centésima desena segona estableix que:

-«A través de l'eina informatica s'analitzaran les possibles relacions familiars o vinculacions
societaries, directes o indirectes, en qué es pugui donar un interés personal o economic
susceptible de provocar un conflicte d'interés, entre les persones a qué fa referéncia I'apartat
anterior i els participants a cada procediment».

-«Per a la identificacié de les relacions o vinculacions I'eina contindra, entre altres, les dades
de ftitularitat real de les persones juridiques a qué es refereix el article 22.2.d).iii) del
Reglament (UE) 241/2021, de 12 febrer, obrants a les bases de dades de I'Agéncia Estatal
d'Administracio Tributaria i les obtingudes a través de els convenis subscrits amb els Col-legis
de Notaris i Registradors».

Segon.- Que no es troba en cap situaci6 que pugui classificar-se com un conflicte
d'interessos per donar-se circumstancies en quée I'exercici imparcial i objectiu de les seves
funcions es

pugui veure compromeés per raons familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional, d’interés
economic o per qualsevol altre motiu directe o indirecte d’interés personal, d’acord amb
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I'article 61.3 del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de
18 de juliol (Reglament Financer de la UE).

Tercer.- Que de conformitat amb l'article 23.2 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim
Juridic del Sector Public, no es dona tampoc cap de les causes d’abstencié que pugui afectar
el procediment de licitacid/concessié seglients:

a) Tenir interés personal en I'assumpte de qué es tracti o en un altre en la resoluci6 del qual
pogués influir la d'aquell; ostentar el carrec d’administradora de societat o entitat interessada,
o tenir qlestio litigiosa pendent amb alguna persona interessada.

b) Tenir un vincle matrimonial o situacio de fet assimilable i el parentiu de consanguinitat dins
del quart grau o d' afinitat dins del segon, amb qualsevol de les persones interessades, amb
les que ostenten el carrec d’administradors d'entitats o societats interessades i també amb les
persones que assessoren, representen legalment o sébn mandataries que intervinguin en el
procediment, aixi com compartir despatx professional o estar en associacié amb aquestes per
a l'assessorament, representacio o el mandat.

c) Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades en
I'apartat anterior.

d) Haver intervingut com a périt o com a testimoni en el procediment de qué es tracti.

e) Tenir relaci6 de servei amb persona natural o juridica interessada directament en
I'assumpte, o haver-li prestat en els dos darrers anys serveis professionals de qualsevol
classe i en qualsevol circumstancia o lloc.

Quart.- Pel que respecte a la declaracié d’adhesié al Codi Etic i de conducta ( DACE), no es
troba en cap situacié que vulneri o incompleixi els principis étics i normes de conducta
establerts en el Codi Etic i de Conducta de I'Ajuntament de Terrassa, especialment els

previstos a l'article 8& “Conflicte d’interessos” i 9¢ “Normes de conducta en relacié amb els
conflictes d’interés”. Al respecte, declara:

a) Que coneix el Codi Etic i de Conducta de I'’Ajuntament, aprovat pel Ple de la corporacié en
data 28 de marg de 2019.

b) Que s’hi adhereix totalment.
c) Que accepta el compromis de facilitar-ne I'aplicacio.

d) Que assumeix els principis d’actuacid en que s’inspira i tots els compromisos que s’hi
estableixen.
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Cinqué.- Que, en el moment de la signatura d’aquesta declaracio i a la llum de la informacio
obrant en el seu poder, no es troba incurs en cap situacié que pugui qualificar-se de conflicte
d'interés, en els termes previstos a l'apartat quatre de la disposicid addicional centésima
desena segona de la Llei 31/2022, de 23 de desembre, de Pressupostos Generals de I'Estat
per a I'any 2023, que pugui afectar el procediment de licitacié/concessio de subvencions.

Sisé.- Que es compromet a informar, sense demora, de qualsevol situacié de conflicte
d'interessos o causa d'abstencié que doni o pugui donar lloc a aquest escenari.

Sete.- Que coneix que una declaracié d'abséncia de conflicte d'interessos que es demostri que

és falsa comportara les consequéncies disciplinaries, administratives i/o judicials establertes per
la normativa aplicable.
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