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Resolució d’adjudicació del contracte de serveis del servei de neteja del centre 
Institut Pompeu Fabra de Martorell (exp. 08020620/2024/01, procediment obert). 
 
Antecedents 
 
1. Per resolució de data 20 d’octubre de 2023 s’inicia i s’aprova l'expedient 08020620/2024/01 

per contractar, mitjançant procediment obert, el servei de neteja del centre Institut Pompeu 
Fabra de Martorell, la convocatòria del qual es publica al perfil del contractant del 
Departament d’Ensenyament, per un import de 92650,65 euros, IVA exclòs (112107,29 
euros, IVA inclòs). 

 
2. En data 28 de novembre de 2023, la Mesa de Contractació proposa adjudicar el servei 

esmentat a l’empresa HIGSERGUISS, S.L., atès que ha obtingut la puntuació més alta i 
compleix els requisits exigits, per un import total de 84706,93 euros, IVA exclòs (102495,39 
euros, IVA inclòs), amb un termini d’execució de 1 de gener de 2024 a 31 de desembre de 
2024, a condició que presenti els documents acreditatius de disposar efectivament dels 
mitjans que s’hagi compromès a adscriure a l'execució del contracte i d’haver constituït la 
garantia definitiva.  

 
3. En data 29 de novembre de 2023, l’empresa presenta correctament els documents requerits. 
 
 
Fonaments de dret 
Articles 150 i 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, pel 
qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i 
del Consell 201/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, quant a la classificació de les 
ofertes i l’adjudicació de contractes. 
 
Resolució 
 
Per tot això, resolc: 
1. Establir la classificació de les proposicions de les empreses licitadores, d’acord amb el 

quadre de puntuació següent: 
 
 

 LICITARO/A 

TOTAL 
TÈCNIQUES 
850 
PUNTS) 

PUNTUACIÓ 
PREUS (50 
PUNTS) 

TOTAL 
(100 
PUNTS) 

HIGSERGUISS SL 49 48,13 97,13 
SERVICIOS INDUSTRIALES REUNIDOS S.A.U. 47 46,62 93,62 
ACRONET NETEJA, S.L. 47 45,82 92,82 
LERODIA, S.A. 36 50,00 86,00 
SER NET SERVICIOS INTEGRALES, S.L. 39 46,56 85,56 
SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZAS NET, S.L.U. 39 44,992 83,99 
GRUPO BN FACILITY SERVICES, S.A. 39 44,93 83,93 

R/N: Y0373/G2023 
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Les característiques i els avantatges de la proposició de l’empresa adjudicatària, que han 
comportat que l’oferta sigui seleccionada davant de les de la resta de licitadors, són les que 
consten a l’informe tècnic que s’acompanya com a annex, quant als criteris avaluables 
mitjançant un judici de valor, i en ser l’empresa que ha obtingut la puntuació més alta, que 
compleix amb els requisits exigits. 

 
2. Adjudicar el contracte del servei de neteja del centre Institut Pompeu Fabra de Martorell a 

l’empresa HIGSERGUISS, S.L., amb NIF B25600347, atès que ha obtingut la puntuació més 
alta i compleix els requisits exigits, per un import total de 84706,93 euros, IVA exclòs 
(102495,39 euros, IVA inclòs), amb un termini d’execució de 1 de gener de 2024 a 31 de 
desembre de 2024. 
 

3. Designar el secretari com a responsable del contracte. 
 

4. Publicar aquesta resolució en el perfil del contractant  del Departament d’Ensenyament. 
 
5. Notificar aquesta resolució a l’adjudicatari i requerir-lo perquè formalitzi el corresponent 

contracte.  
 
6. Notificar aquesta resolució a la resta de licitadors. 

 
Contra aquesta resolució, que exhaureix la via administrativa, les persones interessades poden 
interposar un recurs contenciós administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del 
Tribunal Superior de Justícia de Catalunya, en el termini de dos mesos a comptar des de 
l'endemà de la notificació, d’acord amb el que preveu l'article 46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de 
juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
Martorell, 30 de novembre de 2023 
 
La directora del centre Institut Pompeu Fabra de Martorell 
 
Susana Navarro Rey 
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Annex 
 
Informe tècnic sobre l’expedient 08020620/2024/01 de la contractació del servei 
de neteja del centre Institut Pompeu Fabra de Martorell. 
 
Fets 
 
1. En la licitació per contractar el servei de neteja s’han presentat 7 empreses. 
 
2. Els criteris d’adjudicació avaluables en funció d’un judici de valor que s’han aplicat per 

valorar les empreses són els següents: 

- Criteri 1: Adequació del pla de treball proposat a l’estructura de les 
instal·lacions. [15 punts] 

- Criteri 2: Metodologia de supervisió dels treballs realitzats. [5 punts] 

- Criteri 3: Sistema de control d’assistència del personal. [5 punts] 

- Criteri 4: Material i maquinària utilitzats en la realització dels serveis. [5 punts] 

- Criteri 5: Sistema d’atenció davant d’imprevistos i reclamacions. [5 punts] 

- Criteri 6: Altres millores tècniques proposades per l’empresa. [5 punts] 

- Criteri 7: Referències de treball en instal·lacions similars. [10 punts] 

 
3. Les empreses han obtingut la puntuació tècnica següent: 

 
EMPRESA CRITERI 

1 FINS 
A 15 
PUNTS 

CRITERI 
2 FINS 
A 5 
PUNTS 

CRITERI 
3 FINS 
A 5 
PUNTS 

CRITERI 
4 FINS 
A 5 
PUNTS 

CRITERI 
5 FINS 
A 5 
PUNTS 

CRITERI 
6 FINS 
A 5 
PUNTS 

CRITERI 
7 FINS 
A 10 
PUNTS 

TOTAL 
FINS A 
50 
PUNTS 

SERVICIOS 
INTEGRALES 
DE LIMPIEZAS 
NET, S.L.U.  

15 5 5 5 5 4 0 39 

SERVICIOS 
INDUSTRIALES 
REUNIDOS 
S.A.U. 

15 5 5 5 5 4 8 47 

GRUPO BN 
FACILITY 
SERVICES, 
S.A. 

15 5 5 5 5 4 0 39 

 
LERODIA, S.A. 
 

15 5 5 3 5 3 0 36 

SER NET 
SERVICIOS 
INTEGRALES, 
S.L. 
 

15 5 5 5 5 4 0 39 
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ACRONET 
NETEJA, S.L. 
 
 
 

15 5 5 5 5 4 8 47 

HIGSERGUISS 
SL 
 
 
 

15 5 5 5 5 4 10 49 

 
Comentaris sobre la puntuació: 
 
-Criteri 1. 
S’han establert 4 nivells de personalització del pla de treball al centre: Excel·lent 15 punts; 
Notable 10 punts; Acceptable 5 punts; no adequat 0 punts. 
 
-Criteri 2. 
Les empreses que han presentat una metodologia de supervisió eficient han obtingut 5 
punts. 
 
-Criteri 3. 
Les empreses que han presentat una metodologia de control d’assistència eficient han 
obtingut 5 punts. 
 
-Criteri 4. 
Les empreses que proposen la utilització de material adequat i adjunten les especificacions 
tècniques corresponents, han obtingut 5 punts.  
 
-Criteri 5. 
Les empreses que presenten un mètode senzill, ràpid i eficaç per resoldre imprevistos han 
obtingut 5 punts. 
 
-Criteri 6. 
Per a obtenir els 5 punts cal presentar propostes innovadores, aplicables i efectives pel 
centre. Resta punts presentar propostes que ja es contemplen en altres apartats de l’oferta o 
que suposin només estalvi per a l’empresa. 
 
-Criteri 7. 
L’empresa que presenta, amb molta diferència, més referències en centres similars ha 
obtingut 10 punts. Les empreses que han presentat més de 20 referències en llocs de treball 
similars han obtingut 8 punts. No es valoren les referències en altres llocs de treball amb 
característiques diferents. 
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Quadre de puntuació final. 
 
  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 T50 OFERTA EC PUNTS EC TOTAL 100 
HIGSERGUISS SL 15 5 5 5 5 4 10 49 84706,93 48,13 97,13 
SERVICIOS INDUSTRIALES REUNIDOS S.A.U. 15 5 5 5 5 4 8 47 87450,88 46,62 93,62 
ACRONET NETEJA, S.L. 15 5 5 5 5 4 8 47 88980,00 45,82 92,82 
LERODIA, S.A. 15 5 5 3 5 3 0 36 81532,57 50,00 86,00 
SER NET SERVICIOS INTEGRALES, S.L. 15 5 5 5 5 4 0 39 87554,86 46,56 85,56 
SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZAS NET, S.L.U. 15 5 5 5 5 4 0 39 90607,78 44,992 83,99 
GRUPO BN FACILITY SERVICES, S.A. 15 5 5 5 5 4 0 39 90724,05 44,93 83,93 

 
 
 
 


