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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE BASAT EN L’ACORD MARC
DELS SERVEIS DE NETEJA (CCS 2022 1)

Num. Expedient BC-2024-1

Codi d’expedient: BC-2024-1
A. Descripci6 de I'objecte del contracte basat

Aquest contracte de serveis és un contracte basat en I'’Acord marc dels serveis de neteja
(Exp. CCS 2022 1), adjudicat per Acord de la Comissié Central de Subministraments de
data 12 d’abril de 2022, amb un periode inicial de vigéncia del 20 de maig de 2022 al 19
de maig de 2024.

A.1 Objecte del contracte: servei de neteja de les dependéncies de la Biblioteca Nacional
de Catalunya, situats al carrer Hospital, 56 i el Carrer Villarroel, 91, ambdds de Barcelona, per
al periode entre I'L de gener de 2024 i el 31 de desembre de 2024. L'expedient no admet
desglossament en lots i es tramita com a contracte basat en I’Acord marc dels serveis de neteja
de la Generalitat de Catalunya, (Exp.CCS 2022 1), aprovat per la Comissié Central de
Subministraments del Departament de la Vicepresidencia, i d’Economia i Hisenda.

A.2. Lots:

] si J No

Justificacié de la no divisi6 en lots: d’acord amb I'apartat 4 de la memodria justificativa, No es
preveu la divisié en lots, atés que la gestié per una sola adjudicataria permet gestionar
flexiblement les necessitats de neteja que es presentin en cadascun dels dos centres a netejar,
de tal manera que no es generin sobrecostos, els quals s’esdevindrien si I'objecte del contracte
es dividis en lots i es gestionés per varies empreses, doncs la coordinacié de les necessitats
de neteja no seria flexible i no es podria adaptar els serveis de neteja segons les necessitats
gue presentessin els edificis de la Biblioteca de Catalunya, cosa que aniria en contra de

I'eficacia i I'economia en la contractacié publica i en la gesti6 de la despesa de les
administracions publiques.

A.5. Codi CPV: L'expressié de la codificacid corresponent a la nhomenclatura del
Vocabulari Comu de Contractes (CPV) és: 90910000-9 (serveis de neteja) i 90919200-
4 (serveis de neteja d’oficines).
B. Dades economiques
B.1. Determinaci6 del preu:

4 A tant alcat [ ] Preus unitaris
B.2. Valor estimat del contracte: 1.037.054,10 €

Métode aplicat per al seu calcul:

PBL (periode| Modificacio Modificacio Modificacio
inicial) de la prorroga de 2a prorroga de VEC total
(sense contracte contracte contracte
IVA) 5% 5% 5%
329.223,52 €| 16.461,18 € | 329.223,52 € | 16.461,18 € |329.223,52 €|16.461,18 €| 1.037.054,10 €
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B.3. Pressupost de licitacio (IVA exclos): 329.223,52 €

Num. Expedient BC-2024-1

B.3.1. Import corresponent a I''VA del pressupost de licitacid: 69.136,94 €

B.3.2. Pressupost de licitacio (IVA inclos): 398.360,46 €

Pel calcul de Preu Base de licitacio sense iva s’ha realitzat un mitjana aritmética dels 3

pressupostos seguents:

COSTOS DIRECTES
COST DEL PERSONAL

ESFAE
PIALM
SAVIM
BOPIR
PEPRE
GOSAA
MAMAM
TOSAA
POVAB
ECESC
LAALR

TOTAL

LLICENCIES | PERMISOS 2,5%
DEL COST PERSONAL
PRL, SALUT | UNIFORMITAT
1,7% DEL COST DEL PERSONAL
MATERIALS 8% DEL COST DEL
PERSONAL
MAQUINARI 1,4% DEL COST DEL
CONTENIDORS HIGIENICS 1,4%

TOTAL COSTOS DIRECTES
COSTOS INDIRECTES
1,25% DELS COSTOS DIRECTES
DESPESES GENERALS D'ESTRUCTURA

13% DELCD +ClI

BENEFICI INDUSTRIAL
6% DELCD +Cl

TOTALPBL

MODIFICACIO 5%

C. Existéncia de crédit

2024

34.166,76 €
10.033,14 €
10.163,74 €
11.820,42 €
28.790,32 €
27.683,76 €
34.896,80 €
31.062,72 €
10.163,74 €
10.555,55€
21.414,90 €

230.751,85€

5.768,80 €

3.922,78€
18.460,15 €
3.230,53 €
3.230,53 €

265.364,62 €

3.317,06 €

34.928,62 €

16.120,90€

319.731,20€

15.986,56 €

2025

35.178,65 €
10.231,45 €
10.231,45 €
11.942,64 €
29.618,40 €
27.886,56 €
35.380,38 €
32.964,00 €
10.231,45 €
10.638,27 €
22.029,30€

236.332,54 €

5.908,31€

4.017,65€
18.906,60 €
3.308,66 €
3.308,66 €

271.782,42 €

3.397,28€

35.773,36€

16.510,78 €

327.463,85€

16.373,19€

C.1. Partida pressupostaria: D/227000100/4450/0000

C.2. Despesa anticipada: [X] Si
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2026

37.418,43 €
10.581,23 €
10.721,47 €
12.542,14 €
30.601,32 €
28.839,92 €
36.578,74 €
34.090,94 €
10.581,23 €
11.001,96 €
22.765,74 €

245.723,13 €

6.143,08 €

4.177,29€
19.657,85 €
3.440,12 €
3.440,12 €

282.581,60€

3.532,27 €

37.194,80 €

17.166,83 €

340.475,50€

17.023,78 €
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C.3. Expedient d’abast pluriennal: []Si X No

D. Termini de durada del contracte basat

D.1. Termini de durada del contracte: des de I'l de gener de 2024, o des de la data
d’adjudicaci6 del contracte si aquesta és posterior, fins el 31 de desembre de 2024.

D.2. S'admet prorroga:
Si [ 1No

D.3. Durada de la possible prorroga: dues prorrogues de 1 any cadascuna. La primera
prorroga anira des de I'L de gener de 2025 a 31 de desembre de 2025. | la segona
prorroga anira des de I'1 de gener de 2026 al 31 de desembre de 2026.

En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per a
'empresa contractista, sempre amb un preavis, d’'almenys, dos mesos d'antelacié a
'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas,
per acord tacit de les parts.

E. Variants
[]si > No

F. Tramitacié de I'expedient
X Ordinaria [] Urgent
F.1. Expedient harmonitzat:
Si [ INo
F.2. Procediment d’adjudicacio:
Contractacio basada en un Acord marc amb nova licitacio.

Consulta a les empreses adjudicataries de I’Acord marc (CCS 2022 1): article 221.4 b)
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i annex nim. 11 del Plec de
clausules administratives particulars de I'’Acord marc.

G. Empreses convidades

Acciona Facility Servies, S.A., Active Facility Solutions, S.L., Armonia Limpieza Soft
Facilities Solutions, S.L.U., Eulen, S.A., FCC Medio Ambiente, SAU, Fomento Valencia
Mantenimiento y Limpieza, SAU, Gelim, SA, llunion Limpieza y Medioambiente, SA,
Iman Cleaning, SL, ISS Facility Services, SA, La Bruixa Neteges Generals i
Manteniments, SL, Lacera Servicios y Mantenimiento, SA, LD Empresa de Limpieza y
Desinfeccién, SAU, Limasa Mediterranea, SAU, Limp'tres, SL, Mitie Facilities Services,
SA, Multianau, SL, Multiserveis Ndavant, SL, Net Expres, SL, OHL Servicios Ingesan,
SA, Onet lberia Soluciones, SAU, Pulim, SA, Ramcon Empresa de Servicios, SA,
Recimant, SL, Sacyr Facilities, SA, Sagital Limpieza, SA, Serveis de Personal i Neteja,
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SL (SERVINET), Serveis Integrals de Manteniment Rubatec, SA, Serveo Servicios, SAU
(abans Ferrovial Servicios, SAU), Servicios Industriales Reunidos, SAU (SIRSA)
H. Solvénciai classificacié empresarial

H.1. Solvencia: Declaracié responsable de vigéncia de la documentacié administrativa
acreditada en I'Acord marc.

H.2. Classificacio empresarial:
Grup U (serveis generals) - subgrup 1 (serveis de neteja) - categoria3 o C

I. Adscripcio de mitjans materials i/o personals a I’execuci6 del contracte

[]si
> No

J. Presentaci6 de documentacié i de proposicions
J.1. Presentacio d'ofertes mitjangant eina de Sobre Digital:
4 si 1 No
S’hi accedira des de I'accés restringit a I'anunci de licitacio en el Perfil de contractant.
J.2. Presentacio d'ofertes en dos sobres:

Sobre A
e Declaracié responsable de plena vigéncia de la documentacio
administrativaacreditada a I’Acord marc (annex 2 del PCAP)
e Declaraci6 responsable de la subcontractacio (annex 3 PCAP)
o Certificat sobre la visita als edificis objecte del contracte ( annex 4 PCAP)
e Pla de treball proposat adequat a les caracteristiques de I'edifici (annex 5
PCAP)

Sobre B:
e Proposicié economica (annex 6 PCAP)
K. Criteris d’adjudicaci6
Presentacié d'ofertes en dos sobres, tot i que s’estableixen, conjuntament, criteris
d’adjudicacié avaluables mitjancant un judici de valor i criteris d’adjudicacié avaluables

de manera automatica.

Els criteris de valoracio de les propostes son els que figuren a continuacié i en 'annex
nam. 8 d'aquest Plec:

1. Criteris avaluables mitjancant un judici de valor, sobre A .......... Maxim 30 punts
1.1. Metodologia o pla de treball ...........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiecceeeeeeeeeee e, Maxim 30 punts
2. Criteris avaluables de manera automatica, sobreB..........c.......... Maxim 70 punts
2.0 PrBU e Maxim 55 punts
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2.2. Puntuacio obtinguda en la valoracio de I’Acord marc referent als criteris de Pla de
qualitat, formacio, criteris socials i criteris ambientals ..............ccc.oco...... Maxim 15 punts

O T AL e e s 100 punts

Metodologia o pla de treball: puntuacio fins a 30 punts

Per valorar la metodologia de treball, es tindran en compte els criteris seglents:

- Adequacio6 del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici, tenint en compte I'activitat que
s’hi desenvolupa, el nivell de freqiiéncia d’'usuaris, el nombre de persones treballadores i els
serveis que es presten. Només es valoraran els plans de treball que s’adaptin a les
necessitats reals dels edificis de la Biblioteca de Catalunya. (fins a 8 punts).

- Sistematica de verificacid de presencia i assisténcia del personal i gesti6 de baixes i
suplencies (fins a 3 punts).

- Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produits per trasllats de les unitats, reajustament
d’horaris o altres causes del mateix caire (fins a 3 punts).

- Procediments operatius per a les tasques de neteja d’especial complexitat que requereixin
aparells i estris especifics (fins a 5 punts).

- Proposta de tecniques de neteja innovadores aplicables als edificis de la Biblioteca de
Catalunya. No es valoraran técnigues que incloguin neteges en elements patrimonials com,
per exemple, la pedra de I'edifici. (fins a 8 punts).

- Supervisio del servei (fins a 3 punts).

Preu: puntuacio fins a 55 punts.
La puntuacié maxima sera per a I'oferta, segons el preu total ofert per 'empresa licitadora, més
baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la formula segiient:

Oi - Om
Pi=[1-(—F—)]xP

On Pi és la puntuacié que obté 'empresa “i”, Oi és l'import de I'oferta de I'empresa “i", Om és
I'import de I'oferta millor (oferta més baixa), PL és el pressupost de licitacio i P son els punts del
criteri.

Les empreses que, en la seva oferta econdmica, superin el pressupost maxim de licitacié i les
empreses que no presentin una oferta econdomica quedaran excloses de la licitacié.

Acord Marc: puntuacio fins a 15 punts.

Agquesta puntuacio s’aplicara donant la maxima puntuacio a I'empresa adjudicataria que hagi
obtingut la millor puntuacié en els criteris de I’Acord marc referents al pla de qualitat, formacié,
criteris socials i criteris ambientals i a la resta en aplicacio de la férmula seglent:

15 % PiAM
~ PMAM

On Pi és la puntuacio que obté I'empresa “i", PIAM és la puntuamo obtinguda per I empresa i”en
funcié dels punts obtinguts en la licitacié de I Acord marc i PMAM és la puntuacio més alta segons
I’Acord marc dels licitadors que s’han presentat.
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En cas d'UTE entre empreses de I’Acord marc amb puntuacions diferents, s’aplicara la mitjana
ponderada de la puntuacio obtinguda en I'Acord marc per les empreses que participen en la UTE,
en funcié del seu respectiu percentatge de participacio.

L. Criteris per aladeterminacié de I'existenciade baixes presumptament anormals

Es considerara una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de
l'article 149.4 de la LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié gue
no son preu estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les segients
variables 1i 3, i que, al mateix temps, la seva oferta economica (preu) sigui inferior a la
mitjana aritmeética (*) de les ofertes economiques presentades en un percentatge
superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en
els criteris d’adjudicacié que no son preu.

2. La desviaci6 de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris d’adjudicacié
gue no son preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes en valor absolut,
és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys, en els criteris d’adjudicacio
gue no son preu.

(*) No obstant aix0, quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de la
mitjana s’ha d’excloure I'oferta economica (preu) que sigui d’una quantia més elevada
quan sigui superior en més de 15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin quatre empreses licitadores 0 més, si hi ha
ofertes economiques (preus) superiors a la mitjana en més de 15 unitats percentuals,
s’ha de calcular una nova mitjana nhomés amb les ofertes que no estiguin en el cas
indicat. En tot cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana
s’ha de calcular sobre les tres ofertes de menor quantia.

M. Altradocumentacio a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries

M.1. Empreses licitadores:

] si
<] No

M.2. Empreses proposades com a adjudicataries:
Si:
- Annex num. 9 (Declaracié responsable de disposar dels mitjans materials i
personals per a I'execucié del contracte).

- Annex num. 10 (Declaracié responsable sobre el compliment de la normativa en
matéria de prevencio de riscos laborals).

[ 1No
N. Garanties
N.1. Garantia provisional:
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[si X] No
N.2. Garantia definitiva:
< si [ INo
Import: 5% de I'import d’adjudicacié (IVA exclos).
Forma de constitucio: Les establertes en la clausula quinzena d’aquest Plec.
Les instruccions per a la seva constitucié son:
Enlla¢ a la fitxa de I'Oficina Virtual de Tramits referent al tramit de “Constitucio i devolucio
de garanties i diposits”, en la qual s’anira actualitzant la informacié d’acord amb les
novetats que vagin sortint sobre terminis i la forma de fer el tramit:

http://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Constitucio-i-devolucio-de-garanties-i-
diposits?category=7410c472-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&evolutiuTramit=1

O. Execucio del contracte basat. Condicions especials d’execucid, penalitats i
obligacions essencials del contracte basat

0.1. Programa de treball:

[]si X No
0.2. Condicions especials d’execucio:
X si:

Les establertes en I'apartat Q.1 del quadre de caracteristiques del PCAP de I’'AM de
referencia:

- El compliment de les hores lectives de formacié aixi com del calendari d'imparticié de
la formacio a que s’ha compromeés en la seva oferta, si s’escau.

- La utilitzacio dels productes de neteja amb les caracteristiques establertes en el Plec
de prescripcions tecniques.

- El manteniment durant tota la durada de I’Acord marc i les seves possibles prorrogues

dels requisits ambientals en la flota de vehicles.
- El compliment de les mesures per millorar I'ocupabilitat i 'ocupacio de les dones a les
que s’ha compromeés en la seva oferta, si s'escau. A aquest efecte, a l'inici de cada
anualitat del contracte basat, 'empresa adjudicataria haura de presentar un informe
indicant les mesures concretes posades en marxa i la relacié6 de dones treballadores
que s’han beneficiat de les mateixes. En cas que cap dona no s'hagi beneficiat
d'aquestes mesures s‘hauran de justificar els motius.

- El compliment de les mesures per afavorir la conciliacié de la vida laboral i personal
a les que s’ha compromes en la seva oferta, si s’escau. A aquest efecte, a I'inici de cada
anualitat del contracte basat, 'empresa adjudicataria haura de presentar un informe
indicant les mesures concretes posades en marxa i la relacié de persones treballadores
gue s’han beneficiat de les mateixes. En cas que cap persona treballadora no s'hagi
beneficiat d'aquestes mesures s‘hauran de justificar els motius.

- L'obligacié de 'empresa contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié
Europea en matéria de proteccio de dades.

-L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles
de conducta establertes a la clausula trenta-tresena d’aquest Plec.
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[ ] No se n’estableixen
0.3. Penalitats:

Al marge de les penalitats generals establertes en l'apartat Q.2 del quadre de
caracteristiques del PCAP de I’AM, s’estableixen les segients penalitats especifiques
per a la contractacié basada:

L'annex num. 7 del PCAP de I’AM estableix, especificament, pel que fa al compliment
del criteri d’adjudicacié de formacid, que 'empresa haura d’entregar al responsable del
contracte de la corresponent contractacié basada, els certificats emesos pels centres
docents que acreditin el compliment del nombre d’hores de formacié ofertes. Els
certificats hauran d’estar signats pel/per la professor/a que hagi impartit el curs i pel/per
la treballador/a corresponent.

A meés, anualment I'empresa haurd d’entregar al responsable del contracte de la
corresponent contractacio basada, els manuals o procediments escrits facilitats als/a les
treballadors/es.
Transcorregut el termini d’'un mes des de la recepcid, per part de 'empresa contractista,
del requeriment d'aportacié de la documentacié acreditativa del compliment del criteri
de formacié sense que aquesta documentacio hagi estat lliurada, s'imposara de manera
proporcional en funcio del fet imputat la penalitat seguient:

- Fins un maxim del 10% del preu del contracte del lot corresponent, IVA exclos.
Altres incompliments i penalitats
En cas d'incompliment de I'obligacié d’informacio sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball, s'imposaran, dins dels limits establerts en I'article 192 de la LCSP,
les penalitats seguents:
-Fins a un maxim del 10 % del preu del contracte.

0.4. Atribucié de caracter d’obligacié contractual essencial:

A banda de les establertes en I'apartat Q.3 del quadre de caracteristiques del PCAP
de I’Acord marc:

- L'obligacié d’'aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball
establertes per I'Gltim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi
la prestacio contractual. - L'obligacid de I'empresa contractista de sotmetre’s a la
normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

[ ] No se n’estableixen

P. Responsable del contracte basat

Responsable de la seccié de manteniment
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Q. Modificacio6 del contracte basat prevista

X Si. En un percentatge no superior (al alca o a la baixa) al 5 % del preu del contracte.

Possibilitat de modificar el contracte fins al 5% d’acord amb I'article 204 de la
LCSP.

S’estableixen com a causes de modificacio les segients:

- Canvis d'ubicaci6 de les dependéncies on s’executa el servei que
comportin una modificacio dels espais a netejar i/o un augment o
disminucio de les hores inicialment previstes.

- Quan les necessitats reals del servei resultin superiors a les
estimades inicialment.

- Quan les necessitats reals del servei resultin inferiors a les
estimades inicialment).

La Biblioteca de Catalunya té la seu principal al carrer Hospital, 56, i ocupa
part de la planta baixa i la segona planta de I'antic Hospital de la Santa Creu,
una part de I'edifici ubicat a la zona de Gardunya i un nou edifici construit
'any 1998 a la zona del carrer Egipciaques.

La situaci6 actual de les instal-lacions i del sistema de climatitzacio presenta
diferents problematiques derivades de I'envelliment de les instal-lacions.

Esta prevista la realitzacio de les obres de millora de la climatitzacié en els
exercicis 2024 i segients, amb actuacions que es podran realitzar per fases,
per tal d'augmentar el rendiment de les instal-lacions i afavorir I'estalvi
energeétic. Afectaran les Sales de Lectura, els Diposits, Edifici de Vidre i Sala
de Maquines.

Ates que es tracta d’'una inversio técnicament complexa, s’ha de preveure
aguesta modificacié ja que pot incidir en I'ocupacio i canvis dels espais
actuals i oficines on presta serveis el personal.

[ No

R. Cessio6 del contracte basat
4 si [ ] No
S. Subcontractacié del contracte basat
X si 1 No
T. Termini de garantia: no procedeix.

En virtut del que estableix I'article 210.3 de la LCSP i atesa la naturalesa dels contractes
basats, no procedeix establir termini de garantia.

12

T Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Cultura



Jibliotec:
I ‘{ ! llllﬂit i Num. Expedient BC-2024-1
de Catalunva

U. Revisié de preus del contracte basat

] si XJ No

V. Fitxers que continguin dades de caracter personal a tractar

Existeixen fitxers a tractar que contenen dades de caracter personal: [_] Si <] No

W. Obligacio de visitar les dependéncies i/o locals objecte de licitacio

Si (Annex ndm. 4 PCAP)
[ 1No

A més de la documentacié relacionada en la clausula dotzena d’aquest Plec, s’haura
d’'incloure en el Sobre A de documentacié de la licitacio: certificat de visita als edificis
objecte de licitacié.

D’acord amb el que es detalla en I'apartat 7 del Plec de prescripcions técniques, les
empreses interessades hauran de contactar amb el responsable del contracte per poder
realitzar les visites flopez@bnc.cat i ltregon@bnc.cat

Restaran exempts de realitzar les visites aquelles empreses que anteriorment van
participar en el procediment de contractaci6 amb num. d’expedient BC-2022-1 que
incloia els serveis de neteja en els edificis objecte de licitacio. Ara bé, caldra acreditar
aquest fet amb copia del certificat emeés en aquella licitacié, o bé, si no es conserva,
demanar-ne una nova certificacio a la unitat responsable del contracte.

Restaran exclosos de la licitacioé d’aquest contracte basat els proveidors que no acreditin
haver realitzat aquestes visites.

X. Subrogacio de personal

D] Si (Annex ndm. 13)
[ 1No

Y. Tramitacié del pagament i presentacio de factures

Y.1. Tramitacio del pagament:

La tramitacio del pagament d’aquesta facturacié es fara mensualment per mes vengut.
En el cas de les hores esporadiques de neteja indicades per a cada lot només es
facturaran si s’esdeveé.

Documentacio a presentar junt amb la factura: RLC i RNT acreditatius del pagament a
la Seguretat Social dels Treballadors

Y.2. Destinatari de les factures:Biblioteca de Catalunya

Els codis que identifiquen les unitats que han de tramitar la factura (codis DIR3):

Funcio Codi Identificacio

Oficina comptable A09018876 Intervenci6 general
Organ gestor A09006116 Biblioteca de Catalunya
Unitat tramitadora A09006116 Biblioteca de Catalunya
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I ‘{ Biblioteca
de Catalunya

Els codis que identifiquen el contracte:

Concepte Descripci6

NIF del contractant Q5850029

Organ de contractacio Biblioteca de Catalunya
Codi Expedient BC-2024-01

Z. Altrainformacid

Consultes administratives:

Correu electronic: contractacio@bnc.cat

Consultes técniques:

Correu electronic: flopez@bnc.cat i ltregon@bnc.cat

T Generalitat de Catalunya
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és el descrit en 'apartat A.1 del quadre de caracteristiques
(d’ara endavant, QC).

La contractacié basada objecte de licitacio té les caracteristiques que es detallen en el
plec de prescripcions tecniques particulars que regulen aquesta licitacio.

1.2 Els lots en que es divideix I'objecte del contracte s'identifiquen en I'apartat A.2 del

QC.

Les empreses adjudicataries de I'’Acord marc poden presentar proposicions per a un,
varis o tots els lots d’aquesta contractacié basada, que tinguin adjudicats en I'Acord
marc.

La justificacié de la no divisié en lots, si escau, es fara constar en aquest mateix apartat
A.2 del QC, d’acord amb l'article 5 del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en materia de contractacio publica (en endavant, DL 3/2016).

1.3 En l'apartat A.3 del QC s’establira, si s’escau, la possible limitacié del nombre de
lots pels que pot licitar i/o pot resultar adjudicataria una mateixa empresa licitadora.

1.4 En l'apartat A.4 del QC s’indicara, si escau, si algun del lots de la licitacié es
reserven a Centres Especials de Treball de Iniciativa Social (CETIS) i/o a Empreses
d’'Insercié (El) de conformitat amb la disposicié addicional 4a de la LCSP.

1.5 L’expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A.5 del QC.

Segona. Organ de contractacio

De conformitat amb l'article 61 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, la representacio de les entitats del sector public en matéria contractual
correspon als organs de contractacid, unipersonals o col-legiats que, en virtut de norma
legal o reglamentaria o disposicio estatutaria, tinguin atribuida la facultat de celebrar
contractes en el seu nom.

L'organ de contractacié d’aquesta contractacié basada és la directora de la Biblioteca
de Catalunya, d’acord amb la previsié de I'article 15 de la Llei 4/1993, de 18 de marg,
del sistema bibliotecari de Catalunya.

El Perfil de contractant de I'organ de contractacié es troba ubicat a la Plataforma de
serveis de contractacio publica: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/bnc?categoria=0

Tercera. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte, aixi com la
idoneitat del seu objecte, sén les que consten en el Plec de prescripcions techiques.
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Quarta. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

4.1 El sistema per a la determinaci6 del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat
B del QC.

4.2 El valor estimat del contracte i el metode aplicat per al seu calcul sén els que
s'assenyalen en I'apartat B.1 del QC.

4.3 El pressupost base de licitaci6 és el que s’assenyala en I'apartat B.3 del QC.

4.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’'incloure, com a partida independent
I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes,
els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que
s’originin com a consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han
de complir durant I'execucié del contracte.

4.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existencia de crédit per
al pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit és
la que s’esmenta en 'apartat C.1 del QC.

4.6 En el cas de tractar-se el present expedient de tramitacié anticipada si aixi
s’assenyala en l'apartat C.2 del QC, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié
suspensiva de l'existéncia de credit adequat i suficient per financar les obligacions
derivades del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.

Cinquena. Termini de durada del contracte
El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D.1 del QC.

L'article 219.3 de la LCSP estableix que la durada dels contractes basats en un acord
marc és independent de la durada de I'acord marc i es regeix pel que preveu l'article 29
de la LCSP, relatiu al termini de durada dels contractes i d’execucio de la prestacio, aixi
com pels plecs reguladors de I'acord marc.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D.2 del QC. En aquest
cas, la prorroga s’'acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per a 'empresa
contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos d’'antelacié a I'acabament
del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord
tacit de les parts.

Sisena. Régim juridic del contracte

Aquest contracte es qualifica com a contracte de serveis, té caracter administratiu i es
licita com a contracte basat en I'’Acord marc dels serveis de neteja de la Comissio Central
de Subministraments (CCS 2022 1).

Es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel plec de prescripcions
tecniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte.

En tot alld no previst en aquest plec de clausules administratives i en el de prescripcions
técniques, la licitacié i execucio d’aquest contracte es regira pel que s’estableix en els
plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques que regulen I’Acord marc
(CCs 2022 1).
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En la clausula sisena del PCAP de I'AM s’assenyala la normativa aplicable i vinculada a
I'objecte de I'’Acord marc i, en conseqiiéncia, a la seva contractacio basada.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o de la
normativa que resultin d'aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix
I'adjudicatari de I'obligacié de complir-les.

Setena. Admissioé de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del QC, amb els requisits minims,
modalitats i caracteristiques que s’hi preveuen.

Vuitena. Tramitaci6é de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’'adjudicacié del contracte son
els establerts en l'apartat F del QC.

Novena. Mitjans de comunicacio6 electronics

9.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacio oral per a comunicacions diferents de
les relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el
contingut de la comunicaci6 oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els
arxius o resums escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

9.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
traves del sistema de notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre
PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public. A
aguests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les
comunicacions a les adreces de correu electronic (junt amb el NIF) i als teléfons mobils
que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC. Un cop rebuts el/s correu/s
electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS, indicant que
la notificacio corresponent s’ha posat a disposicio en 'e-NOTUM, haurd/n d’accedir-hi
la/les persones designada/es, mitjancant I'enlla¢ que s’enviara a aquest efecte. En
I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificacié amb
certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el
perfil de contractant de I'érgan de contractaci6. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcio de la notificacié per part de I'empresa a qui s’adreca. No
obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de l'avis de notificacio.

9.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informaci6 relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com
a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcio a les novetats de
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I'espai virtual de licitacid que, a tal efecte, es posa a disposicié dels licitadors un cop
s'accedeix a l'anunci de licitacié publicat en el perfil de contractant de I'organ de
contractacid, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/bnc?categoria=0

Les empreses que activin I'oferta amb I'eina de Sobre Digital s’inscriuran a la licitacio
automaticament.

Aquesta subscripci6 permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniqgues de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
conseqguencia del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjancant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitaci6 d’aquesta
licitacio de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacié de la informacio publicada, també es publicara informacio relativa tant a la
licitaci6, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’'alta en el Perfil del licitador,
prévia I'autenticacio requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de
serveis adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a
cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten l'accés i la gestié
d’expedients de contractacio del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic” en I'apartat
“Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i disposar del
certificat digital requerit.

9.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposici6 addicional primera del DL 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en materia de contractacié publica, sera suficient I's de la signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els
termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de
confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga
la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Desena. Empreses convidades

La licitacié dels contractes basats es regira per les estipulacions de I'article 221.6 de la
LCSP i les que contingui 'annex nim. 11 del PCAP de I'AM.

La relaci6 de les empreses convidades a participar-hi figura en I'apartat G del QC.

L'organ de contractacio invitara les empreses mitjancant la publicacié d’'un anunci de
licitaci6 d’accés restringit en el perfil de contractant. Aquest accés restringit sera
comunicat a I'adreca de correu electronic determinada per les empreses adjudicataries
en I'’Acord marc.
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Les empreses adjudicataries de I'AM, en resposta a una invitacio, resten obligades a
presentar una oferta valida. Les empreses podran presentar justificacié motivada en cas
de no presentar oferta valida. Aquesta justificacié sera tramesa al correu electronic:
contractacio@bnc.cat

Onzena. Presentacié de documentacio i de proposicions i valoraci6 de les ofertes

11.1 Les empreses poden presentar oferta a un, a varis o a tots els lots en quée es divideix
'objecte d’aquesta contractacié basada descrits, si escau, en I'apartat A.2 del QC,
sempre que en I'apartat A.3 del QC no s’estableixi cap limitaci6.

En tot cas s’ha de licitar per la totalitat del contingut del lot. Si I'objecte del contracte no
esta dividit en lots, s’ha de licitar també per la seva totalitat.

Les empreses licitadores només podran presentar una Unica proposicié per a cada lot.
L'Unica excepcid a aquest fet podria ser que s’estableixi en 'apartat E del QC 'admissio
de variants en I'oferta. La infraccio d’aquestes normes donara lloc a la no admissi6 de
totes les propostes per elles subscrites.

11.2 Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes en el termini maxim
assenyalat en la invitacié per participar en la licitaci6. D’acord mab les previsions de
lannex num. 11, apartat 7, del PCAP de I'AM: “En cap cas s’establira un termini de
presentacio d'ofertes inferior a 15 dies naturals”.

Les proposicions rebudes amb posterioritat al termini maxim assenyalat es consideraran
extemporanies i no seran admeses.

Presentacid de les ofertes en Sobre Digital:

11.3 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié electronicament
mitjancant I'aplicacié de “Sobre Digital”, quan aixi es faci constar en l'apartat J.1 del
QC, accessible a I'espai virtual d’aquesta licitacié mitjancant I'enlla¢ web que rebran els
licitadors en la invitacio de participacio a aquesta licitacio.

Des d'aquest enllag, s’accedeix a I'espai web que permet a les empreses licitadores la
preparacio i presentacié d’ofertes, mitjancant I'eina web de Sobre Digital, seguint els
passos seguents:

En primer lloc, un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital,
les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a
continuacio, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari
d’alta, d’activacio de l'oferta.

Les adreces electronigues que les empreses licitadores indiquin _en el formulari
d’inscripcié _de I'eina_de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'Gs de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC per rebre els avisos de notificacions i comunicacions
mitjancant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d'activacid de ['oferta,
atés que l'enllac que es conté en el missatge d'activacid és I'accés exclusiu de que
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’'aquest enllag trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en
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format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar
i enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de
I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacié, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada
que formi part de la licitacid (pel sobre A no es requereix paraula clau, ates que la
documentacio no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de
I'enviament de les ofertes, la documentacié. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a
terme I'eina de Sobre Digital, de manera que les empreses licitadores NO han de xifrar
previament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents
de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aguesta o0 aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre
Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al
desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en
el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web
de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Cal recordar que I'eina de Sobre Digital demana automaticament a les empreses que
han presentat oferta, la introduccié en I'eina de Sobre Digital de les paraules clau, 24
hores després de la finalitzacié del termini de presentacio d’ofertes, i la continuademanat
automaticament a les empreses licitadores que no I'hagin incorporat, una vegada al dia,
cada dia fins que la incorporin o fins a la data d'obertura dels sobres; i que,
addicionalment, la Mesa o I'drgan de contractacio també tenen la potestat de demanar
la introduccié de les paraules clau quan ho considerin.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de
desxifrat de la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucio de
la Mesa i de I'acte d'obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié
de I'acte d'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, ates que la presentacio d'ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només
elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no
es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau

Una vegada complimentada tota la documentacio de I'oferta i adjuntats els documents
gue la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es
considera presentada fins que no ha estat registrada, amb Il'apunt d’entrada
corresponent, a través de I'eina. A partir del moment en que I'oferta s’hagi presentat, ja
no es podra modificar la documentacio tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de
'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix
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lot/contracte dins del termini de presentaci6 d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi
a una o unes ofertes anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a I'0rgan de
contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara el que procedeixi
respecte d’aquestes ofertes.

En cas de fallida tecnica que impossibiliti I'ts de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacié6 de les proposicions, I'organ de contractacid ampliara el termini de
presentacié de les mateixes el temps que es consideri imprescindible. A tal efecte, es
modificara el termini de presentacio d'ofertes que es publicara a la Plataforma de serveis
de contractacié publica 'esmena corresponent; i, addicionalment, es comunicara el
canvi de data a totes les empreses que haguessin activat oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre
digital a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/in
dex.xhtml?set-locale=ca ES)

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb antelacio suficient que tenen
el coneixement requerit de l'eina i que coneixen els requeriments necessaris per
presentar oferta.

D’acord amb el que preveu la I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la
LCSP, I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues
fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins
del termini de presentacio d’'ofertes, amb la recepci6 de la qual es considerara efectuada
la seva presentacio a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de
I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéencia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus
de programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per
un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de
les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d'arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d'elles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar 'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.
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Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en
cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no
manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidencia dels documents de la copia de seguretat,
tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el
cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la
impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

11.5 L’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar
eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de
contrasenya. Els arxius resultants de la partici6 s’incorporen en lapartat d'altra
documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.6 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacidé electronica
d’'ofertes es troben disponibles a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica, a I'adreca web seguent:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJaval/views/ajuda/empreses/in
dex.xhtml?set-locale=ca ES)

11.7 Els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques que
regulen aquesta licitacié basada estan disponibles en el Perfil de contractant de I'érgan
de contractacié mitjancant I'enlla¢c web que es facilita a la invitacié que es trameti per a
participar en aquesta licitacié. En I'apartat corresponent a I'anunci amb accés exclusiu
per als licitadors de la present licitacio, les empreses licitadores podran sol-licitar
informacié addicional o aclariment de dubtes sobre el contingut dels plecs i la
documentacié a lliurar, accedint al tauler d’anuncis (dubtes i preguntes). Les respostes
es publicaran en el mateix tauler d’anuncis.

11.8 Les proposicions sén secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com
del plec de prescripcions técniques i dels seus annexos, i d'altra banda, la declaracié
conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar, aixi com l'autoritzacio a
la mesa i a I'organ de contractacié per consultar les dades que recullen el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d'operadors
economics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

Les empreses licitadores hauran de mantenir les seves ofertes durant un termini de tres
mesos des de la data de I'obertura de les proposicions. Un cop lliurada, només es podra
retirar per motius justificats.

11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. En el cas d’haver-
hi diversos lots, els licitadors només poden presentar una Unica proposicio per cada lot.
Tampoc pot subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o
figurar en més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes doéna lloc a la no-
admissio de cap de les propostes que hagi subscrit.
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Dotzena. Contingut dels sobres

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes
per '’Administracié al subscriure’s en la licitacié i/o en donar-se d’alta en el Perfil del
licitador, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la
finalitat o les finalitats identificades en 'annex num. 1 relatiu a la Informacio basica sobre
proteccié de dades de caracter personal dels licitadors

12.1 Les proposicions s’han de presentar en dos sobres (Sobre A: Documentacio
general i documentacio dels criteris dependents d’un judici de valor i Sobre B: Proposicid
economica). El sobres es presentaran en la forma indicada en I'apartat J.2 del QC.

Contingut del Sobre A: Documentacio general i documentacié dels criteris
dependents d'un judici de valor.

a) Declaraci6 responsable sobre la vigencia de tota la documentacio presentada
en el decurs de I’Acord marc dels serveis de neteja (CCS 2022 1), I'adscripcio de
personal i, si escau, els mitjans materials per a I'’execuci6 del contracte. El model
de declaraci6 responsable es troba en I'annex nam. 2.

A més, cal assenyalar aquella documentacié que, en el seu cas, hagués caducat
totalment o parcial per tal que pugui ser requerida, si escau, en el moment previ a
I'adjudicacio.

b) Declaraci6 responsable sobre la subcontractacio.

En el cas que, segons s’estableix en I'apartat S del QC, es permeti la subcontractacio i
si 'empresa convidada té previst subcontractar, cal presentar una declaracié
responsable, d’acord amb el model de I'annex num. 3, on s’indiqui la part del contracte
a subcontractar, com també el nom de I'empresa o empreses a subcontractar o bé es
detalli el perfil empresarial definit per referencia a les condicions de solvéncia
professional o tecnica.

c) Certificats de visita dels locals o dependéncies.

En I'apartat W del QC s’establira I'obligatorietat o no de visitar les instal-lacions objecte
del contracte. En el suposit que I'drgan de contractacié consideri necessaria dita visita
indicara, en aquest mateix apartat del quadre de caracteristiques, les instruccions per
fer-la o acreditar el coneixement de les instal-lacions per haver realitzat la visita en
licitacions anteriors.

Les empreses licitadores hauran d’'incorporar al sobre A, si escau, el certificat emés per
I’Administracio segons el model establert en I'annex nim. 4.

d) Documentacié per a la valoracié dels criteris la quantificacié dels quals depén
d’un judici de valor.

Els licitadors inclouran en el Sobre A, la documentacié que considerin adient a I'efecte
gue es pugui fer la valoraci6 dels criteris la quantificacié dels quals depén d’un judici de
valor, establerts a 'annex nim. 8 d’aquest Plec.

L'organ de contractacio podra concretar als licitadors, si escau, com hauran d’acreditar,
per a la seva valoracio, els criteris la quantificacio dels quals depén d’un judici de valor,
establerts a 'annex 8 d’aquest Plec, i ho fara indicant la informacié/documentacio
necessaria en I’'annex num. 5 d’aquest Plec.
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Contingut del Sobre B: Proposicidé econdmica.

Oferta economica segons el model establert en I'annex num. 6 d’aquest Plec.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no
permetin coneéixer clarament alldo que es considera fonamental per valorar-les.

En el cas que s’hagi establert la limitacié de I'adjudicacio de lots a una mateixa empresa
licitadora, les empreses licitadores hauran de manifestar, mitjangant aguest document,
la prelacié en I'adjudicacio dels diferents lots, consignant-ho de la forma assenyalada en
I'annex nam. 6.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
ates que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents
gue la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores.

12.2 Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual
s’hagi assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacio
confidencial, si conté informacié d’aquest tipus.

La declaracio de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a
la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada
els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'érgan de contractacio valorar si la qualificacié de confidencial
de determinada documentacié és adequada i, en conseqgiiencia, decidir sobre la
possibilitat d'accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de 'empresa o les
empreses licitadores afectades.

12.3 La presentacio d’ofertes comporta que I'drgan de contractacié pugui consultar o
obtenir en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot allo
declarat per les empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin
expressament.

Tretzena. Mesa de contractacio
La Mesa de contractaci6 esta integrada pels membres que figuren en 'annex num. 7.

Catorzena. Obertura de sobres, classificacié d’ofertes i acreditacié documental
prévia a I'adjudicacié

14.1 Finalitzat el termini de presentacié d’ofertes es comprovara la documentacio
administrativa general continguda en el Sobre A.

En cas que s’observin defectes esmenables en la documentacié administrativa general
presentada, es comunicara mitjangcant E-Notum a les empreses licitadores afectades i
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alhora s’habilitara accés a I'eina Sobre Digital perqué els corregeixin o esmenin en el
termini maxim de 3 dies naturals.

Una vegada esmenats, si s'escau, els defectes en la signatura o en la documentacio
continguda en el Sobre A, la mesa I'avaluara i determinara les empreses admeses a la
licitacio i les excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, I'organ de contractacio
es faran publiques aquestes circumstancies mitjancant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d'acord amb I'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perque en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb
l'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin
presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

14.2 Per a la valoracio de les proposicions i la determinacio de I'oferta que presenta
millor relacio qualitat — preu de les empreses admeses a la licitacid, s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacié establerts en I'annex nam. 8. L'0rgan de contractacié podra
designar un comité avaluador encarregat de fer la valoracio.

L’organ de contractacio o la Mesa de contractacio, si s’escau, analitzara la documentacio
corresponent per a la valoracio dels criteris d’adjudicacié que depenguin d’'un judici de
valor (documentacié que també s'incloura en el Sobre A).

Determinada la puntuacié obtinguda per cadascuna de les empreses licitadores per
aplicacio dels criteris d’adjudicacié que depenguin d’'un judici de valor, en la seguent
fase del procés de seleccio es valoraran els criteris d’apreciacié objectiva i avaluables
de manera automatica (documentacio que s'’incloura en el Sobre B).

La puntuaci6 obtinguda per aplicacié dels criteris d’adjudicacié que depenguin d’un judici
de valor es publicara a la Plataforma de serveis de contractacié publica en el perfil de
I'drgan contractant amb caracter previ a I'obertura del Sobre B.

14.3 Per a l'obertura del Sobre B, caldra que previament les empreses licitadores
introdueixin les paraules clau a qué fa referéncia la clausula onzena, apartat tercer. Les
empreses licitadores rebran un correu electronic on s’indicara que han d’accedir a I'eina
web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau.

14.4 La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors
en les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
coneixer el sentit de I'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de l'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

14.5 Seran excloses de la licitacié, mitjancant resolucié motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
que excedeixin del pressupost base de licitacio, modifiquin substancialment els models
de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la
proposicio i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

L'existencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusio d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar
afectat el principi d’'igualtat, en els casos d'errors que impedeixen determinar amb
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caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoraci6 de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de
formular la seva proposta d’adjudicacio. També podra sol-licitar aquests informes quan
consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions
tecniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions seran
excloses de la licitacio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin
la igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i
ambientals.

14.6 Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura
dels sobres A i B, seran susceptibles d'impugnacié en els termes establerts en la
clausula trenta-setena.

14.7 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferencia en I'adjudicacio d’aquesta contractacié basada is’aplicaran
els criteris seguents i per aguest ordre:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacio d’'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa (superior al 2%). Si
diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposicié més
avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en
I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge meés
alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per empreses que, al venciment del termini de
presentacid d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.

- L’empat es resoldra convocant els licitadors amb ofertes empatades a un sorteig
en acte public (que es podra fer en streaming) quan la resta de criteris no hagi
resolt el desempat.

Les empreses licitadores han d’'aportar la documentacid acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en que es produeixi I'empat.

14.8 La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a
terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat L del QC.

En el supodsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la Mesa de contractacio requerira a I'/les empresa/es licitadora/es que
I'/les hagi/n presentat perqué les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el
baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual
s’hagi definit 'anormalitat de l'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les
empresales licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’'un termini de 3
dies habils per presentar la informaci6 i els documents que siguin pertinents a aquests
efectes.
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Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
l'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enlla¢ perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjancant comunicacié electronica a
través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacié i la
documentacié justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'0rgan de
contractacié i es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant
I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacio i la documentacié justificativa sol-licitada
dins de termini, I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacio o rebuig de la
proposicié, degudament motivada, a I'drgan de contractacio, per tal que aquest
decideixi, previ I'assessorament tecnic del servei corresponent, o bé l'acceptacio de
I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu
rebuig.

L'organ de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcio d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, economica
o0 juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes
perqué vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions
aplicables en materia mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos
'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix
l'article 201 de la LCSP.

14.9 Classificacio d’ofertes

Havent estat determinada I'oferta que presenta millor relacié qualitat-preu, la secretaria
de la Mesa de contractacié donara trasllat a la Mesa de contractacié de I'informe emés
per la unitat técnica corresponent amb I'aplicacié dels criteris de d’adjudicacio i del
resultat amb la descripcio del procés i I'analisi, si s’escau, de les incidéncies que s’hagin
pogut constatar.

La Mesa de contractacio (o si s’escau I'organ de contractacié o el comité avaluador)
classificara, per ordre decreixent, d’acord amb els criteris d’adjudicacio de I'annex num.
8 d’aguest Plec i I'ordre de prelacio de lots manifestat per les empreses, si escau, les
proposicions presentades que no hagin estat declarades desproporcionades o
anormals, seguint els criteris establerts a I'apartat L del QC.

14.10 Acreditacié documental previa al’adjudicacié

De conformitat amb el que estableix I'article 150.2 de la LCSP, I'érgan de contractacio,
a través dels seus serveis tecnics, requerira per mitjans electronics a 'empresa licitadora
gue hagi presentat la millor oferta per a que, dins el termini de 10 dies habils presenti
la documentacié justificativa de trobar-se al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries amb I'Estat i amb I'Administracio de la Generalitat de Catalunya i
de trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions de 'empresa amb laSeguretat
Social. En el suposit que 'empresa es trobi inscrita en el Registre Electronicd’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI), I'area gestora de la contractacio,
d’ofici, comprovara aquestes dades. S’actuara igualment, d’ofici, per

27

T Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Cultura



Jibliotec:
I ‘{ l lll}ﬂtt S Num. Expedient BC-2024-1
de Cataluny:

obtenir tots aquells documents justificatius declarats en el DEUC a que tingui accés
I'organ de contractacié mentre el licitador no hagi manifestat el contrari.

Aixi mateix, 'empresa requerida haura d’acreditar també:

a) Declaracié responsable de disposar dels mitjans materials i personals a que s’hagués
compromes, si escau, per a I'execucio del contracte basat en I’Acord marc, d’acord amb
el model de 'annex nim. 9.

b) Declaracio de compliment de la normativa en matéria de prevencio de riscos laborals,
d’acord amb el model de I'annex nam. 10.

¢) Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva, si escau, d’acord amb
el que s’estableix a la clausula quinzena d'aquest Plec i a I'apartat N del QC, llevat
que es formalitzi mitjancant retencié de part del preu, d’acord amb la peticié que efectui
'empresa proposada com adjudicataria (model de peticié d’acord amb I'annex nam.
11). L'esmentada peticié s’haura de presentar dins del termini establert per dipositar la
garantia.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacié electronica a través de le-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

L'aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a
l'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enlla¢ perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacio corresponent.

En cas que no es constitueixi la garantia requerida, si procedeix, 0 no s'aporti la resta
de documentaci6é esmentada en el termini establert, s’entendra que I'empresa licitadora
ha retirat la seva oferta. En aquest cas, I'’Administracié, abans de procedir a fer una nova
convocatoria requerird la mateixa documentacio a I'empresa licitadora seguent, per
'ordre en qué hagin estat classificades les ofertes. En aquest cas, el licitador requerit
disposara d’un termini de deu dies habils per aportar tota la documentacio requerida.

Quinzena. Garantia definitiva
15.1 L'import de la garantia definitiva és el que s'assenyala en I'apartat N del QC.
15.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seglents:

a) Preferentment mitjancant retencié de part del preu, a petici6 de I'empresa
proposada com adjudicataria (s'adjunta model en I’'annex nim. 11). L’esmentada
peticio s’haura de presentar dins del termini establert per dipositar la garantia.

b) En efectiu o en valors, que en tot cas son de deute public, amb subjeccio, en cada
cas, a les condicions que estableixen les normes de desplegament d’aquesta Llei.
L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié dels valors anotats s’han de dipositar a la
Caixa General de Diposits de Catalunya o a les caixes de diposits de les
tresoreries territorials.

¢) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament,
per algun dels bancs, caixes d'estalvi, cooperatives de credit, establiments
financers de crediti societats de garantia reciproca autoritzats per operar a
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Espanya, que s’han de dipositar en algun dels establiments esmentats en I'apartat
b).

d) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucio, subscrit en la forma i les condicions
establertes reglamentariament, amb una entitat asseguradora autoritzada per a
operar en el ram. El certificat de I'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments
assenyalats en 'apartat b).

La constitucié de la garantia definitiva s’efectuara a la Caixa General de Diposits de la
Generalitat de Catalunya (c/ del Foc, 57, 08038 Barcelona) o de qualsevol de les seves
caixes territorials de diposits a Girona (Ctra. de Barcelona, 54), Tarragona (c/ Vapor, 4-
6) i a Lleida (c/ de Lluis Companys, 1).

15.3 En el cas d’'uni6 temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una
o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantiarequerida
en l'apartat N del QC i garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la
unié temporal.

15.4 La garantia definitiva respon dels conceptes establerts a I'article 110 de la LCSP.

15.5 Quan, com a consequéncia de les operacions mercantils a que es refereix I'article
98 de la LCSP (Suposits de successié del contractista), el contracte s’atribueix a una
entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar, a criteri de I'entitat
atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, tenint en compte les
caracteristiques especials del risc que constitueixi aquesta Ultima entitat. En aquest cas,
I'antiga garantia definitiva conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova
garantia.

15.6 En cas d’amortitzacio o substituci6 total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria
per tal que I'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de I'esmentada reposicio.

15.7 Quan a consequencia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haurd d’ajustar a la quantia necessaria perquée es
mantingui la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en
cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui
a 'empresa I'acord de modificacié. A aquests efectes, no es consideraran les variacions
de preu que es produeixin com a una consequéncia d’'una revisié d’aquest de conformitat
amb el que assenyala el capitol relatiu a la revisié de preus en els contractes del sector
public de la LCSP.

15.8 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles
a I'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia
gue correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

15.9 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en l'apartat
anterior, '’Administraci6 pot resoldre el contracte (art. 109.2 LCSP).

Setzena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L'organ de contractacid de la contractacid basada podra decidir no adjudicar o
subscriure el contracte, per raons d’interés public degudament justificades i amb la
corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del
contracte.
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També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-
ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccid no esmenable de les normes
de preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdoés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en quée
hagin incorregut. La compensacio es fara d’acord amb els criteris de valoracio aplicats
per calcular la responsabilitat patrimonial de I'’Administracié, a través dels tramits del
procediment administratiu comu.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

Dissetena. Adjudicacio6 i formalitzacié del contracte

Presentada la documentacié a que fa referéncia les clausules anteriors, I'drgan de
contractacié acordara I'adjudicacid del contracte a I'empresa proposada com a
adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils segiients a la recepcié de dita
documentacio.

La licitaci6 no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant de I'érgan
de contractacio.

La resolucio d’adjudicacio del contracte es notificara mitjangant notificacio electronica a
través de I'e-NOTUM a I'empresa adjudicataria, i, simultaniament, es publicara en el
Perfil de contractant, dins del termini de 15 dies.

La notificacié a les empreses no adjudicataries de I'adjudicacio dels contractes basats
en un acord marc, podra substituir-se per a publicacio al Perfil del contractant, d’acord
amb el que preveu l'article 221.6.f) de la LCSP.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat,
al teléefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

De conformitat amb el que disposen els articles 36.6 i 153 de la LCSP els contractes
basats en un acord marc es perfeccionen amb la seva adjudicacid, per tant, no és
necessaria la formalitzacié del contracte.

Il DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Divuitena. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relacié amb I'execucio, d'obligat compliment per part de
'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses
subcontractistes, son les que s’estableixen en I'apartat O.2 del QC, aixi com les que
s’estableixen com a tals en altres clausules d’aquest Plec, si escau, i en ’Acord marc de
referéncia (en I'apartat Q.1 del seu QC).

Dinovena. Execucid i supervisio del contracte
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El contracte s’executara amb subjecci6 al que estableixin les seves clausules i els plecs
i conforme amb les instruccions que en la seva interpretacid doni a I'empresa o
empreses contractistes la/les persona/es responsable/s del contracte a la qual es
refereix I'apartat P del QC d’aquest Plec.

Vintena. Programa de treball

L'empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de
treball que haura d’aprovar I'érgan de contractacio si aixi es determina en I'apartat O.1
del QC.

Vint-i-unena. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte

21.1 L’'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d'execucié del
contracte i els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

21.2 Les penalitats per incérrer en demora respecte al compliment de terminis totals o
parcials o per compliment defectudés de la prestacié objecte del contracte sén les
establertes en la clausula quarantena del Plec de clausules administratives
particulars de I’Acord marc.

21.3 Qualsevol altre penalitat s’estableix en I'apartat O.3 del QC d’aquest Plec.

21.4 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié
de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a
'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no
es puguin deduir dels pagaments esmentats.

21.5 Cal tenir en compte que en els suposits d’'incompliment parcial o compliment
defectuds o de demora en I'execucié en que no estigui prevista penalitat o aquesta no
cobreix els danys causats a I'’Administracid, s'exigira al contractista la indemnitzacio per
danys i perjudicis.

Vint-i-dosena. Responsable del contracte

D’acord amb el que disposa l'article 221.5 de la LCSP, els contractes basats s’han
d’executar amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els seus plecs, i d’acord
amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni al contractista I'organ de
contractacio.

Es designa com a responsable del contracte aquell que s’especifica en I'apartat P del
QC. Aquest responsable del contracte exercira, a més de les funcions generals de
supervisio de I'execucio del contracte establertes a la clausula quaranta-unena del
Plec de clausules administratives particulars de I’Acord marc, les funcions
especifiques que es detallin en els plecs de prescripcions técniques. Aixi mateix haura
de verificar el compliment dels compromisos adquirits per 'empresa en la licitacié de
I’Acord marc.

El responsable del contracte ha d’exigir a 'empresa a l'inici de cada contractacio basada:

- Compliment de les mesures per millorar I'ocupabilitat i 'ocupacio de les dones: informe
indicant les mesures concretes posades en marxa i la relacié de dones treballadores
que s’han beneficiat de les mateixes. En cas que cap dona no s'hagi beneficiat
d'aquestes mesures s’hauran de justificar els motius.
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- Compliment de les mesures per afavorir la conciliacié de la vida laboral i personal:
informe indicant les mesures concretes posades en marxa i la relacié6 de persones
treballadores que s’han beneficiat de les mateixes. En cas que cap persona treballadora
no s'hagi beneficiat d'aquestes mesures s‘hauran de justificar els motius.

- Criteri formacid. Els certificats emesos pels centres docents que acreditin el
compliment del nombre d’hores de formacio ofertes. Els certificats hauran d’estar signats
pel/per la professor/a que hagi impartit el curs i pel/per la treballador/a corresponent. A
més, anualment I'empresa haura d’entregar al responsable del contracte de la
corresponent contractacié basada, els manuals o procediments escrits facilitats als/a les
treballadors/es.

- Criteri social. Mesures en matéria de seguretat i salut laboral. Curs de formacié en
primers auxilis: Certificats emesos pels centres docents que acreditin el compliment
d’aquest criteri. Els certificats hauran d'estar signats pel/per la professor/a que hagi
impartit el curs i pel/per la treballador/a corresponent.

El responsable del contracte ha de presentar amb periodicitat trimestral a la unitat
directiva responsable de la contractacio i/o unitat de contractacioé un informe del grau de
satisfaccio en I'execuci6 del contracte, d'acord amb el model que s’estableix en 'annex
num. 12 d’aquest Plec.

Les informacions de qualificaci6 seran oportunament traslladades a I'empresa
contractista pel responsable del contracte i serviran per valorar I'oportunitat de prorrogar
el contracte, aixi com per iniciar actuacions de penalitzacié o de resolucié contractual.

Vint-i-tresena. Abonaments al’empresa contractista

23.1 Latramitacio del pagament a la empresa contractista s’efectuara contra presentacio
de factura, expedida d’acord amb la normativa vigent, d'acord amb el que preveu
'apartat Y del QC, en les condicions establertes en I'article 198 de la LCSP.

L'import dels serveis executats s’'acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
tecniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio total o parcial, si s’escau,
del contracte expedits per I'd0rgan competent.

El titular de la unitat promotora del contracte/responsable del contracte conformara les
factures presentades per 'empresa contractista i certificara la correcta execucio de la
prestacio.

23.2 Les factures s’emetran en format electronic, d’acord amb el que estableix la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable de factures en el sector public, s’han de signar amb signatura avancada
basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessariament, el nimero
d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacid i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depen.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
'’Administraci6 de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord
GOV/151/2014, d'11 de novembre).
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Als efectes de la factura electronica, la unitat tramitadora, I'0rgan gestor i I'oficina
comptable son les que consten a I'apartat Y.2 del QC.

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al web del Departament de la
Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda a I'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta
de I'estat de factures i pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la
factura.

23.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29
de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

23.4 L’'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no
tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui 'import del que s’ha executat o
de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

23.5 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-quatrena. Responsabilitat de I'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat tecnica dels treballs que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequiéncies que
es dedueixin per a 'Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors,
métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
consequencia de les operacions que requereixi 'execucié del contracte, excepte en el
cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’'una ordre
de I’Administracio.

Vint-i-cinquena. Altres obligacions de I'empresa contractista

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucio del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en materia mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Uni6é Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix I'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en materia d’'integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels
salaris o l'aplicaci6 de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis
col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a que es
refereix 'apartat O.3 del QC.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacio de la realitzacié
efectiva d’aquests pagaments a I'érgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti.
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b) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

¢) L'empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei
les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L'empresa contractista ha d'emprar el catala en les seves relacions amb
I’Administracio de la Generalitat derivades de I'execuci6 de I'objecte d’aquest contracte.
Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han
d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions
objecte del contracte.

En particular I'empresa contractista ha d'utilitzar, almenys, la llengua catalana en
I'etiquetatge, I'embalatge, la documentacio tecnica, els manuals d’instruccio i en la
descripcio d’altres caracteristiques singulars dels béns i productes, d’acord amb el que
es determina en el plec de prescripcions técniques. Per tant, conjuntament amb el
lliurament dels béns objecte d’aquest contracte, I'empresa contractista ha de lliurar els
manuals corresponents, aixi com tota la documentacid técnica necessaria perque
funcioni, almenys en llengua catalana.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit
territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses
subcontractistes, han d’emprar I'aranes d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de
l'occita, aranes a I'Aran, i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la
desenvolupi.

e) L’'empresa contractista, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasio del contracte, s'obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals,
a la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccioé de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacid i la informacio que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio
de l'execucié de les prestacions objecte d'aquest contracte i que correspon a
I’Administracié contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport.
Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a tercers
fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

g) L’'empresa o les empreses contractistes han d’acreditar que el personal que adscriuen
a I'execuci6 del contracte compleix el previst en 'article 13.5 de la Llei organica 1/1996,
de 15 de gener, de Protecci6 juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i
de la Llei d’enjudiciament civil.

h) L’'empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions recollides en
'annex num. 10 del Plec de I'AM, relatiu a regles especials respecte del personal de
I'empresa contractista que adscriura a I'execucié del contracte.
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i) L'empresa contractista s’obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions
laborals de les persones treballadores adscrites a I'execucié d’aquest contracte, d’acord
amb la informacioé sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita en
'annex num. 13 d’aquest Plec.

Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'é6rgan de contractacio
la informacio relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que
hagin de ser objecte de subrogaci6é. En concret, com a part d’'aquesta informacio,
s'obliga a aportar les llistes del personal objecte de subrogacié indicant el conveni
col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat,
venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes
en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogaci6. L'incompliment
d’aquesta obligacié donara lloc a la imposicio de les penalitats establertes en la clausula
vint-i-sisena d’aquest Plec.

L’empresa contractista assumeix I'obligacio de respondre dels salaris impagats als seus
treballadors que hagin de ser objecte de subrogacid, aixi com de les cotitzacions a la
Seguretat Social meritades, fins i tot en el suposit que aguest contracte es resolgui i els
treballadors siguin subrogats per una nova empresa contractista, sense que en cap cas
I'obligacié esmentada correspongui a aquesta Ultima. En aquest cas, I’Administracio,
una vegada acreditada la falta de pagament dels salaris esmentats, ha de procedir a la
retencié de les quantitats degudes al contractista per garantir el pagament dels salaris
esmentats, i a la no-devolucid6 de la garantia definitiva mentre no se n’acrediti
I'abonament.

Vint-i-sisena. Penalitats per incompliment

Les penalitats per incompliment son les especificades a I'aparatat O.3 del QC.
Vint-i-setena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan
de contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes
gue ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interes public, declarar la
responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucio,
suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'organ de contractacié té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractaci6 en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I'Administracié es dura a terme mitjancant el
procediment establert en l'article 191 de la LCSP.

Vint-i-vuitena. Modificaci6 del contracte
28.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en

els articles 203 a 207 de la LCSP.

28.2 Modificacions previstes:
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Una vegada perfeccionat el contracte, I'drgan de contractacié pot modificar el contracte
d’acord amb els casos previstos en I'apartat Q del QC.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista.
28.3 Modificacions no previstes

La modificacio del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la
LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les
particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el
20% del preu inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara
per I'drgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista;
en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article
211.1.g) de la LCSP.

28.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix l'article 153 de la LCSP i la clausula dissetena d’aquest Plec.

28.5 L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de 'empresa
contractista i de tots els informes que, si s'escau, es sol-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que
emeti I'drgan de contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

Vint-i-novena. Suspensio del contracte

El contracte podra ser suspes per acord de ’Administracio o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior
a 4 mesos, comunicant-ho a ’Administracio amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de
la LCSP.

L'acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacid de I'organ de contractacié i I'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué
s’acordi la suspensio.

L'’Administraci6 ha d'abonar a l'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.
L'abonament dels danys i perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els
conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

Trentena. Clausula etica

En la clausula trenta-tresena del PCAP de I'AM s’enumeren les clausules étiques
aplicables també a aquesta contractacié basada.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA
SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-unena. Successio i Cessio del contracte
31.1 Successi6 del contractista

En el suposit de fusié d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o0 amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacid o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s'atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, absencia de prohibicié de contractar i la solvencia exigida en
acordar-se l'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d'aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses
0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacioé la circumstancia que
s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissio 0
transmissio de branca d'activitat, continuara I'execucio del contracte amb la unio
temporal adjudicataria.

En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissio o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal,
sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aguesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perque I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte
no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de I'empresa
contractista.

31.2 Cessio6 del contracte

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de
qui cedeix no hagin estat raé determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la
cessio no en resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es
compleixin els requisits seguents:

a) L'organ de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessid. Si transcorre
el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud
d’autoritzacié de la cessig, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.
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b) L’'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se I'empresa contractista en
concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del
jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a
un acord de refinancament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de
conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c) L’'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcio de la fase d’execucid del contracte, i no estigui incursa en una causa
de prohibicié de contractar.

d) La cessi6 es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una
alteracié substancial de les caracteristigues de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-dosena. Subcontractacio

32.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de
la prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en l'apartat S del

QC.

32.2 Les empreses licitadores han d’'indicar en les seves ofertes la part del contracte
qgue tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil
professional, definit per referencia a les condicions de solvéncia professional o tecnica,
dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realitzacio.

En aquest cas, la intencio de subscriure subcontractes s’ha d’'indicar en el DEUC i s’ha
de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst
subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin
a allo indicat en l'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies
des que s’hagi cursat la notificaci6 a I'organ de contractacié i s’hagin aportat les
justificacions a qué es refereix el paragraf segient, llevat que autoritzés expressament
amb anterioritat 0 que es donés una situacié justificada d’emergéncia o que exigis
I'adopcié de mesures urgents, excepte si ’Administracid notifica dins d’aquest termini la
seva oposicio.

32.3 L’'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de l'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execuci6, a I'organ de contractacio la
intencié de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestaci6 que pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals
de 'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la
per referencia als elements técnics i humans de que disposa i a la seva experiencia, i
acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

Si I'empresa subcontractista té la classificaci6 adequada per realitzar la part del
contracte objecte de la subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és
suficient per acreditar la seva aptitud.
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32.4 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'érgan de contractacioé qualsevol
modificacid que pateixi aquesta informacid durant I'execucié del contracte, i tota la
informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

32.5 La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

32.6 La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de
la LCSP per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio
d’emergencia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussié
en I'execucié del contracte, les consequencies seguents: (...)

32.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del
contracte front a I’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en materia mediambiental, social o
laboral a qué es refereix la clausula vint-i-cinquena d’aquest Plec, aixi com de
I'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
protecci6 de dades. El coneixement que I'’Administracio tingui dels contractes subscrits
o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista
principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'Administracio
contractant per les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a
consequencia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

32.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucié
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d'acord amb
'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar
previstes en l'article 71 de la LCSP.

32.9 L'empresa contractista ha d'informar a qui exerceix la representacié de les
persones treballadores de la subcontractacié, d’acord amb la legislacioé laboral.

32.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

32.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores
es regeix pel que disposen els articles 2161217 de la LCSP. L'’Administracié comprovara
el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses
subministradores per part de 'empresa contractista. A aquests efectes, I'empresa
contractista haura d'aportar, quan se li sol-liciti, relaci6 detallada de les empreses
subcontractistes o empreses subministradores amb especificacid de les condicions
relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracio de
condicié especial d’execucié, de manera que el seu incompliment pot comportar la
imposicio de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-sisena d’aquest Plec,
responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

Trenta-tresena. Revisio de preus

La procedéncia o no de la revisio de preus s’estableix en I'apartat U del QC.
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VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Recepcid i liquidacio

Larecepciod i la liquidacio del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles
2101 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

L’Administracié determinara si la prestacio realitzada per 'empresa contractista s’ajusta
a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira
la realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb
ocasio de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequien a la prestacio contractada, com a conseqiéncia
de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio
del preu satisfet.

A més, les unitats de recepcio del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referencia
expressa en els certificats de recepcié i de correcta execucio.

Trenta-cinquena. Termini de garantia i devolucié o cancel-laci6 de la garantia
definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat en I'apartat T del QC i comencgara a computar a
partir de la recepcio dels serveis.

Si durant el termini de garantia s'acredita I'existencia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a I'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva
i transcorregut el termini de garantia, es procedira d'ofici a dictar I'acord de devolucio o
cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l'article 111 de la
LCSP.

Trenta-sisena. Resolucio6 del contracte

Son causes de resolucié del contracte les seguents:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98
relatiu a la successié del contractista.

- La declaracio de concurs o la declaracié d’'insolvencia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre I’Administracioé i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de I'’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- L'incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com I'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.
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- L'impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior,
en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusio de I''VA.

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensio per causa imputable
al'drgan de contractacio de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensié del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'0rgan de contractacio.

- L'impagament, durant I'execuci6 del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I'execuci6 del contracte.

L'aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els
articles 212, 213 i 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

Trenta-setena. Régim de recursos

37.1 Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb
I'article 44 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals
gue estableixin les condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que
decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat
de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del
contracte basades en 'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP,
per entendre que la modificacioé hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar enels
llocs que estableix larticle 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, en el registre de I'drgan de contractacio
o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préeviament o alternativament, a
la interposici6 del recurs contencids administratiu, de conformitat ambla Llei 29/1998, de 13
de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen
els articles 44 i seglients de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual
s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisié de decisions en matéria
contractual i d’organitzacio del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.
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37.2 Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relaci6 amb els efectes, la
modificacid i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
matéria de contractacié, escau la interposicid del recurs administratiu ordinari que
correspongui d'acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic
i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. En aquest
cas, i d’'acord amb l'article 15 de la Llei 4/1993 de 18 de marg, del sistema bibliotecari de
Catalunya procedeix interposar recurs potestatiu de reposicio, d’acord amb els articles 123
i 124 de la Llei 39/2015, abans esmentada. O bé, recurs contenciés administratiu, davant
la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa.

Trenta-vuitena. Arbitratge

Sens perjudici del que estableix la clausula trentena-setena, es podra acordar el
sotmetiment a arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que puguin
sorgir entre I’Administracié contractant i la/es empresa/es contractista/es, sempre que
es tracti de matéries de lliure disposicio conforme a dret i, especificament, sobre els
efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa
la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’arbitratge.

En aquest sentit, conveé recordar que el Sistema Arbitral de Consum és un sistema de
resolucié extrajudicial de conflictes mitjangant el qual les parts sotmeten una
controvérsia a la decisid que prengui un organ arbitral —la qual es recull en el laude
arbitral d’obligat compliment—, i que el procediment arbitral és un procediment gratuit,
objectiu i agil. L'adhesio al Sistema Arbitral es realitza a través d’un tramit senzill i que
es pot fer per Internet, sense que calgui la presentacié documentacié addicional a la
sol-licitud (més informacié a consum.gencat.cat/ca/inici).

Trenta-novena. Mesures cautelars

Abans d'interposar el recurs especial en matéeria de contractacié les persones
legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'drgan competent per a la seva
resolucio I'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article
49 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’'11 de setembre, ja esmentat

Quarantena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

Quaranta-unena. Jurisdiccié competent
L'ordre jurisdiccional contencios administratiu €s el competent per a la resolucié de les

questions litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacio, I'adjudicacioé, els
efectes, la modificacié i I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX NUM. 1

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER
PERSONAL DELS LICITADORS

Denominaci6 de I'activitat de tractament: Contractacié basada en I'’Acord marc dels
serveis de neteja (CCS 2022 1) I'objecte de la qual consta a I'apartat A del quadre de
caracteristigues d’'aquest Plec.

Responsable del tractament de les dades personals:
Organ de contractacio: directora de la Biblioteca de Catalunya
Correu electronic de contacte: contractacio@bnc.cat

Finalitat: Per enviar-vos avisos de posada a disposicié de les notificacions, perqué us
identifigueu per mitja del sistema de clau concertada i per transmetre-us altres
comunicacions en el procediment.

Drets de les persones interessades: Podeu sol-licitar I'accés i la rectificacié de les
vostres dades, aixi com la supressio o la limitacio del tractament quan sigui procedent.
També us podeu oposar al tractament d’acord amb la normativa vigent.
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ANNEX NUM. 2

DECLARACIO RESPONSABLE DE PLENA VIGENCIA DE LA DOCUMENTACIO
ADMINISTRATIVA ACREDITADA EN L’ACORD MARC

Num. de I'expedient de contractacié: BC-2024-1

Objecte del contracte: servei de neteja de les dependéncies de la Biblioteca Nacional de
Catalunya, situats al carrer Hospital, 56 i el Carrer Villarroel, 91, ambdds de Barcelona, per al
periode entre I'1 de gener de 2024 i el 31 de desembre de 2024.

El/la senyor/a com a apoderat/da de I'empresa declara sota la seva
responsabilitat que l'empresa a la qual representa, com a licitadora d'aquesta
contractacio:

[ ] 1.a) Que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I’Administracio, ja que, tenint capacitat d’'obrar, no es troba compresa en cap de les
circumstancies de prohibicio per contractar amb el sector public (art. 70.1 LCSP) ni amb
les Administracions Publiques (art. 70.2 LCSP).

[ ] 7.5) Que es troba inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya i/o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
de I'Estat i que les dades que hi consten soén vigents. (En cas de variacié aporteu la
documentacioé que correspongui).

[ ] 2 Que declara vigents els requisits de capacitat i solvéncia economica, financera i
tecnica i/o classificacié empresarial, tal com ho va presentar en la documentacio
acreditada en ’Acord marc dels serveis de neteja (CCS 2022 1). (En cas de variacié
aporteu la documentacié que correspongui).

[ ] 3. Que els poders sén vigents i no han estat modificats, restringits o limitats fins a la
data d’'avui. La data de I'escriptura d’apoderament és , €l nimero de protocol és
i el nom del notari és . (En cas de variacio aporteu els poders vigents).

[ ] 4. Que esta al corrent del compliment de les obligacions tributaries i de la seguretat
social.

[] 5. Que coneix i accepta incondicionalment el Plec de clausules administratives
particulars i el de prescripcions técniques que regeixen aquesta licitacié, aixi com les
previsions del Plec de clausules administratives particulars i de prescripcions tecniques
de I'Acord marc dels serveis de neteja (CCS 2022 1).

[ ] 6. Que 'empresa a la qual representa té la capacitat per aplicar, en cas que el
contracte basat a executar comporti el tractament de dades de caracter personal, les
mesures tecnigues i organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el tractament
s’efectua de conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid
de dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament
i d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

| perqué aixi consti, signo i segello aquesta declaracio.
(Signatura electronica del/de la representant legal de 'empresa)
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ANNEX NUM. 3

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE LA SUBCONTRACTACIO

Num. de I'expedient de contractacio:
Objecte del contracte:

Dades d’identificacio de I’empresa
Cognoms i nhom o rad social NIF

Dades de la persona que actua en representacié de I’'empresa
Cognoms i nom NIF

Declaro, sota la meva responsabilitat

Que 'empresa que represento procedira a la subcontractacio:
[ 1No

[]si:

(Concreteu el nom de I'empresa o empreses a subcontractar o bé detalleu el perfil
empresarial definit per referéncia a les condicions de solvencia professional o técnica).

| perqué aixi consti, signo i segello aquesta declaracio.

(Signatura electronica del/de la representant legal de 'empresa)
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ANNEX NUM. 4

CERTIFICAT VISITA DEPENDENCIES

Num. de I'expedient de contractacié: BC-2024-1

Objecte del contracte: servei de neteja de les dependéncies de la Biblioteca Nacional de
Catalunya, situats al carrer Hospital, 56 i el Carrer Villarroel, 91, ambdds de Barcelona, per al
periode entre I'1 de gener de 2024 i el 31 de desembre de 2024.

Nom i carrec de la persona que certificara la visita
CERTIFICO

Que el/la senyor/a:

Amb DNI nim.:

En representacio de I'empresa:

Ha efectuat en data d’avui la visita als edificis corresponents al Lot......... de I'expedient

per a la contractacio dels serveis de neteja referenciat.

Els edificis objecte del contracte sén els que consten, per a cada lot, al plec de
prescripcions tecniques de I'expedient de contractacio.

| perque aixi consti, signo aquest certificat.
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ANNEX NUM. 5

INDICACIONS PROPOSTA TECNICA

Num. de I'expedient de contractacié: BC-2024-1

Objecte del contracte: servei de neteja de les dependéncies de la Biblioteca Nacional de
Catalunya, situats al carrer Hospital, 56 i el Carrer Villarroel, 91, ambdés de Barcelona, per al
periode entre I'1 de gener de 2024 i el 31 de desembre de 2024.

D’acord amb I'apartat 10 de la memoria justificativa de la unitat promotora:

“ Les empreses licitadores hauran de presentar les seves propostes en un resum que tindra
una extensio maxima de 15 pagines a 1 cara. “

“ Per valorar la metodologia de treball, es tindran en compte els criteris seglents:

- Adequacio6 del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici, tenint en compte I'activitat que
s’hi desenvolupa, el nivell de frequiéncia d’'usuaris, el nombre de persones treballadores i els
serveis que es presten. Només es valoraran els plans de treball que s'adaptin a les
necessitats reals dels edificis de la Biblioteca de Catalunya. (fins a 8 punts).

- Sistematica de verificaci6 de presencia i assisténcia del personal i gestié de baixes i
suplencies (fins a 3 punts).

- Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produits per trasllats de les unitats, reajustament
d’horaris o altres causes del mateix caire (fins a 3 punts).

- Procediments operatius per a les tasques de neteja d’especial complexitat que requereixin
aparells i estris especifics (fins a 5 punts).

- Proposta de tecniques de neteja innovadores aplicables als edificis de la Biblioteca de
Catalunya. No es valoraran técnigues que incloguin neteges en elements patrimonials com,
per exemple, la pedra de I'edifici. (fins a 8 punts).

- Supervisio del servei (fins a 3 punts). “
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ANNEX NUM. 6

MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA

Num. de I'expedient de contractacio:
Objecte del contracte:

El/la Sr./Sra. , amb NIF , assabentat/ada de les condicions i els requisits
que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte esmentat, es compromet,
en nom i representacio de lI'empresa , amb domicili social a , carrer :
nam. i NIF , segons poders atorgats davant el notari/aria Sr./Sra. en
data amb num. de protocol , a executar-lo amb estricta subjeccio als
requisits i condicions estipulats a continuacio:
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| SERVEI DE NETEJA PERIODICA | ESPORADICA: PERIODE PREVIST DE CONTRACTE

365 DIES

Edifici Hospital 56 i Edifici Villarroel 91:

SERVEI DE NETEJA PERIODICA

Hores de servei de neteja periodica exigides

Edifici Neteja general Neteja d’especialistes TOTAL NETEJA TOTAL NETEJA
Localitat Adreca Hores Frequencia Hores Frequéncia GENERAL ESPECIALISTES
Barcelona Carrer Hospital, 56 183 setmanals 40 setmanals 9.024 1.976

Barcelona Carrer Villarroel, 91 55 setmanals 30 setmanals | 2.717 1482

L’horari de prestacio del servei sera d’acord amb la taula establerta en el PPT

TOTAL HORES NETEJA PERIODICA [ 15.199 h

(A) TOTAL HORES CONTRACTE NETEJA PERIODICA 15.199 h

(B) PREU UNITARI PER HORA OFERT PER A NETEJA PERIODICA, SENSE IVA

IMPORT MAXIM NETEJA PERIODICA SENSE IVA 329.223,52

(C=A*B) TOTAL OFERTA NETEJA PERIODICA, SENSE IVA

TOTAL OFERTA NETEJA PERIODICA, AMB IVA

*D’acord amb el PPT no es preveuen serveis esporadics de neteja.

[ ] caselles a omplir per 'empresa licitadora

(Cal fer una taula per cada lot)

(lloc i data)
Signatura de I'apoderat
Segell de 'empresa

Informat per I'’Assessoria Juridica del Departament d’Economia i Hisenda el 2 de juny de 2022
Aprovat per la Comissié Central de Subministraments el 14 de juny de 2022
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ANNEX NUM. 7

COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO

- Una persona llicenciada en dret adscrita a I'Assessoria Juridica del Departament.

- Un/a representant de la Intervencio Delegada.

- Un/a representant de la unitat administrativa que proposa el contracte.

- President/a: La persona que ocupa el lloc de cap del Servei d’Administracié de la
Biblioteca de Catalunya o la persona que la substitueixi.

- Secretari/aria: una persona adscrita al Servei d’Administracié de la Biblioteca de
Catalunya o qui la substitueixi.
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ANNEX NUM. 8

CRITERIS D’ADJUDICACIO

El servei objecte d’aquesta licitacié s’adjudicara a I'empresa que en el seu conjunt faci
la proposici6 economicament meés avantatjosa, segons els criteris que per ordre
decreixent d'importancia i amb la ponderacio corresponent s’assenyalen a continuacio:

Puntuacié maxima total: 100 punts.

1. CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS REQUEREIX UN
JUDICI DE VALOR

Per a la valoracio de les ofertes, les empreses licitadores hauran de presentar una
memoria tecnica descriptiva de tots i cada un dels items inclosos en els criteris
d’adjudicacié quantificables mitjangant un judici de valor.

1.1 Metodologia o pla de treball: puntuaci6 fins a 30 punts.

Per valorar la metodologia de treball, es tindran en compte els criteris seguents:

Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball (fins a 30 punts)

- Adequacio del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici, tenint en compte
l'activitat que s’hi desenvolupa, el nivell de frequéncia d'usuaris, el hombre de
persones treballadores i els serveis que es presten (fins a 8 punts).

- Sistematica de verificacio de presencia i assisténcia del personal i gestio de
baixes i suplencies (fins a 3 punts).

- Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produits per trasllats de les unitats,
reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire (fins a 3 punts).

- Procediments operatius per a les tasques d’especial complexitat (fins a 5 punts).

- Proposta de tecniques de neteja innovadores aplicables als edificis de la
Biblioteca de Catalunya. No es valoraran técniques que incloguin neteges en
elements patrimonials com, per exemple, la pedra de I'edifici. (fins a 8 punts).

- Supervisio del servei (fins a 3 punts).

2. CRITERIS D’ADJUDJCACIO LA VALORACIO DELS QUALS ES PRODUEIX
DE FORMA AUTOMATICA

Puntuacié maxima:

2.1 Preu: puntuacio fins a 55 punts.
La puntuacid6 maxima sera per a l'oferta, segons el preu total ofert per 'empresa

licitadora, més baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la férmula
seguent:
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_ 0i - On
Pi=[1-(———)xP

On Pi és la puntuacié que obté I'empresa “i”, Oi é€s I'import de I'oferta de 'empresa “i”,
Om és l'import de I'oferta millor (oferta més baixa), PL és el pressupost de licitacio i P
son els punts del criteri.

Les empreses que, en la seva oferta economica, superin el pressupost maxim de licitacio
i les empreses que no presentin una oferta economica quedaran excloses de la licitacio.

2.2 La puntuacio obtinguda en la valoracio de I’Acord marc referent als criteris de
Pla de qualitat adaptat a I'’Acord marc, formacié del personal, criteris socials i criteris
ambientals: puntuacié fins a 15 punts.

Aquesta puntuacié s’aplicara donant la maxima puntuacioé a 'empresa adjudicataria que
hagi obtingut la millor puntuacio en els criteris de I’Acord marc referents al pla de qualitat,
formacio, criteris socials i criteris ambientals i a la resta en aplicacié de la férmula
seguent:

p, _ 152 PiAM
YT T pMaM

On Pi és la puntuacié que obté I'empresa “i”, PIAM és la puntuacié obtinguda per
'empresa “i” en funcié dels punts obtinguts en la licitacié de I'’Acord marc i PMAM és la
puntuacio més alta segons I’Acord marc dels licitadors que s’han presentat.

En cas d’'UTE entre empreses de I'’Acord marc amb puntuacions diferents, s’aplicara la

mitjana ponderada de la puntuacié obtinguda en I’Acord marc per les empreses que
participen en la UTE, en funci6 del seu respectiu percentatge de participacio.
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ANNEX NUM. 9

DECLARACIO RESPONSABLE DE DISPOSAR DELS MITJANS MATERIALS |
PERSONALS PER A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Num. de I'expedient de contractacio:
Objecte del contracte:

Dades d’identificacié de I'empresa
Cognoms i nom o raé social NIF

Dades de la persona que actua en representacié de I'empresa
Cognoms i nom NIF

Declaro, sota la meva responsabilitat

Que I'empresa que represento, com a proposada adjudicataria del/s lot/s del contracte
(Exp. ) basat en I’Acord marc dels serveis de vigilancia i seguretat de la Comissio
Central de Subministraments (CCS 2017 4), disposa efectivament dels mitjans a qué s’ha
compromes per a I'execucioé del contracte, de conformitat amb I'article 64.2 del TRLCSP.

| perque aixi consti, signo i segello aquesta declaracio.

Localitat i data

Signatura del/de la representant legal Segell de 'empresa
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ANNEX NUM. 10

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE EL COMPLIMENT DE LA NORMATIVA EN
MATERIA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Num. de I'expedient de contractacié: BC-2024-1

Objecte del contracte: servei de neteja de les dependencies de la Biblioteca Nacional de
Catalunya, situats al carrer Hospital, 56 i el Carrer Villarroel, 91, ambdo6s de Barcelona, per al
periode entre I'1 de gener de 2024 i el 31 de desembre de 2024,

Dades d’identificaci6 de I'empresa
Cognoms i nom o raé social NIF

Dades de la persona que actua en representacio de I'empresa
Cognoms i nom NIF

Declaro, sota la meva responsabilitat

Que I'empresa gue represento compleix la normativa vigent en matéria de prevencié de
riscos laborals.

Que I'empresa es compromet a realitzar les activitats propies i inherents a la coordinacio
d’'activitats empresarials necessaries per a I'execucioé del contracte.

Als anteriors efectes, i abans de l'inici del servei, I'empresa contractista lliurara
la documentaci6 acreditativa conforme es compleix la normativa de prevencio
de riscos laborals. Es facilitara un usuari i contrasenya per tal que aquesta
documentacioé es posi a disposicio de la Biblioteca de Catalunya mitjancant la
plataforma SGRED i, a més, lliurara al responsable del contracte tota la
documentacié que en materia de coordinacié d’activitats empresarials se li pugui
requerir.

| perque aixi consti, signo i segello aquesta declaracio responsable.

(Signatura electronica del/de la representant legal de 'empresa)
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I ‘{ Blhllﬂiu o Nam. Expedient BC-2024-1
de Catalunya

ANNEX NUM. 11

MODEL PETICIO CONSTITUCIO GARANTIA DEFINITIVA PER MITJA RETENCIO DE
PREU

Num. de I'expedient de contractacié: BC-2024-1

Objecte del contracte: servei de neteja de les dependencies de la Biblioteca Nacional de
Catalunya, situats al carrer Hospital, 56 i el Carrer Villarroel, 91, ambdo6s de Barcelona, per al
periode entre I'1 de gener de 2024 i el 31 de desembre de 2024,

El/la senyor/a com apoderat/ada de 'empresa
Sol-licita:
Que la garantia definitiva per import de euros, corresponent al/als lot/s de

I'expedient de referencia, es realitzi per mitja de retencio de preu.

(Signatura electronica del/de la representant legal de I'empresa)
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I ‘{ Blhlmui e Nam. Expedient BC-2024-1
de Catalunya

ANNEX NUM. 12

INFORME TRIMESTRAL DEL GRAU DE SATISFACCIO EN L’EXECUCIO DEL
CONTRACTE

DADES D'IDENTIFICACIO DEL CONTRACTE

Codi d'expedient:

Objecte del contracte:

Organ de contractacio:

Contractista:

Termini d'execucio:

Data d'inici: | Data de finalitzacié:
Import d’adjudicacio:

QUESTIONARI D'AVALUACIO DEL PERIODE: (indiqueu dates del | SI | NO
trimestre a avaluar)

1 | S'han utilitzat correctament els mitjans materials adscrits al contracte? | [ | | [ ]

2 | S'han complert les condicions d'execucio? ]| [
En cas negatiu, indiqueu incompliments:

3 | S’han complert els horaris descrits en el PPT? | LI L
En cas negatiu, indiqueu incompliments:

4 | S'han complert els deures del personal adscrit a I'execucio del L] | L
contracte?
En cas negatiu, indiqueu incompliments:

5 | S'han complert les obligacions de 'empresa contractista? | LT[ L
En cas negatiu, indiqueu incompliments:

6 | S'han supervisat/coordinat bé els serveis per part de I'empresa LI L
contractista?
En cas negatiu, indiqueu incompliments:

7 | Hi ha hagut penalitzacions per incompliments? | L] L
En cas afirmatiu, indiqueu penalitzacions

8 | L'empresa contractista ha assumit els compromisos i millores descrits | L] | L]
en la seva oferta?
En cas negatiu, indiqueu incompliments:

9 | Es considera adequada i correcta I'execucié dels serveis contractats? | LI | L]
En cas negatiu, indiqueu els motius:

CONCLUSIO | VALORACIO GLOBAL DEL GRAU DE SATISFACCIO DEL
CONTRACTE
L] O Insatisfactori [ [_| 1 Regular | L] 2 satisfactori | L] 3 Molt satisfactori

OBSERVACIONS

(Signatura electronica)
El responsable del contracte
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Centre: Biblioteca de Catalunya
Adreca: Carrer Hospital, 56

Poblacié: Barcelona
Provincia: Barcelona

RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR EN EL SERVEI DE NETEJA

TOTAL ALTRES COSTOS
Ne PERSONAL PRC(')AIIEESGS?S:\?AL CBEI‘LI'JSAICD:EE DATA ANTIGUITAT ig:gﬁiﬁ H%‘TAES HORES LABORALS EN CONCEPTE
SETMANA EUROS / MES (1)
1 ESFAE Responsable d'equip 100 18/03/1996 8,0 40,0 16,61 € Compl. Pluricentre
2 MAMAM Netejador/a 100 20/12/2000 8,0 40,0 214,12 € Nocturnitat
3 GOSAA Netejador/a 200 19/06/2019 8,0 40,0
4 VAESV Netejador/a 200 13/06/2022 3,0 15,0
5 CACUR Netejador/a 200 05/09/2022 3,0 15,0
6 BOPIR Netejador/a 289 16/12/2022 3,0 15,0
7 VAALC Netejador/a 289 03/07/2015 3,0 15,0 Excedéncia
8 PEPRE Especialista 189 15/03/2019 8,0 40,0
9 MOGIP Netejador/a 502 12/08/2023 3,0 3,0
Q) Incentius, primes i altres plusos retributius el calcul dels quals no pugui ser efectuat per les empreses licitadores a través de les dades aportades en el present quadre.

Conveni: Conveni col-lectiu de treball del sector de la neteja d'edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi nim. 79002415012005).

Signat : Jaume Valls (Administrador)

Empresa: L.D. LIMPIEZA Y DESINFECCION, S.A.

Tel: 93 441 40 21
Fax: 93 442 29 75

e-mail de contacte: ldsa@grupld.es

4 ¥~ LD EMPRESA DE | IMPIEZA

S A/
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Centre: Biblioteca de Catalunya
Adreca: Carrer Villarroel, 91
Poblacié: Barcelona

Provincia: Barcelona

RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR EN EL SERVEI DE NETEJA

CATEGORIA TIPUS DE JORNADA | HORES TOTAL ALTRES COSTOS

Ne PERSONAL DATA ANTIGUITAT HORES LABORALS EN CONCEPTE
PROFESSIONAL CONTRACTE LABORAL DIA SETMANA EUROS / MES (1)
1 TOSAA Responsable d'equip 200 14/09/2009 DI-Dv 3 15
2 POVAB Netejador/a 289 06/02/2020 DI-Dv 3 15
3 ECESC Netejador/a 200 03/01/2007 DI-Dv 3 15
5 LAALR Especialista 289 11/11/2019 DI-Dv 6 30
1) Incentius, primes i altres plusos retributius el calcul dels quals no pugui ser efectuat per les empreses licitadores a través de les dades aportades en el present quadre.

Conveni: Conveni col-lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi nim. 79002415012005).

rd . » LD EMPRESA DE LIMPIEZA

Signat : Jaume Valls (Administrador) N ﬁ‘-_"
Empresa: L.D. LIMPIEZA Y DESINFECCION, S.A. ¥ c/lkano, ¢

—
Tel: 93 441 40 21 /%EQ:
Fax: 93 442 29 75

e-mail de contacte: ldsa@grupld.es
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