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Plec de prescripcions tècniques que regeixen la contractació, mitjançant procediment 

obert simplificat, dels serveis de renovació i modernització de la identificació visual 

corporativa de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades – Exp. 13.23.2260003 

 

1. Objecte 

L’objecte del contracte és la prestació dels serveis necessaris per a renovació i 
modernització de la identificació visual corporativa de l'Autoritat Catalana de Protecció de 
Dades (en endavant APDCAT), mitjançant un procediment obert simplificat. 

 
2. Necessitats i característiques del servei 

L'APDCAT ha impulsat el Pla Estratègic 2023-2028 com a motor de transformació del model 
de la institució, a partir de cinc pilars estratègics i quatre palanques de canvi. El pla recull un 
seguit d'accions per potenciar el paper de la ciutadania i la defensa dels seus drets i 
llibertats, la sensibilització, i la orientació, per dotar-la d'eines per protegir-se dels riscos de 
perdre el control de les seves dades personals. 

En aquest marc transformador, l'APDCAT ha posat en marxa un projecte de renovació del 
seu portal web i seu electrònica, amb l'objectiu de facilitar l'accés a la informació, millorar la 
seva ordenació i estructura, així com la presentació i comprensió de continguts. Dins 
d'aquest projecte de canvi de paradigma, es fa necessària la renovació de la seva identitat 
visual corporativa, després de gairebé 20 anys de la seva creació (la marca es va registrar el 
2004 com a Agència i el 2010 com a Autoritat). 

El servei haurà de servir per crear una identitat visual més moderna i atractiva, que connecti 
amb la ciutadania i traslladi els valors i principis del nou model de l'APDCAT, com ara 
proximitat, accessibilitat, modernitat, professionalitat i rigor. 

3. Descripció tècnica de les tasques a desenvolupar   

El contracte inclou la renovació i modernització de la identificació visual corporativa de 
l’APDCAT. Concretament, comprèn el següent: 

▪ Creació d'un nova identitat corporativa de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades 
(APDCAT), en coherència amb els pilars estratègics i objectius perseguits en el Pla 
Estratègic 2023-2028. 

• Logotip i símbol. Logotip en format vertical, horitzontal i quadrat. 

• Tipografies, colors. 

• Integració del logotip en formats específics per a les xarxes socials (X, 
LinkedIn, Instagram) 

▪ Creació d'un nou manual d’identificació visual corporativa de l’APDCAT amb les 
diverses aplicacions del logotip, seguint la línia del manual actual, basat en el PIV 
Gencat.  

https://apdcat.gencat.cat/web/.content/05_seu_electronica/03_transparencia/documents/Pla_estrategic28.pdf
https://apdcat.gencat.cat/web/.content/05_seu_electronica/03_transparencia/documents/Pla_estrategic28.pdf
https://apdcat.gencat.cat/web/.content/05_seu_electronica/03_transparencia/documents/Pla_estrategic28.pdf
https://apdcat.gencat.cat/web/.content/04-actualitat/identitat-corporativa/manual_APDCAT.pdf
https://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/inici
https://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/inici
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▪ Disseny plantilles de documents corporatius: Documents administratius i papereria, 
sobre, carta, invitació, nota de premsa, programa d'actes, segell, signatura de correu 
electrònic, targeta de visita, PowerPoint, cartell de jornada, infografies, cartells i 
canves per xarxes socials...). 

En tant que organisme independent que es relaciona amb el Govern mitjançant el 
Departament de Presidència, la nova identitat visual corporativa i el manual d'aplicació 
hauran de respectar les següents pautes: 

▪ Programa d'Identificació Visual GENCAT pel que fa a identificacions pròpies. 

 

4. Condicions d’execució de la prestació del servei  

4.1. Aportació de mitjans  

L’empresa adjudicatària es compromet a adscriure a l’execució del contracte els mitjans 
materials i personals necessaris per a la correcta execució dels treballs que conformen 
l’objecte del contracte amb el nivell i qualitat adequats. 
  
Les persones que presenti l’empresa per efectuar el servei hauran de conèixer la llengua 
catalana a un nivell suficient d’expressió oral i escrita, i usar-la ordinàriament en l’exercici de 
les seves funcions. 
  
El contractista assumeix totes les despeses i obligacions derivades o relacionades amb el 
personal que presti els serveis contractats per la seva condició de patró. En cap cas aquest 
personal adquirirà la condició de personal de l’APDCAT.  
 

4.2. Rols professionals 

Per a la correcta execució del contracte, s’estima que com a mínim s’han de cobrir els 
següents rols professionals, amb la possibilitat que els assumeixi la mateixa persona:  
 

- Direcció estratègica del projecte i interlocució entre l’empresa adjudicatària i 
l’APDCAT. La persona que assumeixi aquest rol haurà de tenir, com a mínim, tres 
anys d’experiència en tasques assimilades.  

- Dissenyador/a gràfic, amb un mínim de tres anys d’experiència desenvolupant 
projectes de similar característiques. 

 

4.3. Garantia i Suport 

Els serveis inclosos en aquesta contractació tenen una garantia de sis mesos, durant els 
quals s’haurà de donar resposta a qualsevol incidència o mal funcionament dels elements 
objecte de la presenta contractació. 

 

https://identitatcorporativa.gencat.cat/web/.content/Documentacio/identitat/identificacions/0061.pdf
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4.4. Seguiment del servei 

Es preveu la realització d’un mínim de sis reunions de seguiment durant l’execució del 
contracte entre les persones responsables del projecte per part de l’empresa adjudicatària i 
de l’APDCAT, sense perjudici que es puguin realitzar sessions addicionals i totes les 
interaccions necessàries per al correcte desenvolupament del contracte en forma i termini. 
 
El contractista es compromet a presentar en un període màxim de 15 dies naturals un primer 
esborrany amb un mínim de tres propostes conceptuals del logotip per avançar en la 
definició final. 

 

5. Altres obligacions de l’empresa contractista 

L’empresa contractista resta obligada durant la vigència del contracte a:   
  

▪ Realitzar l’objecte del contracte amb la necessària continuïtat, ajustant-se 
estrictament a les condicions i a les disposicions legals que li són aplicables, així com 
a les instruccions, directrius i indicacions de l’APDCAT.   

  
▪ Ser responsable de la qualitat tècnica en la prestació del servei, així com les 

conseqüències que es dedueixen per l’APDCAT o per tercers de les omissions, 
errors, mètode inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte.    

 
▪ Assumir els riscos econòmics i les responsabilitats dels danys, perjudicis i accidents 

que, si s’escau, tinguin lloc, incloent-hi els ocasionats pel personal durant el 
desenvolupament de l’objecte d’aquest contracte.   

 
▪ Designar un/a representant tècnic de l’empresa per la coordinació tècnica funcional 

amb l’APDCAT, i el seguiment de l’objecte del contracte. Aquesta designació i 
coordinació es considera inclosa en el preu objecte del contracte.  
 

6. Termini de lliurament i execució 

El termini d’execució d’aquest contracte serà de dos mesos, a comptar des de l’endemà de 
la formalització del contracte. 

 

7. Valoració econòmica i facturació 

 L’import màxim de licitació per aquest contracte és de 14.000,00 € IVA exclòs, essent el 
percentatge a aplicar de l’Impost sobre el Valor Afegit del 21%, per un import de 2.940,00 €, 
i que resulta un import total de 16.940,00 €. 
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Pressupost base:     14.000,00 €  

IVA (21%)     2.940,00 €  

Pressupost base de licitació:     16.940,00 €  

 
  

7.1. Forma de pagament 

  
La quantitat anterior serà abonada per l’APDCAT dins els terminis legals corresponents, una 
vegada efectuat el lliurament dels serveis i comprovada la seva idoneïtat tècnica per part 
dels responsables de l’Autoritat.  
 
Les entitats recollides a l’article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la 
factura electrònica i creació del registre comptable de factures del Sector Públic, tindran 
l’obligació de lliurar la factura que hagin expedit pels treballs realitzats per mitjans 
electrònics, d’acord amb l’establert a l’apartat U del plec de clàusules administratives.  
 

En la facturació electrònica s’ha de fer constar el codi A09018940 als camps òrgan gestor, 
unitat tramitadora i oficina comptable (Llei 25/2013).  
 

Les dades fiscals de l’APDCAT que han de constar a la factura són les següents:  
 
 Autoritat Catalana de Protecció de Dades 

C/ Rosselló, 214, esc A 1r 1a 
08008 Barcelona 
 
NIF. Q0801250B 

  
 
Barcelona, 
 
 
 
 
 
 
 
La directora 
 


