Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

QUADRE DE QARACTERiSTIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE MANTENIMENT
DE L’ELECTRONICA DE XARXA A L’AJUNTAMENT DE PALAU-SOLITA | PLEGAMANS.
EXP. 2023/41-13437

Aquest quadre de caracteristiques forma part del Plec Tipus per a la contractacié de serveis
mitjangant procediment obert simplificat (art. 1569 LCSP).

A. Objecte

Descripcio: I'objecte del present contracte és la prestacié del servei de manteniment de
I'electronica de xarxa de 'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

Necessitat i idoneitat: la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,
estableix en el seu article 116.4, apartat e), que a I'expedient de contractacié ha de constar
‘la necessitat de I'Administraci6 a la qual es pretén donar satisfaccid mitjangant la
contractacié de les prestacions corresponents i la seva relacio amb I'objecte del contracte,
que haura de ser directa, clara i proporcional”. Es el que es coneix com “Informe de
Necessitat”, que ha de formar part del corresponent expedient de contractacié.

L’article 28 citat preveu que les entitats del sector public no poden subscriure contractes que
no siguin els necessaris per a complir i dur a terme els seus fins institucionals.

La necessitat d’aquest contracte de servei és la continuitat del funcionament propi de totes
les seus de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans en I'ambit digital. Aixi mateix,
I’Ajuntament no disposa de prou personal/persona especialitzat/adequat per donar el servei
que es preveu en el present contracte i, per tant, cal buscar-lo externament.

Lots: O Si No

El present contracte no es dividira en lots a causa de la naturalesa de 'objecte de licitacio, el
qual constitueix una unitat funcional.

Codis CPV:
50324200 Serveis de manteniment preventiu
50312300 Manteniment i reparacio d’equips de xarxes de dades

B. Dades economiques

B1. Determinacio del preu: el sistema per a la determinacié del preu del contracte és el de
components de la prestacio.

El preu del contracte inclou totes les feines i treballs de totes les tasques del Servei, incloses
en el Plec de Prescripcions Técniques.

Les persones licitadores hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de
licitacio, IVA no inclos.
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Es considerara a tots els efectes que en les ofertes que es presenten estan incloses totes
les despeses que la persona adjudicataria ha de realitzar per dur a terme les prestacions
contractades en els termes que disposa el present plec i la oferta que la persona
adjudicataria presenti.

El pressupost de la licitacié és indiscutible no admetent-se cap prova d’insuficiéncia.

B2. Valor estimat del contracte: El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que
disposen l'article 101 i concordants de la LCSP, és de 47.933,90 €, tenint en compte les
prorrogues, sense IVA.

B3. Pressupost base de licitacié (2 anys):

Import base 23.966,95 €
Tipus de I'lVA 21 %
Import de I''VA 5.033,06 €
Import total 29.000,00 €

La determinacio del preu queda desglossada en el seglent quadre resum en compliment de
l'article 100 LCSP:

CALCUL PRESSUPOST BASE LICITACIO | % IMPORT
SUBTOTAL COSTOS DIRECTES 20.140,29 €
Costos indirectes 13% 2.618,24 €
Benefici Industrial 6% 1.208,42 €
SUBTOTAL COSTOS INDIRECTES 3.826,66 €
TOTAL BASE IMPOSABLE 23.966,95 €
IVA 21% 5.033,06 €
TOTAL AMB IVA 29.000,00 €

Estudi economic simplificat:

CONCEPTE PREU ANUAL | ANYS Subtotal

Servei de manteniment 11.983,47 € 2 23.966,94 €

IVA 21% 2.516,53 € 2 5.033,06 €

Total 2 29.000,00 €
C. Existencia de credit

C1. Aplicacio pressupostaria: 20213 9200 21600

C2. Expedient d’abast plurianual:
Si 0 No
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Distribucié de les anualitats: (any /import)

Any Import sense IVA | 21% IVA Total IVA inclos
2024 11.983,47 € 2.516,53 € 14.500 €

2025 11.983,47 € 2.516,53 € 14.500 €

2026 Prorroga 11.983,47 € 2.516,53 € 14.500 €

2027 Prorroga 11.983,47 € 2.516,53 € 14.500 €

C3. Tramitaci6 anticipada: Si 0 No

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de linici de la
seva execucid, I'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de credit
adequat i suficient per finangar les obligacions del contracte en I'exercici pressupostari
corresponent.

D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: el contracte tindra una durada de 2 anys, a comptar a partir del dia 1 de
gener de 2024 o de la formalitzacié del contracte, en el cas que sigui en una data posterior.

Possibilitat de prorrogues i termini: el contracte es podra prorrogar de mutu acord per 2 anys
més, sense que la durada total del contracte, incloses les prorrogues, pugui excedir de 4 anys.

L’empresa o empreses adjudicataries hauran de garantir els preus oferts durant tota la durada
del contracte.

De conformitat amb allo establert a 'article 29.4 LCSP, quan al venciment d’un contracte no
s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacio a realitzar
pel contractista, com a consequéncia d’incidéncies resultants d’aconteixements imprevisibles
per a I'd0rgan de contractacio, produides en el procediment d’adjudicacié i existeixin raons
d’interés public per a no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el contracte originari
fins que comenci I'execucié del nou contracte i en tot cas per a un periode de maxim de nou
mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacié
del nou contracte s’hagi publicat amb una antelaci6 minima de tres mesos, respecte a la
data de finalitzacio del contracte originari.

En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta prorroga, I'aplicacié de la qual no
deriva de la voluntat de I'drgan de contractacié, la mateixa no es prendre en consideracio a
I'hora de fixar el valor estimat, ni sera d’aplicacié I'obligacié de preavis esmentada al segon
paragraf de l'article 29.2 de la LCSP.

E. Variants:

No s’estableixen

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié
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Forma de tramitacio: Ordinaria

Procediment d’adjudicacié: Procediment obert simplificat (art. 159 LCSP)
Presentacié d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital

D’acord amb P’article 159 i la disposicié transitoria tercera de la Llei de Contractes del
Sector Public, per participar en el procediment de licitacié obert simplificat les
empreses han d’estar inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector
Public (ROLEC) o figurar en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié
Europea. La no inscripcié comporta I’exclusié en la licitacio.

G. Solvénciai classificacié empresarial
1. La solvéncia econdmica i financera del licitador s’acreditara mitjancgant:

El volum anual de negoci del licitador, referit a 'any de més volum de negoci dels tres ultims
acabats, ha de ser al menys 1,5 vegades sobre el valor anual mitja del contracte.

El calcul del valor mitja del contracte consisteix en dividir el valor estimat del contacte pel
nombre de mesos de durada del contracte i el resultat multiplicat per dotze.

Aquest requisit sobre el volum anual de negoci s’acreditara mitjancant els comptes anuals
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil. Els empresaris individuals que NO vinguin
obligats a presentar comptes anuals, acreditaran aquest requisit mitjancant la presentacio
del resum anual d’IVA d’acord amb el model 390 d’aquest darrers tres anys acabats. En el
cas que la data de creacid o d’inici de les activitats de I'empresa licitadora sigui inferior a un
any, haura d’aportar la documentacié acreditativa corresponent.

2. La solvéncia técnica o professional s’acreditara mitjangant:

Els licitadors hauran d’acreditar haver executat en el decurs dels ultims cinc anys serveis o
treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte d’aquest contracte
en limport anual acumulat, sense incloure els impostos indirectes, en I'any de major
execucid equivalent com a minim al 70 per 100 del valor estimat de I'anualitat mitjana del
contracte.

El criteri de correspondéncia entre els serveis executats pel licitador i els que constitueixen
I'objecte del contracte és la pertinenga al mateix subgrup de classificacio, si el contracte esta
enquadrat en algun dels que estableix el RGCAP i, en cas contrari, la igualtat entre els dos
primers digits del respectiu codi CPV.

L’acreditacié d’aquesta solvéncia es dura a terme mitjangant la presentacié dels certificats
de bona execucié emesos per les empreses o0 administracions publiques contractants.

G2. Classificacié empresarial: No és requereix.

G3. Adscripcio de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte: No
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H. Criteris d’adjudicacié

Es tindran en compte els seglients criteris automatics que sumen 100 punts:

CRITERI 1: Segons 'import de I'oferta econdmica presentada. (50 punts)

La ponderacié del criteri d’adjudicacié referit a la proposta econdmica s’efectuara atorgant la
puntuacié maxima a I'oferta que presenti el preu més baix i, a la resta, de forma inversament
proporcional pel procediment de regla de tres simple.

Es valorara amb la seglent formula.

Vm x Pm

P1= Pe
- P1: Puntuacio criteri 1 de la proposta que es valora.
- Vm: Valoracié maxima (50 punts).
- Pm: Preu menor de les ofertes presentades.
- Pe: Preu de l'oferta que es valora.

CRITERI 2. Certificaciéd mediambiental (10 punts)

CRITERI 3. Certificacié de qualitat (5 punts)

CRITERI 4. Millora de I'eina de monitoritzacié ICMP i SNMP (5 punts)
CRITERI 5. Millora de I'eina de monitoritzacié Netflow (5 punts)
CRITERI 6. Millora eina de gestioé d’incidéncies ITIL (5 punts)
CRITERI 7. Millora eina d’inventari d’actius (5 punts)

CRITERI 8. Millora eina gestioé de contrasenyes (5 punts)

CRITERI 9. Millora del panell de control unificat (10 punts)

. Criteris per a la determinacié de l'existéncia de baixes presumptament
anormals:

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de
dur a terme en funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacié.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglients:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacioé diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de clausules
administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa |'oferta
que compleixi els dos criteris seguents:
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1. Que la puntuacioé que li correspongui en 'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 20% a la de I'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa
I'oferta que compleixi els dos criteris seguent:

1. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes econdmiques
presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les
ofertes i la desviacio mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el
valor absolut de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les

puntuacions de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la
mitjana aritmeética d’aquests valors absoluts.

J. Altra documentaciéo a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries:

No s’estableix

K. Responsable del contracte:

Nom i cognoms: Albert Mauri Sambonete
Carrec: técnic de I'area de Noves Tecnologies

L. Garantia definitiva:

Abans de l'adjudicacié i d’acord amb l'article 107 LCSP, 'adjudicatari estara obligat a
constituir, en el termini de 7 dies habils, una garantia definitiva del 5% de I'import
d’adjudicacié, IVA exclos.

Mitjangcant transferéncia bancaria a un dels comptes de I'’Ajuntament
de Palau-solita i Plegamans. Els numeros de compte seran
proporcionats als licitadors a I'hora de demanar-los lingrés de la
garantia.

XSi [ONo

Mitjiancant aval, prestat en la forma i condicions establertes
reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi,
cooperatives de crédit, establiments financers de crédit i societats de XSi ONo
garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de
dipositar a la Tresoreria de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.
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Mitjangcant contracte d’asseguranga de cauci6 amb una entitat
asseguradora autoritzada per a operar en la forma i condicions
establertes reglamentariament. El certificat de I'assegurancga s’ha de
lliurar a la Tresoreria de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

XSi [CONo

M. Condicions especials d’execucio

1. Conforme a I'article 202 de la LCSP, s’estableixen les seglients condicions especials
d’execucio, de caracter social:

- Que I'empresa contractista garanteixi I'afiliacié i I'alta de la Seguretat Socials de les
persones treballadores destinades a I'execucié del contracte. A efectes de
comprovacio, el contractista haura de remetre a I'érgan de contractacié, quan aquest
ho sol-liciti, una declaracié on constin les dades que permetin comprovar aquest
compliment.

- Que I'empresa contractista garanteixi el pagament en temps i forma dels salaris del
personal adscrit al contracte. A efectes de comprovacié el contractista haura de
remetre a I'drgan de contractacio, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié on constin
les dades que permetin comprovar aquest compliment.

- Que I'empresa contractista garanteixi que el salari de les persones adscrites a
I'execucid del contracte sigui igual per a dones i homes en aquelles categories/grups
professionals equivalents. A efectes de comprovacio, el contractista haura de
remetre a I'drgan de contractacio, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié on constin
les dades que permetin comprovar aquest compliment.

- Que l'empresa contractista garanteixi ligualtat salarial entre homes i dones.
L’empresa adjudicataria ha de garantir la igualtat salarial dels seus treballadors.

- Per comprovar aquest aspecte, el responsable del contracte requerira, durant
I'execucié del mateix, de forma aleatoria a 'empresa adjudicataria, per a qué presenti
les ndmines de dos treballadors de diferent sexe de la mateixa categoria.

- Vehicles poc contaminants. Durant I'execucié del contracte I'adjudicatari planificara la
prestacid dels serveis assignant als serveis encomanats per I'Ajuntament de Palau-
solita i Plegamans els vehicles menys contaminants de que disposi en cada moment.

2. Condicio especial d'execucio relativa al compliment de les obligacions tributaries amb
I'objectiu d'evitar I'evasié i elusio fiscal en paradisos fiscals (acord Plenari de data 26
d’abril de 2018):

De conformitat amb el que disposa l'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, s'estableix la present condicié especial d'execucid, dirigida a
evitar I'evasio i I'elusié fiscal en el marc de la prestacié contractual, aixi com a garantir la
correcta tributacié de les rendes derivades del present contracte.

e En compliment de la present condicio especial d'execucio, I'empresa licitadora
haura de comprometre:

- Aincloure la totalitat de les rendes derivades del present contracte en les seves
declaracions de I'Impost sobre la Renda de les Persones Fisiques, de I'lmpost
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sobre la renda de no Residents o de I'Impost sobre Societats, segons el cas.

- A no utilitzar, per si mateixa o mitjangant entitats vinculades en els termes de
I'article 18.2 de la Llei 27/2014, de 27 de novembre, de I'lmpost sobre Societats, les
rendes derivades del present contracte a la realitzacié d'operacions en paradisos
fiscals, amb la finalitat d'obtenir un estalvi fiscal.

e Els compromisos anteriors es formalitzaran:

- Mitjangant declaracio responsable en la qual es manifesti el compromis d'incorporar
la totalitat de les rendes derivades del contracte en les declaracions esmentades a
la lletra a) de I'apartat anterior.

- Per mitja de declaracié responsable que I'empresa licitadora no opera en territoris
qualificats com a paradisos fiscals, de conformitat amb la disposicié addicional
primera de la Llei 36/2006, de 29 de novembre, de mesures per a la prevencio del
frau fiscal. De forma alternativa, I'empresa licitadora podra acreditar que la seva
operativa en un territori qualificat com a paradis fiscal respon a motius econdmics
valids diferents de I'estalvi fiscal.

e La verificacié del compliment de la present condicié especial d'execuci6 es realitzara
a través dels seglents sistemes:

- L'empresa adjudicataria ha d'autoritzar expressament a I'é6rgan de contractacio
perque accedeixi a les seves dades fiscals en poder de I'Administracié tributaria, de
conformitat amb el que disposa en l'article 95.1.k) de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, general tributaria.

- Sil'empresa adjudicataria forma part d'un grup en qué alguna de les seves entitats
estigui sotmesa a I'obligacié de presentar la informacié pais per pais, en els termes
que preveuen els articles 13 i 14 del Reial Decret 634/2015, de 10 de juliol, pel qual
s'aprova el Reglament de I'Impost sobre Societats, facilitara a l'0rgan de
contractacié una copia de les declaracions presentades durant I'execucio del
contracte, en els deu dies seguents a la presentacié de cadascuna d'elles davant
I'Administracio tributaria.

- Si I'empresa adjudicataria esta sotmesa a l'obligacié de presentar la declaracio
informativa d'operacions vinculades i d'operacions i situacions relacionades amb
paradisos o territoris qualificats com a paradisos fiscals, de conformitat amb I'Ordre
HFP / 816/2017, de 28 d'agost, facilitara a I'd6rgan de contractacié una copia de les
declaracions presentades durant I'execucié del contracte, en els deu dies seguents
a la presentacio de cadascuna d'elles davant I'Administracio tributaria.

- D'acord amb l'article 157.5 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, I'dorgan de contractacié podra requerir informes a les organitzacions
socials dedicades de manera especifica a la consecucié d'una fiscalitat justa per a
la verificaci6 de la present condicié especial d'execucié.

- Als efectes establerts en I'article 133.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, les declaracions responsables no podran
ser qualificades pels licitadors com confidencials.

e La present condicié especial d'execucié i totes les obligacions annexes d'aportacié
de informacié i documentacid, es qualifiquen com a obligacions contractuals de
caracter essencial, de manera que en cas d'incompliment I'd6rgan de contractacio:

- Procedira a la imposicié de sancions d'acord amb l'article 191.1 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, la quantia de cadascuna d'elles
no podra ser superior al 10 per cent del preu del contracte, ni el total de les
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mateixes superar el 50 per cent del preu del contracte; o bé per la resolucié del
contracte d'acord amb els efectes assenyalats en la lletra f) de I'art. 211 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

- | qualificara l'incompliment com a infraccidé greu, implicant a I'efecte una prohibicio
per contractar amb les administracions publiques, d'acord amb el que estableix la
lletra c) de I' apartat 2 de l'article 71 la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public.

3. Condicions d’execuci6 generals:
El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat.

N. Modificacio del contracte prevista

[]si X No

0. Cessio del contracte:

No es permet la cessié del contracte.

P. Subcontractacio:

Per a la subcontractacio, les empreses licitadores hauran d’indicar a l'oferta la part del
contracte que tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import, i el nom o el perfil
empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica dels
sub-contractistes als quals s’hagi d’encarregar la realitzacio.

En tot cas, el contractista ha de comunicar per escrit, després de 'adjudicacié del contracte
i, com a molt tard, quan inicii I'execucié d’aquest, a I'érgan de contractacié la intencié de
subscriure els subcontractes, i ha d’assenyalar la part de la prestacié que es pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals del
sub-contractista, i ha de justificar suficientment l'aptitud d’aquest per executar-la per
referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i ha
d’acreditar que aquest no esta incurs en prohibicié de contractar d’acord amb l'article 71 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

El contractista principal ha de notificar per escrit a I'dérgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte principal, i tota la
informacié necessaria sobre els nous sub-contractistes.

En el cas que el sub-contractista tingui la classificacié6 adequada per realitzar la part del
contracte objecte de la subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient
per acreditar-ne I'aptitud.

Els sub-contractistes queden obligats nomeés davant el contractista principal, que assumeix,
per tant, la responsabilitat total de I'execucié del contracte davant I'’Administracié, d’acord
estrictament amb els plecs de clausules administratives particulars o document descriptiu, i
amb els termes del contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral a qué es refereix 'article 201 de la Llei 9/2017, de 8 de

Placa de la Vila, 1

08184 Palau-solita i Plegamans

Tel. 93 864 80 56 - Fax 93 864 92 59
www.palauplegamans.cat

C.L.F. P-0815500-D



Ajuntament de
"Ny PALAU-SOLITA
W I PLEGAMANS

novembre, de Contractes del Sector Public.

El coneixement que tingui I'’Administracié dels subcontractes subscrits en virtut de les
comunicacions a qué es refereixen les lletres b) i ¢) de I'apartat 2 de I'article 215 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, o l'autoritzacié que atorgui en el
suposit que preveu la lletra d) de I'apartat esmentat, no alteren la responsabilitat exclusiva
del contractista principal.

Q. Revisio de preus:
No s’estableix
R. Termini de garantia:

No s’estableix
S. Programa de treball:

No s’estableix.

T. Mesa de Contractacio:

La Mesa estara constituida, sense que el seu hombre, en total, sigui inferior a 3 per:

Presidéncia: Sra. Eva Soler Guallar, Regidora de Noves Tecnologies
Vocals. Sra. Patricia Freire Nufiez, Regidora de I'’Ajuntament.
Sr. Carles Armengol Barrabés, Técnic de Noves Tecnologies
Sra. M. Elena Huguet Casanovas, secretaria accidental de I'’Ajuntament
Sra. Miriam Escalona Castilla, Interventora accidental de I’Ajuntament
Secretaria: Sra. Teresa Viaplana Costajussa, administrativa

U. Penalitats

X si [ 1No

1. Cas que I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans opti per la no resolucié del contracte,
s’imposaran al contractista les penalitats seguents:

o Pel compliment defectués de la prestacio, per I'incompliment dels compromisos i
terminis d’execucio establers, i de les condicions especials d’execucid definides al
contracte, s'imposaran penalitats de fins al 10 % sobre el preu del contracte, IVA
exclos, que hauran de ser proporcionals al grau d’incompliment.

o Incompareixenga a les reunions de treballs proposades per I'’Ajuntament de Palau-

solita i Plegamans: 100 €/reunié.
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2. Per incompliment de la condicié especial d'execucié relativa al compliment de les
obligacions tributaries amb I'objectiu d'evitar I'evasié i elusio fiscal en paradisos fiscals
(acord Plenari de data 26 d’abril de 2018):

- Procedira a la imposicié de sancions d'acord amb l'article 191.1 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, la quantia de cadascuna d'elles
no podra ser superior al 10 per cent del preu del contracte, ni el total de les
mateixes superar el 50 per cent del preu del contracte; o bé per la resolucié del
contracte d'acord amb els efectes assenyalats en la lletra f) de I'art. 211 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

- | qualificara l'incompliment com a infraccié greu, implicant a I'efecte una prohibicid
per contractar amb les administracions publiques, d'acord amb el que estableix la
lletra c) de I'apartat 2 de l'article 71 la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public.

En la tramitacié de I'expedient es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions, i I'6rgan de contractacio resoldra previa I'emissié dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar al contractista.

En els suposits d’'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucié en
qué no estigui prevista penalitat, o0 aquesta no cobreixi els danys causats a I'Ajuntament,
s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

V. Infraccions i sancions:
X Si [ ]No

Sense perjudici i amb independéncia del régim sancionador previst en el Plec, el contractista
sera responsable i podra ser sancionat pels organs de I'Administraci6 en cada cas
competent, per qualsevol infraccio de les obligacions previstes en la legislacié vigent.

A) FALTES

Les infraccions en qué pugui incorrer I'adjudicataria en el compliment de les obligacions del
contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus.

Tindran la consideracio de faltes lleus:

- L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin
tipificades com a greus o molt greus.
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- No comunicar immediatament les incidéncies detectades en el decurs de la prestacio d’'una
atencio o servei.

- El retard ocasional, la negligéncia o descuit en el compliment de les obligacions derivades
del present contracte que no causin un detriment important al servei que impliqui la seva
classificacié com a greu

- La manca de consideracio, respecte i atencié del treballador de 'empresa adjudicataria,
envers l'usuari del servei i als treballadors municipals.

- No aportar la documentacié técnica i administrativa en els terminis establerts en el projecte
aprovat, sense causa justificada.

Es consideraran faltes greus les seglents:

- L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin
tipificades com a molt greus.

- La negligéncia o compliment defectuds inexcusables de les obligacions contractuals.

- La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es
coneguin com a causa del les activitats que es realitzin en la prestacié dels servei que no
constitueixin infraccié molt greu.

- En general, I'incompliment greu dels deures i de les obligacions amb l'usuari i la
corporacio, aixi com la comissio de tres faltes lleus en el transcurs de sis mesos de prestacio
de servei.

- Actuacié professional deficient o contraria a la practica professional, tant pel que fa a la
gestio del servei en general com en I'atencio al public.

- Manca d’acompliment de les seves obligacions econdmiques o respecte del personal al
seu carrec.

- Excloure de la prestacio del servei, sense causa justificada, a tota persona que reuneixi els
requisits inclosos en el present plec.

Es consideraran faltes molt greus les seglients:

- L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

- L'incompliment o compliment defectuds d’'una millora proposada per 'empresa i valorada
per I’Ajuntament per a I'adjudicacié del contracte.

- L’abandonament del servei sense causa justificada.

- La notdria manca de rendiment i prestacié incorrecta i defectuosa de I'activitat, tant a la
qualitat com a la quantitat.

- La falsedat o falsificacié de les dades corresponents a les activitats desenvolupades.

- La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es
coneguin com a causa de les activitats que es realitzin en la prestacié del servei en matéria
molt greu.

- Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

- Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a l'usuari. - Incomplir les
directrius que es reserva I’Administracié en 'acompliment del servei o impedir que aquesta
pugui desenvolupar les funcions de fiscalitzaci6 i de control que li son propies.
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- L’acumulacio o reiteracié de tres faltes greus en els transcurs de sis mesos de prestacié de
servei.

B) SANCIONS

Tota sancioé implicara la qualificacioé prévia de la falta o faltes, i sera I'drgan de contractacio
qui les imposi.

Les faltes seran sancionades mitjangant un procediment administratiu en el qual es
garantira, en tot cas, la preceptiva audiéncia del contractista. Per a les faltes molt greus es
seguira el procediment previst en I'article 109 del RGLCAP, amb el compliment dels requisits
que hi figuren. Aquest mateix procediment es seguira per a les altres causes de resolucio
contractual.

Les faltes lleus es sancionaran amb multes de fins un 5% del preu anual del contracte.

Les faltes greus es sancionaran amb multes de fins a un 10% de I'import anual del contracte,
o amb la intervencio del servei si se’n deriva una pertorbacié del servei o es produeix una
lesié als interessos dels usuaris, i 'administracié no decideix la resolucié del contracte,
d’acord amb el que estableix I'article 253, lletra b), del ROAS.

Les faltes molt greus sén sancionades amb la resolucié del contracte.

Les sancions previstes, sigui quina sigui la qualificacid, es graduaran de conformitat amb els
criteris seglents:

a) L’existéncia d’intencionalitat o reiteracio.

b) La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.

c¢) La reincidéncia per comissio, en el termini d’'un any, de més d'una falta de la mateixa
naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

d) La prohibicié que la comissio de la falta no resulti més beneficiosa per a I'infractor que el
compliment de les normes infringides.

Si un mateix fet o omissié es constitutiu de dues o més faltes administratives fonamentades
o vinculades als mateixos interessos publics protegits, '’Ajuntament prendra en consideracio
unicament la infraccié que revesteixi més gravetat.

Les reincidéncies seran sancionades amb multes de quantia doble a la imposada per la
primera infraccio, respectant en tot cas el limit de percentatge establert en la normativa
contractual.

El contractista sera, en tot cas, responsable de les faltes que hagin tingut I'origen en accions
0 omissions imputables al seu personal.
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L’empresa adjudicataria fara efectiu I'import de les sancions pecuniaries imposades a la
tresoreria municipal. Si no ho fes, I'Ajuntament podra deduir aquest import de les
certificacions o factures mensuals fins la seva liquidacio, sense perjudici de la responsabilitat
a que es troba afecta la garantia definitiva per aquest concepte i del dret que incumbeix a
I’Ajuntament per poder reclamar d’aquell els danys i perjudicis que l'incompliment 'hagués
ocasionat.

W. Contingut de la factura:
Dades que hauran de constar en el factura:

Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica: Intervencié
Organ de contractacié: Junta de Govern Local

Destinatari: Ajuntament de Palau-solita i Plegamans

Numero d’expedient: 2023/13437

Els codis dir per a 'OFICINA COMPTABLE, ORGAN GESTOR i UNITAT TRAMITADORA
sén el mateix:

Codi DIR: LO1081568

Centre gestor: L01081568

Unitat tramitadora: L01081568

En cas de no contenir els requisits anteriors es procedira el retorn de la factura.

Palau-solita i Plegamans

Albert Mauri Sambonete

Técnic de I'area de Noves Tecnologies
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Annex 3

PROPOSTA ECONOMICA | MILLORES

, amb domicili a l'efecte de notificacions a

, , num. __ , amb NIF num. , en
representacié de I'Entitat , amb NIF ndm. , assabentat
de l'expedient per a la contractacidé mixt de subministrament i servei de per

procediment obert simplificat, anunciat en el Perfil de contractant, faig constar que conec el
Plec que serveix de base al contracte i ho accepto integrament, prenent part de la licitacié i
comprometent-me a dur a terme l'objecte del contracte per la seglient oferta:

CRITERI 1: Segons I'import de I’oferta economica presentada. (50 punts)

Mensualitats (24 mensualitats, maxim 998,63 IVA exclos):
euros mensuals, més en concepte d’'Impost
sobre el Valor Afegit, fent un total de (...import en lletres...).

CRITERI 2. Certificaciéd medioambiental (10 punts)

Es disposa d’una certificacio 1ISO14001 o EMAS: Sl NO

CRITERI 3. Certificacié de qualitat (5 punts)

Es disposa d’'una certificacio 1SO9001: Sl NO

CRITERI 4. Millora de I’eina de monitoritzacié ICMP i SNMP (5 punts)

Inclou una eina de monitoritzaci6  SNMP: Si NO

CRITERI 5. Millora de I’eina de monitoritzacié Netflow (5 punts)

Inclou una eina de monitoritzacié Netflow: Si NO

CRITERI 6. Millora eina de gestié d’incidéncies ITIL (5 punts)

Inclou una eina de gestié d’incidéncies: S NO

CRITERI 7. Millora eina d’inventari d’actius (5 punts)

Inclou una eina d’inventari d’actius informatics: Si NO

CRITERI 8. Millora eina gestioé de contrasenyes (5 punts)

Inclou una eina de gestié de contrasenyes: Sl NO
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CRITERI 9. Millora del panell de control unificat (10 punts)

Inclou un panell de control unificat de totes les eines: Sl NO

Cal adjuntar el projecte técnic demanat en el plec de prescripcions técniques, aixi com les
respostes a les questions dels apartats 13 i 14 del plec de prescripcions técniques.

A ,a de de 20__.

Signatura del candidat,

Signat:
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