Clinic
Barcelona

Plec de Prescripcions Técniques per la Prestaci6
del servei de vigilancia i seguretat privada per
als diferents edificis de I’Hospital Clinic de
Barcelona i la Fundacié de Recerca Clinic
Barcelona-Institut d’Investigacions August Pi i
Sunyer.

EXP. 2023-143




Clinic

Barcelona

index.-
1.  General / Objecte del contraCte.-.....eviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i eeeiiieeeeaaaans 3
2. AMDit de (@ PreStaCio. - .....iuuiunieininein ittt e e et e e e eaeaaes 3
2.1, SEUS, EdifiCis.muuiiiiitiiiiiiiiiii ittt ittt eeeeeessannieeeeessssnnnneeenns 4
3. Normatives d’apliCaCio. - c.ueveeeiereiiitiiiie i eee e i eeieeeireeeieeeieeeaaeanneanns 5
N o3 Ve | Ted o o IR ¥=Tol 5] (o [V 1= T N 6
4.1, Servei de segUIetal. - .ottt it eeeiiiiii e eeeeeiee et eeaaanaaeaean 6
4.2. Descripcio del Servei a Prestar.-..oo.ieeeeeieeeieieeieiiieeeieeeieeeiaeeeneeanaens 6
4.3. Seguretat Privada.-..coeiiiiiiiiiiiiiii i i et e e e 6
4.3.1. Responsable del Servei.- ....oioeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiii e eaans 8
4.3.2. Salade controliseguretat.-.....covveiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeneiiiieeeeeannns 8
4.3.3.  CONrol A’ aCCESS0S. = «ernnuuetrintereenterenneeeeenneeeenneeseanneeeenneessanns 9
4.3.4. Rondes de supervisio i CoNtrol.= .......ccveeiiiiiiireieieeiieeiineenneennnnns 10
4.3.5. Supervisio dels sistemes de Control i Seguretat.-.........ccoevvvneennnnn. 11
T Y TR N L 4 = - R o U1 N 11
4.3.7. Altres obligacions a ’empresa adjudicataria.- ........cooeeveivennneennnnn. 13
4.4. Gestio de situacions singulars (absentisme, vagues i indisposicions).-........ 13
4.5. Coordinacio entre "empresa adjudicataria i UCHCB.-.........ccccevvivvennnennn.. 14
4.6. CanVis de PeISONAL.-...u.uueiieiiiiieiieeeeeeeteeee e eeeeeeeesetnnnnnnnnnnnnnnnnnns 14
5. Estandards de qualitat del servei de seguretat a UHCB .-.........cceeivivnnennn.n. 14
5.1. ldentificacié dels elements que permeten el control.- ..........ccevvvvvnnnnnn. 15
5.1.1.  Control d’accessos i presencia als posts fixos de servei.-................. 15
5.1.2. Analisi de les queixes rebudes.- .......ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieenens 15
5.1.3.  Control sobre les variacions del nombre d’incidencies.-.......ccceuenn 15
5.1.4. Us de I’aplicacio informatica per registrar fets rellevants.-................ 15
5.1.5. Control sobre les roNdesS.-....oviiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeaeannnns 15
5.1.6. Control sobre la imatge del personal, uniformitat.-....................... 15
5.1.7. Gestio dels descoberts que es produeixin durant els serveis.- ........... 16
5.2. Realitzacio dels CONtrolS. - . .iuireiit i i e e e e e eeeeaaaas 16
5.3. Analisi dels resUltats. - .oouirriiitiiii it i e e e i r e e e eeaeaeeaaaas 16
6. Altres caracteristiques del SErvei.- .....iviriiiiiiii i eeieeeeanaans 16
6.1. Durada del Contracte.- ...oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e eeiiiiieeeeeeeeannaeeeens 16
6.2. SUbrogacio del PErsoNal.=.....c.cevueieirieineiiieeeieeeieeaieeeieearaeeaneeanaann 16
6.3. ResSpONSAbDIlitatS. - .uuuueeeiii i e 17
6.4. Abast de la prestaciéo de seguretat privada, Escandall de posts i els seus
0= o N 17
6.5. Abast de la prestacio d’Auxiliars de Serveis.- ....c.vvveeiieiiiieiieenineennnnn. 18
6.6. Serveis de Central Receptora d’Alarmes.- .......ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaeaannn. 18
7. Serveideseguretat, Lot 1.1 .o ittt 19
2% I T =TT I 11 F- T o 1= B PP 19
7.1.2. SeuMaternitat. . .ooieiiiiiiiiiiii i i e e 20
7123, SEU PLlatl. -ttt e e e e e e e a e 20
71,4, SeU Granollers.- coveiiiiiiiiiiii i eeeeiiii e eeeeeanneeeeeeeeennnnnes 20
8. Serveide Seguretat, Lot 1.2 . ..uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeiaeiieeeeeeeaannnnes 20
a1 ot O 1 L PP 20

0. PErSONAl L CNI .~ o eieitiiit it e, 22



Clinic
Barcelona

1.General / Objecte del contracte.-

L’objecte del present document com a plec de prescripcions técniques (d’ara
endavant PTT) es la descripcié de les directrius, condicions tecniques i linies generals
aplicables al servei de vigilancia i al personal de seguretat que treballi dins les
instal-lacions i dependencies de [’Hospital Clinic Barcelona, tot plegat dins del marc
legal establert per la Llei de seguretat Privada Llei 5/2014 de 4 d’abril).

Aquesta prestacio es realitzara a les diferents seus i/o edificis i recintes que
conformen U’Hospital Clinic de Barcelona i les seves entitats vinculades, amb la
finalitat de protegir a les persones, els bens i la continuitat dels serveis assistencials
que en ells es desenvolupen.

Als epigrafs segiients se’n fa una descripcidé detallada dels edificis i espais fisics
objecte del contracte, de les funcions tot i que legalment regulades, queden incloses
en la prestacio del Servei de Seguretat i Vigilancia.

Per altra banda, s’estableix la definicido d’una sistematica de control de la qualitat
de la prestacio basada en mecanismes que es descriuen amb la finalitat, entre
d’altres, d’aconseguir una major implicacié de U’empresa adjudicataria en la
consecucio dels objectius de la Seguretat de ’HCB.

La presentacio de la proposicio per licitar comporta l'acceptacio incondicionada per
part de lempresari de les clausules del Plec i els seus annexes, aixi com la
presentaciod a la totalitat d’articles que integren el lot.

2. Ambit de la prestacio.-

L’ambit d’aquesta prestacié de Servei de Seguretat i Vigilancia quedara delimitada
dins dels recintes o edificis propis de ’Hospital Clinic de Barcelona i en les seves
entitats vinculades.

Queden recollits dins d’aquest ambit d’actuacio, els desplacaments a ’exterior dels
immobles objecte de proteccid6 per la realitzacié d’activitats directament
relacionades amb les funcions de vigilancia i seguretat d’aquests.

Com ja ha estat indicat, "objecte de la prestacio és la proteccié de les persones, la
proteccié patrimonial, els control d’accessos (persones i/o vehicles), les tasques
relacionades amb la seguretat i la manipulacié dels sistemes electronics (intrusio i
Circuit Tancat de Video Vigilancia) que les recolzen, aixi com ’atencio als sistemes
de proteccio i lluita contra el foc, sense oblidar la proteccié de la continuitat el
servei assistencial que en aquests centres es realitza i el seu restabliment en els
casos que aixi ho requereixi (resiliéncia).

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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2.1. Seus, Edificis.-

En ’actualitat aquests edificis son:
Seu Central, c/ Villarroel 170

o

O O O O

O O O O 0O O O O 0O

Edifici Hospital Clinic de Barcelona

Edifici de les Consultes Externes

Edifici Casanova 150

Local Casanova 158

Local Casanova 153 (Comunicacio, Responsabilitat Social Corporativa,
Barnaclinic)

Rosselld 132 1r 1a (Barnaclinic, odontologia)

Rossellé 132 2n 2a (Barnaclinic)

Rossellé 132 138 local (UASP)

Rosselld 132 140 local (CSMA)

Local Mallorca 183

Centre de dialisi, Manso 39

Centre Reina Amalia

Centre Reina Amalia 2

Magatzem Cornella, Ignasi Iglesias 13 (hi ha dos locals 9 i 7)
Magatzem Sant Just, Foment 5

Seu Maternitat, c/ Sabino de Arana s/n

o Edifici Blau + annex
o Edifici Helios | (CAPSBE, CAP Les Corts)
o Edifici Helios Il
o Edifici Helios IlI
Seu Plato
o Edifici Hospital Plato
o Edifici Copérnic 63 (Consultes Externes)
o Marc Aureli local
o Tavern local

Centre Radioterapia annex a [’Hospital de Granollers

Fundacio Clinic

o Edifici Centre Esther Koplovic

o Urgell 216 local

o Urgell 216 3r 2a

o Urgell 216 5¢ 2a

o Corsega 176 local

o Corsega 180 local
ISGLOBAL

o Rosselld 132 2n 1a

o Rosselld 132 4t

o Rossello 132 5¢e 1a

o Rossello 132 5¢ 2a

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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Rossello 132 6e
Rossello 132 7e
Rossello 132 sobre atic
Rossello 171 entresol
Mallorca, 244 entresol

O O O O O

e CAPSBE:
o CAP Casanova (edifici Consultes Externes)
o CAP Borrell
o CAP Les Corts (recinte Maternitat)

Per motius suficientment justificats els espais i els serveis descrits pot requerir
alguna modificacié en els serveis contractats. Aquestes modificacions seran
convenientment i préviament notificades.

L’objecte de la prestacid és la proteccié de les persones, la proteccioé patrimonial,
els control d’accessos (persones i/o0 vehicles), les tasques relacionades amb la
seguretat i la manipulacié dels sistemes electronics que les recolzen.

Per la realitzaci6 d’aquesta prestacid caldra licitar els aspectes:

1. Servei de seguretat privada presencial segons descripcido aportada en el
present document.
2. Connexio d’alarmes en una partida Unica de valor (34.710,74€+IVA)

e El licitador haura de proveir la connexidé a central receptora d’alarmes
homologada (CRA), tot incloent el servei de custodia de claus i el
servei acorrer.

e El licitador haura de tenir la capacitat d’instal-lar i mantenir
instal-lacions d’alarmes. El licitador estara proveit de la seva
homologacio corresponent per efectuar aquestes tasques.

e En la actualitat disposem uns 30 serveis contractats.

3. Manteniment i millores a CTVV en una partida Unica de valor (24.793,39€ +
IVA)

e Totes les instal-lacions que incloguin elements de xarxa informatica
hauran de realitzar-se segons els estandards propis de [’Hospital Clinic
Barcelona (cablejat informatic Caté o superior, amb certificacio
SYSTIMAX)

e Aquesta previsid6 quedara sotmesa a les variacions que es puguin
acordar.

3.Normatives d’aplicacié.-

Aquest servei a contractar es portara a terme per part de l’adjudicatari d’acord amb
el que es previst en aquest PTT i respectant la legislacio vigent de regulacio sobre
aquestes materies:

e Llei de Seguretat Privada (Decret Llei 5/2014 de 4 de abril)
e R.D. 2364/94, de 9 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de Seguretat
Privada

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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e R.D. 1123/01, de 19 de octubre, pel qual es modifica parcialment el
Reglament de Seguretat Privada

e Ordres de desenvolupament del Ministeri de U’Interior i d’altres disposicions
reguladores de ’activitat de Seguretat Privada

e Conveni col-lectiu del sector i d’altres disposicions concordants

e Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de Dades de Caracter
Personal i garanties dels drets digitals.

e Instruccio 1/2009, de 10 de febrer de 2009, sobre el tractament de Dades de
Caracter Personal mitjancant cameres amb fins de videovigilancia

Durant la vigencia de la prestacié d’aquest servei caldra aplicar qualsevol
modificacio i/o0 actualitzacio de la normativa vigent.

4.Condicions tecniques.-

4.1. Servei de seguretat.-

El servei objecte de contractacid compren la prestacio de serveis de vigilancia
mitjancant personal qualificat com a vigilants de seguretat sense arma degudament
acreditats pel Ministeri de UInterior.

Les hores de servei a contractar seran les compreses en el periode de duracio del
contracte.

Els horaris de servei quedarien desglossades en:

Hores dilirnes, dies laborables, des de les 6:00 h fins les 22:00h
Hores nocturnes, dies laborables, des de les 22:00 h fins a les 6:00h
Hores dilirnes, dies festius, des de les 6:00 h fins les 22:00h

Hores nocturnes, dies festius, des de les 22:00 h fins a les 6:00h
Entenent per dies festius, els dissabtes, diumenges i els que regulin les festes
laborals oficials.

El departament de seguretat de |’Hospital Clinic assumira la supervisio de la correcta
realitzacio del servei, tenint en compte que aquest Servei esta declarat com a
Departament de Seguretat en el Ministeri de U'Interior en compliment de la Llei de
seguretat privada.

4.2. Descripci6 del servei a prestar.-
El servei objecte de la contractacio compren la prestacio de serveis:

e Vigilancia de Seguretat mitjancant personal de seguretat privada uniformat i
sense arma, degudament acreditats segons normativa vigent.

e Personal d’auxiliars de servei (porters) que en l’ambit que li es propi,
complementi amb les seves funcions la regulacio de I’accés al recinte.

e Contractaci6 de serveis de Central Receptora d’Alarmes dels edificis i
instal:-lacions que aixi ho requereixin, en els termes descrits.

e Instal-lacié de millores al Circuit de Video Vigilancia.

4.3. Seguretat Privada.-

Les funcions a desenvolupar seran les propies que contempla la normativa en mateéria
de seguretat privada vigent i les que encarregui la Direccio de I’HCB.

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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Per aquest motiu que hauran de ser respectades escrupolosament les normes
seguents:

e La totalitat del personal del servei haura d’anar equipat amb uniformes propis
de empresa adjudicataria en perfecte estat de conservacio i neteja. Aquesta
uniformitat incloura: uniforme, defensa, manilles que seran a carrec de
’empresa adjudicataria.

e Hauran d’estar identificats amb distintiu homologat corresponent i hauran de
tenir disponible durant el servei la seva Targeta d’ldentificacid Professional
(TIP).

e Els vigilants de seguretat hauran d’haver realitzat la formacié especifica pels
serveis de vigilancia en centres hospitalaris que marca la normativa vigent de
Seguretat Privada. Aquesta formacié haura de constar a la seva cartilla
professional.

e En cas que algun vigilant de seguretat no disposi d’aquesta formacio,
’empresa adjudicataria es responsabilitzara que la rebi en el minim periode
de temps possible.

e Els equips i instal-lacions destinats a les tasques de seguretat, romandran en
perfecte ordre, degudament mantinguts i nets i els materials propis del servei
es guardaran sistematicament en les zones acordades amb [’HCB.

e El tracte cap als usuaris en general i el personal de U'HCB sempre sera
respectuos, en cas contrari, aquesta podra requerir la substitucio del personal
que sigui objecte de queixes reiterades o que consideri que no esta realitzant
les seves funcions de manera correcta.

e Els usuaris tenen dret a expressar-se en l’idioma oficial que prefereixin, es
per aquest motiu que els vigilants han d’entendre qualsevol dels oficials
(catala i/o castella).

e Manteniment en perfecte ordre i estat de neteja de les zones i vestuaris
posats a disposicié de ’empresa adjudicataria per ’HCB.

En tot cas, el personal de seguretat privada basara les seves actuacions els principis
d’integritat i dignitat; proteccié i tracte correcte a les persones, evitant abusos
arbitrarietats i violéncies i actuant sempre, i en tot cas, amb congruéncia,
oportunitat i proporcionalitat en la utilitzacidé de les seves facultats i dels mitjans
disponibles.

El personal de seguretat dependra directament de cap de seguretat de ’HCB, el qual
te com a missio (entre d’altres) la coordinacié dels serveis quan a posts, horaris,
vacances, supléncies, designacions de serveis i nomenant els caps dels equips que
correspongui.

D’acord amb els objectius relatius a la prestacio del Servei de Seguretat i Vigilancia a
I’HCB, es distingeixen 5 tipus diferents d’activitats que es detallaran en aquest
capitol:

e Responsable del servei

e Control d’Accessos

e Rondes de supervisio i control
e Sala de Control i Seguretat

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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e Altres Prestacions Generiques

Aquestes activitats agrupen un conjunt de funcions o tasques que, d’acord amb les
necessitats de la Seguretat de ’HCB conformaran els diferents Protocols o Operatives
de Seguretat:

4.3.1. Responsable del servei.-

Vigilant amb funcions de responsable, tindra encomanada la assignacio i reassignacio
de les tasques dels efectius de seguretat i mantindra les relacions amb !’empresa
adjudicataria i amb el cap de seguretat de ’HCB cara al seguiment de ’estrategia
del departament de seguretat.

4.3.2. Sala de control i seguretat.-

Arribat el cas que entri en servei la Sala de Control durant la prestacio del servei
ofertat s’haura de tenir en compte:

L’objecte de la funcid “Supervisio de la Sala de Control i Seguretat”, és canalitzar i
centralitzar la recepcio dels diferents senyals d’avis i/o d’alarma detectats pels
dispositius electronics o humans aixi com els avisos del personal relacionat amb el
Servei de Seguretat i Vigilancia, i coordinar les intervencions corresponents.

A la sala de control de seguretat el personal de seguretat haura de complir amb les
tasques definides en el full de servei on es defineixen aquestes tasques. Entre altres
aquestes funcions quedaran emmarcades en:

e Supervisio i gestid del funcionament del sistema centralitzat de control
d’accessos

e Atenci6 a les persones (treballadors de |'organitzacid, empreses
col-laboradores...) en referéncia a les seves autoritzacions sobre el control
d’accessos.

e Supervisio i gestio de les imatges enregistrades pel circuit tancat de video
vigilancia.

e Custodia de les imatges del CTVV enregistrades

e Atencid a les persones autoritzades en la gestio de l'arxiu de claus dels
edificis

e Rebuda de les alarmes dels sistemes de proteccio control el foc. La seva
gestio i el seguiment del protocol indicat

e Rebuda de les alarmes dels sistemes de gestio i control sobre les neveres i/0
congeladors

e Informacio a través dels canals definits de les anomalies detectades en les
rondes o les conegudes per qualsevol altre mitja.

e Registre de les activitats rellevants per la seguretat dels edificis de l’Hospital
Clinic a la base de dades propia

e Seguiment de l’activitat periodica de supervisio, control dels diferents
sistemes.

e Posar en marxa els diferents protocols del Pla d’Emergencia de ’HCB

e Seguiment (check list) protocolitzat de les intervencions del servei de
seguretat en la seva normal activitat i les situacions singulars. Es important la
definici6 dels protocols d’actuaci6 especialment en els casos de
col-laboracions amb altres serveis propis de l’Hospital o externs.

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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4.3.3. Control d’accessos.-

L’objecte de la funcié “Control d’Accessos” és supervisar i regular l’accés de les
persones (personal de la institucio, pacients, familiars, empreses externes), de la
paqueteria etc. que entren i/o surten de les instal-lacions de ’HCB qualsevol de les
seves portes.

Aquesta funci6 pot realitzar-se mitjancant presencia fisica i/o dispositius electronics
(circuit tancat de televisio, sensors, alarmes...) situats als diferents accessos d’acord
amb els requeriments definits.

En la actualitat es realitzen control d’accessos a les seus seguents:

e Seu Central:
Accés public del carrer Villarroel
Accés entrada de vehicles Casanova/Provenca (accés tunel sud)
Accés sortida de vehicles Casanova/Corsega (accés tunel nord)
Accés public del carrer de Casanova

Accés a Uedifici de Consultes Externes (carrer Rosselld cantonada
Casanova)

O

O

O

e C(Casa de la Maternitat:
o Entrada vehicles recinte (auxiliar serveis)
e Hospital Seu Plato:
o Accés public a Uedifici Plato
o Accés public a U'edifici Copéernic
e Entitats Vinculades:
o CAPSBE
= CAP Casanova (edifici Consultes Externes Seu Central)
= CAP Les Corts (recinte Maternitat)
o Fundacio6 Recerca Clinic Barcelona-IDIBAPS
= Centre Esther Koplowitz
e Seu Granollers
o Centre Radioterapia

Les tasques especifiques lligades als Controls d’Accessos son:

e Identificacio d’acreditacions d’usuaris, personal propi, empreses externes,
etc.

e Identificacio d’acreditacions de vehicles que accedeixen al recinte (tUnel
d’urgéncies, recinte Maternitat, platja de carrega i descarrega a la seu
Plato...).

e Control d’entrada i/o sortida de materials del centre pels accessos
planificats, aixi com la verificaci6 que els aparells electrics que entrin als
diferents centres tinguin la preceptiva del departament d’electromedicina.

e Funcionament i control dels diferents sistemes d’inspeccio.

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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4.3.4, Rondes de supervisi6 i control.-

L’objecte d’aquesta és la supervisio i control dels diferents espais de ’HCB i la FRCB-
IDIBAPS que quedin tancats i assegurats amb els sistemes de seguretat instal-lats fora
dels horaris considerats d’activitat.

Aquestes rondes hauran de permetre detectar disfuncions de sistemes
protocol-litzats, usos indeguts de les instal-lacions i donar el suport i la resposta
necessaria en cada moment.

Efectuant uns recorreguts preestablerts conformats per un conjunt de Punts de
control tant visuals com fisics. A "actualitat les rondes a realitzar son:

e Interior del recinte i edifici Hospital Clinic
e Interior de !’edifici de Consultes Externes (Casanova/Rosselld)

e Altres edificis o locals propers a ’edifici de l’Hospital Clinic sobre tot en els
casos de comprovacions d’alarmes. Els edificis i locals sén actualment:

o Carrer de Rossello, 132 pisos 1r 1a; 2n 2a; 4t; 5€ 1a; 6€ 2a; sobreatic.
Carrer de Rosselld, 140 baixos i altell

Carrer de Provenca, 156 altell

Carrer de Corsega, 176 baixos

Carrer de Corsega, 175 entresol 2a

Carrer de Mallorca, 183 planta baixa, entresol i soterrani 1r

Carrer d’Urgell, 216 baixos, Fundacio6 Clinic

Carrer d’Urgell, 216 pis 5¢ 2a

Carrer de Casanova, 145

¢ Seu Maternitat

o Interior del recinte i edifici de la Casa de la Maternitat (edifici Blau i
Annex)

o Edifici Helios I, CAP Les Corts

o Edifici Helios Il

o Edifici Helios llI
e Seu Plato:
Interior del recinte i edifici Hospital Plato
Instal-lacions al carrer de Tavern 57-61

O O O O O O O

O
o Instal-lacions al carrer de Copérnic 61-63
o Instal-lacions al carrer de Marc Aureli 18-20

Aquesta activitat es realitzara mitjancant preséncies fisiques a llocs preestablerts
amb dispositius de marcacio i control, instal:-lats a carrec de ’empresa de seguretat,
d’acord amb els requeriments especifics de |’HCB.

Aquest servei s’haura d’ajustar a les diferents dimensions i necessitats que
s’incorporaran durant la vigéncia del contracte a I’HCB.

Altres tasques associades a les Rondes, son:

e Custodia i control de les claus necessaris per realitzar-les, aixi com [’obertura
i tancament de les dependéncies que els hi siguin assignades, segons el
protocol especific d’actuacio.

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
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e Control i resposta a les alarmes d’incendis de les instal-lacions de ’HCB.
e Control i resposta a les alarmes d’intrusié de les instal-lacions de ’HCB.

e Suport al personal de ’HCB que hagi de realitzar qualsevol missié de control,
autoritat o prohibici6 sobre altres persones

e Informacio de la deteccié d’anomalies.

e Manteniment del control d’aglomeracions, dels pacients conflictius o
agressius, assegurant-ne la convivencia i el normal desenvolupament de
[’activitat dels centres.

e Tancament dels llums i portes de les dependencies del centre fora dels
horaris d’utilitzacié. Cas que aixi es determini l’aturada de determinats
aparells o sistemes.

e Altres funcions designades pel Cap de Seguretat compatibles amb les funcions
de ’ambit descrites en aquest concurs.

4.3.5. Supervisio dels sistemes de Control i Seguretat.-

L’objecte de aquesta funcid, és canalitzar i centralitzar la recepcio dels diferents
senyals d’avis i/o d’alarma detectats pels dispositius electronics o humans aixi com
els avisos del personal del centre relacionat amb el Servei de Seguretat i Vigilancia, i
coordinar les intervencions corresponents.

Les activitats especifiques associades son:

e Control de cameres, monitors i en general tot el sistema de captacio i
enregistrament d’imatges no assistencials.

e Custodia de les imatges enregistrades.
e Gestio de les diferents alarmes.
e Informacio de la deteccié d’anomalies.

e Incorporar al personal de seguretat als diferents protocols del Pla
d’Emergencia dels centres i seus.

e Custodia de les claus.

e Donar suport per tal d’assegurar les intervencions relacionades amb el
restabliment de ’activitat assistencial més agils i eficaces.

e Registre de les activitats rellevants per la seguretat a l’aplicacié informatica
propia de l’HCB.

4.3.6. Altres tasques.-

Les modificacions de les tasques descrites a proposta del Cap de Seguretat seran
notificades a ’empresa adjudicataria per ’ajustament pertinent, sense que suposi,
en general, un increment en el cost del mateix.

Sigui al Control d’Accessos, les Rondes i la Sala de Control i Seguretat, hi ha
activitats a desenvolupar pel personal de seguretat que responen a requeriments de
caire:

o Tasques d’ambit General

PPT servei de vigilancia i seguretat privada
pag.- 11



Clinic
Barcelona

Tasques que determinen la Llei de Forces i Cossos de Seguretat, la Llei i el
Reglament de Seguretat Privada pel personal de seguretat privada, en
especial les referides a la col-laboracié amb aquestes i la seves relacions.

Intervencié obligatoria en casos d’emergéncia hospitalaria (ordenacio i
desallotjament de la gent per amenaces de bomba, incendis, catastrofes i
accidents en general). En aquest sentit rebran la formacidé necessaria
enquadrats en els equips creats dins de ’HCB.

Intervencid i col-laboracié pel que respecta a la normativa vigent sobre la
Prohibicié de Fumar en centres sanitaris.

Intervencié i col-laboracié en les tasques que els siguin assignades
corresponents als Plans d’Auto Proteccié o Plans d’Emergéncia dels edificis.

Col-laboraci6 amb els serveis de manteniment del centre en temes de
seguretat.

Localitzacié obligatoria(24 hores) de la persona/es designada per I’HCB com a
responsable de Seguretat en casos d’emergéncia i davant de qualsevol fet de
transcendencia social.

Suport i proteccio al funcionament dels actes, ja siguin pUblics o privats que
es desenvolupin dins de U'HCB o els centres de les entitats vinculades, a
peticio de la Direccié de ’HCB, en especial tenint en compte la proteccié de
les persones i la continuitat dels serveis assistencials.

Controls diversos.- control d’accés d’equipaments i material eléctric
(verificacid de ’autoritzacio prévia del servei d’Electromedicina, segons
protocols de l’Hospital pels aparells que entrin dins les instal-lacions)

Tanmateix el personal que s’adscrigui al servei haura de ser acceptat
explicitament pel cap de seguretat. Arribat el cas, els canvis hauran de ser
comunicats al cap de seguretat que els autoritzara. Per tant, l’adscripcid
haura de ser amb caracter permanent, tret de circumstancies excepcionals i
sempre amb el coneixement per part d’aquest.

L’HCB, com institucio integrant del sector public de la Generalitat de
Catalunya, requereix que el personal de seguretat adscrit al centre pugui
atendre als usuaris en catala.

Altres tasques que li puguin ser assignades a través del responsable de
seguretat de ’HCB.

Tasques de caire Administratiu

Tasques que determinen la Llei de Forces i Cossos de Seguretat, la Llei i el
Reglament de Seguretat Privada pel personal de seguretat privada.

Realitzacio del Full de Seguretat.

o Compliment diari de ’aplicatiu d’incidéncies de seguretat, registrant-
hi totes les incidencies rellevants.

o En aquest sentit, cada mes s’elaborara un resum d’incidéncies a
efectes estadistics i comparatius, aixi com també un resum del total al
final de cada any natural.

Les que determini el responsable de Seguretat de l’Hospital.
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El servei de Seguretat i Vigilancia de I’HCB estara integrat pels efectius de seguretat
de Uempresa adjudicataria que haura de dedicar als edificis d’aquest Hospital
agrupats de la seglient manera:

e L’edifici de "Hospital Clinic (carrer de Villarroel), 'edifici de les Consultes
Externes (carrer de Rossell6/Casanova) i les gestions en materia de seguretat
assignades referents als edificis que hi ha al voltant de [’Hospital Clinic.

e |’edificii el recinte de la Casa de la Maternitat

En concret, a la clausula 4.3.ESCANDALL DE POSTS | ELS SEUS HORARIS és recull
el nombre de vigilants, tipus, i horaris necessaris per al desenvolupament del servei
objecte del contracte.

Servei efectuat per Auxiliars de Serveis (porters) estara integrat pels efectius de
’empresa adjudicataria que haura de dedicar als edificis d’aquest Hospital agrupats
de la seglient manera:

e |’edificii el recinte de la Casa de la Maternitat

En concret, a la clausula 4.4. AUXILIARS DE SERVEIS és recull el nombre de
auxiliars i horaris necessaris per al desenvolupament del servei objecte del
contracte.

4.3.7. Altres obligacions a ’empresa adjudicataria.-

o Estudi d’optimitzacié de la seguretat vigent amb l’objectiu d’assolir un
nivell de millora i eficiéncia sense augmentar els nombre de recursos
humans, proposant elements de seguretat desatesa (mitjans tecnics) o
reordenacions del personal que permetin la reduccid pressupostaria.

o L’actualitzacio del sistema de comunicacions propi del servei de seguretat
de U"Hospital Clinic Barcelona (Walkies, repetidor...)
o De cara a la gestio del departament de seguretat i els seus desplacaments

a les diferents seus, cal la posta a disposicié del departament de seguretat
d’un vehicle per aquestes funcions.

4.4. Gestio de situacions singulars (absentisme,
vagues i indisposicions).-
Les possibles situacions singulars, absentisme i les vagues, es tractaran de la manera
segient:

Absentisme.- L’empresa adjudicataria sera l’Unica responsable de la seva gestid i
haura de cobrir, en el mateix dia i mateix torn, els llocs de treball previstos, a
excepcio de proposta i nou acord d’organitzacio.

Vagues.- L’empresa adjudicataria haura, obligatoriament, de:

e Cobrir els servies minims acordats entre ’empresa i ’HCB, sense perjudici
dels marcats pels Decrets del Govern.

e Consensuar amb U’HCB els possibles acords laborals.

Si amb motiu de U’exercici del dret de vaga d’algun treballador dels assignats,
’empresa no cobreix la prestacio, aquesta sera descomptada del servei a liquidar
dins del periode corresponent.
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Indisposicions.- Si, des del departament de seguretat de ’HCB es considera que
algun membre del servei de seguretat no es troba en les condicions adequades per
desenvolupar correctament les seves funcions, ’empresa adjudicataria sera la
responsable que en el minim temps possible, realitzar les gestions escaients per
cobrir el lloc de treball previst.

4.5, Coordinacié entre I’empresa adjudicataria i
I’HCB.-

La voluntat de U'HCB de potenciar Ueficiencia del servei de seguretat implica
’establiment de mecanismes de coordinacio entre les dues parts que consistiran en:

. La designacié d’un responsable maxim del servei per part de l’empresa
adjudicataria i de ’HCB.

. L’ajustament continu i el seguiment dels protocols de seguretat per
adequar-los a les variacions de les necessitats del centre.

. Els mecanismes de seguiment de la prestacio definits a l’apartat 4 i els
seus epigrafs d’aquest plec.

. Periodicament i en general cada mes es realitzara una reuni6 de
seguiment i actualitzacié dels treballs, sense perjudici que qualsevol de
les dues parts pugui convocar-la en un altre moment.

Qualsevol modificacié en la organitzacié de les tasques a desenvolupar, aixi com el
control de la prestacié sera vehiculat a través dels responsables designats per les
dues parts.

4.6. Canvis de personal.-

L’empresa adjudicataria es comprometra a fer els canvis de personal que determini
el responsable de Seguretat de ’HCB en representacié de la Direccié del mateix, en
els casos que es produeixin distorsions relacionades amb la qualitat i/o que
produeixin una alteracio de la prestacido i s’entenguin originats pel personal de
’empresa adjudicataria.

Aquests canvis es realitzaran sense que es produeixin descoberts a la plantilla.

En general, la plantilla sera fixa i no es produiran rotacions amb altres serveis on
’empresa adjudicataria en realitzi.

L’empresa adjudicataria presentara, juntament amb la seva oferta, una relacioé del
nombre de vigilants de seguretat proposats per l’inici del servei.

5.Estandards de qualitat del servei de
seguretat a I’HCB .-

Per assegurar un nivell de qualitat en la prestacio realitzada per U’empresa
adjudicataria, adequant-la a la continua evoluci6 de les necessitats de ’HCB, aquest
realitzara els controls necessaris per identificar el grau d’acompliment dels serveis
en tres eixos basics:

. Identificacio d’elements que ho permetin
. Sistematica de la realitzacio dels mateixos
. Analisi dels seus resultats i les seves conseqiiéncies
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5.1. Identificacid dels elements que permeten el

control.-
S’identifiquen principalment els seglents apartats:

5.1.1. Control d’accessos i preséncia als posts fixos de
servei.-

Verificacié de la presencia fisica als diferents punts de control d’accés a Uedifici i les
funcions exercides pels vigilants tenint en compte els protocols vigents.

5.1.2. Analisi de les queixes rebudes.-

Periodicament s’analitzaran les queixes dipositades en el Servei d’Atencié a |’Usuari
o qualsevol altre canal, i que facin referéncia a temes de seguretat. Per a aquesta
verificacié es tindra en compte el nombre de queixes, la seva gravetat i la
reincidéncia en els casos denunciats.

5.1.3. Control sobre les variacions del nombre
d’incidencies.-

Periodicament, s’analitzaran conjuntament els fulls d’incidéncies diaries, per
detectar-ne l’augment o la disminucio.
Per fer aquesta verificacio es tindra en compte el nombre d’incidéncies, la seva
gravetat i la reincidencia dels diferents casos, aixi com les que se’n puguin
desprendre d’una realitzacié deficient del servei. Aquesta comparacio estadistica es
fara entre periodes de funcionament normal de ’HCB i en quedaran al marge els dies
que puguin tenir consideracié d’excepcionals.

5.1.4. Us de I’aplicaci6 informatica per registrar fets
rellevants.-

El personal de seguretat alimentara ’aplicacid / base de dades amb els fets
rellevants que es produeixin durant el seu servei per la seva explotacio posterior en
U’estratégia propia de les politiques de seguretat de ’HCB.

5.1.5. Control sobre les rondes.-

El control de les rondes es fara a través dels resums setmanals d’activitat que genera
el registre de rondes proporcionat per ’empresa adjudicataria, comprovant-ne la
presencia fisica del vigilant en el punt i en els horaris establerts al protocol
corresponent.

5.1.6. Control sobre la imatge del personal,
uniformitat.-

Quan es realitzi una inspeccio del servei es verificara la correcta uniformitat i de la
cura personal dels vigilants de seguretat, tal i com determina el vigent reglament de
Seguretat Privada.
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5.1.7. Gestid dels descoberts que es produeixin durant
els serveis.-

A la inspeccio del servei es verificara que els descoberts que s’hagin produit durant
el periode de temps hagin estat resolts de manera eficacg, sense distorsions greus al
servei prestat.

5.2. Realitzacio dels controls.-

Preferentment els controls de qualitat es realitzaran conjuntament entre el
Responsable de Seguretat de U’HCB, designat per la Direcci6 de UHCB, i el
Responsable o Inspector del servei de ’empresa adjudicataria.

Aquests controls es realitzaran aleatoriament, sense avis previ i en el torn de servei
escollit pel responsable de I’HCB.

Quan finalitzi cadascun dels controls, els fulls on es recullin les dades, seran signades
per ambdues parts, indicant la conformitat o no amb els resultats.

5.3. Analisi dels resultats.-

Un cop realitzats els controls pactats a proposta del departament de seguretat,
s’analitzaran els seus resultats i s’escoltaran les propostes de millora de les parts.

El departament de seguretat resoldra quines son d’aplicacio en les peculiaritats del
servei.

6. Altres caracteristiques del servei.-

6.1. Durada del Contracte.-

El conveni signat l'octubre de 2022 preveu una puja del 16% durant 4 anys (2023-
2026) seguint la seglient formula:

2023 increment del 6%

2024 increment del 4%

2025 increment del 3%

2026 increment del 3%

També inclou un clausula de revisid a la finalitzacié d’aquest conveni signat (2027)
del 2% aplicable en funcié de la inflacio d’aquell moment.

Es per aquest motiu i per donar coheréncia a la progressié economica reflectida al
propi conveni que s’estableix una progressio de preus durant la durada del contracte.

La durada del present contracte seria de quatre anys amb la possibilitat d’un any de
prorroga (total 2024-2028, prorroga inclosa).

6.2. Subrogacioé del personal.-

LEmpresa adjudicataria se subrogara en totes les obligacions que 'Empresa contractista
cessant tingui amb relacio a la plantilla adscrita al servei de Seguretat Privada.

Per aixo, s'adjunta ’annex 1 PPT:
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Llista de persones amb contracte fix i temporal, antiguitat i categoria, salari
mensual brut. Shi especificara també el tipus de contracte (temporal,
indefinit).
A la finalitzacié 0 resolucid de contracte 'Empresa adjudicataria haura comunicat a
'Hospital aquest conjunt de dades mitjancant una certificacio notarial.

L’Empresa adjudicataria en cap cas podra canviar les condicions contractuals de la
plantilla. En el moment de finalitzar el contracte s’haura de tenir el mateix nUmero de
persones i amb el mateix tipus de vinculacio laboral que la plantilla de la subrogacié
inicial.

Per qualsevol variacié de plantilla 6 de les seves condicions hi ha d’haver una
autoritzacié escrita del Responsable de seguretat de ’HCB. En cas contrari I’Hospital es
reserva el dret d’utilitzar la fianca per limport igual a les indemnitzacions que siguin
necessaries per tornar a tenir les plantilles originals.

L’empresa adjudicataria estara obligada a pagar a 'HCB les despeses que comporti
qualsevol variacio del plantilla o de les seves condicions que no hagi sigut autoritzat. La
garantia definitiva es podra disposar a aquest efectes.

En cas dinfringir aquestes normes, lEmpresa adjudicataria sera considerada com a
Unica responsable de les conseqiieéncies que del fet es puguin derivar.

6.3. Responsabilitats.-

L’hospital no tindra cap responsabilitat civil derivada dels danys i perjudicis
personals o materials que puguin ocasionar les actuacions del personal de
’adjudicatari, o personal contractar per ell, en el desenvolupament de les seves
funcions, que en qualsevol cas assumira ’empresa adjudicataria o la seva
asseguradora.

Per la qual cosa haura d’acreditar la disposicidé, o garantir la futura constitucio,
d’una polissa d’assegurances de responsabilitat civil que cobreixi tots els danys
causats a ’HCB ¢ tercers com a conseqiiéncia del propi servei o el seu personal, els
vehicles, els equips, etc. utilitzats per ’empresa.

6.4. Abast de la prestacio de seguretat privada,

Escandall de posts i els seus horaris.-
L’abast d’aquesta prestacio de Seguretat i Vigilancia incloura aspectes com:

e Personal de seguretat (vigilants)

e Atencio dels sistemes de gestio de la seguretat
» Sistema de deteccio contra el foc
= Sistemes de lluita contra el foc
= Control d’Accessos
» (Circuit Tancat de Video Vigilancia

Per la realitzacio d’aquest servei de seguretat tindrem en compte el segiient
escandall:

e Seu Central
o Responsable del servei 24h

o Porta principal 24h
o Accés tunel sud 24h
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Accés tunel nord 24h

Pati nord 07:30 a 22:30 x 365

Accés al moll de carrega laborables de 09:00 a 15:00
Torn nit (parcial) 22:00 a 08:00 x 250 dies

Rondes festius-dilirn 08:00 a 22:00 x150 dies

Edifici Consultes Externes laborables 07:30 a 21:30,
Fiv dissabtes i festius 08:00 a 15:00.

¢ Seu Maternitat

o Rondes Maternitat 1 - 24h
o Rondes Maternitat 2 - 24h
e Seu Plato
o Platé porta principal 24h
o Plato consultes externes i rondes 24h
e Granollers
o Granollers, porta principal, laborables de 06:00 a 23:00h
e CEK
o CEK porta principal
= Laborables, de 06:00 a 09:00 i de 16:00h a 24:00h
= Laborable estiu de 15:00 a 17:45h
= Festius, de 06:00h a 24:00h

O O O O O O O

6.5. Abast de la prestacié d’Auxiliars de serveis.-

Cara a completar les necessitats exposades en el present concurs, es requereix els
serveis de personal auxiliars de serveis (1 Auxiliar) per efectuar tasques de porteria
en el recinte de la Seu Maternitat.

e Seu Maternitat

o Servei de porteria, laborables 08:00 a 15:00

6.6. Serveis de Central Receptora d’Alarmes.-

Caldra presentar una oferta de connexié a la CRA (central receptora d’alarmes) per
les alarmes dels edificis que ho requereixin. En la actualitat hi ha aquesta relacio
d’edificis:

Adrecga Alarma Alarma Servei
intrusio incendis acorrer

Villarroel 170

Rossello 161 X X

Rossello 132 1r 1a X X

Rossello 132 2n 1a X X

Rossello 132 2n 2a X X

Rossello 132 4t 2a X X

Rossello 132 5¢ 1a X X

Rossello 132 6¢ 1a X X

Rossello 132 7¢ 1a X X

Rossello 132 sobreatic X X
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Rosselld 171

Rossello 138

Rossello 140

Casanova 150

Casanova 158

Casanova 153

Mallorca 180

Centre Esther Koplovich (CEK)

Corsega 174

Corsega 180

Urgell 216

Urgell 204-208, 2b

Urgell 204-208, 3b

Corsega 173

Manso 39

>

Reina Amalia

Reina Amalia 2

Edifici CELLEX

CAPSBE Casanova

CAPSBE Borrell 305

CAPSBE Les Corts

Plato

Marc Aureli

Copeérnic

DX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX X [ X [X [X
DX XXX 33X XXX XX XXX XXX XX XXX XXX X X [ X [X [X

Tavern

# residencials X 20 X X X

7.Servei de seguretat, Lot 1.1-

7.1.1. Seu Villarroel.-
La composicio del servei de seguretat a la seu Villarroel esta composada per:

1. Cap d’equip /responsable (servei 24hx365=8760h) localitzacio a la sala de
control, gestio de les incidéencies, gestio de la totalitat del personal assignat a
la licitacio, observacio de la gestio dels quadrants

Porta principal (servei 24hx365=8760h)

Accés tunel sud (servei 24hx365=8760h)

Accés tunel nord (servei 24hx365=8760h)

Pati Nord (de 07:30 a 22:30h, 365dies=5475h)

Accés mercaderies (laborables de 09:00h a 15:00h=1482h)

U A WN
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Rondes i atencio als requeriments (festius de 08:00h a 22:00h=1652h)

Rondes nit (parcial torn A, horari de 22 a 08h=2250h)
Servei Urgéncies (vespres festius de 20:00h a 08.00h=1170h)

. Consultes Externes (07:30h a 21:00h laborables=3458h)
. Servei FIV (edifici Consultes externes, festius 08:00h a 15:00h=826h)

7.1.2. Seu Maternitat.-

. Vigilant 1 (servei 24hx365=8760h)

2. Vigilant 2 (servei 24hx365=8760h)

-

. Auxiliar de Serveis (laborables 07:00 a 15:00h=1729h)

7.1.3. Seu Plato.-

. Vigilant 1 (servei 24hx365=8760h)

2. Vigilant 2 (servei 24hx365=8760h)

7.1.4. Seu Granollers.-

. Vigilant (laborables 07:00h a 23:00h=4199h)

Servei de Seguretat, Lot 1.2
Edifici CEK.-

. Vigilant (laborables 9h torn dia + 2h torn nit, laborable estiu 15:00h a 17:45h,

festius de 06h a 24h=5.261h).
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Quadre resum dels horaris a cobrir amb personal de seguretat i auxiliar de serveis

(porter):
Lot T. unitats | hores dia | hores nit
1.1 concepte t. dia inici fi Hores | hdia | hnit | d/any | mesura any any
RESPONSABLE laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| PORTA PRINCIPAL laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| TUNEL SUD laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| TUNEL NORD laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| PATI NORD laborable 07:30 | 22:30 | 15:00 | 14:30 | 00:30 | 247 hores 3581:30 123:30
festiu 07:30 | 22:30 | 15:00 | 14:30 | 00:30 | 118 hores 1711:00 59:00
| MOLL DE CARREGA laborable 09:00 | 15:00 | 06:00 | 06:00 247 hores 1482:00 00:00
festiu 00:00 hores
I URGENCIES laborable 22:00 | 24:00 | 02:00 02:00 | 117 hores 00:00 234:00
festiu 22:00 | 06:00 | 08:00 08:00 | 117 hores 00:00 936:00
I TORN NIT laborable 22:00 | 08:00 | 10:00 10:00 | 125 hores 00:00 1250:00
festiu 22:00 | 08:00 | 10:00 10:00 | 100 hores 00:00 1000:00
I RONDES FESTIUS laborable hores
festiu 08:00 | 22:00 | 14:00 | 14:00 118 hores 1652:00
| CONSULTES EXTERNES laborable 07:30 | 21:30 | 14:00 | 14:00 247 hores 3458:00
festiu hores
| FIV CCEE laborable
festiu 08:00 | 15:00 | 07:00 | 07:00 118 hores 826:00
| MATERNITAT 1 laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| MATERNITAT 2 laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| MATERNITAT AS laborable 08:00 | 15:00 | 07:00 | 07:00 247 hores 1729:00
festiu
| PLATO 1 laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 | 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| PLATO 2 laborable 24:00 | 16:00 | 08:00 | 247 hores 3952:00 1976:00
festiu 24:00 | 16:00 | 08:00 | 118 hores 1888:00 944:00
| GRANOLLERS laborable 06:00 | 23:00 | 17:00 | 16:00 | 01:00 | 247 hores 3952:00 247:00
festiu hores
Lot T. unitats | hores dia | hores nit
1.2 concepte t. dia inici fi Hores | hdia | hnit | d/any | mesura any any
EDIFICI CEK laborable 06:00 | 09:00 | 03:00 | 03:00 247 hores 741
laborable 16:00 | 24:00 | 08:00 | 06:00 | 02:00 | 247 hores 1.482 494
Laborable estiu | 15:00 | 17:45 | 02:45 83 hores 420
festiu 06:00 | 24:00 | 18:00 | 16:00 | 02:00 | 118 hores 1888 236
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9. Personal tecnic.-

Es preveuen el segiients serveis:

e Manteniment CTVV.- manteniment i supervisid dels sistemes de CTVV
existents.

e Manteniment correctiu CCAA.

JRECCIO DINFRAESTRUCHURES
| ENGINYERIA BIOMEDICA
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Annex 1.

Relacid de vigilants de seguretat que esta efectuant el servei a les diferents
seus de U"Hospital Clinic Barcelona proporcionada per ’empresa que presta
actualment aquest servei.
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ANTIGUITAT

CATEGORIA PROFESIONAL

CONTRACT
E

SALARI BRUT

ANUAL SENSE
VARTARI FS

TR./QUINQUENI
3

SALARI BRUT
ANUAL

JORNADA

CENTRE

CONVENI

ALTRES PACTES

13/05/2014 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 623,39 €| 19.458,59 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
10/10/2022 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/06/2022 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/07/2016 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 623,39 €| 19.458,59 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
19/04/2010 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
11/06/2010 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT RESP. EQUIP 0,65€/HORA
21/12/2009 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/08/2016 VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 623,39 €| 19.458,59 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT CPT 230€
15/11/2019 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
19/03/2020 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/07/2009 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT RESP. EQUIP 3,51€/DIA
28/08/2023 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
09/01/2022 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/05/2010 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
14/07/2021 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/07/2010 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT RESP. EQUIP 0,65€/HORA
05/07/2012 VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 588,15 €| 19.423,35€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
06/07/1991 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 3.449,67 €| 22.284,87 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
10/08/1998 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 3.117,15€| 21.952,35€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
03/10/2008 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
18/08/2010 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
11/12/2007 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.870,20 €] 20.705,40 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
30/10/2019 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
22/02/2020 VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
22/07/2019 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
25/11/2019 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
14/07/2021 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 €] 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
04/10/2018 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
16/12/2019 VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/07/2022 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
31/08/2021 VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
30/09/2006 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.870,20 €] 20.705,40 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
15/01/2022 VIGILANT SEGURETAT 182 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/04/2010 VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02 € 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT RESP. EQUIP 0,65€/HORA
09/02/2019 VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 0,00 € 18.835,20€ 162,00 BARCELONA | CCEE SEGURETAT RESP. EQUIP 0,65€/HORA
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01/05/2023 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
27/09/2004 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.870,20 €| 20.70540 € | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
05/07/2017 |  VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 623,39 €| 19.45859€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
22/06/2022 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
31/03/2005 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.870,20 €| 20.705,40€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT | 5P FQUIP O,65¢/HORA +CPT
16/11/2018 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
10/08/2020 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
17/06/2023 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
26/03/2010 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
03/11/2000 |  VIGILANT SEGURETAT 200 13.712,03 € 1.815,35€| 15.527,38€ | 118,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT | RESP.EQUIP2,55€/DIA / CPT 75€
07/03/2018 |  VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 623,39 €| 19.458,59€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
30/09/2017 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 623,39 €| 19.458,59€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
28/06/2021 |  VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/04/2017 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 623,39 €| 19.458,59€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
08/06/2005 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.870,20 €| 20.70540 € | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/01/2005 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.870,20 €| 20.70540 € | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
11/11/2000 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 2.493,59 €| 21.328,79€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
12/09/2016 |  VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 623,39 €| 19.45859€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
14/05/2012 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 1.246,82 €| 20.082,02€ | 162,00 [ BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
01/06/2023 |  VIGILANT SEGURETAT 100 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO
31/12/2019 |  VIGILANT SEGURETAT 189 18.835,20 € 0,00€| 18.83520€ | 162,00 | BARCELONA | CCEE SEGURETAT NO




