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Expedient nim. 02 / G0935 M — Manteniment infraestructures TIC

RESOLUCIO PER A L’APROVACIO DE L’EXPEDIENT | LA DESPESA DEL SERVEI DE
MANTENIMENT DE LES INFRAESTRUCTURES TIC DEL CONSORCI INSTITUT RAMON LLULL

FETS

1. El Consorci Institut Ramon Llull és una entitat de dret public de caracter associatiu dotada de
personalitat juridica propia i sense anim de lucre integrada per I’Administracié de la Generalitat de
Catalunya, I'Administracio de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears i I'Ajuntament de Barcelona,
que té com a finalitat la projeccio i difusié exterior de la llengua i la cultura catalanes en totes les seves
expressions.

2. Per tal dacomplir aquesta finalitat, I'Institut t& una plantilla prevista d’'uns 80 treballadors, distribuits
majoritariament a la seu de Barcelona, 4 efectius a I'exterior (Londres, Berlin, Paris i Nova York) i
personal desplacat pel programa de residencies Faber.

Per dur a terme les tasques corresponents a cadascun dels llocs de treball, aixi com per les
necessitats de comunicacid interna i externa, és indispensable utilitzar equipaments i sistemes
informatics, els quals requereixen, de forma permanent, d’un servei de manteniment i de suport. Per
aixo, I'Institut Ramon Llull esta interessat en contractar un servei de manteniment informatic.

La contractacio d’aquest servei mitjangant el procediment obert és idonia.

3. En data 29 de novembre de 2023 s’emet una memoria justificativa per a la contractacio, mitjancant
procediment obert, del servei de de manteniment de les infraestructures TIC del Consorci Institut
Ramon Llull.

4. En data 29 de novembre de 2023 el director del Consorci Institut Ramon Llull resol incoar expedient
de despesa per a la contractacio, mitjangant procediment obert, del servei esmentat.

5. El Plec de Clausules administratives particulars que en regeix la contractacié mitjangant procediment
obert consta a I'expedient.

FONAMENTS DE DRET

1. L’article 122 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 estableix I'aprovacié dels plecs de clausules
administratives particulars préviament a 'autoritzacio de la despesa o conjuntament amb ella; i I'article
117 de la llei esmentada estableix que, un cop completat I'expedient de contractacio, I'dérgan de
contractacié ha de dictar una resolucié motivada en que l'aprovi i disposi I'obertura del procediment
d’adjudicacié i que aprovi la despesa.
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2. El director de I'Ilnstitut Ramon Llull representa I'entitat en virtut del nomenament efectuat per acord de
la Junta Rectora de 5 de novembre de 2021 i de les facultats conferides per I'article 13.2 f) dels seus
Estatuts.

Per tant,
RESOLC

1. Aprovar I'expedient de contractacio, mitjangant procediment obert, del servei de manteniment de les
infraestructures TIC del Consorci Institut Ramon Llull, concretament:

e Servei frontal d’atencio als usuaris.

e Servei especialitzat i especific de gestié d'usuaris VIPS

e Servei de suport presencial

e Servei de gestio i operacié de dispositius, xarxa local, eines i plataformes.
e Servei de coordinacio i millora continua.

e Servei de suport al desplegament de projectes.

e Servei de gestio del coneixement i gestié del canvi.

e Serveis de qualitat i auditoria del servei

e Servei de seguretat.

2. Aprovar la despesa per un pressupost maxim de licitacié: import maxim de 141.693,25€ (IVA inclos),
dels quals, 117.101,86 € corresponen al preu del contracte i 24.591,39 € corresponen a l'import de
I'lmpost del Valor Afegit (21%).

El Valor estimat del contracte per prestar aquest servei és de 201.415,14 € (IVA no inclos). Aquest
import es distribueix de la manera seguent:

e 2024:117.101,86 € (IVA no inclos)
e 2025, preveient quatre possibles prorrogues:

o Gener-febrer: 21.078,32 € (IVA no inclos)
Marg-abril: 21.078,32 € (IVA no inclos)
Maig-juny: 21.078,32 € (IVA no inclos)
Juliol-agost: 21.078,32 € (IVA no inclos)

O O O

3. Aprovar el Plec de clausules administratives i el Plec de prescripcions técniques que consten a
I'expedient.

4. Aprovar I'obertura de la fase d’adjudicacié mitjangant procediment obert.

Pere Almeda i Samaranch
Director de I'Institut Ramon Llull



