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1. CONDICIONS GENERALS

1.1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte de la present contractacio és la connectivitat dels serveis de veu i dades Macrolan i
Vsat/4G de Telefénica Empresas, actualment contractades per I'Ens d’Abastament d’Aigua
Ter-Llobregat (ATL).

Concretament I'objecte de la present licitacid6 compren la contractacié de la xarxa privada
virtual (RPV) de dades formada per:

e 2 seus centrals amb servei Macrolan
e 128 seus remotes amb Servei VPN IP 4 G i backup amb servei VSAT

El servei de telecomunicacio amb les estacions remotes esdevé imprescindible per la normal
operacié de la xarxa de distribucio. Els sistemes alternatius de suport donen cobertura a
situacions excepcionals de manca de servei de la xarxa principal, per6 amb unes amb unes
restriccions (com ample de banda limitada o laténcia superior) respecte a les funcionalitats
habituals. Qualsevol canvi i/o modificacié en les condicions del servei principal s’ha de
realitzar de manera ininterrompuda fins a la complerta configuracié del nou servei on s’integri
ATL. Davant la necessitat de mantenir aguest servei per a garantir la normal prestacié del
servei, es considera necessaria la contractacié d’aquest servei.

Aquest contracte té la qualificacié de contracte de subministrament i es regira per les normes
d’aplicacié corresponents.

1.2.DURADA DEL CONTRACTE

El subministrament del servei de connectivitat sera el necessari fins a la finalitzacié de la
integracid d’ATL al nus de la Generalitat, prevista per a mitjans del 2024. La durada del
contracte és de 12 mesos.

2. CONDICIONS TECNIQUES

2.1. SITUACIO ACTUAL

El Decret Llei 4/2018, de 17 de juliol, pel qual s'assumeix la gesti6 directa del servei
d'abastament d'aigua a poblacions per mitja de les instal-lacions de la xarxa d'abastament
Ter-Llobregat de titularitat de la Generalitat, crea ATL amb I'objectiu de prestar el servei public
d'interés i competéncia de la Generalitat de produccié i subministrament d'aigua potable per a
I'abastament de poblacions per mitja de les instal-lacions de la xarxa d'abastament Ter-
Llobregat de titularitat de la Generalitat.

Pag. 3



Plec de condicions tecniques

/I; ATL “Connectivitat VSAT, Macrolan i FTTH

Ens d’Abastament SC23/000704 »

d’Aigua Ter-Llobregat

ATL es crea com una entitat de dret public de la Generalitat de Catalunya amb personalitat
juridica propia, autonomia administrativa i financera, i plena capacitat d'obrar per al
compliment de les seves funcions.

En data 01/03/2019, ATL va iniciar I'activitat fent us dels sistemes existents a la seva creacio,
aquest van ser heretats de 'empresa ATLL Concessionaria de la Generalitat, amb el segtent
equipament:

Concepte Unitats Equipaments

Macrolan: Seu Sant Joan Despi 08100001787628-Seu Prat

de Llobregat 08100002241902-Seeu Cardedeu 4 4 routers

08650001038312-Seu Abrera 08680001022231

128 Accessos mobils 4G (redundancia VSAT) 128 128 routers 4G
L 125 paraboliques

Solucié VSAT 125 125 125 Hub’s -VSAT

Linies ADSL-FTTH 10 10 routers

ATL des de la seva creacio estableix contacte amb el CTTI per tal d’identificar els serveis els
guals es pot adherir, amb la finalitat de poder incorporar-se al NUS de la Generalitat. Atesa la
complexitat de la migraci6é de la infraestructura de comunicacions corporatives actuals, des
d’ATL es realitza un estudi de viabilitat/impacte en el que es corrobora la viabilitat de la
integracio mitjangant una actualitzacio de I'arquitectura existent.

Un cop analitzada la viabilitat de la integracié de la infraestructura de comunicacions de
dades entre els diferents centres i estacions remotes, es realitza un estudi especific per
definir el projecte de migraci6 i la relacié de tramits a completar, la qual cosa ha dilatat el
procediment seguit per a la integracié al NUS. Actualment la proposta d’arquitectura objectiu
s’ha lliurat al CTTI i es troba en fase de validaci6. Un cop validat es procedira a executar el
projecte.

Fins la complecid6 d’aquest procés de migracio, resulta del tot imprescindible mantenir
operatius els serveis actuals per garantir la correcta operativa d’ATL en la prestacié del servei
public de potabilitzacié d’aigua.

L’actual proveidor responsable de la prestacié del servei (Telefonica) té instal-lada una base
propia d’equips desplegada per totes les instal-lacions d’ATL de les que n’és la propietaria
sobre els que té un dret exclusiu d’'Us, la qual cosa fa inviable la prestacié del servei per un
altre prestador que no sigui Telefonica fins la migracié al NUS de la Generalitat.

Per altra banda, el fet de tenir la necessitat de mantenir el servei operatiu fins la finalitzacié de
la migracié al Nus de la Generalitzat (o qualsevol altre operador) fa inviable una alternativa a
'actual servei de connectivitat dels serveis de veu i dades Macrolan a les seus de Snat Joan
Despgi i Cardedeu aixi com el Vsat/4G.
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La Direccidé de sistemes d'informacié d’ATL davant la necessitat de mantenir aquest servei
per tal de garantir la normal prestacid del servei de produccid i subministrament d’aigua
potable, considera plenament justificada la realitzacié d’una contractacié d’aquest servei
mitjangant el procediment Negociat sense publicitat a I'actual empresa Telefonica Empresas.

2.2. SERVEIS A SUBMINISTRAR

Concepte Unitats Data inici
Macrolan: Seu Sant Joan Despi 08100001787628-Seu

Cardedeu 08650001038312 2 01/01/2024
128 Accessos mobils 4G (redundancia VSAT) 128 01/01/2024
Solucié VSAT 125 125 01/01/2024

Els serveis vindran acompanyats per:
¢ Oficina de suport en modalitat Premium que sera el centre d’interlocucié d'incidéncies
de la xarxa de dades proposta.
= L’atenci6 personalitzada 24 hores al dia, els 7 dies de la setmana.
= Elaboracié i presentacié d’informes en reunions de seguiment.
= Atenci6 en primera trucada a consultes tecniques
* Incorporaci6 de la figura del Gestor de Servei Técnic nominal
e La prestacid dels actuals serveis es contractaran sota exactament les mateixes
condicions de prestacié actuals per part de Telefénica Empresas, de forma que cap

canvi o actuacié en les configuracions i els equips actuals sera necessari.

3. PRESSUPOST

Totes les mencions d’aquest Plec a quanties, imports, valors, pressupostos o equivalents
s’entendran referides sense IVA, llevat que es disposi altrament.

El pressupost del contracte sera de 476.414,56 € IVA Inclos (393.731,04 € IVA exclos).
Respecte el pressupost del contracte, que distribuit segons la seglent distribucié
pressupostaria:

Concepte Unitat Preu unitari Preu mensual
Seu Sant Joan Despi 08100001787628-
Seu Cardedeu 08650001038312 2 3.500,00 €
128 Accesos moviles 4G Actuales 128 134,89 € 17.265,92 €
Solucién VSAT 125 Actuales 125 96,36 € 12.045,00 €
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Pressupost per anualitats:

Concepte 2024

Connectivitat Vsat/4G i Macrolan 393.731,04 €
21 %IVA 82.683,52 €
Total (IVA Inclos) 476.414,56 €

Justificacié del pressupost: Segons el servei prestat en els darrers anys.

No s’admetran revisions de preu.

La facturacié del servei es realitzara de manera mensual a mes vencut, Unicament es
facturaran els serveis prestats. ATL es reserva el dret a donar de baixa serveis en qualsevol
moment del periode de vigéncia del contracte, fet que no comportara en cap cas penalitzacio.

Les factures hauran de ser emeses en format electronic, de conformitat amb el que disposa la

Llei 25/2013 i ha d'incloure, entre d’altres, el n° de contracte que se li assigni.

Aquest informe s’entendra formalitzat en la data de la darrera signatura electronica.

Cap Sistemes i Xarxa Tl Director Sistemes d’informacio
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