
 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PEL SUBMINISTRAMENT D´UNA MÀQUINA 

ENSOBRADOR EN RÈGIM DE LLOGUER, AMB MANTENIMENT A TOT RISC, PER LES 

OFICINES DEL CARRER DIPUTACIÓ DE L´AGÈNCIA DE L´HABITATGE DE CATALUNYA 

 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L´objecte del contracte és el Subministrament d´una màquina ensobradora en règim de lloguer, 

amb manteniment a tot risc, per les oficines del carrer Diputació de l´Agència de l’Habitatge de 

Catalunya. 

2. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES DE LA MÀQUINA ENSOBRADORA 

Es licita el lloguer i manteniment d´una màquina ensobradora de sobretaula que permeti plegar 

els fulls, ensobrar-los i tancar els sobres. Les característiques mínimes que ha de satisfer aquesta 

màquina son:  

• 2 alimentadors automàtics. 

• Capacitat d’alimentació de paper per alimentador: 325 fulls 80g. 

• Dos alimentadors flexibles per treballar tant en papers format A4 així com tríptics i 
targetons en format sobre.  

• Possibilitat de poder treballar amb el 2 alimentadors en papers per plegar o no plegar.  

• Formats de sobres americà (C5/6) i quartilla (C5). 

• Sortida de sobres inclosa.  

• Display Digital d´us de l´equip amb memòries de treball.  

• Velocitat igual o superior a 2.000 sobres per hora. 

• Alimentació múltiple des de un mateix alimentador de paper amb plegat conjunt de fins 
a 3 documents.   

 

3. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI DE MANTENIMENT DE LA MÀQUINA 

ENSOBRADORA 

La màquina ensobradora que faciliti l’empresa adjudicatària haurà d’incloure el seu manteniment 

a tot risc, cobrint totes les despeses derivades de la reparació o reposició a través del Servei 

Tècnic corresponent, en relació a qualsevol incidència o averia que pateixi la màquina 

ensobradora. 

Concretament el servei de manteniment ha d´incloure com a mínim: 

• Desplaçaments il·limitats dels tècnics a demanda cada vegada que l´Agència comuniqui 
una incidència o averia al SAT de l´empresa adjudicatària.  

• Ma d´obra de tècnics en qualsevol reparació o manteniment de la màquina ensobradora. 

• Peces de recanvi i fungibles (raspalls i camussa de tancat de sobres) originals de 
fabricant.   

• Servei d’assistència en un màxim de 8 hores des de la notificació de l´avís / incidència.  

• Equip de substitució si l´averia no es resolta en 3 dies (inclou despeses de transport en 
cas de substitució). L´equip de substitució ha de complir les característiques tècniques 
mínimes descrites en el punt 2 d´aquest document. 

 



 

 

En definitiva, tots els costos associats a l´ús i al manteniment de la màquina aniran a càrrec de 
l´empresa adjudicatària d´aquest contracte, no podent repercutir a l´Agencia cap cost fora del 
preu resultant de la present licitació.  
 
El licitador es compromet a mantenir el seu equip en perfecte funcionament durant la duració del 
contracte, garantint la qualitat del servei i la màxima productivitat de la màquina ensobradora. 
 
El licitador es compromet a canviar la màquina ensobradora, abans del venciment del contracte, 
per una altra que compleixi, com a mínim, les característiques tècniques descrites en el punt 2 
d´aquest document, quan l´Agència comuniqui un mínim de 4 incidències o averies mensuals 
durant 2 mesos consecutius. 
 
 
4. SERVEI TÈCNIC  

L´adjudicatari proporcionarà el telèfon de contacte directe del seu servei d´atenció tècnica (SAT) 

per tal que l´Agència pugui contactar en cas d´averia o incidència. Aquest telèfon haurà d´estar 

operatiu, com a mínim, de 9:00h a 14:00h 

Un cop notificada l’averia o la incidència, un tècnic es personarà a les oficines de Diputació 92 

de Barcelona per resoldre-la el mes aviat possible. 

Els tècnics que prestin el servei han d´haver rebut la formació específica en els riscos inherents 

al seu lloc de treball, d´acord amb la normativa vigent en seguretat i salut laboral. 

L´empresa adjudicatària es compromet a dotar al personal tècnic que presti el servei, de tot el 

material de protecció individual que sigui necessari pel correcte desenvolupament de les seves 

tasques, en òptimes condicions i d´acord amb la normativa vigent en seguretat i salut laboral. 

 

 

Signat 

 

 

Mª José Turrión Partagás 

Cap de l’Àrea de Contractació i Compres 


