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EXP. Nim. 2023/10261
Unitat de Treball: OCUPACIO

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (PPT) PARTICULARS QUE HA DE REGIR
L'’ADJUDICACIO DEL SERVEI PER IMPARTIR ACCIONS FORMATIVES
PERTANYENTS A LA “FORMACIO OCUPACIONAL LOCAL"” ADREGCADES A
PERSONES EN SITUACIO D'ATUR 1/O MILLORA D'OCUPACIO DEL
DEPARTAMENT D’OCUPACIO DE L'AJUNTAMENT DE RIPOLLET A EXECUTAR
DURANT ELS ANYS 2024-2025, MITJANGANT TRAMITACIO ORDINARIA |
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT DE L'AJUNTAMENT DE RIPOLLET.

INTRODUCCIO | MOTIVACIO

La programacid d'accions de formacié teoric-practica que presentem des del
Departament d'Ocupacié per als anys 2024-2025 té com a objectiu garantir
la formacié adequada, qualificacid, capacitacid i competencies professionals
de les persones treballadores, ja sigui per afavorir la cerca de feina com per
al seu manteniment en el mercat de treball. Tanmateix, amb el proposit de
promoure la millora competencial i el creixement economic sostenible
mitjancant la tecnologia, es fa eémfasi en els aspectes digitals i tecnologics
dins de les formacions per adaptar els diferents recursos digitals disponibles
a les necessitats dels sectors productius i als requisits de les empreses. A
través d'aquesta major capacitacié es pretén satisfer les necessitats de les
persones i de les empreses, fent-les també més competitives.

La formacié va adrecada a persones en situacié d'atur i/o millora d’ocupacié
que volen millorar el seu perfil professional mitjancant I'especialitzacio
professional i la millora de les competencies digitals.

CLAUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte del present Plec de condicions técniques fixar les prescripcions
tecniques que han de regir la contractacié del servei per impartir accions
formatives pertanyents a la “Formacié Ocupacional Local” adregades a
persones en situacié d'atur i/o millora d'ocupacié del Departament
d’Ocupacio de I'Ajuntament de Ripollet a executar durant els anys 2024-2025,
i que s’ha de portar a terme per centres de formacid i/o entitats de formacio
especialitzades.
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CLAUSULA 2. DEFINICIO DEL PROJECTE

Les accions de qualificacié professional que son objecte de la present licitacio:

- Accions de “Formacié Ocupacional Local” impulsades per I’Ajuntament
de Ripollet i adregades a persones en situacié d’atur i/o millora d’ocupacié
amb [I'objectiu de millorar l'ocupabilitat i les competéncies tecnic-
professionals de les persones en recerca de feina, vinculades amb les
necessitats del teixit empresarial del territori.

Lot Acci6 Formativa H Participants Modalitat
total

Logistica 4.0 + PRL magatzem 50 15 Presencial

1 Carnet carretoners 28 15 Presencial

Tracabilitat i codificacio 30 15 Presencial

Lot Accié Formativa H Participants | ;. qalitat

total

Instal-lacions + PRL sector metall 90 15 Presencial

. 2 Formacié autdmat 70 15 Presencial
N
o

% Soldadura 70 15 Presencial
=)

Lot Accié Formativa po| Particpants |, o galitat

total
Manteniment sostenible espais verds | 60 15 Presencial
3 - - .
Horticultura Ecologica i Jardineria .
> 60 15 Presencial
Sostenible
Lot Accié Formativa po| Participants |0 qalitat
total

2 Neteja espais publics sociosanitaris 30 15 Presencial
E
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& Gestio residus 50 15 Presencial
PRL sector neteja 50 15 Presencial
Treballs en alcada (10h *2 edicions) | 20 30 Presencial
Lot Accié Formativa H Participants | v, jalitat
total
Cuina amb certificat de manipulacié .
. 60 15 Presencial
d'aliments
5 Cambrer/a amb coneixements 60 15 Presencial
d’enologia
Certificat manipulacié d'aliments .
. 40 60 Presencial
(10h *4 edicions)
Nutricid i dietética 35 15 Presencial
Lot Accié Formativa | Partidpants |y qalitat
total
E-Facturacié 30 15 Presencial
6
E-commerce 50 15 Presencial

Les accions formatives seran presencials, pero es fara Us de la plataforma
virtual d’aprenentatge del departament d’ocupacié (Moodle) per posar en
practicar competencies digitals que permetin desenvolupar noves maneres
de treballar, pensar i aprendre, i complementin la realitzacié i seguiment de
les formacions per part de I'alumnat.

[21/11/2023

Les formacions es realitzaran en dependencies municipals i de manera
prioritaria a les instal-lacions de I’Ajuntament de Ripollet (C/Sant Sebastia
26, Ripollet), exceptuant les formacions que tal com s’indica a la clausula 7
i PAnnex 1 requereixen instal-lacions especifiques que haura d'aportar la
licitadora.
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Pel que fa a I'espai municipal, quedara restringit per a la prestacié del servei
per part de I'adjudicataria i Gnicament es podra utilitzar en I'exercici de les
prestacions objecte d’aquest contracte. Aquesta disponibilitat d’espai en cap
cas suposara la integracié de les persones fisiques que prestin el servei en
I'estructura de I’Ajuntament.

En aquest marc, I'adjudicataria haura de:
- aportar els recursos humans i materials necessaris per portar a terme el
servei.

- realitzar el seguiment i I'avaluacié de les accions aprovades.

CLAUSULA 3. OBJECTIUS GENERALS | OBJECTIUS ESPECIFICS

Objectius generals:

Proveir del servei per impartir accions formatives pertanyents a la “Formacid
Ocupacional Local” adregades a persones en situacié d’atur i/o millora
d’ocupacié del Departament d'Ocupacié de I'’Ajuntament de Ripollet a
executar durant els anys 2024-2025 amb I'objectiu de millorar la qualificacié
i competéncies professionals i digitals de les persones participants a través
de 'adquisicié de continguts formatius que complementin o capacitin el seu
perfil professional.

Obijectius especifics:

Formacid inclosa en Lot 1:
« “Logistica 4.0 + PRL magatzem (30h)” de 50 hores, modalitat presencial,
15 participants per grup, una edicid.
o “Carnet carretoners” de 28 hores, modalitat presencial, 15 participants
per grup, una edicid.
o “Tragabilitat i codificacié” de 30 hores, modalitat presencial, 15
participants per grup, una edicio.

Formacid inclosa en Lot 2:
e “Instal-lacions + PRL sector metall (20h)” de 90 hores, modalitat
presencial, 15 participants per grup, una edicio.
« “Formacié automat” de 70 hores, modalitat presencial, 15 participants
per grup, una edicio.
« “Soldadura” de 70 hores, modalitat presencial, 15 participants per grup,
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una edicio.

Formacid inclosa en Lot 3:
« “Manteniment sostenible espais verds” de 60 hores, modalitat presencial,
15 participants per grup, una edicid.
« “Horticultura Ecologica i Jardineria Sostenible” de 60 hores, modalitat
presencial, 15 participants per grup, una edicio.

Formacié inclosa en Lot 4:

« “Neteja espais publics sociosanitaris” de 30 hores, modalitat presencial,
15 participants per grup, una edicid.

» “Gestid residus” de 50 hores, modalitat presencial, 15 participants per
grup, una edicio.

« “PRL sector neteja” de 50 hores, modalitat presencial, 15 participants per
grup, una edicio.

o “Treballs en al¢ada” de 10 hores per edicid, modalitat presencial, 15
participants per grup, 2 edicions.

Formacié inclosa en Lot 5:
e “Cuina amb certificat de manipulacié d'aliments” de 60 hores,

modalitat presencial, 15 participants per grup, una edicid.

e “Cambrer/a amb coneixements d'enologia” de 60 hores, modalitat
presencial, 15 participants per grup, una edicio.

« “Certificat manipulacié d'aliments” de 10 hores per edicié, modalitat
presencial, 15 participants per grup, 4 edicions.

o “Nutricid i dietetica” de 35 hores, modalitat presencial, 15 participants
per grup, una edicio.

Formacié inclosa en Lot 6:
o “E-Facturacié” de 30 hores, modalitat presencial, 15 participants per
grup, una edicio.
o “E-Commerce, com gestionar vendes en linia” de 50 hores, modalitat
presencial, 15 participants per grup, una edicio.

CLAUSULA 4. AMBIT D’APLICACIO

Persones en situacié d'atur ifo millora d’ocupacié, que cerquen la millora
professional mitjangant la formacié professional i tecnologica.
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CLAUSULA 5. METODOLOGIA DE LA INTERVENCIO

Les licitadores podran presentar la seva proposta indicant el lot o lots als
quals es volen presentar i aportant la documentacié requerida per cadascun
d'ells.

Les adjudicataries d'aquests serveis s'encarregaran de la imparticié teoric-
practica del lot o lots adjudicats seguint els continguts recollits a 'ANNEX 1 i
les instruccions metodologiques del Departament d'Ocupacid. Se'ls facilitara
['accés a I'aula virtual amb una antelacié de 20 dies a I'inici de la formacié
per incorporar els recursos complementaris adients al curs.

L'adjudicataria sera responsable de:

- Programar, preparar les accions formatives i assignar I'equip
corresponent a cadascuna de les formacions, adequant la metodologia i
I'Gs d'eines per impartir els continguts als objectius establerts a I' Annex
1.

- Impartir les sessions teoriques i técniques per part del professorat
docent segons continguts, modalitat i hores indicats en |I'Annex 1.

- Adaptar la metodologia i recursos en el cas de persones participants
amb discapacitat i/o necessitats psicosocials especifiques.

- Coordinar-se amb la persona assignada des del Departament
d'Ocupacié abans de I'inici de la formacié per rebre la informacid
necessaria en referencia a la utilitzaci6 de la plataforma virtual
d'aprenentatge del departament (Moodle).

- Utilitzar la plataforma virtual per treballar aspectes rellevants per a la
comprensié dels aprenentatges ocupacionals al mateix temps que es
desenvolupen competéncies digitals. Ha de facilitar materials didactics
als quals I'alumnat pugui accedir i consultar a voluntat (resums, sintesi
i glossaris que identifiquin i defineixin els termes o vocables claus,
material audiovisual, enllagos...). Des del departament s'habilitara per a
I'alumnat i professorat una aula amb equips informatics per al seu
Us durant la formacio.
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- Elaborar els materials amb els continguts per cada alumne/a amb els
logos corresponents. Cal lliurar copia electronica d'aquest material a la
persona responsable assignada pel departament com a minim deu dies
abans de I'inici de la formacio.

- Aportar els materials didactics i de suport, inclos tot el necessari per a
la correcta realitzacié de I'accié formativa com els equips de protecci6
individual indispensables per treballar amb seguretat (EPI), material
fungible, equips i mitjans tecnics.

- Disposar del nombre d'unitats dels utensilis, maquines i eines requerits
per assolir els continguts i objectius establerts a I'Annex 1.

- Assegurar que la imparticié de la formacié s'adequa a les exigéncies
legals de la Llei de Prevencidé de Riscos Laborals i compleix amb la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de Riscos Laborals.

- Fer una avaluacié continua dels coneixements adquirits durant la
formacid per part de les persones participants amb la presentacié de
I'informe final de I'accid, segons s'indica a la clausula 8 del present PPT.

- Realitzar la substitucié del personal docent quan sigui necessari amb el
compromis de comunicacié previa a I'inici de I'activitat.

- Acreditar que disposa d'un sistema de seguiment de les accions
formatives per garantir la qualitat del servei prestat.

- Informar a la persona assignada pel departament de les incidencies que
puguin donar-se amb I'alumnat durant la formacid, siguin a I'aula o
referent a I'Us de la plataforma.

- Acreditar la implementacié de les mesures de seguretat necessaries i
adequades al tipus de dades personals, conforme al Reglament General
de Proteccié de Dades, Reglament UE 201S/S79 del Parlament Europeu
i del Consell, de 27 d'abril de 201S, en vigor des del passat 25 de maig de
2018. Les dades que es requereixin seran les estrictament necessaries,
adequades i pertinents per a la finalitat per a la qual es recullin.

- Declaracié sobre el compliment dels requisits establerts als articles
32.1,32.3 i 3S.4 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingiiistica
(DOGC ntim. 2553, de 7.1.1998).
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CLAUSULA 6. PROGRAMACIO

Ajuntament de Ripollet +¢"J‘f!

Ajuntament de Ripollet
Carrer de Balmes, 2
08291 Ripollet

Barcelona

Tel. 935 04 60 00
ripollet.cat

Les activitats formatives es desenvoluparan entre 2024 i 2025 segons el

calendari programat previst.

Acci6é Formativa

Participants

total

Edi Calendari

1 Logistica 4.0 + PRL magatzem (30h) = 50 15 1 2024

Carnet carretoners 28 15 1 2024

Tragabilitat i codificacio 30 15 1 2024

2 Instal-lacions + PRL sector metall 90 15 1 2024

(20h)

Formacié automat 70 15 1 2025

Soldadura 70 15 1 2025

3 | Manteniment sostenible espais verds = 60 15 1 2024

Horticultura Ecologica i Jardineria 60 15 1 2024
Sostenible

4 Neteja espais publics sociosanitaris 30 15 1 2024

Gestio residus 50 15 1 2024

PRL sector neteja 50 15 1 2024

Treballs en alcada (10h) 20 30 2 2024/
2025

5 Cuina amb certificat de manipulacid 60 15 1 2024
d’aliments

Cambrer/a amb coneixements 60 15 1 2024
d’enologia

Certificat manipulacié d'aliments 40 60 4 2024/
(10h) 2025

Nutricio i dietética 35 15 1 2025

6 E-Facturacio 30 15 1 2024

E-commerce 50 15 1 2025

El calendari d’execucié es podra modificar i ajustar segons I'acord establert
entre I'adjudicataria i el Departament d’Ocupacid. El calendari de festes i

periodes de vacances sera fixat pel Departament d’Ocupacid.
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CLAUSULA 7. APORTACIO DE RECURSOS

L’adjudicataria del servei haura de proveir del personal necessari degudament
qualificat, amb la solvéncia técnica que s'indiqui des del Departament
d’Ocupacid, i I'experiencia per a la realitzacié de les accions, d’acord amb la
normativa vigent.

Haura de fer arribar abans de la data d’inici de la formacié la documentacié
seglient:

- CV actualitzat del personal formador que dura a terme I'accié formativa.

- Declaracié responsable de disposar de les certificacions legalment
establertes acreditatives de que les persones adscrites a I'execucié del contracte
no han estat condemnades per algun delicte contra la llibertat i indemnitat
sexual ni pel delicte de trafic de persones.

En cas d'haver de substituir a la persona formadora proposada a la licitacio,
tal com es recull a la memoria, la persona que li substitueix haura de reunir
els requisits d'acreditacid i comptar, com a minim, amb la mateixa puntuacio
dels criteris de valoracié automatica presentats a la licitacié. El canvi s'haura
de notificar en termini no inferior a 20 dies abans de I'inici del curs i haura
de ser validat pel personal responsable del departament d'ocupacié que
valorara la documentacié aportada.

Igualment, I'adjudicataria haura de proveir de personal per coordinar-se amb
el departament, establint-se una reunié prévia a l'inici del curs amb una
antelacié minima de 20 dies. La persona assignada a la coordinacié fara el
seguiment individual de I'alumnat, de la dinamica del grup i de la supervisio
de la docencia.

Pel que fa a la disponibilitat de recursos materials i d’espai necessaris per a
la correcta imparticid de la formacio tal com es recull a la clausula 5 i ’Annex
1:
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Lot 1

Accié Formativa Requisits

-Disposar d’un mostrari d'equips de proteccié individual
(EP1) per mostrar de manera practica el correcte Us
d’aquests.

- Estar acreditada per impartir el modul COML0o01PO,
expedicié del titol sota certificacid norma UNE
58451:201S.

-Disposar d'espai i maquinaria per a la realitzacié de la
formacié segons norma UNE.

-Disposar de cal¢at i EPIS de seguretat per a totes les
persones participants.

Logistica 4.0 + PRL
magatzem (50h)

Carnet carretoners
(28h)

Tracabilitat i -No es contemplen requisits especifics.
codificacié (30h)

Lot 2

Acci6 Formativa Requisits

Instal-lacions + PRL| -Disposar de maquinaria i material fungible per a la
sector metall (9oh) realitzacié de la formacid.

- Disposar d’EPIS de seguretat per a totes les persones
participants.

Formacié automat -Disposar dels equipaments propis d'un taller
(70h) d'automatismes: equips adequats a les practiques, eines i
utillatge, material fungible.

- Disposar d’EPIS de seguretat per a totes les persones
participants.

Soldadura (70h) -Disposar de la maquinaria i material fungible necessari per
a la realitzacié de la formacié: soldadors i eines auxiliars com
claus d'estrényer, dinamomeétriques i de graus, tornavisos,
alicates, martells i maces, granetes, llimes, fileres de roscar,
extractors, eines de tall; dtils de fixacio, etc.

- Disposar d’EPIS de seguretat per a totes les persones
participants.
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Lot 3

Accié Formativa

Requisits

Manteniment
sostenible espais verds
(60h)

-Disposar de maquinaria per a la realitzacio de la formacié:
tallagespa, desbrossadores, tallabardisses, motoserres,
magquinaria manual (pala, aixada, rasclet, rascador,
escombra per a gespa, forca, eines de ma, tisores de podar).
-Disposar de calcat i EPIS de seguretat per a totes les
persones participants.

Horticultura Ecologica
i Jardineria Sostenible
(60h)

-Disposar de maquinaria per a la realitzacié de la formacio:
tallagespa, desbrossadores, tallabardisses, motoserres,
magquinaria manual (pala, aixada, rasclet, rascador,
escombra per a gespa, forca, eines de ma, tisores de podar).
-Disposar de calgat i EPIS de seguretat per a totes les
persones participants.

Lot 4

Accié Formativa

Requisits

Neteja espais publics
sociosanitaris (30h)

-Disposar de maquinaria per a la realitzacié de la
formacié: Karcher, maquina fregadora, escombradora i
abrillantadora..

-Disposicié d’EPIS de seguretat per a totes les

persones participants en la formacid.

Gestio residus (50h)

-No es contemplen requisits especifics.

PRL sector neteja
(50h)

-No es contemplen requisits especifics.

Treballs en alg¢ada
(10h) *2 edicions

- Disposar d'espai i eines per a la realitzacié de la
formacié segons norma UNE.

—-Disposar de cal¢cat i EPIS de seguretat per a totes les
persones participants en la formacié.

-Disponibilitat de més d’un formador/a per a la part practica
(assegurar la participacié activa del grup).
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Lot 5

Accié Formativa Requisits

-Disposar d’EPIS de seguretat per a totes les persones
participants en la formacid.

-Material fungible necessari per a la realitzacié de la

Cuina amb certificat de
manipulacié d’aliments
(60h)

formacio.

- Disposar de PDAs, TPVs o plataformes de pagament
Cambrer/a amb mobil per dur a terme activitats practiques com a part de la
coneixements formacid.
d’enologia (60h) -Material fungible necessari per a la realitzacié de la

formacio.

Certificat manipulacié |-No es contemplen requisits especifics.
d'aliments (10h)*4 ed.

Nutricid i dietéetica -No es contemplen requisits especifics.
(35h)

Lot 6
Accié Formativa Requisits
E-Facturacié (30h) -No es contemplen requisits especifics.
E-commerce (50h) -No es contemplen requisits especifics.

CLAUSULA 8. SEGUIMENT | AVALUACIO DE LA GESTIO

Amb motiu de la implementacié del sistema de gestié de la qualitat segons
norma ISO 9001:2015 en les accions formatives desenvolupades per
I’Ajuntament de Ripollet i per assegurar el compliment dels requisits del
servei, aquest sera avaluat mitjancant la valoracié de les persones
participants (ISO_FO_FPo4 Full_valoracié) i tenint en compte les
incidencies registrades.

En aquest sentit, I'adjudicataria haura d'utilitzar els documents proporcionats
pel departament d’Ocupacid en la gestid i realitzacié de les accions:
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- ISO_FO_FPoS Full assistencia formacions: el personal formador ha de
passar llistat d'assistencia diaria i informar de les incidéncies que es
puguin produir a l'aula al personal tecnic del departament assignat al
servei.

- ISO_FO_FPo03 Full activitat docent: informe setmanal que reculli els
moduls, continguts formatius, activitats realitzades i recursos didactics i
materials emprats durant la imparticié de la formacié.

L’adjudicataria és responsable per a la justificacié técnica del curs de:

- Gestionar [I'assisténcia aportant evidéncies de la presencialitat
(ISO_FO__FP06 Full assistencia formacions).

- Crear i gestionar activitats avaluables segons el model d’avaluacié
continua.

- L'elaboracié de [linforme d'avaluacié de [Ialumnat, indicant
I'aprofitament o no del curs segons els models establerts (certificats
d’aprofitament o certificats d'assisténcia 1SO_FO_FP0o8 Model
diplomes formacid, 1ISO__FO_ FPo7 Informe avaluacio).

Per poder avaluar I'aprofitament o no de la formacid, es requerira
['assistéencia al 75% de les classes presencials i haver superat amb exit les
activitats avaluables dels continguts teorics impartits.

CLAUSULA 9. ASPECTES ORGANITZATIUS

L’adjudicataria ha d'assumir els riscos de la realitzacié del servei mitjangant
la presentacié d'una polissa d'assegurances de responsabilitat civil i
d'accidents tal com preveu el plec de clausules administratives.

La persona o persones professionals que executin I'actuacié hauran d’estar
cobertes de possibles accidents, durant el periode d’execucid, a través d’una
Polissa d’assegurances per accident, mort, invalidesa i assisténcia sanitaria,
tots derivats del risc d’accidents durant I'assisténcia al servei contractat o
durant el desplagament a aquest per qualsevol mitja.
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ANNEX 1: CONTINGUTS de les accions formatives

Lot 1:

Curs Logistica 4.0 + PRL magatzem

Objectius —Coneixer les funcions necessaries per a la gestié de
magatzems mitjangant dispositius mobils que donin
resposta a la logistica de I'empresa amb informacié a
temps real.
-Rebre formacié en PRL conforme al RD 39/1997, de 17
de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels Serveis de
Prevencid.

Continguts LOGISTICA 4.0 (20h)
1. Introduccié als magatzems digitals: beneficis i
requisits dels magatzems digitals; identificacid,
localitzacié i seguiment de mercaderies; gestid de
magatzems digitals segons la seva ubicacié: Ubicacid fixa
0 caotica; regles d'ubicacié segons ordre de sortida (LIFO,
FIFO i LEFO); zones de magatzem i reubicacions.
2. Terminals de radio-freqiiéncia: Us dels terminals de
radio- freqiiencia; codificacid i etiquetatge; articles
compostos o Kits.
3. Us dela PDA en la gestié de magatzems: preparacié de
comandes de client -Picking, validacié i expedicid;
registre d’entrades, recepcié de compres, devolucié de
vendes i flux intern; generacié d’etiquetes i notificacions
d’incidencies per manca d’estoc o mal estat del producte;
informes d’estoc.
CURS BASIC DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS (30h)
FCOSo2
Seguretat i salut en el treball
Riscos generals i la seva prevencié
3. Riscos especifics i la seva prevencié en el
sector corresponent a |'activitat de |'empresa
Elements basics de gestid de la prevencid de riscos

Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.

aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.

Podeu descarregar una copia auténtica d'aquest document des de la seu electronica:

Codi Segur de Validacié

0530888511164a039d3d89bc2021d246001

Url de validacié

https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

silig Ajuntament de Ripollet
Ajuntament de Ripollet +“ “ ! g Fpals!

1"?

Hores 50h

Ndam. 15

Participants

Lloc Departament d'Ocupacié
Data prevista [2024

Requisits No calen requisits previs.
participants

Curs Conduccid de carretons elevadors

Objectius -Adquirir les competeéncies i habilitats necessaries per a
la correcta conduccié i maneig de carretons elevadors
amb control de les carregues total i seguretat en

la tasca (COMLoO1PO).

Continguts CONDUCCIO DE CARRETONS ELEVADORS
1. L'ofici de I'operador de carretons.

2. El carreto elevador.

3. Mecanica i manteniment del carretd.
4

5

. Maneig de carretons elevadors.

. Simbologia.
S. Seguretat en la conduccié de carretons.
7. Ergonomia en la conduccié de carretons.
8. Normativa aplicable.

Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
Q aprenentatge
o . iy . \ .
g Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
S conceptes treballats.
1 Hores 28h
Nam. 15
Participants
Lloc Departament d'Ocupacio
Espai facilitat per 'entitat formadora
Data prevista | 2024
Requisits No calen requisits previs.
participants
Curs Tragabilitat i codificacio
Objectius -Coneixer el procés que permet determinar I'origen de
3 les materies primeres, els processos o transformacions
2 que ha sofert el producte, la distribucié i la localitzacié del
< , )
i producte una vegada en desti per a ser posat a I'abast del
3|3 consumidor final.
ol 8
Sl 7
0| O
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—Coneixer els processos de codificacié i estandarditzacié
d'etiquetes per a garantir la traca dels productes, el
sistema EAN , els principis d'aquest sistema i els
codis corresponents a unitats de consum, empaquetatge i
logistica.

Continguts TRACABILITAT | CODIFICACIO

1. Codificacié i simbologia
1.1 Objectius per estandarditzar la codificacid.
1.2 Creacid d'un cataleg.
1.3 Elements necessaris per aplicar la codificacio.
1.4 Numeracid EAN.
1.5 Elements necessaris per codificar i etiquetar.
1.S Nivells de codificacié estandard.
1.7 Codi EAN-13 (Unitats de consum).
1.8 Codi EAN-14 (Unitats d'empaquetatge).
1.9 Codi EAN-128 (Unitat logistica).
1.10 Calcul del digit de control o digit verificador.
1.11 Sistemes d'ldentificacié per Radiofreqiiéncia.

2. Qualitat de la simbologia EAN
2.1 Codi de barres i errors de lectura freqiient.
2.2 Tipus de Simbologia.

2.3 Aspectes técnics generals.
24 Factors de qualitat en simbologia.

[21/11/2023

3. Tragabilitat dels productes.

3.1 Definicié

3.2 Objectius de tracabilitat.

33 Legislacié en tragabilitat.

34 Tipus de tracabilitat.

3.5 Procés de tracabilitat.

3.S Principis i funcions de tragabilitat.

3.7 Informacio tragable.

3.8 Aplicacions de tragabilitat.

3.9 Procés OER: Optimitzacid |'Expedicié / Recepcid.
3.10 Eines tecnologiques per a aplicacions tracabilitat.
Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.

aprenentatge

Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
Hores 30h

Carmen Pascual Andreu
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Nam. 15
Participants
Lloc Departament d'Ocupacié
Data prevista | 2024
Requisits No calen requisits previs.
participants

Lot 2:
Curs Instal-lacions + PRL sector metall
Objectius —Capacitar per fer tasques auxiliars d'instal-lacié de

canonades, manipulacié i unié de tubs de diferents tipus
de materials, muntar i/o desmuntar radiadors i aparells
de climatitzacié d'lGs domestic, aixi com operacions
auxiliars de muntatge i manteniment d’'instal-lacions
eléctriques interiors.
-Donar a coneixer a les persones treballadores d'oficis de
I'area de produccié i manteniment (12h basiques + 8h
especifica per ofici) dels coneixements basics en materia
de prevencié de riscos laborals de I'ofici desenvolupat
dins de I'area de produccié i/o manteniment.
Continguts INSTAL-LACIONS (70h)
1 Manipulacié i assemblatge de canonada

1. Descripci6 dels diversos materials.

2. Unié canonades PVC desguas i sifons.

3. Unid soldadura canonada de coure, aixetes i unions

roscades.
N .2 .2 . .
S 4. Unidé expansié canonada PEX (WISBO), aixetes i
3 unions roscades.
— .2
| 5 Unié premsada canonada PEX-ALPVC
(multicapa), aixetes i unions roscades.
2 Muntatge i manteniment d'instal-lacions
electriques interiors
1. Descripci6 elements d'instal-lacié.
2. Instal-lacié en habitatge: interruptors,
commutadors, creuaments, punts de llum i endolls.
3. Instal-laci6 Fotovoltaica, muntatge de
plaques fotovoltaiques, proteccions i inversors.
=}
[ « 7 o e’ .
3 3 Instal-lacié i posada en marxa d’aparells de calefaccié i
42 clima domestics
©
| S
| ©
< 8
©| o
2 s
gl E
B I
0| O
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1. Descripcié elements d’ instal-lacié.

2. Instal-laci6 Caldera Connexié A.C.S., connexid
Radiadors, desguas, connexié de gas, connexid
eléctrica, connexidé termostat, xemeneia.

3. Instal-lacié Aerotermica Connexié A.C.S., connexid
Radiadors, desguas, connexié de gas, connexié
eléctrica, connexid termostat.

PRL SECTOR METALL (20h)

Part comuna o troncal (12 h)

-Verificacid, identificacié i vigilancia del lloc de treball i el
seu entorn: riscos i mesures preventives; coneixement de
I'entorn del lloc de treball i planificacié de les tasques des
d'un punt de vista preventiu; emmagatzematge i
apilament de materials; manipulacio de productes
quimics, fitxa de dades de seguretat i simbologia; ordre i
neteja; senyalitzacid, transit pel centre de treball.
-Interferéncies entre activitats.

-Drets i obligacions: marc normatiu general i especific;
organitzacié de la prevencid; foment de la presa de
consciéncia sobre la importancia d'involucrar-se en la
prevencio de riscos laborals; participacid, informacio,
consulta i propostes.

-Seguretat viaria.

-Primers  auxilis i  mesures d'emergencia:
coneixements especifics basics. Objectius i funcions.

Part especifica (8 h)

o -Definicié dels treballs: coneixements especifics
§ basics. Objectius i funcions.
S -Tecniques preventives especifiques: aplicacié del pla de
— seguretat i salut en la tasca concreta, avaluacid i
informacid especifica de riscos; riscos especifics i mesures
preventives; proteccions col-lectives i individuals
(col-locacid, usos i obligacions i manteniment).
-Mitjans auxiliars, equips i eines.
Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
Hores 9oh
3 Nam. 15
S Participants
42 Lloc Departament d'Ocupacid
33 Data prevista | 2024
5| & Requisits No calen requisits previs.
§ é participants
Sl 7
0| O
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Curs Formacié automat (nivell inicial)

Objectius - Configurar circuits d’automatismes programables,
seleccionant els seus elements i elaborant esquemes.
-Coneéixer els conceptes fonamentals en
I'automatisme, de I'estructura de |'automat i el seu
funcionament.

-Muntar  sistemes  automatics amb  control
programable, interpretant documentacié técnica i
verificant el seu funcionament.

-Realitzar la inspecci6 d'automats, diagnostic i
reparacié6 de les avaries i disfuncions, ajustant o
substituint els elements defectuosos.

Continguts FORMACIO AUTOMAT

1- Configuracid circuits amb automats programables.

2- Sistemes automatics amb control programable.

3- Avaries d'instal-lacions d'automatiques amb
control programable.

4- Manteniment i reparacio d'instal-lacions
d'automatitzacié industrial programable circuits amb
automats programables.

Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.

aprenentatge

Es combinara aspectes teorics amb la practica dels

. conceptes treballats.
g Hores 70h
3 Nam. 15
| & Participants
Lloc Departament d'Ocupacid
Data prevista | 2025
Requisits No calen requisits previs.
participants
3
2
<
g
g5
| ©
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Curs

Soldadura amb operacions basiques de fabricacié mecanica

Objectius

—Intervenir en procediments de fabricacio de les linies
industrials en les que es realitzen operacions auxiliars de
produccié, aixi com realitzar operacions basiques de
muntatge de conjunts o estructures metalliques
mitjangant unions fixes o desmuntables als distints procés
auxiliars i contextos de fabricacié mecanica.

- Analitzar la documentacié tecnica (planols, esquemes,
procediment de soldadura, etc.)

-Identificar els materials emprats en les soldadures,
analitzant la seva composicié i comportament.
—Analitzar els processos de soldadura identificant les
seqiiéncies, necessitats dels materials, equipaments i
mitja auxiliars.

-Coneéixer el procés de preparacié i manteniment de les
maquines.

-Realitzar el procés de soldadura

Continguts

SOLDADURA
1. Soldadura eléctrica amb arc amb eléctrodes revestits
2. El generador de soldadura
3. L'eléctrode: classificaci6 dels electrodes
4. Tipus d'unions i posicions de soldadura

5. Coneixement i utilitzacié d'eines

mecaniques emprades en muntatge mecanic: eines
auxiliars, claus d'estrenyer, dinamometriques i de graus,
tornavisos, alicates, martells i maces, granetes, llimes
fileres de roscar, extractors, eines de tall; tils de fixacié...

6. Coneixement i Us de les unions fixes i desmuntables:
unions fixes i desmuntables, técniques d'unié i muntatge;
unions fixes, premsades, per congrenyat, ancoratges i
reblats; unions adhesives, coles i coles, resines, composites,
polietilens, poliuretans; unions desmuntables, tipus i
aplicacions.

7. Execucid d'operacions de muntatge: muntatge segons
full de procés; identificacié d'elements components de

conjunts i subconjunts; preparacié i disposicié en ordre de
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muntatge de materials; aplicacié de normes de seguretat
en el treball.

Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.

aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
elements treballats. Les persones participants hauran de
fer practiques amb la maquinaria i aplicar els conceptes
treballats a la part teorica.

Hores 70h

Nam. 15

Participants

Lloc

Departament d’Ocupacio

Data prevista

2025

Requisits

participants

No calen requisits previs.

Lot 3:
Curs Manteniment sostenible espais verds
Objectius - Diferenciar els usos de la vegetacié en jardineria: elegir

I'especie en funcid de I'Gs que se li vulgui donar; descriure
els usos de la vegetacio.

-ldentificar les especies més comunes en jardineria
publica mediterrania: reconeixer les especies i identificar
especies amb problematica concreta.

- Programar un reg en base al calcul de les necessitats de
reg dels diversos espais publics.
- Coneixer i realitzar les
manteniment de xarxes de reg.
- Aplicar les tecniques que permetin millorar la retencié de
l'aigua en el sol i utilitzar un programador per I'estalvi
d’aigua, a partir del coneixement dels accessoris que ens
permeten estalviar aigua.

-Coneixer i aplicar técniques sobre el manteniment i Us
d'eines i maquinaria destinada a la jardineria
professional a nivell d’'usuari (no mecanica).

- Coneixer els criteris basics de poda i identificar els
diferents tipus aixi com les conseqiiencies negatives de la

poda.
- Diferenciar i saber utilitzar els elements de I'equip basic

operacions habituals de
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de poda en altura, els aparells d'enfilar-se i la funcié que
tenen.
- Saber utilitzar els EPI's per enfilar-se en els arbres i
aplicar les mesures de proteccié en els treballs de poda en
alcada.
- Realitzar el manteniment i els diversos tipus de poda
d’arbusts, en el moment més idoni, utilitzant les eines i els
materials adients a cada cas.
- Coneixer el comportament dels diferents tipus d'arbusts,
vigorositat i periode de creixement.
- Realitzar els diferents tipus de poda segons tipologia i
caracteristiques de I'arbust: aplicar la poda correcta segons
elstipus de branques i la formacié estructural.
- Reconeixer el model i realitzar la poda adient en cada cas.
Continguts MANTENIMENT SOSTENIBLE ESPAIS VERDS

1- Identificacid i aplicacio d'especies vegetals al jardi
1.1 Tipus de vegetaci6 segons el port: entapissant,
arbustiu, enfiladis, arbori.
1.2 Potencial practic de tipus: prats, parterres, massissos,
tanques vegetals, pantalla, exemplar individual,
alineacions, coberta.
1.3 Identificacié d'especies: herbacies, arbustives (i
mates), enfiladisses, arbories, palmacies.

2- Instal-lacions de reg en jardineria publica
2.1 Sistemes de reg utilitzats en jardineria urbana:
aspersid, difusio i reg localitzat.

2.2 Components i accessoris de reg.

2.3 Muntatge de les instal-lacions.

24 Estimacié de les necessitats d’aigua i periodicitat
d’una instal-lacié de reg d'un parc public.

2.5 Pluviometria i uniformitat de la instal-lacié de reg.
2.S Operacions de manteniment de les xarxes de reg.

2.7 Especies vegetals de poques necessitats hidriques.

2.8 Tecniques que permetin millorar la retencié d’aigua en
el sol.

2.9 Programadors per I'estalvi d'aigua.

2.10 Calcul de dosi i temporitzacié del reg.

[21/11/2023

3- Manteniment de maquinaria de jardineria.
3.1 Criteris d'Us i seguretat en el treball.
3.2 Manteniment i reparacions basiques en maquinaria de
tipus: retalla tanques, tisores; pneumatiques amb bateria,
segadores, moto serres i desbrossadores, bufadores i
motocultors.
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3.3 Riscos laborals i mesures de seguretat.
3.4 Utilitzacié dels equips d'autoproteccio.

4- Poda d'arbust
41 L'arbust com a element del jardi: tipus d’arbusts
i agrupacions vegetals arbustives.
42 Conceptes basics sobre poda.
43 Tipus de poda aplicats als arbusts.
44 Programacio de la poda d'arbusts.
45 Eines, maquines, materials auxiliars i Equips de
Proteccid Individual (EPI) adients.
4.6 Operacions amb motoserra: requisits generals per
treballar amb ella i requisits del treballador; dispositius
de seguretat i manteniment; transport i posada en
funcionament de la motoserra; principals causes
d'accidents associades al seu Us incorrecte.
4.7 Mesures de seguretat que cal seguir.

Tipologia Presencial amb el suport de l'aula virtual.

aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
elements treballats. Les persones participants hauran de
fer practiques amb la magquinaria i aplicar els conceptes
treballats a la part teorica.
Emprara activitats en parcs i espais verds propers, per tal
d’estudiar i fixar els conceptes treballats en un entorn real.

Hores 60h

Ndm. 15

Participants

Lloc

Departament d’Ocupacid

Data prevista

2024

Requisits
participants

No calen requisits previs.

Curs

Horticultura Ecologica i Jardineria Sostenible

Objectius

—Coneixer un model de gestié agricola que combina les
millors practiques ambientals, un alt nivell de
biodiversitat, la conservacié dels recursos naturals, i una
produccié conforme a les preferéncies de determinats
consumidors per productes obtinguts a partir de
substancies i processos naturals.
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—-Fomentar la biodiversitat i el maneig ecologic dels
espais enjardinats, reduir el consum dels recursos hidrics,
identificar les especies autoctones més adequades per la
seva capacitat d'adaptacid, conéixer la importancia de
planificar i dissenyar prioritzant accions de conservacio i
manteniment de la vegetacié emprant metodes naturals
i técniques culturals respectuoses amb el mitja.
Continguts HORTICULTURA ECOLOGICA | JARDINERIA SOSTENIBLE

1. Introduccié a la horticultura i jardineria ecologica:
diferéncies entre agricultura ecologica i agricultura
convencional; principis i practiques usuals en produccié
ecologica; procés de conversid a la produccié ecologica (pla
de conversid).

2. Reglaments i normativa que regulen ['activitat
ecologica: ajudes agroambientals; organismes de
certificacid; procés de certificacio; Guia d'Operadors
Ecologics de Catalunya; comercialitzacié de productes
agroecologic.

3. Llavors i plantes: varietats i Us de llavors; material de
propagacio vegetal; obtencid, recuperacié i conservacio de

llavors; millora vegetal; components i propietats del sol;
necessitats nutritives de les plantes; fertilitzacio
ecologica; associacions i rotacié de cultius; les cobertes
vegetals i les tanques.

[21/11/2023

4, Control de plagues i malalties i Gs de la flora
adventicia: practiques de control de plagues i malalties;
técniques culturals, paranys i control biologic; plagues,
malalties i fisiopaties més comunes en jardineria;
teécniques de maneig de la flora adventicia; avantatges i
inconvenients de les males herbes; metodes preventius i
metodes directes de control.

5. Manteniment d'elements vegetals i maneig ecologic
dels espais enjardinats: inventari basic d'elements
vegetals; labors de manteniment dels elements vegetals;
labors de manteniment de gespes.
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6. Manteniment d'infraestructures, equipament i
mobiliari de zones enjardinades: inventari basic
d'infraestructures, equipament i mobiliari; operacions
basiques de manteniment.

7. Practiques amb les eines més utilitzades en jardineria:
correcte Us del tallagespa, desbrossadores, tallabardisses,
motoserres i maquinaria manual (pala, aixada, rasclet,
rascador o escarificador per a llevar males herbes,
escombra per a gespa, forca, eines de ma, tisores de
podar).

8. Normativa basica vigent en materia de manteniment
de jardins, parcs i zones verdes: normes de prevencié de
riscos laborals; normes de qualitat; normes de protecci6
ambiental.

Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.

aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
elements treballats. Les persones participants hauran de
fer practiques amb la maquinaria i aplicar els conceptes
treballats a la part teorica.

Hores 60h

Ndam. 15

Participants

Lloc

Departament d’Ocupacio

Data prevista

2024

Requisits

participants

No calen requisits previs.

Lot 4:
Curs Neteja espais publics sociosanitaris
Objectius - Coneixer les tecniques i procediments de neteja amb

maquinaria aixi com els utensilis a tenir en compte en
la practica diaria.

- Tenir present aspectes claus en la neteja de centres
sociosanitaris.

- Entendre Bold APP, un aplicatiu de gesti6 de dades
personals i de treball, com a mostra de sistema de gesti6
d’horaris, tasques, torns.

Ajuntament de Ripollet
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- Conéixer les técniques i estratégies més optimes en la
neteja de vidres, mobiliari interior i tractament i
manteniment de sols, parets i sostres.

- Incrementar el perfil professional del personal de neteja
adaptant-lo a les noves necessitats del mercat.

Continguts

NETEJA ESPAIS PUBLICS SOCIOSANITARIS

1. Metodologia d’eines digitals especifiques
1.1 Campus virtual. Dispositiu digital per a
I'aprenentatge continu: consulta de procediments i
protocols especifics d'actuacié, familiaritzacié amb
dispositius digitals en la realitzacié del treball: tasques
de reporting, pla de treball, comunicacié d'incidéencies,
etc..
1.2 APP BOLD: APP de Consulta i modificacié de
dades personals i de treball.

2. Neteja, tractament i manteniment de sols,
parets i sostres en edificis i locals

2.1 Eines especifiques pe la neteja de sols:
magquinaria fregadora, escombradora i
abrillantadora; netejadora, Karcher, magquina
“Quitachicles”; maquinaria de neteja d’escales
mecaniques.

2.2 Tecniques de neteja: conceptes neteja i
desinfeccid; factors que intervenen en operacions
de neteja.

2.3 Gestid i tractament de residus. Aplicacié i seguiment
de mesures correctives.

3. Neteja de mobiliari interior

3.1 Tecniques de neteja i desinfeccio de lavabos,

processos de gestio i tractament de residus en la neteja

de mobiliari i aplicacié i seguiment de mesures de

prevencié en la neteja de mobiliari sociosanitari.

Utilitzacié del karcher per la neteja a pressid i en

profunditat de superficies.

32 Aplicacié de productes i tecniques de neteja i
mobiliari.

4. Tecniques i procediments de neteja amb utilitzacié
de maquinaria

Ajuntament de Ripollet
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41 Neteja amb maquines: classificacid, components i
manteniment; utilitzaci6 de productes de neteja:
identificacio, propietats i emmagatzematge.

4.2 Processos de neteja amb maquinaria i utensilis
especifics.

5. Dispensadors tecnologics de uniformes i neteja de
quirofans i zones critiques
51 Nous dispensadors tecnologics de uniformes de
quirofans. Requereixen programacid per al seu correcte
funcionament.
52 Neteja del quirofan: Coneixement especific de les
instal-lacions i el seu funcionament.
53 Retirada i transport de residus i zona de malalts
infecciosos.

6. Neteja de vidres en edificis i locals
S.1 Téecniques de neteja de vidres i utilitzacié
de I'equipament per a neteja de superficies de vidre.

7. Competencies digitals associades al lloc de treball de
neteja
7.1 Us de dispositius digitals com a centres d'assignacié
de tasques i organitzacio del treball: prioritzacid

d'arees de
neteja, canvi de tasques, noves peticions...
Q Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
o
S aprenentatge
— . . . s .
3 Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
T elements treballats. Les persones participants hauran de
fer practiques amb la maquinaria i aplicar els conceptes
treballats a la part teorica.
Hores 30h
Nam. 15
Participants
Lloc Departament d'Ocupacié
Data prevista | 2024
Requisits No calen requisits previs.
participants
3
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Curs Neteja, gestio de residus i medi ambient
Objectius - Efectuar la recollida selectiva i transport dels residus
urbans i industrials i realitzar el corresponent

tractament de reciclatge, complint amb el que
s'estableix en la normativa mediambiental i de prevencié
de riscos laborals

Continguts NETEJA, GESTIO DE RESIDUS | MEDI AMBIENT

1.Metodes i tecniques de neteja en espais oberts:
conceptes generals; planificacié i cost de la neteja; els
productes quimics; maquines; els Utils de neteja;
tractaments de sols; altres neteges.

2. Tipologia de residus: introduccid; classificacié dels
residus.

3. Gesti6 de residus i medi ambient
4. Tractament dels diferents residus: quée fer amb les
escombraries?; prevencid; reutilitzacié; reciclatge;

valoritzacid; eliminacio.

5. Precaucions en la recollida i eliminacié de residus: els
camins de les escombraries; transport de residus.

S. Conscienciacié mediambiental: introduccié al concepte

de medi ambient; la contaminacid i la deterioracié dels

™ . 1 .2 1 . . e
8 recursos naturals; I'actuacié de |'administracio; la
q . . .2 . . . .
= resposta de la societat i I'aportacid individual; codi de
ik bones practiques

professionals.
Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
Hores 50
Nam. 15
Participants
Lloc Departament d'Ocupacié
Data prevista | 2024
=} .« . o . .
@ Requisits No calen requisits previs.
i=] )
g participants

g
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Curs PRL sector neteja
Objectius —Identificar els riscos laborals i adquirir

coneixements fonamentals sobre els sistemes
d'emergencia.

-Obtenir el titol PRL sector neteja 50 hores.
-Aplicar les recomanacions de salut publica
relacionades amb la COVID-19 i la neteja,
desinfeccié i ventilaci6 de diferents tipus
d'espais per reduir el risc de contagi.
—Realitzar  correctament la neteja i
desinfeccid dels espais utilitzant les tecniques
i productes adequats, coneixer els tipus de
productes de neteja i de desinfeccidé que
s'empren.

—Conéixer les diverses vies a través de les quals
es poden contagiar les persones i identificar
diferents tipus de bruticia i de microorganismes
(virus) que puguin afectar la salut de les
persones.

-Coneixer els fonaments d'un pla de neteja
i desinfeccid d'instal-lacions.

—-Aplicar correctament les mesures
o preventives en |'Gs de productes quimics
8 biocides.
2
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Continguts PRL SECTOR NETEJA

1. Conceptes basics sobre seguretat i salut en el
treball: el treball i la salut, els riscos professionals i
factors de risc; danys derivats del treball, els
accidents de treball, les malalties professionals i
altres patologies derivades del treball; Marc
normatiu basic en materia de prevencié de riscos
laborals, drets i deures basics.

2. Riscos generals i la seva prevencié: riscos lligats
a les condicions de seguretat; riscos lligats a I'entorn
laboral; la carrega de treball, la fatiga i Ia
insatisfaccid laboral; sistemes elementals de control
de riscos; proteccié col-lectiva i individual; plans
d'emergencia i evacuacid; el control de la salut dels
treballadors.

3. Riscos especifics i la seva prevenci6 en el sector
corresponent a |'activitat de I'empresa.

4. Elements basics de gestio de la prevencié de
riscos: organismes publics relacionats amb la
seguretat i salut en el treball; organitzacié del treball
preventiu: rutines basiques; documentacié recollida,

elaboracié i arxiu.

[21/11/2023

5. Primers auxilis.
6. Higiene: tipus de bruticia: microorganismes;

superficies a netejar i desinfectar; productes de
neteja i de desinfeccio; Pla de neteja i desinfeccid;
higiene i seguretat en |'ds de biocides; biocides i medi
ambient: prevenci6 i diagnostic en cas d'intoxicacié
per biocides.

7. Formacié que capacita per a realitzar el SVB i
aplicar el DEA en pacients amb parada
cardiorespiratoria que ho requereixin.

Tipologia Presencial amb el suport de l'aula virtual.

aprenentatge

Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
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Hores 50h

Ndam. 15

Participants

Lloc Departament d'Ocupacid

Data prevista 2025

Requisits No calen requisits previs.

participants

Curs Treballs en algada

Objectius -Adquirir els coneixements basics de seguretat en els
treballs en altura i posar-los en practica.
—-Conscienciar als treballadors sobre el risc de caiguda i
la necessitat de I'Us dels EPI.
-Coneixer, utilitzar i mantenir els diferents equips i
sistemes de proteccid contra les caigudes.
-Capacitar al treballador per a triar I'equip de
proteccio
adequat a cada tipus de treball.

Continguts TREBALLS EN ALCADA

Continguts Teorics (3 h)

1. La seguretat i prevencié de riscos en els treballs en

altura. Normativa aplicable.

2. EPI: Normativa aplicada, etiquetatge, tipologia
de dispositius, normes de manteniment i conservacio.

3. Elements basics de la fisica aplicada al comportament

del material durant el seu Us: For¢a de xoc i factor de

caiguda.
4. Sistemes anticaigudes conforme EN 3S3.
5. Actuacio davant un accident. Protocol PAS.

Continguts Practics (7 h)

1. Col-locacié i ajust d'equips.

2. Progressi6 amb element d'amarrament doble amb
absorbidor en ascens i descens.

3. Utilitzaci6 practica de dispositius anticaigudes lliscants
sobre estructures equipades amb linia d'ancoratge, en
ascens i descens.

4. Muntatge i utilitzacié de linies d'ancoratge vertical,
de caracter temporal.

5. Utilitzacio d'escala de ma.

S. Introduccié a I'Gs de sistemes restrictius sobre

plataformes horitzontals i inclinades.
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Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge

Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.

Hores 10h * 2 edicions

Nam. 30

Participants

Lloc Departament d'Ocupacio

Espai facilitat per I'entitat formadora
Data prevista | 2024-2025

Requisits No calen requisits previs.
participants

Lot 5:
Curs Cuina amb Certificat de manipulacié aliments
Objectius -Aplicar técniques senzilles de regeneracio,

elaboracié i presentaci6 de plats, seguint els
procediments adequats i complint les normes de
manipulacié d'aliments.

-ldentificar els métodes de regeneracid i conservacio, aixi
com els llocs d'emmagatzematge adequats per a les
elaboracions i aplicar-los, atenent el seu desti o consum
assignat, la naturalesa dels seus components i les normes
de manipulacié.

—Participar en la millora de la qualitat durant tot el

procés productiu, comprendre el terme qualitat i les
seves diferents perspectives, entendre la importancia
dels processos en |'assegurament de la qualitat.
-Coneéixer les activitats de prevencié i control dels
processos per a assegurar la qualitat i evitar resultats
defectuosos.

-Adquirir coneixements generals en materia d’higiene
aixi com especifics pel lloc de treball que ocupa, coneixer
les al-lergies alimentaries i la possibilitat de
contaminacions encreuades, conéixer el Sistema
d’Analisi de Perills i Punts de control critics (APCC) i els
prerequisits, aixi com dels requisits sanitaris i les
condicions establertes a la normativa vigent.

[21/11/2023

Carmen Pascual Andreu
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Continguts CUINA AMB MANIPULACIO ALIMENTS

1. Aprovisionament de matéries primeres a la cuina
1.1 Organitzacié del treball a la cuina.
1.2 Realitzacié d'operacions senzilles d’economat i
celler en cuina.
1.3 Utilitzacié de materies primeres culinaries i generes
d’Gs comu en cuina.
1.4 Desenvolupament del procés d’aprovisionament
intern en cuina.

2. Preelaboracid i conservacié culinaria
2.1 Magquinaria, bateria, estris i eines de cuina.
2.2 Regeneracid de generes i productes culinaris
més comuns en cuina.
2.3 Preelaboracié de generes culinaris d’Gs comui en

cuina.

24 Aplicaci6 de sistemes de conservacidé i
presentacié comercial habituals dels generes i
productes culinaris més comuns en cuina.

3. Elaboracions basiques de cuina
3.1 Realitzacié d'elaboracions culinaries basiques i

senzilles de multiples aplicacions.
3.2 Fases dels processos i riscos en |'execucio.

3.3 Elaboracié de plats combinats i aperitius senzills.
3.4 Aplicacié i técniques senzilles de decoracid.

4. Participacié en la millora de la qualitat: assegurament
de la qualitat; activitats de prevencid i control dels

B inputs i processos per tractar d'evitar resultats
8 defectuosos.
§ 5. Certificat de manipulador d'aliments: higiene
N alimentaria; contaminacié dels aliments; malalties de
transmissio alimentaria; conservacio i
emmagatzematge dels aliments; higiene personal dels
manipuladors; neteja i higiene; sistema d'autocontrol
APPCC i normativa; Llei d'Informacié Alimentaria
(Al-lergens).
Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
3 Hores 60h
£ NGm. 15
e Participants
2l e Lloc Departament d'Ocupacio
g2 Data prevista 2024
8l g
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Requisits No calen requisits previs.
participants

Curs Ajudant de cambrer/a amb coneixements d’enologia
Objectius - Assistir en el servei d'aliments i begudes.

-Executar operacions basiques d'aprovisionament,
preparacio i presentacié de begudes i menjars.
—Participar en la millora de la qualitat durant tot el
procés, comprendre el terme qualitat i les seves diferents
perspectives, entendre la importancia dels processos en
I'assegurament de la qualitat.

—Conéixer les principals varietats de vi nacionals i locals,
la classificacid6 segons manera d'elaborar els vins,
capacitat de realitzar un tast sensorial utilitzant les fitxes
de tast, coneixer el servei correcte del vi, la temperatura de
servei i introduccid

en el maridatge.

Continguts 1. Servei d'aliments i begudes i atencié al client en
restauracié

1.1 Tipus de servei segons férmula de

restauracié gastronomica.

[21/11/2023

Carmen Pascual Andreu

Signatura 1 de 1
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1.2 Aplicacio de técniques senzilles de servei en
taula d’esmorzars, dinars i sopars.

1.3 Caracteristiques especifiques dels serveis tipus
bufet i serveis a col-lectivitats.

1.4 Aplicacio de técniques basiques d’atencio al client.
1.5 Formalitzacié digital de comandes senzilles i
aplicacié de modalitats de facturacié i cobrament (TPV
on-line...).

2. Realitzacio de tasques posteriors al servei en I'area
de consum d’aliments i begudes
2.1 Tipus i modalitats de postservei.
2.2 Seqiiencia i execucié d'operacions de postservei
segons tipus i modalitat.

3. Participacié en la millora de la qualitat
3.1 Assegurament de la qualitat.
3.2 Activitats de prevencié i control de les entrades
i processos per tractar d’evitar resultats defectuosos.

4. Introduccid a la viticultura i enologia
4.1 Morfologia de la vinya, parts i composicié d'un
gotim de raim.
42  Factors que modifiquen la qualitat del raim,

cicle vegetatiu de la vinya.
43 Els constituents del vi i principals varietats de raim.

5. Tipus de vi i caracteristiques principals

5.1 Introducci6 a la vinificacié dels vins.

5.2 Elaboraci6 del vi blanc, vi negre, vins escumosos.
5.3 Equilibri en els vins.

5.4 Zones Vinicoles.

5.5 Vocabulari del vi.

[21/11/2023

S. Introducci6 al servei de vins
S.1 Tipus de servei i normes generals.
S.2  Obertura d'ampolles de vi.
S.3 La decantacio: Objectiu i técnica.
S4 Tipus i caracteristiques d'ampolles, taps,
etiquetes i capsules.
S.5 Temperatura de servei dels diferents tipus de vins.
S.S Fitxes de cata (cata en 10 minuts).
Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge |Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
Hores 60h

Carmen Pascual Andreu
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Nam. 15

Participants

Lloc Departament d'Ocupacio

Data prevista | 2024

Requisits No calen requisits previs.

participants

Curs Nutricid i dietetica
o -Revisar els aspectes basics de nutricié i dietéetica en
Objectius I'ésser huma en la vida adulta.

-Aprofundir en els aspectes de nutricié en les persones

adultes.

—Facilitar 'accés a eines digitals que permetin accedir a

informacid nutricional i d’alimentacid, per millorar la presa

de decisions, com per exemple, a I'hora d'elaborar un

menU ajustat a les necessitats de la persona en situacié de

dependéncia.

- Classificar els macronutrients (glacids, lipids i

proteines), enumerar les principals funcions, les seves fonts

d’alimentacid i necessitats per I'organisme.

- Identificar els micronutrients (vitamines i minerals),

enumerar les seves principals funcions, les fots

d’alimentacid i necessitats per al cos.

- Aprofundir en les funcions de la fibra dieteética i I'aigua.

- Enumerar les etapes en els processos de digestid i

absorci6 dels diferents nutrients.

- ldentificar els factors que actuen sobre les necessitats

energetiques de les persones.

- Calcular les necessitats energétiques d’una persona.

- Aprofundir en les principals caracteristiques nutricionals

dels grups d’aliments.

- Planificar els mends equilibrats per a persones sanes.

- Diferenciar aliments alterats i aliments contaminats.

- Enumerar les diferents fonts de contaminacié dels

aliments: biologiques, quimiques i fisiques.

- Aprofundir en les bones practiques d’higiene del

manipulador i de la neteja de les instal-lacions.

- Aprendre a recollir dades relacionades amb la salut, com
el pes, passos, ingesta diaria de calories, realitzar un
seguiment remot de les persones usuaries/pacients, que

faciliti un intercanvi d'informacié en temps real entre
aquestes i el/la nutricionista, que per permeti prendre

decisions utilitzant aplicacions digitals/mobils.
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Continguts NUTRICIO | DIETETICA

1. Energia i principis immediats

Activitat 1. Realitzar calcul de les necessitats energetiques,
mitjancant exemples.

- Calcul de la taxa de metabolisme basal (TMB)

- Increment segons I'activitat fisica

- Factor de reduccid en funcié de I'edat (a partir 40 anys)

2. Nutrients energetics (gldcids, greixos, proteines)

3. Nutrients no energétics (vitamines, minerals,

fibra dietéetica)

- Activitat 2. Us de calculadora nutricional amb

ordinador (www.odimet.es)

- Instruccions per realitzar el calcul de la ingesta
espontania.

- Aplicacié de Tecnologia: Us d’aplicacié informatica

- Competencia Digital: Organitzar informacié amb eines

digitals i Utilitzar aplicacions d’edicié de text, numeriques

i d'imatge.

4. Aliments

- Composici6 nutricional, propietats, historia de I'aliment.
- Analisi d'APP d’alimentacid i receptes.

- Activitat 3. Caracteristiques d'aliments, elaboracié

&8 d'una infografia amb programa de presentacions:
§ Canva.
Kl -Aplicacié d'alimentacid i receptes:
- Runtastic Balance (Android, iOs)
- Cookpad — Receptes de cuina casolana
(Android/ iOs)
- Nooddle (Android — iOs)
- FitMenCook —Healthy Recipes (Android — iOs)
- Vnutrition (Android — iOs)
-Us d'aplicacié informatica. Organitzar informacié amb
eines digitals i Analitzar, explotar i visualitzar informacio
B} 5. Equilibri alimentari (4.5 hores)
g -Activitat 4. Elaboracié de mendus saludables. Realitzacié
. < d’una pauta alimentaria setmanal equilibrada.
5| &
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-Analisi d'APP d'alimentacio i receptes

- Aplicacié d’alimentacié i receptes: Runtastic

Balance (Android, iOs)

- Cookpad

- Receptes de cuina casolana (Android — iOs)

- Nooddle (Android — iOs)

- FitMenCook

- Healthy Recipes (Android — iOs)

- Vnutrition (Android — iOs
-Us d'APP Mobil. Analitzar, explotar i visualitzar
informacié

6. Digestio, absorcid i metabolisme de nutrients
- Analisi d'APP d’alimentacio i receptes.
- Aplicacié d’alimentacié i receptes: Runtastic
Balance (Android, iOs)
- g:oo)kpad — Receptes de cuina casolana (Android -
i0s
- Nooddle (Android — iOs)
- FitMenCook —Healthy Recipes (Android — iOs)
- Vnutrition (Android — iOs)
-Us d'APP Mobbil. Analitzar, explotar i visualitzar
informacio.

7. Interpretacié d’etiquetat alimentari
- Analisi de I'etiquetat de diferents aliments.
- Analisi d'APP d’alimentacid i receptes.
- Informacié APPs gratuites lectores d’etiquetes

dels Aliments: Yuka, MyRealFood, El Coco, Ingred,

8 Food Scanner, Bueno para Mi, Open Food Facts, Qué
a puedo comer.
| ] - Aplicacié d’alimentacié i receptes: Runtastic
Balance (Android, iOs)
- Cookpad — Receptes de cuina casolana
(Android/iOs)
- Nooddle (Android — iOs)
- FitMenCook —Healthy Recipes (Android — iOs)
- Vnutrition (Android — iOs)
-Us d'APP Mbbil. Analitzar, explotar i visualitzar
informacio.
8. Sessio de recerca de feina adaptada al Camp d’Atencié a
g les persones.
<
A
o &
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Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
Us d'aplicacié informatica, APP mobil...
Hores 35h
Nam. 15 per edici6
Participants
Lloc Departament d'Ocupacio
Data prevista | 2025
Requisits No calen requisits previs.
participants
Curs Certificat manipulacié d'aliments
Objectius -Adquirir coneixements generals en materia d’higiene
aixi com especifics pel lloc de treball que ocupa, conéixer
les al-lergies alimentaries i la possibilitat de
contaminacions encreuades, coneixer el Sistema d’Analisi
de Perills i Punts de control critics (APCC) i els prerequisits,
aixi com dels requisits sanitaris i les condicions establertes
a la normativa vigent.
Continguts CERTIFICAT MANIPULACIO D’ALIMENTS
1. Higiene alimentaria
2. Contaminacid dels aliments
3. Malalties de transmissié alimentaria
Q 4. Conservaci6 i emmagatzematge dels aliments
o
S 5. Higiene personal dels manipuladors
Bl S. Neteja i higiene
7. Sistema d'autocontrol APPCC i normativa
8. Llei d'Informacié Alimentaria (Al-léergens).
Tipologia Presencial amb el suport de I'aula virtual.
aprenentatge
Hores 10h * 4 edicions
Nam. 60
Participants
Lloc Departament d'Ocupacié
Data prevista | 2024-2025
3 Requisits No calen requisits previs.
5 participants
<
g
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Lot 6:
Curs | E-Facturacié
Objectius —Coneixer la regulacié sobre facturacié a través de

I'analisi de la diversitat de suposits en que ha d'emetre's
factura i el seu contingut, Reial decret 15S19/2012, de 30
de novembre.

—Proporcionar els coneixements i habilitats necessaris
per introduir la facturacié electronica en I'ambit de
I'organitzacio.

-Accedir amb facilitat als elements basics per abordar la
implementacié de la factura digital en una empresa,
negoci o qualsevol activitat professional, coneixent les
obligacions de les parts que intervenen en el procés de
facturacio.

-lIdentificar el marc normatiu de la factura electronica per
al correcte procés d'implantacié de la factura digital.

—Coneéixer els tipus d'arxius electronics amb els quals és
possible generar una factura digital, i distingir els dos
grans grups de formats de factura electronica.

-Reconeixer algun programa especific de facturacié
telematica que permeti generar factures electroniques
dirigides a I'Administracié Publica.

—-Garantir |'aprenentatge de la gestid basica de

[\ .2 e e e
g facturacio electronica per mitja del programa Facturae.
3
— . .2
N - Aprendre a manejar el programa des de la creacid de
la factura i I'emplenament dels camps informatius
amb la posterior generacid del fitxer.
-Gestionar I'enviament telematic de la factura i també
el procés de recepcid6 d'aquesta, a més d'altres
funcionalitats entre les quals estan la generacié del
llibre d'IVA.
3
5
c
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Continguts E-FACTURACIO

1. Definicié de factura i contingut obligatori de la factura
i linies de detall: obligacions de facturacio, segons Reial
decret 1519/2012, de 30 de novembre.

-Tractament de la justificacid de les despeses deduibles.
-Subjectes obligats a expedir factures, operacions en
qué haura d'expedir-se factura i copia i altres
operacions.

-Operacions on no cal expedir factura.

-Conseqiiencies de I'incompliment de I'obligacié
d'expedir factura.

-Conservacié i magatzematge de factures i altres
documents segons normativa, a fi de no incomplir
I'estipulat per la llei quant a les obligacions dels
expedidors i receptors de factures.

2. Factura electronica i signatura digital, com a metodes
per a garantir |'autenticitat.
- Obligacions de les parts.
-Obtencid de certificats digitals FNMT.
-Legislacid referent a la signatura electronica,
llei 59/2003.

3. Factura electronica i format FacturakE.
—-Gestié basica de la facturacié electronica:
camps obligatoris, gestié d'emissors i gestié de

receptors.
-Conceptes de facturacid. Productes i serveis
-Configuracions addicionals
-Esborranys de factures. Factures proforma
-Emissid i enviament de factures
-Rectificacio i recepcio de factures
-Generaci6 de llibres d'IVA
-Exportacid i importacié de factures
-Fitxers XML, codic PDF 417 (ISO/IEC 15438)
Tipologia Presencial amb el suport de l'aula virtual. Alumnat i
aprenentatge | docents disposaran d’ordinadors durant les classes.

[21/11/2023

Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.

Hores 30h

Nam. 15

Participants
Lloc Departament d'Ocupacio

Carmen Pascual Andreu

Signatura 1 de 1
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Data prevista | 2024
Requisits No calen requisits previs.
participants

Curs E-Commerce “Com gestionar vendes en linia"”
o -Coneixer les variables i utilitats disponibles en Internet
Objectius -pagines web, servidors i programari a nivell usuari- per,

a la comercialitzacié en linia de diferents tipus de
productes i serveis.

—Conéixer els criteris comercials en el disseny de pagines

per a la comercialitzacié aplicant técniques de venda

adequades.

-Aplicar procediments de seguiment i atencid al client
seguint criteris i procediments establerts en les situacions
comercials en linia.

Continguts E-COMMERCE

1. Internet com a canal de venda: les relacions comercials

a Internet: B2B, B2C, B2A; utilitats dels sistemes en linia,

Gs dels principals navegadors, correu electronic,

missatgeria instantania, teletreball, llistes de distribucid

i altres utilitats: gestid de la relacié amb el client online;

models de comerg¢ a través d'Internet: avantatges; tipus;

eficiencia i eficacia; servidors en linia, servidors gratuits,

cost i rendibilitat de la comercialitzacié en linia; twitter

com a eina de marqueting i negoci; Linkedin Ads:

publicitat a I'’era de I’AdBlock.

2. Disseny comercial de pagines web: I'internauta com a
client potencial i real, perfil de I'internauta,
comportament del client internauta, marqueting viral:
aplicacions i bones conductes; criteris comercials en el
disseny comercial de pagines web, parts i elements del
disseny de pagines web; criteris comercials en el disseny
de pagines web; usabilitat de la pagina web;
funcionament aplicacié PrestaShop.

[21/11/2023

3. Botigues virtuals: tipologia de botigues virtuals;
I'aparador virtual; visites guiades; accions promocionals i
baners; mitjans de pagament en Internet:
Seguretat i confidencialitat; TPV virtual, transferencies,

cobraments contrareembolso; conflictes i reclamacions
de clientes: gestid en linia de reclamacions; garanties de
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la comercialitzacié en linia; bones practiques en la
comercialitzacid en linia; aplicacions a nivell usuari per al
disseny de pagines web comercials: gesti6 de continguts.

Tipologia Presencial amb el suport de l'aula virtual. Alumnat i
aprenentatge | docents disposaran d’ordinadors durant les classes.
Es combinara aspectes teorics amb la practica dels
conceptes treballats.
Hores 50h
Nam. 15

Participants

Lloc

Departament d'Ocupacio

Data prevista

2025

Requisits
participants

No calen requisits previs.
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1€S,. 2

Podeu descarregar una copia auténtica d'aquest document des de la seu electronica:

Codi Segur de Validacié

0530888511164a039d3d89bc2021d246001

Url de validacié

https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

