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Expedient niimero: 2539/2023
Procediment: Contractacié de serveis per procediment obert, subjecte a regulacié harmonitzada

Assumpte: Licitaci6 per a I'adjudicacio del contracte de serveis de neteja de les escoles Dr. Arruga i

I'Olivar Vell i neteja del pavell6 d’esports, del terme municipal de Begur

Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio
dels serveis de neteja de les escoles Dr. Arruga i I’Olivar Vell i neteja del
pavellé d’esports, del terme municipal de Begur
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CAPITOL I: DISPOSICIONS GENERALS
Clausula 1a. Objecte del contracte.
Aquesta contractacio té per objecte prestar el servei de neteja dels seglients espais:

- Servei de neteja de les instal-lacions i equipaments de les escoles publiques
d’educaci6é infantil i primaria Dr. Arruga i I'Olivar Vell, durant el curs escolar, de
setembre a juny.

- Servei de neteja del espais vinculats a la realitzacié del casal municipal d’estiu, a
'escola Dr. Arruga, durant els mesos de juliol i agost.

- Servei de neteja del pavell6 municipal d’esports, durant tot I'any.

El contracte no es dividira en lots.

Les caracteristiques d'aquest contracte, aixi com les condicions en que han de prestar-se els
serveis, venen determinades en el Plec de prescripcions técniques.

El contracte es prestara amb estricta subjeccié a les clausules dels plecs i seguint les
instruccions que en la seva interpretaci6 doni la persona responsable del contracte a
I'adjudicataria.

Nomenclatura del contracte:

CPV: 90919300-5: (servei de neteja d’escoles).
CPA: 81.21.10 (serveis de neteja general d’edificis).

Clausula 2a. Necessitat, idoneitat i justificacio del present contracte.

Aquest contracte és qualifica com a contracte de serveis, d'acord amb el que estableix
larticle 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector public (en
endavant, LCSP).

a) La naturalesa i I'extensio de les necessitats administratives a satisfer amb el present
contracte son les definides en el seu objecte i que es corresponen amb la prestacié
d'un servei de titularitat i competencia municipal.

b) La justificacié del procediment d’adjudicacié del contracte i dels criteris de valoracio
gue es tindran en compte per a l'adjudicacid del present contracte s’acrediten
degudament en aquest plec de clausules.

Clausula 3a. Pressupost de licitacioé i valor estimat del contracte.
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta

AJUNTAMENT
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de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

a) Pressupost de licitacié

El pressupost base de licitacié (PBL) corresponent a un any de durada del contracte és
de cent tres mil set-cents seixanta-un euros amb vint-i-un céntims (103.761,21 €) -IVA

inclos-, i es desglossa de la seglient manera:

Calcul de costos del servei de neteja a les escoles municipals i pavell6 d’esports de

Begqur:

Centre

Hores/setmana
cada netejador/a

N2 netejadors/es

Total h/setmana

Escola Dr. Arruga 20 3 60
Olivar Vell 25 1 25
Casal Estiu 35 1 35
Pavellé 25 1 25
Total h/setmana 145
Centre Hores/mes N2 mesos Total h/any
Escola Dr. Arruga 240 10 2400
Olivar Vell 100 10 1000
Casal Estiu 140 2 280
Pavellé 100 12 1200
Total h/mes 4880
Concepte Netejador/a mesos total

Salari base sense

SS 945,51 12,00 11.346,12 €
Plus conveni 195,95 12,00 2.351,40 €]
Pagues extres 3.385,52 €
total anual 17.083,04 €

Concepte Especialista mesos total

Salari base sense

SS 991,50 12,00 11.898,00 €
Plus conveni 195,95 12 2.351,40 €
Pagues extres 3.521,60€
total anual 17.771,00 €

Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Cost1lanydeles 6
Cost1lanydeuna R
treballadora a netejadores
) ) ) (4.880 h/any) ///
Tipus de Cost Categoria Laboral Concepte (jornada completa
1800 h/any, segons cost1anyde3
e especialistes (300
conveni) h/any)
Salari base sense SS 11.346,12 € 30.760,59 €]
Antiguitat 774,84 €
Plus conveni 2.351,40€ 6.374,91 €
Netejador/a Pagues extres 3.385,52 € 9.178,53 €]
Total Costos de Personal 17.083,04 € 47.088,87 €
Seguretat Social (+34%) 5.808,23 € 16.010,22 €
Cost Total de Personal amb Seguretat
Costos de Personal Social 22.891,28 € 63.099,08 €
Salari base sense SS 11.898,00 € 1.983,00 €]
Plus conveni 2.351,40€ 391,90 €
Pagues extres 3.521,60 € 586,93 €]
Especialista Total Costos de Personal 17.771,00 € 2.961,83 €
Seguretat Social (+34%) 6.042,14 € 1.007,02 €]
Cost Total de Personal amb Seguretat
Social 23.813,14€ 3.968,86 €
Total Costos de Personal 67.067,94 €
Magquinaria & vehicles operatius 1.676,70 €]
Productes / materials 2.146,17 €
Costos Operatius Consumibles no facturables 3.085,13 €
Subcontractacié no facturable 288,39 €]
Costos de centre / vestuari 355,46 €
Total Costos Operatius 7.551,85 €
Costos explotacié empresa 1.743,77 €
Costos de Explotacié Costes de estructura empresa 5.164,23 €
Benefici Industrial 4.225,28 €
Total Costos Explotacié 11.133,28 €
Cost Total del Servei Sense IVA 85.753,07 €
Cost Total Del Servei IVA21% 18.008,14 €
Cost Total del Servei Amb IVA 103.761,21

Es faciliten els llistats de subrogacié [Annex 2] de personal facilitats per I'actual empresa
adjudicataria a efectes del deure d’informacidé que preveu larticle 130 de la Llei de
Contractes del Sector Public (LCSP), atés que en la present licitacié el conveni aplicable
preveu la subrogacio de treballadors.

No s’han fet els calculs amb la desagregacié per géneres atés que el conveni de referéncia,
Conveni col-lectiu de treball de sector de la neteja d'edificis i locals de Catalunya (codi
numero 79002415012005) no estableix diferéncies retributives per rad de génere.

b) Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte (VEC), tenint en compte la prorroga (de fins a 3 anys) i la
moadificacié (del maxim del 20%) prevista, ascendeix a la quantia de tres-cents seixanta mil
cent seixanta-dos euros amb noranta centims (360.162,90 €), i es desglossa de la segient

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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Diligéncia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

manera:
Pressupost de licitacié (2024) - sense IVA- 85.753,07 €
Prorrogues previstes (si) — 3 anys max 257.259,21 €
Any 2025 85.753,07 €
Any 2026 85.753,07 €
Any 2027 85.753,07 €
Modificacions previstes (si) — max 20% 17.150,61 €
Valor estimat del contracte 360.162,90 €

Clausula 4a. Existéncia de credit.

Per a I'execucié d’'aquest contracte, la despesa prevista per un any (sense perjudici d’'un
eventual acord de prorroga o prorrogues) s'imputara a les aplicacions pressupostaries que

s’indiquen de I'estat de despeses del pressupost municipal vigent en cada moment.

Exercici Aplicacié Temporalitat prevista Pressupost base (inclos
pressupostaria IVA)
2024 24.00.920.21203 12 mesos 103.761,21 €

A tal efecte, 'Ajuntament de Begur incorporara, anualment, en el pressupost municipal el
credit suficient i el financament adequat per atendre les obligacions derivades de I'execucio
del contracte.

Clausula 5a. Durada del contracte.

El termini d’execucidé del contracte sera d’'un any. Es preveu la possibilitat de prorrogar el
contracte, anualment, fins a tres anys més; establint-se una durada maxima, prorrogues
incloses, de quatre anys.

Si vencgut el contracte no s‘hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat
de la prestaci6 a realitzar pel contractista, com a consequéncia d'incidéncies resultants
d'esdeveniments imprevisibles per a l'drgan de contractacid, produides en el procediment
d'adjudicacio i existeixin raons d'interés public per no interrompre la prestacio, es podra
prorrogar el contracte originari fins que comenci lI'execucié del nou contracte i, en tot cas, per
un periode maxim de nou mesos, sense modificar les restants condicions del contracte.

Clausula 6a. Régim juridic del contracte.

Aquest contracte té naturalesa juridica administrativa, d’acord amb allo que disposa I'article
25 del LCSP.

D’acord amb allo que estableixen I'esmentat precepte i I'article 273.2 del Text Refds de la
Llei municipal i de regim local de Catalunya, aprovat pel Decret Legislatiu 2/2003, de 28
d’abril, en endavant TRLMRLC, el present contracte es regira:

Per a tot alld no regulat en aquest plec de clausules administratives particulars, sera
d’aplicaci6 la normativa seguent:

1. Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector public
2. Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el reglament general de la

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Llei de contractes de les administracions publiques (en endavant, RGLCAP).

3. Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 de octubre, de contractes del sector public.

4. Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de regim local.

5. Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aprovat per Decret
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril

6. Eventual reglamentacio catalana sobre contractacio de les entitats locals

7. En defecte de dret administratiu, s’estara al dret privat.

Aquest contracte correspon als anomenats de serveis, d’'acord amb el que disposa l'article
17 de la LCSP.

Clausula 7a: Despeses a carrec del contractista.

Anira a carrec de I'adjudicatari 'abonament de les despeses segients:

So6n a carrec del contractista, les despeses derivades de la formalitzacié del contracte, les
gue es requereixin per obtenir autoritzacions, llicencies, documents o qualsevol informacio
d’organismes oficials o particulars. Els impostos, taxes, compensacions i altres gravamens o
despeses que hi puguin ser aplicables segons les disposicions vigents, en la forma i la
guantia que aquestes assenyalin, com també qualsevol altre despesa necessaria per a la
realitzaci6 del contracte.

CAPITOL II: LICITACIO | FORMA D’ADJUDICACIO
Clausula 8a. Tramitacio de I'expedient de contractacio i procediment d'adjudicacid.

Aquest contracte s'adjudicara per procediment obert harmonitzat, de conformitat amb els
articles 156 i seguents de la LCSP.

Clausula 9a. Capacitat per contractar, solvéncia, mitjans adscrits i classificacié.
1.- Capacitat per a contractar

Podran presentar-se a la licitacié les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, solvéncia técnica i economica i no estiguin
incurses en cap de les prohibicions per contractar amb I'’Administracio de les assenyalades
en l'article 71 de la LCSP.

El contracte s’atorgara a una sola persona fisica o juridica, o a una uni6 temporal
d’empresaris a constituir-se a lI'efecte, que s'obligui de forma solidaria davant I’Ajuntament i
compleixi amb el que preceptua I'article 65 de la LCSP.

La presentacié de proposicié per part dels licitadors presumeix que aquests accepten de
manera integra i incondicionada les clausules d'aquest plec, el Plec de prescripcions
tecniques i la declaracié responsable que reuneixen totes i cadascuna de les condicions
exigides per contractar amb I'’Ajuntament.

2.- Solvéncia del contractista, adscripcié de mitjans obligatoris i classificacié

Els criteris minims de solvéencia que han de complir els licitadors i I'adjudicatari del present
contracte son els seglents:

7
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2.1.- Solvéncia economica i financera (art. 87.1.a) i b) LCSP)

2.1.1.- Es contempla com a requisit per a acreditar la solvéncia técnica i financera que
Iemnresa ham assolit una X|fra anual de neqous en Iamblt al que fa referenma el contracte

de 500.000.00 (cinc-cents mil euros).

Justificacio del criteri:

La determinacio del referit minim és perque s’aproxima a la quantitat resultant de multiplicar
per 1,5 el valor estimat del contracte; en aquest sentit s'adopta el criteri subsidiari determinat
a l'article 87.3.a) de la LCSP, pels suposits en que els plecs no determinin aquesta
solvéncia, perd amb la diferéncia que el volum de negocis ha d'estar vinculat a I'ambit al
gue fa referéncia el contracte, per cercar un perfil de licitadors especialitzats en I'objecte
contractual, ja que per realitzar de forma adequada les tasques que es demanen a la
present contractacid, el que es necessita s6n empreses que estiguin especialitzades i
capacitades técnicament i estructuralment per realitzar els treballs que requereix aquesta
contractacid, i no empreses més generalistes que fan diversitat de treballs, perd que no
disposen dels suficients coneixements en I'ambit al que fa referéncia el contracte.

S’acreditara per part del licitador, quan sigui requerit a tal efecte, mitjancant els comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si 'empresari hi estigués inscrit; en cas
contrari, pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar inscrit.

Els empresaris individuals no inscrits en el registre Mercantil acreditaran el volum anual de
negocis mitjancant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

2.1.2.- Disposar d'una asseguranca de responsabilitat civil per riscos professionals per
import _igual o superior_a 500.000.00 € (cinc-cents mil euros), o compromis de la seva

contractacio en cas que resulti adjudicatari.

Justificacio del criteri:

Cal subscriure una asseguranca que cobreixi els possibles riscos derivats de I'exercici de
l'activitat. L'import es considera adequat en tant que €s una suma que s’aproxima a la xifra
de 1,5 vegades el VEC.

Aquest requisit es podra acreditar, quan sigui requerit a aquest efecte, mitjancant certificat
expedit per I'assegurador o bé mitjancant copies de les polisses i Ultims rebuts de vigéncia,
dels qué en resultin els imports i riscos assegurats, la data de venciment del contracte
d'asseguranca i el compromis vinculant de subscripcid, prorroga o renovacio de
'asseguranca, quan procedeixi.

Les empreses de nova creacié acreditaran la seva solvéncia economica a través del criteri
que es contempla en el punt 2.1.2 d’aquesta clausula 9a.

2.2.- Solvéncia tecnica i professional (art.90.1.a) de la LCSP)

Cal haver efectuat serveis de la mateixa o similar naturalesa que els gque constitueixen
I'objecte del contracte (neteja d’edificis) en el curs dels tres (3) ultims anys, on l'import
acumulat en I'any de major execucié sigui superior a 100.000,00 (cent mil euros).
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En el moment en que sigui requerit el licitador per part de I'organ de contractacio, els serveis
efectuats s'acreditaran mitjangant una declaracié responsable de la relaci6 de serveis
acompanyada de certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui
una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un
certificat expedit per aquest o, mancant aquest certificat, mitjancant una declaracié de
'empresari acompanyat dels documents obrants en poder daquest que acreditin la
realitzacio de la prestacio.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte, es tindran en compte els tres primers digits del codi de la
CPV.

Justificacié del criteri:

Els requisits exigits persegueixen assegurar la fortalesa economica, experiéncia i capacitat
tecnica de les empreses licitadores pero evitant que el procediment d’adjudicacio tan sols
sigui accessible a grans empreses deixant fora de la possibilitat que puguin executar el
contracte empreses de menor volum tanmateix capacitades per dur a terme les prestacions
contractuals.

Amb aix0 s'intenta també donar compliment el que disposa I'article 87.4 de la LCSP en el
sentit de possibilitar la participacié de les mitjanes i petites empreses en les licitacions
publigues quan reuneixen la solvéncia necessaria per complir amb les prestacions del
contracte.

2.3.- Classificacié empresarial:

De conformitat amb larticle 77.1.b) de la LCSP no sera exigible la classificaci6 de
'empresari per als contractes de serveis, si bé podra acreditar-se la solvéncia economica i
tecnica, amb caracter potestatiu, mitjancant la classificacié en el grup, subgrup i categoria
seguent: Grup: U, Subgrup: 1, Categoria: 1.

L'empresari podra acreditar la seva solvéncia, indistintament, mitjancant la seva classificacio
en el grup o subgrup de classificacio i categoria de classificacié corresponents al contracte o
bé acreditant el compliment dels requisits especifics de solvéncia exigits en l'anunci de
licitacio i detallats en aquest plec.

2.4.- Adscripci6é de mitjans materials i/0 personals a I'execucié del contracte.

a) Dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i els recursos
materials suficients per a prestar correctament els serveis en els termes continguts en el
PPT i en I'oferta técnica de I'adjudicatari.

b) Fer el manteniment, adquisicié, reparacié, posada en funcionament, adequaci6
d'imatge inicial i periodica i assumir els altres costos lligats als recursos materials que siguin
necessaris aportar per a dur a terme els treballs objecte del contracte, inclosos els que es
cedeixen en us.

C) Realitzar en les dates fixades les inversions en adquisicié de vehicles, maquinaria i/o
altres elements o instal-lacions que figurin detallades en el PPT i en I'oferta realitzada.

d) Realitzar les noves adquisicions de vehicles, maquinaria i/o altres elements que es
derivin de les noves necessitats dels serveis o de les modificacions contractuals.

e) La retirada, emmagatzematge transitori i eliminacid dels recursos materials que
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durant el contracte quedin fora de servei, sent a carrec de I'empresa adjudicataria.

S’atribueix a aquesta adscripcié obligatoria de mitjans el caracter d'obligacié essencial del
contracte, als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP.

Els mitjans personals i materials hauran de ser mantinguts per l'empresa adjudicataria
durant tot el temps de realitzacié d'aquest servei. Qualsevol variacio respecte a ells haura de
ser comunicada a aquesta Administracio. El seu incompliment podra ser causa de resolucio
del contracte o d'imposicié de penalitats.

2.5. Inscripcid obligatoria al Registre oficial de licitadors:

El Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public (o I'equivalent a la
Comunitat autobnoma, a Catalunya és el Registre electronic d’empreses licitadores) acredita
les condicions d'aptitud de l'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d'obrar,
representacid, habilitacié professional o empresarial, solvéncia econdmica i financera i
técnica o professional, classificacio i altres circumstancies inscrites, aixi com la concurrencia
0 no concurrencia de les prohibicions de contractar que hagin de constar en aquest.

En aplicacié del que disposa la disposicié addicional setzena, apartat k) del punt 1, de la
LCSP, I'drgan de contractacié exigeix, per a poder participar en aquesta licitacio, que tots els
licitadors estiguin inscrits en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public (estatal) o el Registre Electronic d’'Empreses Licitadores autondomic —RELI en el
cas de la Generalitat de Catalunya-, a la data final de presentacié d'ofertes.

Clausula 10a. Publicacié de I’anunci de licitacio.

L'obertura del termini de presentacié de proposicions es fara publica, amb posterioritat a la
publicacio de I'anunci al Diari Oficial de la Unié Europea, mitjancant la insercié d’'un anunci
de licitacié en el Perfil del contractant de I'’Ajuntament de Begur, residenciat a la Plataforma
de Serveis de Contractacio Publica de Catalunya.

Clausula 11a. Forma i termini de presentacié de les proposicions.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes
en tres sobres (A, B i C), en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié del
Perfil del Contractant de Begur, residenciat a la a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, si bé aquest termini, d'acord amb l'article 156 de la LCSP mai podra ser inferior a
trenta-cinc dies des de la data de I'enviament de I'anunci a I'Oficina de publicacions de la
Uni6 Europea.

Caldra presentar les proposicions a través de lI'eina Sobre Digital de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de Catalunya,

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/28677547?
categoria=0&tipus=104&page=0

Un cop accedeixin a través d’aquest enlla¢c a I'eina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’'alta a I'eina i, a continuacio, rebran
un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de
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I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcioé
de l'eina de Sobre Digital, que seran les utilitzades per enviar correus electronics
relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que
designin en el seu Document de declaracio responsable per participar en la licitacié per a
rebre els avisos de notificacions i comunicacions.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés
gue I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran
per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentaci6 d'ofertes a través d’aquest enlla¢ trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentaci6 xifrada que formi
part de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no
esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les
ofertes, la documentacié. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza
mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal
tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden
ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les
empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda, ni recorda, les
contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant,
per lI'accés al seu contingut.

Una vegada complimentada tota la documentaci6 de I'oferta i adjuntats els documents que
la conformen, es fara la presentaciéo propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en queé l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa. No
obstant aix0, en cas de fallida técnica que impossibiliti I'lUs de I'eina de Sobre Digital el
darrer dia de presentacio de les proposicions, I'd0rgan de contractacié pot ampliar el termini
de presentacié de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el
termini de presentacié d'ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica I'esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data de termini
de presentacié de les proposicions i nova data d’obertura del sobre, a totes les empreses
gue haguessin activat oferta.

D’acord amb el que disposa 'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer I'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini
de presentacié d’'ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la seva
presentacid a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de I'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta
segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat
I'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacio dels fitxers
electronics que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la
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importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
siguin de contingut identic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que €s la que es
comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues
fases.

Des del Servei de Contractaci6 es demanara, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, a les empreses
licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després de finalitzat el termini de
presentacié d'ofertes a través de I'eina web de Sobre Digital i, en tot cas, I'han d’introduir
dins del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de
desxifrat de la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat 1 que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la
Mesa de Contractacio i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’'ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccio
per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar
la valoracio de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver
introduit I'empresa la paraula clau.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I’eina de sobre
digital a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, a I'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJavalviews/ajuda/empreses/
index.xhtml

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.

Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de l'ajuntament. Aixi, és obligaci6 de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les
seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al
contingut d’aquests.

1 Aquesta “caixa forta virtual” compleix amb els requisits de seguretat i garantia de no
accessibilitat establerts en la Disposicié addicional dissetena de la LCSP.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequencies juridiques
respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar
de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de
tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la Mesa podra
acordar I'exclusio de I'empresa.
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En cas que el virus informatic esborri, malmeti, deteriori, alteri, suprimeixi o faci
inaccessible dades informatiques, programes informatics o documents electronics, per
causes imputables a I'empresa licitadora, es podran reclamar indemnitzacions per danys i
perjudicis, sense perjudici de les possibles accions penals, segons alld que preveu l'article
264 de la Llei Organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels mateixos
documents, amb les mateixes empremtes digitals, que els aportats en [Ioferta
mitjancant I'eina de Sobre Digital, en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les
empreses licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels
documents en cas que estiguin malmesos o0 que sorgeixin problemes a Il'utilitzar I'eina que
no permetin l'obertura dels sobres, d'acord amb la previsio introduida a I'apartat i) de la
disposicié addicional setzena de la LCSP.

En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no
variar-ne lI'empremta electronica, que €és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic,
de conformitat amb l'apartat 1.i de la disposicié addicional setzena de la LCSP, i dels
tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte
que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a
través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat tecnica en aguests casos de poder
fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no
modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d'ofertes es
troben disponibles a I'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJavalviews/ajuda/empreses/
index.xhtml

Per donar compliment a I'apartat 1.j de la disposicié addicional setzena de la LCSP, es
dona coneixement a les empreses que els formats de documents electronics admissibles
son els segients: .Pdf, .doc, .docx, .xIsx

D’acord amb Tl'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentaci6 traduida de forma oficial al catala o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'organ
de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacié, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’'avisos de
l'espai virtual de la licitaci6. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i
accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de
I'drgan

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?
regCode=viewDetail&idCap=2867754

El termini maxim d'acceptacio de les preguntes sera de set dies naturals abans de finalitzar
el termini de lliurament de les ofertes i les respostes es penjaran com a maxim fins a tres
dies naturals abans de la finalitzacio del termini de presentacio d'ofertes.

Clausula 12a. Proteccio de dades.

La presentaci6 de les sol-licituds de participacié porta implicita I'autoritzacioé per incorporar

13 -
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les dades personals en els sistemes d’'informacié de I'’Ajuntament de Begur, d'acord amb la
legislaci6 o normativa vigent en cada cas. L’Ajuntament de Begur garanteix
confidencialitat en el tractament de les dades de caracter personal que recull, aixi com la
implementacié de les mesures, d'ordre técnic i organitzatiu, que vetllin per la seguretat
d'aquestes dades.

la

En compliment del que estableix el Reglament (UE) 2016/679, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades (Reglament General de Protecci6 de Dades, RGPD), es facilita als
licitadors la informacié seglent en relacié a les dades que subministrin en el marc
d’aquesta licitacio:

Informacié basica sobre protecci6 de dades

Responsable

Ajuntament de Begur

Finalitat Gestid del procés de licitacio i execucié del contracte que s'adjudiqui
Legitimacio Normativa de contractes del sector public
Drets Pot exercir els drets d’accés, rectificacid, supressié i portabilitat de les seves dades, i

la limitacié o oposicié al seu tractament, aixi com els altres drets que li corresponguin
segons es detalla a la informacio addicional, Pot consultar la informacié addicional i
detallada al portal web de I'’Ajuntament: https://begur.cat/?lang=es

Clausula 13a. Contingut de les proposicions.

A) El SOBRE A. Documentacié administrativa

Aquest arxiu contindra la documentacié seguent:

Documentacié administrativa

1 Document europeu Unic de contractacié (DEUC):
Les empreses licitadores han de presentar la Declaracio responsable del compliment de les condicions
establertes per a contractar amb el sector public, d’acord amb el model de Document europeu Unic de
contractacié (DEUC), establert pel Reglament d’Execucié (UE) 2016/7 de la Comissio, de 5 de gener
de 2016.
En el DEUC a omplir figurara la informacid requerida en les parts II, lll, IV i VI del formulari, amb la
advertencia que en la part IV -Criteris de selecci6- tant sols s’ha de respondre a la pregunta de si es
compleixen o no tots els criteris de seleccid exigits en el quadre de caracteristiques d’aquest plec
(secci6 a de la part IV del model del formulari DEUC).
En la declaracid, les empreses indicaran la informacio relativa a la persona o persones habilitades per
representar-les en aquesta licitacio.
Les empreses estrangeres hauran d'aportar, a més de la DEUC, una declaraci6 expressa de submissio
a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidencies que
poguessin sorgir del contracte, amb rendncia expressa al seu propi fur jurisdiccional.
En tot cas, per a la presentacié de la DEUC s'observaran les regles establertes en I'article 140 de la
LCSP.

2 Certificat d’inscripcio al Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public -
ambit estatal o autonomic-.

3 Acceptacié de mitjans electronics de notificacié (model de I'annex 3).

B) El SOBRE B. Criteris que depenen d’un judici de valor

Aguest arxiu contindra la documentacié seguent:

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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Memoria técnica descriptiva del funcionament del servei que es proposa, incloent els
seglents apartats:

Criteris subjectes a judici de valor

1. Relacié clara i detallada de totes les prestacions que es contemplen en la proposta, amb les
caracteristiques i limitacions incloent la informacié segiient:

1.1. Programacio de les freqiiéncies periddiques de neteja, de netejador/a i especialista.
1.2. Resum del Pla de Gesti6 del servei.
1.3. Planificaci6 i posada en marxa del servei a I'inici.

2. Detall de tots els mitjans técnics i materials que s’utilitzaran en la prestacié del servei, certificant que
compleixen la normativa vigent; els apartats a incloure en I'oferta seran els segiients:

2.1. Relacié dels productes i materials utilitzats en la prestacio dels serveis.
2.2. Relacié de maquinaria utilitzada en el servei.

2.3. Pla de Formacié Continuada

2.4. Pla de Riscos Laborals

2.5. Medi Ambient

3. Organitzacié del servei

3.1. Control i supervisié del servei

3.2, Protocols de neteja

3.3. Metodologia i tractaments de neteja a realitzar segons els materials i superficies de
neteja objectes d’aquesta licitacio.

3.4. Capacitat de resposta

3.5. Proposta de cobertura de baixes i absentisme.

3.6. Proposta de sistema de comunicacié entre I'empresa i I'Ajuntament per al seguiment de
I'execucio6 del contracte.

3.7. Memaria anual

Nota 1: Sota els principis d’'igualtat i no discriminacio, la Mesa podra sol-licitar als licitadors
admesos que completin i facin més explicits els certificats i documents inclosos en el
SOBRE B guan s’estimi necessari per un millor coneixement de la proposta presentada.

Nota 2: La Memoria tecnica descriptiva del funcionament del servei haura de seguir el
mateix ordre i numeracio indicats.

Nota 3: Format obligatori: Lletra Arial, tamany 11, interlineat 1,5, maxim 100 pagines.
Portada, index i certificats acreditatius que acompanyin la memoria han d’estar inclosos dins
el limit de les 100 pagines.

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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d) El SOBRE C. Criteris avaluables de forma automatica.

Aquest arxiu contindra la documentacio segiient (model de I'annex 1):

Criteris subjectes a valoracié automatica

1. Oferta economica.

2. Aportacio de servei d’auditories de Neteja

3. Utilitzacié de carrets de neteja amb com a minim un 70% de materials reciclables amb
certificacié mediambiental.

Els documents s’aportaran en l'ordre exacte en que es requereixen i de forma separada, i
s'adequaran als models que s’incorporen en els annexes del present Plec.

Cap licitador no podra presentar més d’'una proposicié i tampoc no podra subscriure cap
proposta amb uni6é temporal amb d'altres si ho ha fet individualment o constar en més d'una
unié temporal. La infraccié d'aquesta condicié implicara la inadmissié de totes les propostes
subscrites per ell.

Clausula 14a. Notificacio electronica.

Els licitadors rebran un avis de notificacié electronica de tots els actes d’aquest procediment
a l'adreca de correu electronic que indiqui en la informacié complimentada a la declaracié
de l'annex 3 d’aquest PCAP.

Clausula 15. Mesa de contractacio.
De conformitat amb I'article 326 del LCSP i I'article 21 del Reial decret 817/2009, I'drgan de

contractacié estara assistit per una Mesa de contractacid, que és I'drgan competent per la
valoraci6 de les ofertes, que esta integrada pels membres segulents:

Membres Titulars Suplents

Presidéncia Maite Selva Huertas, Alcaldessa de | Jordi Carreras Serrano, Regidor d’obres i
I’Ajuntament de Begur. serveis de I’Ajuntament de Begur.

Vocal Jordi Barcons Pujol, Secretari de | Francesc Xavier Turr6, Teécnic de Medi
I’Ajuntament de Begur Ambient de I'Ajuntament de Begur

Vocal Josep Corominas Caner, Interventor | Elisabet Mas Mora, funcionaria de l'area
accidental de I'’Ajuntament de Begur d’Intervencid, de I'’Ajuntament de Begur.

Vocal Arcadi Gafas Oliveras, Tecnic | Antonio Alonso Hernandez, zelador d’'obres,
d’'urbanisme de I'Ajuntament de Begur area d’'urbanisme de I’Ajuntament de Begur

Secretaria Cristina Ramon Granés, Técnica de | Alex Calahorro Lépez, Administratiu de
Secretaria de I'’Ajuntament de Begur Secretaria de I'Ajuntament de Begur

La Mesa de contractaci6 es considerara validament constituida si ho esta per la presidéncia,
la secretaria de la Mesa, el Secretari de I'Ajuntament i l'interventor o persones que els
substitueixin.

La mesa de contractacié podra, aixi mateix, sol-licitar I'assessorament de tecnics o experts

16
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independents amb coneixements acreditats en les matéries relacionades amb I'objecte del
contracte. Aquesta assisténcia ha de ser autoritzada per I'0rgan de contractacio i s’ha de
reflectir expressament en I'expedient, amb referéncia a les identitats dels técnics o experts
assistents, la seva formacio [ la seva experiéncia professional.

Clausula 16a. Qualificacié de la documentacié inclosa al sobre A.

Es demanara als licitadors que accedeixin a I'eina Sobre Digital per introduir les seves
paraules clau, 24 hores després de finalitzat el termini de presentacié d'ofertes i, en tot cas,
I'han d'introduir dins del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

Aquest acte, que no sera public, es podra ajornar en el suposit de fallida tecnica que
impossibiliti 'ds de l'eina de Sobre Digital, publicant a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica avis corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data
d’obertura del sobre, a totes les empreses que haguessin activat oferta.

Si la Mesa observés defectes 0 omissions esmenables en la documentacié
presentada, ho comunicara als interessats a les empreses licitadores afectades, mitjancant
el Perfil del contractant, perqué els esmenin en el termini de tres dies habils.

La resta de sobres s’han d'obrir en la data i hora assenyalada en I'anunci de licitacio i
configurades en l'eina Sobre Digital, i es podra fer un cop les persones que permeten
'obertura dels sobres, anomenades custodis, hagin aplicat, amb el quorum minim i en
I'interval de temps que s’hagin definit previament, les seves credencials i hagi arribat la data
i hora assenyalades.

El termini maxim d’obertura de les proposicions és de vint dies comptats des de la data de
finalitzacié del termini de presentacio.

Clausula 17a. Obertura d’ofertes técniques.
L'obertura del sobre nim. B es celebrara en acte no public a I'eina Sobre Digital.

Per deixar constancia de tot s’emetra una acta que es publicara al Perfil de
contractant.

Clausula 18a. Obertura d’ofertes econdmiques i proposta d’adjudicacié.

L’obertura del sobre C es celebrara en acte public a I'eina Sobre Digital de forma presencial
i/o per videoconferéncia. La valoracié del sobre B es publicara al Perfil de contractant.

En tot cas, no s'acceptaran aquelles proposicions que:
- Tinguin contradiccions, omissions, errors 0 esmenes que no permetin coneixer
clarament alld que I'’Ajuntament estimi fonamental per considerar |'oferta.
- No tinguin concordanga amb la documentacié examinada i admesa.
- Excedeixin del pressupost maxim establert per al contracte.
- Variin substancialment el model de proposicié establert.

Abans de formular la proposta d'adjudicacié, la Mesa podra demanar els informes técnics
gue consideri necessaris i que guardin relacié6 amb I'objecte del contracte.

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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L'informe de proposta d'adjudicacié haura de:
1) Classificar per ordre decreixent el resultat.
2) Motivar I'oferta més avantatjosa.
3) Raonar la proposta de l'adjudicatari indicant:
- Caracteristiques proposades
- Avantatges que ofereix
- Diferéncies amb els altres licitadors.
4) Relacionar els motius d'exclusié dels altres licitadors.

Emesos, si escau, els corresponents informes, la Mesa préevia exclusid, si escau, de les
ofertes que no compleixin els requeriments del plec, formulara la proposta de resolucié a
favor del licitador que hagués presentat I'oferta més avantatjosa per a I'Ajuntament, per
aplicacio dels criteris d'adjudicaci6 indicats a la clausula seglent, o bé proposara que el
procediment sigui declarat desert, cas aquest en qué s’han de motivar les raons en les
quals es fonamenta aquella proposta.

Clausula 19a. Criteris d’adjudicacié.

Les proposicions seran valorades d’acord amb els criteris establerts en aquesta clausula i
segons disposa l'article 146 de la LCSP.

La puntuacié maxima total sera de 100 punts, que es distribuiran en funcio de I'aplicacio dels
criteris seguents:

La LCSP incorpora, com un dels objectius generals de la reforma de la contractacié publica,
l'aconseguir una millor relacié qualitat-preu. Aixi, l'art. 1.3 LCSP estableix que en tota
contractacié publica s'incorporaran de manera transversal i preceptiva criteris socials i
mediambientals sempre que tingui relacié amb I'objecte del contracte, en la conviccié que la
seva inclusié proporciona una millor relacié qualitat - preu en la prestacié contractual, aixi
com una major i millor eficiéncia en la utilitzacié dels fons publics.

El preu es considera, per tant, en termes absoluts i en termes relatius, i aixo mitjangcant la
inclusié d'aspectes qualitatius, mediambientals, socials i innovadors vinculats a I'objecte del
contracte.

Es a dir, que al costat del preu com a criteri objectiu i quantitatiu, el contracte podra incloure,
com a elements per ponderar les ofertes que es realitzin, altres criteris, subjectius i
gualitatius per avaluar la millor relacié qualitat-preu, 0 com a condicions especials
d'execucio, si bé la seva introduccié queda supeditada al fet que es relacionin amb I'objecte
del contracte a celebrar.

Per tant, d’acord amb l'article 145.1 de la LCSP per I'adjudicacié del present contracte
s'utilitzara una pluralitat de criteris d’adjudicacié en base a la millor relacio qualitat/preu.

Les ofertes acceptades a la licitacio es valoraran, sempre que la documentacié aparegui
correctament acreditada, d’acord amb els criteris que es descriuran en aquest apartat, els
guals es ponderaran en funcié del barem previst per a cadascun.

Atesa la complexitat técnica dels serveis a desenvolupar, I'organ de contractacié ha estimat
necessari l'establiment d’aspectes técnics que no son valorables automaticament. Aixi

18
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doncs, i en aquesta linia, s’han definit uns criteris d’adjudicacié consistents en judicis de
valor que valoraran la idoneitat de la proposta técnica del licitador, atenent a una multiplicitat
de criteris i variables que influeixen en els serveis de recollida de residus i la neteja viaria i
gue cal justificar-los atenent a les particularitats del municipi de Begur. D’aquesta manera, el
licitador, a través de la seva proposta técnica que ha de desenvolupar i sempre respectant
els requisits minims indicats al Plec de prescripcions técniques, dissenyara un servei que
s'ajusti a les necessitats del municipi prioritzant aspectes com la optimitzacié de recursos
humans i materials i tenint en compte tots els aspectes mediambientals que la legislacié
requereixi.

Altres aspectes que seran valorats com a criteris d’'adjudicacié de judicis de valor seran
'adequat equilibri entre els mitjans materials i humans, sempre en benefici d’aconseguir la
prestacié d’'un servei de qualitat i que derivi en un benefici cap al municipi i els seus
ciutadans.

Aixi mateix, s’han incorporat de manera transversal i preceptiva criteris socials, d’'innovacié
tecnologica i mediambientals, en la conviccié que la seva inclusio proporciona una millor
relacié qualitat - preu en la prestacio contractual, aixi com una major i millor eficiéncia en la
utilitzacié dels fons publics.

Pel que es refereix a la resta de criteris que no depenen d’un judici de valor, perd que sén
estrictament tecnics aquests han estat escollits atés que representen una millora del servei
per al municipi de Begur ja que consisteixen en dotar un millor servei en aspectes com
poden ser una major dotacié en un sistema de control de qualitat o d’'altres aspectes que
comporten major dotaci6 de jornals amb I'objectiu de millorar els minims de servei
especificats al Plec de prescripcions tecniques.

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicid relacié
gualitat-preu seran els que tot seguit s'indiquen, d'acord amb la ponderacié que es detalla
per a cadascun d’ells:

Les proposicions seran valorades d’acord amb els criteris establerts en aquesta clausula i
segons disposa l'article 146 de la LCSP.

La puntuacié maxima total sera de 100 punts, que es distribuiran en funcié de I'aplicacié
dels criteris seguents:

Criteris d’adjudicacié:

Criteris Subcriteris Punts

(max)
A 1 1.1.Programacié de les freqiiéncies periodiques de neteja, 7

de netejador/a i especialista.
(max. 20 p) | 1.2.Resum del Pla de Gesti6 del servei 7
Valoracié 1.3.Planificacié i posada en marxa del servei a I'inici 6
subjectiva 2 2.1.Relaci6 dels productes i materials utilitzats en la prestacio 2
-max.50 p- dels serveis
(max. 10 p)| 2.2.Relacié de maquinaria utilitzada en el servei 2
. 2.3.Pla de Formacié Continuada 2
Memoria 2.4.Pla de Riscos Laborals 2
Tecnica 2.5.Medi Ambient 2
(Sobre B) 3 3.1.Control i supervisio del servei 4
19
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3.2.Protocols de neteja 4
(max. 20 p) | 3.3.Metodologia i tractaments de neteja 4
3.4.Capacitat de resposta 3
3.5.Proposta de cobertura de baixes i absentisme 3
3.6.Proposta de sistema de comunicacié 1
3.7.Memoria anual 1
B 1 Oferta economica 45
Valoracié 2 Aportacié de servei d’auditories de Neteja 4
automatica
-max. 50 p- 3 Utilitzacié de carrets de neteja amb com a minim un 70% de 1
materials reciclables amb certificacié mediambiental
(Sobre C)
TOTAL 100

A.- Criteris de qualitat subjectes a judici de valor: Memoria técnica descriptiva del
funcionament del servei.

Contingut

La Memoria técnica descriptiva del funcionament del servei (MTDFS) del Sobre B, és un
document on quedaran recollides les actuacions que té previst desenvolupar per complir amb
les prescripcions técniques recollides en aguest document i que servira de base per a valorar
un dels criteris d'adjudicacio.

En termes generals s'ha considerat convenient que, en aquesta licitacio, el pes dels criteris
subjectes a judici de valor sigui mig, concretament fins a 50 punts, ja que hi ha bastants
indicadors que permetran avaluar adequadament el servei a desenvolupar, de manera que
mitjangant aquests criteris subjectes a judici de valor s'avaluara I'eficiéncia de I'oferta, encara
que per si mateixos, no siguin els Unics determinants.

Els aspectes a valorar es referiran a analitzar el detall sobre com s’executaran les accions,
els recursos posats a disposicid, la dedicacié de personal, el grau de compliment i la resposta
als terminis.

Elements a valorar

Es valoraran els seglients elements: Pertinéncia del contingut; capacitat de sintesi; claredat
en les idees plantejades com a solucié a les demandes d'aguest servei; coneixement, tant del
sector, com d'aquest tipus de serveis; aportaci6 de tecnologies punteres; aportacid
d'operatives innovadores i plantejament operatiu.

Metodologia de valoracié de la memoria técnica

La memoria técnica respon a unes caracteristiques formals, d'estructura i contingut minim
gue es troben detallades al Plec de Prescripcions técniques i sera valorada, tenint en compte
els aspectes minims referits en el Plec, d'acord amb la seguent taula:

METODOLOGIA DE VALORACIO DE LA MEMORIA OPERATIVA DE PRESTACIO DE SERVEIS SUBJECTA A
JUDICI DE VALOR

Explicacio Qualificacié Puntuacié Base

Es considera quan contempli tots els continguts del servei establerts
en el plec, desenvolupant cada un d'ells de manera clara i entenedora,
i quan la proposta d'abast s'ajusti a les caracteristiques de les linies
estrategigues indicades anteriorment.

Excel-lent 81 % a 100 %

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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Diligéncia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

METODOLOGIA DE VALORACIO DE LA MEMORIA OPERATIVA DE PRESTACIO DE SERVEIS SUBJECTA A
JUDICI DE VALOR

Explicacio Qualificacié Puntuacié Base

Es considera quan contempli tots els continguts del servei establerts
en el plec, desenvolupant tots o gairebé tots els continguts, i sempre
que els no desenvolupats o poc desenvolupats no tinguin consideracié |Bona 61 % a 80%
d'essencials en les caracteristiques de les linies estrategiques
indicades anteriorment.

Es considera quan contempli tots els continguts del servei establerts

en el plec, pero el desenvolupament d'aquests sigui escas o inexistent [Escassa 41 % a 60%
en algun cas.

Es considera quan no contempli els continguts del servei establerts en

el plec, pero el seu desenvolupament és molt escas o practicament |Insuficient 21 % a 40%
inexistent.

Quan no contempli els continguts del servei establertes en el plec i el

. T Dolenta 0 % a 20%
desenvolupament dels mateixos sigui inexistent.

Criteris que depenen d’un judici de valor

1. Relacié clara i detallada de totes les prestacions que es contemplen en la proposta, amb les
caracteristiques i limitacions incloent la informacié seguent. (max. 20 punts)

1.1. Programacio de les freqiiéncies periddiques de neteja, de netejador/a i especialista.

Caldra especificar la metodologia que s'utilitzara per planificar aquestes tasques i el format en que
s'entregara a cada treballador/a. No es pretén que en l'oferta es faci ja la programacio pero si la
metodologia que s'utilitzara i els seus formats.

1.2. Resum del Pla de Gesti6 del servei.

Caldra descriure els mitjans que s'utilitzaran per a gestionar el dia a dia del servei, comandaments
assignats, formats utilitzats en la gestié diaria del servei, mitjans de comunicacié posats a disposicid
de la contracta per garantir la localitzaci6 de les persones designades per I'empresa com a
interlocutors i coordinadors del servei amb I'’Ajuntament de Begur .

Indicar quin perfil de treballador/a es proposa per dur a terme les tasques de interlocucio
amb I'ajuntament i coordinacio del servei.

1.3. Planificacié i posada en marxa del servei a I'inici.
Es valorara la planificaci6 inicial del servei i els mitjans proposats per a la perfecte posada en marxa
del servei.

1.1.- Programacié de les freqiiéncies periodiques de neteja, de netejador/a i
especialista. (max. 7 punts)

Definicié: Detall sobre la metodologia que s'utilitzara per a planificar les tasques de neteja i
el format en qué es lliurara a cada treballador.

Justificacié: Haura d'estar degudament especificada la metodologia a utilitzar per dur a
terme la programacié del servei, formats, el temps objectiu dimplantacio i la claredat i
senzillesa del format en que es lliurara als/les treballadors/es.

S'inclouran els formats en que es lliurara la planificacié a cada operari i la informacié que han
de contenir. Es valorara la facilitat de lectura i I'enteniment d'aquests.

Fins i tot en el cas de disposar d'una APP de gesti6 d'ordres de treball, també s'haura de
justificar la planificacio, el seu temps objectiu i com s'ha calculat.

Aquest criteri té un pes de fins a de fins a 7 punts, ja que entenem incideix sobre la necessitat
d'analitzar i gestionar adequadament la programacio del servei.

Acreditacio: S'incloura el detall necessari en la Memoria Tecnica, i en els termes minims
previstos en el PPT.

1.2.- Planificaci6 sobre gesti6 del servei. (max. 7 punts)
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Definicié: Detall sobre la concepci6 teodrica del servei i com es plantejara la seva prestacio,
amb que protocols i accions.

Justificacié: El PPT marca uns continguts minims per a la prestacio dels serveis. No obstant
aixo, cada licitador haura d'exposar com, mantenint aquests continguts minims, organitzara el
servei amb eficiéncia.

Es valorara en funcio de la informacio que el licitador aporti sobre el sistema o pla de qualitat
implantat per a la gesti6 del servei. Haura de descriure els mitjans tecnologics que
s'utilitzaran per gestionar el dia a dia del servei a prestar, els comandaments assignats,
formats per a la gestié diaria dels mateixos, mitjans o vies de comunicacié disponibles per
garantir la localitzacié6 de les persones assignades per l'empresa per la interlocucio i
coordinacio del contracte.

Aquest criteri té un pes de fins a 7 punts, ja que entenem incideix sobre la necessitat de
coneixer com es prestara el servei de manera concreta.

Acreditacio: S'incloura el detall necessari en la Memoria Técnica, i en els termes minims
previstos en el PPT.

1.3.- Planificacié inicial i posada en marxa del servei. (max. 6 punts)

Definicio: Detall sobre les caracteristiques i execucié proposta relacionada amb I'equip huma
disposat per I'adjudicatari per a la posada en marxa del servei d'aquesta licitacio.
Justificacio: La planificacio inicial del servei i la posada en marxa d'aquest ha d'incloure les
actuacions inicials a realitzar fins al seu total i correcte funcionament. En concret els
objectius, la incorporacié de mesures, personal i materials per impulsar el servei. S'haura
d'incloure el nombre de treballadors destinats a cada centre i I'horari previst de treball. Es un
servei en qué la participaci6 de l'equip huma és alta, per la qual cosa s'ha de valorar
adequadament aquells aspectes que tenen a veure amb la seva participacio.

Aquest criteri té un pes de fins a 6 punts, ja que entenem incideix sobre la necessitat de
comptar amb professionals amb formacié i actitud adequada i evitar d'aguesta manera
l'actuacio i/o oferta de persones sense una formacié adequada amb el que no s'aconseguirien
els objectius de la licitaci6.

Els punts més importants d’aquest apartat son:

Planificacié del servei fins al seu inici, planificacié de l'inici del servei a partir del seu inici,
reforcos en ma d'obra netejadora i/o especialista, Reforcos en comandaments intermedis,
formadors, técnics, etc.., formacié inicial d'acollida impartida i aportacié de maquinaria a l'inici
del servei.

Acreditacio: S'incloura el detall necessari en la Memoria Tecnica, i en els termes minims
previstos en el PPT.

2. Detall de tots els mitjans técnics i materials que s’utilitzaran en la prestacié del servei, certificant que
compleixen la normativa vigent; els apartats a incloure en I'oferta seran els segiients. (max. 10 punts)

2.1. Relacié dels productes i materials utilitzats en la prestacié dels serveis.

Caldra incloure les fitxes i especificacions técniques amb indicacié de la temporalitat del seu Us:
continu, periodic o eventual.

Aquesta relacio de materials compromet a I'empresa cas de resultar adjudicataria i es imprescindible
aportar-la correctament com a exigéncia d’aquest apartat. En cas de no aportar-la el candidat no
sumara els punts d’aquest subriteri.

2.2. Relacié de maquinaria utilitzada en el servei.

S’aportara una relacié detallada per centres de la maquinaria que s'utilitzara en I'execucié del
contracte, caldra diferenciar les maquines fixes del centre de les que so6n aportades de forma
eventual.

2.3. Pla de Formacié Continuada.

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Es detallara el pla de formacio que I'empresa té previst que realitzi el personal del servei, indicant la
tematica dels cursos.

Nomes es valorara el pla de formacio relacionat amb aquest servei si aquest fixa un compromis de
dates, continguts i hores de formacié dels cursos detallats.

2.4. Pla de Riscos Laborals

Caldra que es detalli:

2.4.1. El pla de riscos laborals aprovat per I'empresa i les actuacions a dur aterme en
relacié amb la coordinaci6 d'activitats empresarials.

2.4.2. El compromis, amb indicaci6 de dates, de quan i com es realitzara I'avaluaci6 de
riscos laborals del centre, aixi com la implantacio del pla preventiu, i el seguiment de
I'acompliment del mateix.

Sera valorada amb punts 'aportacié de dades especifiques dels riscos detectats i/lo aportats a
cadascun dels centres objecte d'aqguest contracte i la planificacié d’actuacions a realitzar.

2.5. Medi Ambient

Caldra especificar:

2.5.1. La gesti6 dels envasos i dels residus produits en la realitzacié del servei de neteja.

2.5.2. Les mesures que es prendran en la realitzacio del servei de cares a I'estalvi energétic i a
I'estalvi d'aigua.

2.1.- Relacié dels productes i materials utilitzats en la prestacié dels serveis. (max. 2
punts)

Definicié: S’aportara una relacié detallada dels productes i materials que s'utilitzara en
I'execucié del contracte, aixi com les fitxes i especificacions técniques amb indicaci6 de la
temporalitat del seu Us: continu, periodic o eventual.

La oferta contemplara com a base minima sol-licitada en el PPT.

Acreditacié: EI PPT marca unes caracteristigues especifigues minimes exigides de
productes i materials, no obstant cal aportar les fitxes i especificacions técniques dels
productes.

Aquest criteri té un pes de fins a 2 punts, ja que entenem incideix sobre la necessitat de tenir
sota control els productes i materials que s'utilitzin.

Justificacié: S'incloura el detall necessari en la Memoria Tecnica, i en els termes minims
previstos en el PPT.

2.2.- Relacié de maquinaria utilitzada en el servei. (max. 2 punts)

Definicié: S’aportara una relacié detallada per centres de la maquinaria que s'utilitzara en
I'execucié del contracte, caldra diferenciar les maquines fixes del centre de les que s6n
aportades de forma eventual.

La oferta contemplara com a base la maquinaria minima sol-licitada en el PPT.

Acreditacié: El PPT marca unes caracteristiques i quantitats especifiqgues minimes exigides
de maquinaria. No obstant aix0, cada licitador haura d'exposar una relacié de maquinaria a
utilitzar per a la prestacio de servei, indicant I'is especific de cada maquina i la seva
temporalitat d'Us.

Aquest criteri té un pes de fins a 2 punts, ja que entenem incideix sobre la necessitat de tenir
sota control l'aportacié de maquinaria en I'execuci6 del contracte.

Justificacio: La oferta contemplara com a base la maquinaria minima sol-licitada en el PPT
gue no sera puntuada, ja que es una exigéncia del plec. Es puntuara a criteri de I'Ajuntament
de Begur la utilitat de la maquinaria proposada i el seu Us.

S'incloura el detall necessari en la Memaria Técnica, i en els termes minims previstos en el
PPT.

2.3.- Pla de formaci6 del personal del centre. (max. 2 punts)

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Descripcié: Es puntuara amb independéncia de la formacié general que disposin els
treballadors de neteja, formacié minima addicional a I'exigida com a obligatoria en materia de
prevencio6 de riscos laborals i activitats docents de reciclatge del personal que desenvolupi les
seves tasques en els centres objecte de el contracte.

Aquest concepte esta basat en garantir una educacié inclusiva, equitativa i de qualitat i
promoure oportunitats d'aprenentatge durant tota la vida per a tothom.

Justificacio: La formacié és un dels principals elements a I'hora de l'actualitzaci6 dels
coneixements, aixi com el perfeccionament dels professionals de neteja.

Aquest criteri té un pes de fins a 2 punts.

Acreditacié: Haura d'aportar declaracio responsable sobre el seu grau d'implantacio real en
la companyia licitadora amb indicaci6 de si és propi, 0 amb acord amb un extern. Els cursos
han de ser impartits per entitats homologades i acreditades. L'empresa ha d'aportar un
cronograma amb els terminis de realitzacié dels cursos i I'index de cada curs proposat.

2.4.- Pla de prevencié de riscos laborals dels centres. (max. 2 punts)

Descripcid: Sense que sigui valorat amb punts, caldra que es detalli:

e El pla de riscos laborals aprovat per I'empresa i les actuacions a dur aterme en
relacié amb la coordinaci6 d'activitats empresarials.

e El compromis, amb indicaci6 de dates, de quan i com es realitzara I'avaluaci6 de
riscos laborals del centre, aixi com la implantacié del pla Preventiu, i el seguiment de
I'acompliment del mateix.

Sera valorada amb punts I'aportacié de dades especifiques dels riscos detectats i/o aportats a

cadascun dels centres objecte d’aquest contracte i la planificacié d’actuacions a realitzar.

Justificacié: El compliment de la llei de prevenci6 de riscos laborals i salut en el treball, amb

orientacié perque el seu Us, permeti a una organitzacié proporcionar condicions de treball

segures i saludables per a la prevenci6é dels danys i de la deterioracio de la salut, relacionats
amb el treball i per millorar de manera proactiva seu acompliment, el que inclou el
desenvolupament i implementacié d'una politica de prevencid.

En definitiva, el compliment de la llei de prevencio riscos laborals permet millorar la qualitat de

la prestaci6 de serveis especifics en aquesta mateéria.

Aquest criteri té un pes de fins a 2 punts.

En aquesta licitacié el que es valorara es els riscos detectats en les visites als centres i la

soluci6 aportada per les empreses.

Acreditacié: Haura d'aportar justificacid dels riscos detectats i una avaluaci6 donant una

possible mesura de prevencio al risc detectat.

2.5.- Pla de medi ambient per a la gesti6 del contracte (max. 2 punts)

Descripcié: L'empresa adjudicataria col-laborara en la implementacié de totes aquelles
accions que en aquest sentit impulsi I'Ajuntament de Begur i es fara carrec directament dels
residus propis generats per I'activitat de neteja en els centres.
Justificacio: L'empresa licitadora haura d'especificar en la seva oferta del Sobre B:
e La gesti6 dels envasos i dels residus propis produits en la realitzacié del servei de
neteja.
e Les mesures que es prendran en la realitzacid del servei de cares a I'estalvi energeétic i
a l'estalvi d'aigua.
Aquest criteri té un pes de fins a 2 punts.
Acreditacié: Haura d'aportar en la seva oferta Sobre B els plans i mesures sol-licitades.

Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
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Diligéncia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

3. Organitzacié del servei (max. 20 punts)

3.1. Control i supervisié del servei
Es valoraran els mitjans aportats per I'empresa per a realitzar el control i supervisio del
servei contractat.

3.2 Protocols de neteja a utilitzar en les tasques de neteja sol-licitades en el plec. Descripcio dels
protocols que seguiran els/les netejadors/es en la execucio diaria de la tasca encomanada.
3.3. Metodologia i tractaments de neteja a realitzar segons els materials i superficies de

neteja objectes d’aquesta licitacio.
Detall relacionant la metodologia i tractament amb el tipus de material i/o superficie.

3.4. Capacitat de resposta a possibles ampliacions del servei i/lo a activitats puntuals mantenint
I'execucio efectiva del servei.

Caldra indicar el temps de resposta de I'empresa en la peticié d’'un nou servei o I'atencié a una
emergéncia.

3.5. Proposta de cobertura de baixes i absentisme.

Caldra indicar els dies des de la baixa efectiva del treballador/a en el que I'empresa substitueix les
baixes, també caldra especificar el procediment de cobertura de baixa.

Als efectes cal indicar que la substitucio de les baixes s’haura d’ajustar a I'obligacié establerta en el
present plec de no contractar amb empreses de treball temporal.

3.6. Proposta de sistema de comunicacié entre I'empresa i I'Ajuntament per al seguiment de
I'execucio del contracte

Aguesta millora es valorara a criteri de I’Ajuntament atenent a l'interés i benefici real i en relacio a la
rapidesa i fiabilitat del sistema de comunicacié ofert pel licitador del servei

3.7. Memoria anual.

Es presentara un model de la memoria anual que es lliurara, detallant com s’organitzara la
informacid que contindra.

Per a ser valorada, aquesta memoaria contindra com a minim un resum del servei realitzat durant
I'any amb tots els seu parametres, un repas dels objectius marcats el seu resultat al cap de un any i
una previsié d'objectius per a I'any vinent.

3.1.- Control i supervisio del servei (max. 4 punts)

Descripcié: Es valoraran els mitjans aportats per I'empresa per a realitzar el
control i supervisié del servei contractat.

Justificacié: L'empresa licitadora justificara mitjancant la seva oferta els mitjans que posara
a disposicié de I'’Ajuntament de Begur per a controlar i supervisar el servei de neteja objecte
d’aquesta licitacio.

Aquest criteri té un pes de fins a 4 punts.

Acreditacié: Haura d'aportar en la seva oferta Sobre B 'acreditacio del control proposat.

3.2.- Protocols de neteja (max. 4 punts)

Descripcié: Protocols de neteja a utilitzar en les tasques de neteja sol-licitades en el plec.
Justificacio: Descripcid dels protocols que seguiran els/les netejadors/es en la execucié
diaria de la tasca encomanada.

Aquest criteri té un pes de fins a 4 punts.

Acreditacié: Haura d'aportar en la seva oferta Sobre B I'acreditacio dels protocols proposats.

3.3.- Metodologia de treball (max. 4 punts)

Descripcié: Metodologia i tractaments de neteja a realitzar segons els  materials
i superficies de neteja objectes d’aquesta licitacio.

Justificacié: Detall relacionant la metodologia i tractament amb el tipus de material i/o
superficie.

Aquest criteri té un pes de fins a 4 punts.
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Acreditacié: Haura d’aportar en la seva oferta Sobre B I'acreditacié de la metodologia de
treball proposada.

3.4.- Capacitat de resposta a ampliacions del servei i activitats (max. 3 punts)
Descripcié: Capacitat de resposta a possibles ampliacions del servei /o a activitats
puntuals mantenint I'execucio efectiva del servei.

Justificacié: Caldra indicar el temps de resposta de I'empresa en la peticié d’un nou servei
o l'atencié a una emergéncia.

Aquest criteri té un pes de fins a 3 punts.

Acreditacié: Haura d'aportar en la seva oferta Sobre B l'acreditacid de la capacitat de
resposta.

3.5.- Proposta de cobertura de baixes i absentisme. (max. 3 punts)

Descripcié: Proposta de cobertura de baixes i absentisme.

Justificacio: A aquests efectes cal indicar que la substitucio de les baixes s’haura d’ajustar a
I'obligaci6 establerta en el present plec de no contractar amb empreses de treball temporal.
Aquest criteri té un pes de fins a 3 punts.

Acreditacié: Caldra indicar en el sobre B els dies des de la baixa efectiva del treballador/a en
el que I'empresa substitueix les baixes, també caldra especificar el procediment de cobertura
de baixa.

3.6.- Proposta de sistema de comunicaci6 entre I’empresa i I’Ajuntament (max. 1 punt)

Descripcié: Proposta de sistema de comunicacié entre I'empresa i I'’Ajuntament per al
seguiment de I'execucio del contracte

Justificacio: Aquesta proposta es valorara a criteri de I'Ajuntament atenent a linterés
i benefici real i en relacié a la rapidesa i fiabilitat del sistema de comunicacio ofert pel
licitador del servei

Aquest criteri té un pes de fins a 1 punt.

Acreditacié: Haura d'aportar en la seva oferta Sobre B l'acreditaci6 del sistema de
comunicacio proposat.

3.7.- Memoéria anual del servei (max. 1 punt)

Descripcid: Es presentara un model de la memoria anual que es lliurara, detallant com
s'organitzara la informaci6 que contindra.

Justificacié: Per a ser valorada, aguesta memoria contindra com a minim un resum del
servei realitzat durant I'any amb tots els seu parametres, un repas dels objectius marcats el
seu resultat al cap de un any i una previsio d’objectius per a I'any vinent.

Aquest criteri té un pes de fins a 1 punt.

Acreditacié: Haura d'aportar en la seva oferta Sobre B un model de memoria anual del
servei, aquest model contindra com a minim index i format.

B. Criteris avaluables de forma automatica

1. Oferta economica (max. 45 punts)
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Diligéncia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a lI’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

El licitador ofertara, en la proposta econdomica, una baixa sobre el pressupost base de
licitaci6 (referit a un any de contracte), d'acord amb el model de I'annex 1.

S’aplicara la seglient formula:

- o,—o0, 1 -
= L “\Mm)| =

Pv= puntuaci6 de I'oferta a valorar

P= punts criteri economic

Om= oferta millor

Ov= oferta que es valora

IL= import de licitacié

M= factor de modulacié

M=factor modulacié= 4

(es tindra en compte, per al calcul, fins al quart decimal)

Descripcié

La valoraci6 de les ofertes respecte a criteri "preu", entenem és un criteri important, pero que
tampoc ha de condicionar la qualitat, de manera que considerem que una alta incidencia
d'aquest criteri condicionaria inexcusablement la bona prestacié. Mentre que d'altra banda, no
tindria valor afegit al contracte col-locant-ho en una situacio de sobre risc, per una més que
previsible pérdua de qualitat, i per tant, disminucio de la relacié qualitat preu.

D'altra banda, un excessiu pes d'aquest criteri respecte del total de punts de la licitacié pot
produir una discriminacié i incomplir la igualtat de tracte entre els candidats, fins i tot facilitar
un incompliment del principi de lliure concurréncia ja que poden limitar els possibles licitadors.
A més, col-loca els que tinguin un major muscul financer en un clar avantatge competitiu
enfront d'altres, de manera que aquests poden concoérrer a preus meés baixos, fins i tot amb
baixes anormals que posteriorment i en moltes ocasions suposen modificacions de contracte
amb el que el preu de facto augmenta considerablement.

Quantificacié

Considerem que aquest criteri esta raonablement justificat amb un pes de fins a 45 punts,
sobre el maxim possible a la licitacid, que sén 100 punts.

Per aix0, en aquest cas també entenem que aquest criteri s'ajusta a l'objecte del contracte;
respecta els principis d'igualtat, no discriminacié, transparéncia i proporcionalitat; no
conferiran a l'organ de contractacid una llibertat de decisio il-limitada; garanteix la
competéncia efectiva i resulta oportuna per poder avaluar adequadament les ofertes i triar la
més eficient.

A més, d’'acord amb la directriu 1/2020 de la Direccio de General de Contractacidé Publica,
d’'aplicacié de formules de valoracid i puntuacié de les proposicions econdmica i tecnica, es
justifica I'establiment del valor de ponderacio 4 per tractar-se d’un contracte amb ma d’obra
intensiva, en el qual hi hagi risc que determinades baixes en relacié al preu de licitacio,
puguin afectar negativament les condicions laborals i /o salarials dels treballadors (s’entén
que un contracte és de ma d’obra intensiva quan aproximadament un 80% o més dels
costos corresponen a despeses de personal).

Metodologia de valoraci6
La valoracié de les ofertes respecte el criteri "preu”, es realitzara d'acord amb una férmula
objectiva que permeti valorar les ofertes economiques, de manera que una excessiva baixada
en |'oferta econdmica, no suposi una limitacié exagerada a la prestacié de servei.
La férmula que proposa compleix els seglients criteris:

a) Es objectiva.

b) No esta subjecta a judici de valor.
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

c) Manté la igualtat de tracte.

Aquesta férmula té com a avantatge principal que no estableix grans diferencies de manera
gue una gran millora en l'oferta econdmica no suposa una alta retribucié en puntuacié. Aixi,
per obtenir millores notables en puntuacié sera més eficient una millora en altres criteris de
valoracié, com sén per exemple, el de prestacié de servei.

2. Aportacié de servei d’auditories de neteja (max. 4 punts)

Descripcié

Es valorara en aquest apartat el compromis d’aportacio del servei d’auditories bimestrals de
neteja, d'una empresa externa especialitzada amb auditories de neteja, de demostrada
experiencia amb auditories de centres escolars. Aquesta empresa haura d’auditar cada dos
mesos el servei prestat a cadascun dels centres escolars i el pavellé; i tindra, com a minim,
una plataforma informatica de les segiients caracteristiques:

e Llicencies d’accés il-limitades.

e Aplicar els resultats i penalitzacions per cada apartat que cregui necessari
I'Ajuntament. Per exemple: Neteja, PRL, Medi ambient, Productes, Maquinaria, etc. |
possibilitar poder veure en un full resum els resultats obtinguts i les penalitzacions
aplicades per a cada concepte.

e Estar habilitada perquée l'empresa de neteja adjudicataria pugui confirmar les
tasques diaries i periodiques contractades i realitzades, mitjangant una tauleta
digital, Smartphone o web, sense la descarrega de cap APP.

e Tenir habilitat un apartat d'incidéncies amb accés per a tots els responsables que
cregui necessari I'Ajuntament i I'empresa adjudicataria de la neteja. En aquest
apartat s'haura de poder respondre a les incidéncies i tancar-les una vegada
solucionades.

e Tenir habilitat un apartat per al control del temps d'obertura de les incidéncies i per al
control del temps de tancament de les incidencies en compliment dels terminis
acordats de solucio d'incidéncies en el contracte de neteja.

e Tenir habilitat un apartat de peticions de serveis amb accés per a tots els
responsables que cregui necessari I'Ajuntament i I'empresa adjudicataria de la
neteja. En aquest apartat s'hauran de poder sol-licitar serveis, rebre les propostes i,
també, per part de I'Ajuntament, poder acceptar-les o denegar-les.

e Tenir habilitat un apartat amb accés per als responsables de I'Ajuntament on
I'empresa adjudicataria pugui penjar:

o0 Les fitxes de seguretat dels productes i Utils de neteja utilitzats o les fitxes de
seguretat de la maquinaria utilitzada.

o Els plans de treball i cronogrames d'execucio dels serveis de cada centre.

o Tota la documentacié que I'Ajuntament cregui convenient per estar informada
de forma diaria i/o periodica, per controlar adequadament el compliment del
contracte.

Quantificacié
Controls minims a realitzar per 'empresa auditora:

e Control esteétic.

e Control de la prestacio.

e Control de compliment dels protocols de neteja sol-licitats i higienicament correctes.

e Control de compliment de les operacions periddiques programades de netejadors/es
i d’especialistes.

e Control amb Ultraviolats (UV).
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Metodologia de valoracié

Si I'empresa licitadora presenta un compromis, d'acord amb el model de l'annex 1,
d’'aportacié d’auditories bimestrals de neteja d’'una empresa externa, amb assumpcio de la
despesa anual que aix0 suposi i amb les condicions i caracteristiques que es requereixen
en aquest Plec, obtindra la puntuacié automatica de 4 punts. En cas de no aportar el
compromis, la puntuacié sera de 0 punts.

3. Utilitzaci6 de carrets de neteja amb com a minim un 70% de materials reciclables
amb certificacié mediambiental (max. 1 punt)

Descripcio: Es valorara el compromis d'aportacié dels carrets de neteja amb com a minim
un 70% de materials reciclables amb certificaci6 mediambiental. S’haura d’aportar el
certificat de fabricacid d’aquests carrets, que confirmi que els materials amb els que han
estat fabricats s6n en un 70% (min.) reciclables.

Metodologia de valoracié
Si I'empresa licitadora presenta un compromis, d’acord amb el model de l'annex 1,
juntament amb el certificat acreditatiu, obtindra la puntuacié automatica de 1 punt.

Si s’aporta el certificat s’obtindra 1 punt; si no s’aporta, la puntuacio sera de 0 punts.

Criteris per a la determinacié d’existéncia de baixes presumptament anormals

A efectes de determinar I'existéncia d’'una oferta amb valors anormals o desproporcionats
la Mesa de contractacio aplicara l'art.149 de la LCSP. La presumpcié d 'anormalitat
s'establira tenint en compte l'oferta en el seu conjunt i, en cap cas, exclusivament el preu.
La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de dur a
terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a. Si_concorre _una empresa licitadora, es considera que l'oferta és anormal si
compleix els dos criteris segients:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior al 80% de la puntuacio total.

b. Si_concorren _dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi el criteri seguent:

Que la puntuacié total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d’adjudicaci6 sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacio total més baixa.

C. Si _concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi un dels dos criteris segiients:

1. Quan no hi ha cap puntuacié per sota del 90% de la mitjana aritmeética de totes les
puntuacions:

. Que la puntuacié de la oferta sigui superior en més d’'un 10% a la mitjana
aritmeética de totes les puntuacions.
2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions:

. Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

aritmeética de totes les puntuacions, la puntuacié de la oferta sigui superior en més d’'un
10% a la mitjana aritmetica de les puntuacions que no han estat excloses.

Si de l'aplicacio d’aquest criteri s’identifica una determinada oferta com a presumptament
anormal o desproporcionada, se sol-licitara als licitadors afectats, la informacio i les
justificacions que consideri oportunes en relacio als diferents components de la seva oferta,
justificacions que hauran de complimentar en el termini que s’atorgui a tal efecte.

Rebudes les justificacions, la Mesa o organ de contractacio sol-licitara un informe técnic,
generalment al funcionari que hagi realitzat el plec de prescripcions técniques, si n’hi ha, el
projecte o l'estudi economic del contracte, o a tots en conjunt, que analitzi detalladament
les motivacions que hagi argumentat el licitador per poder mantenir la seva oferta.

En tot cas, es rebutjaran les ofertes si es comprova que sén anormalment baixes perqué
vulneren la normativa sobre subcontractacio o no compleixen les obligacions aplicables en
matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent l'incompliment
dels convenis col-lectius sectorials vigents.

A la vista de les justificacions dels contractistes |'oferta dels quals hagi estat qualificada
com a desproporcionada i de l'informe técnic municipal que les analitzi, la Mesa de
Contractacié, en cas de ser-hi, proposara a l'0rgan de contractaci6 motivadament
I'admissio de I'oferta o la seva exclusio.

Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en
funcié dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat anterior.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d'anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresales licitadora/es que I'/les
hagi/n presentat perque les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la
anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresa/es licitadora/es,
les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta i les pertinents
justificacions. L'empresa licitadora disposara d’'un termini de 5 dies habils per presentar la
informacié i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié s’adrecaran al correu electronic a I'adreca assenyalada per les
empreses licitadores en la declaracio de I'annex 3 d’aquest Plec.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacio electronica a través
de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, o a través del
programa de gestié de I'Ajuntament, que també té integrat el sistema e-NOTUM.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacio no rep la informacié i la
documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'érgan de contractacio i
es considerara que la proposici6 no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora
exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacio justificativa sol-licitada dins de
termini, I'avaluara i elevara la corresponent proposta d'acceptacié o rebuig de la proposicio,
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

degudament motivada, a I'organ de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ
l'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacio de l'oferta, perque
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L'organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d'una perspectiva técnica, econdomica o
juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

CAPITOL lll: ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
Clausula 20a. Requeriment de documentaci6 al licitador amb I'oferta més avantatjosa.

L'drgan de contractacié requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta perque,
dins del termini de deu dies habils, a comptar des del seglent a aquell en qué hagués
rebut el requeriment, la documentacio justificativa del compliment dels requisits previs a
gué fa referéncia l'article 140.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, aixi
com de disposar efectivament dels mitjans que s'hagués compromes a dedicar o
adscriure a l'execucid del contracte conforme a larticle 76.2, i d'haver constituit la
garantia definitiva que sigui procedent.

A tal efecte, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d'aportar la
documentacié seglient (aquesta documentacid, si escau, també s’haura d'aportar
respecte de les empreses a les capacitats de les quals es recorri):

Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula novena.

- Documents acreditatius de la representaci6 i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per compareixer o signar proposicions en nom d'un
altre i el document nacional d’'identitat o el passaport.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia,
establerts a la Clausula 9 d’aquests Plecs.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al quals es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a lI'execucié del contracte d'acord amb l'article 76.2 de la
LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva [5% del preu final
ofert, exclos I'lmpost sobre el Valor Afegit].

- Confidencialitat: Declaraciéo en la qual s’especifiqui quins documents i/o dades
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o

AJUNTAMENT
pEBEGUR

de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

presentades en els apartats de personalitat i solvéncia so6n, a parer de les
empreses licitadores, confidencials i respecte de la documentacio técnica del sobre
B. No tindran, en cap cas, caracter de confidencial els documents que tinguin
caracter de documents d’accés public.

Treballadors discapacitats en plantilla. Si s’escau, una declaracié responsable
amb imports, dates i empreses contractants. L'adjudicatari haura d'aportar els
documents acreditatius sobre els treballadors discapacitats en plantilla, en
compliment del que estableix l'article 38.1 de la Llei organica 13/1982, de 7 d’abril
d’integracié social de les persones amb discapacitat; justificacié de tenir en plantilla
un nombre de treballadors discapacitats superior al dos per cent (2%) del nombre
total de treballadors en el cas d’empreses de 50 o més treballadors

Pla d'igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes. Declaracio
responsable que acrediti que I'empresa disposa dun Pla digualtat
d’oportunitats en compliment dels requisits de la Llei Organica 3/2007, per a la
igualtat efectiva de dones i homes (article 45.2), en la redaccié donada pel Reial
Decret-Llei 6/2019, d'1 de marg, de mesures urgents per garantia de la igualtat de
tracte y d’oportunitats entre dones i homes en l'ocupacié per a les empreses de
més de 50 treballadors i treballadores, seguint els barems que s’hi estableixen i la
implantacié d’aquests Plans de forma paulatina.

Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte,
es determini als Plecs de Clausules Administratives.

Especialitats en relacié a les unions temporals d’empreses:

Cadascun dels empresaris que la componen haura d'acreditar la seva capacitat
d’obrar i solvencia conforme als apartats anteriors, amb acompliment, si escau,
del que disposa el plec.

Caldra presentar el document acreditatiu del nomenament d'un representant
0 apoderat Unic amb facultats bastants per exercir els drets i complir les
obligacions derivades del contracte fins a la seva extincid, aixi com la indicacio
dels noms i circumstancies dels empresaris que la subscriuen, la participacié
de cadascun dells, i el compromis de constituir-se formalment en Unié
temporal, cas de resultar adjudicataris.

- Es podra incorporar el NIF provisional assignat per ['Administracio

competent. Només en el cas de resultar adjudicataria la unié, haura d’acreditar la
seva constitucio en escriptura publica i aportar el NIF definitivament assignat.
Podran constituir la garantia provisional, si resulta exigible, una o varies de les
empreses participants en la unid, sempre que en conjunt arribin a la quantia
exigida en aquest plec, perd en ambdds suposits la/es garantia/es hauran de
garantir de forma solidaria les empreses que han d’integrar la UTE.

L’Ajuntament de Begur sol-licitara les dades relatives al compliment de les obligacions
tributaries i de la Seguretat Social a I’Agéncia Tributaria i a la Tresoreria General de la
Seguretat Social, respectivament i altres administracions.

En tot cas, el requeriment de documentacio s’haura d’efectuar en el termini maxim d’un

mes,

comptat des de I'obertura de les ofertes.
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De no acomplir-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra
gue el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li I'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacié, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia provisional, si s'hagués constituit.

En el supdsit assenyalat en el paragraf anterior, es procedird a requerir aquesta
documentacio al licitador segient, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les
ofertes.

Clausula 21a. Adjudicacié.

L'organ de contractaci6 haura d'adjudicar el contracte dintre dels cinc dies habils
seglents a la recepcié de la documentacio requerida, segons clausula anterior, de forma
motivada i fixant i concretant els termes de la mateixa.

La notificacié de l'adjudicacié motivada, juntament amb l'informe que va servir de base
per adjudicar si existis, s'efectuara a tots els licitadors simultaniament a l'adreca que
haguessin designat en presentar les seves proposicions.

L'adjudicacio es publicara al Perfil de contractant (article 63 de la LCSP).
Clausula 22a. Perfeccionament del contracte.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio. A partir d’aquest moment,
I'adjudicatari i I'Ajuntament resten obligats al seu compliment, i els sén d'aplicacié les
disposicions vigents sobre contractacié administrativa en relacié a la resolucié, rescissio i
denuncia dels contractes i responsabilitats en qué incorrin en el seu compliment.

Clausula 23a. Formalitzaci6 del contracte.

El contracte es formalitzara mitjancant atorgament de document administratiu, de la qual
cosa en donara fe la Secretaria de la corporacio, transcorregut el termini de quinze dies
habils a comptar de I'endema de la tramesa de la notificacié d’adjudicacié als licitadors i la
seva publicacio al Perfil de contractant.

La formalitzacio es publicara al Perfil de contractant.

Clausula 24a. Renuncia a la celebracié del contracte i desistiment del procediment
d'adjudicacié per I'Administracié.

En el cas en qué I'organ de contractacio desisteixi o renuncii a celebrar el contracte ho
notificara als candidats o licitadors podent-se acordar abans de la formalitzacié havent de
compensar als candidats o licitadors per les despeses en qué haguessin incorregut, en la
forma prevista en I'anunci o en el plec, o d'acord amb els principis generals que regeixen la
responsabilitat de I'Administracio, si escau.

CAPITOL IV: RELACIONS GENERALS ENTRE LES PARTS CONTRACTANTS
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Clausula 25a. Coneixement per part del contractista del contracte i de les seves
normes reguladores.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents que en
formen part o de les instruccions, plecs o normes de tota indole promulgats per I'Ajuntament
gue puguin tenir aplicacié a l'execucié del que s’ha pactat, no eximira al contractista de
I'obligacio del seu compliment.

Clausula 26a. Incidéncies del contracte.

Amb caracter general I'0rgan de contractacié ostenta la prerrogativa d'interpretar els
contractes administratius, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-los
per raons d'interés public, declarar la responsabilitat imputable al contractista arran de
I'execucié del contracte, suspendre l'execucié del mateix, acordar la seva resolucio i
determinar els efectes d'aquesta.

L'exercici d'alguna prerrogativa es tramitara mitjancant expedient contradictori, que
comprendra, preceptivament, les actuacions segulents:
a) Proposta de I'Administracio o peticioé del contractista.
b) Informe del departament competent i audiéncia al contractista, a evacuar en tots dos
casos en un termini de deu dies habils.
c) Informe, si escau, de la Secretaria i de la Intervencio, a evacuar en el mateix
termini anterior.
d) Resoluci6 motivada de I'organ que hagi atorgat el contracte i posterior
notificacié a I'adjudicatari.

Tret que motius d'interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la tramitacié de les incidéncies no determinara la paralitzacié del contracte.

No obstant aix0, sera preceptiu el dictamen de I'drgan consultiu, equivalent al Consell
d’Estat, de la Comunitat Autdbnoma en els casos de:

e) Interpretacio, nul-litat i resolucié, quan es formuli oposicio per part del contractista.

f) Modificacions del contracte, quan no estiguessin previstes en el plec de
clausules administratives particulars i la seva quantia, aillada o conjuntament, sigui
superior a un 20 per cent del preu inicial del contracte, IVA exclos.

g) Reclamacions dirigides a I'Administraci6 amb fonament en la responsabilitat
contractual en quée aquesta pogués haver incorregut, en els casos en que les
indemnitzacions reclamades siguin de quantia igual o superior a 50.000 euros.

Els acords que adopti I'organ de contractacié posaran fi a la via administrativa i seran
immediatament executius.

CI:\PI'TOL V: OBLIGACIONS SOCIALS, LABORALS, ECONOMIQUES, IGUALTAT DE
GENERE Y ALTRES

Clausula 27a. Subrogacié del personal, personal adscrit al servei i substitucié del
mateix.
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L’adjudicatari es subrogara en la posicio juridica de I'empresari en tots els contractes de
treball celebrats entre I'anterior concessionari i el seu personal afecte directament al servei,
integrat pel personal que figura a I'annex 2 del present plec.

L'adjudicatari reconeixera tots els drets i obligacions derivades del contracte i del conveni
col-lectiu del sector i en especial les que es refereixen a la retribucié, antiguitat, categoria
professional, beneficis socials, prestacions relacionades amb la seguretat social i els “drets
ad persona’m” que tinguin els esmentats treballadors.

Aixi mateix s’obliga a complir el conveni col-lectiu del sector vigent amb totes les seves
clausules, obligacions i normatives.

L'adjudicatari es compromet a no subcontractar I'execucié dels serveis a tercers, a excepcio
dels serveis de neteja especialitzats que es determinen al plec de prescripcions técniques ni
a fer Us de contractacions mitjangant empreses de treball temporal.

Durant tot el termini de la concessié I'adjudicatari no podra substituir el personal al servei de
la mateixa ni incorporar mes personal sense que existeixi una causa justificada que s’haura
de comunicar a L’Ajuntament de Begur qui n’haura de donar el consentiment.

L’adjudicatari no podra variar les condicions economiques del personal de neteja sense que
existeixi una causa justificada que s’haura de comunicar a L’Ajuntament de Begur qui
n’haura de donar el consentiment.

Quan calgui la incorporacid o substitucié de treballadors/es, I'adjudicatari s'adrecara en
primer lloc a I'Oficina d'Ocupacié de L’Ajuntament de Begur , per a fer 'oferta de treball i la
recerca dels nous treballadors/es.

Clausula 28a. Obligacions fiscals, laborals, socials i administratives.

El contractista estara obligat al compliment de les disposicions vigents en materia fiscal,
laboral, de Seguretat Social, de seguretat i salut en el treball, integracid social de les
persones amb discapacitat, igualtat efectiva de dones i homes, de proteccié de dades de
caracter personal i en matéria mediambiental.

Haura de presentar, en compliment de l'article 16 de la Llei 31/95, de 8 de novembre, de
Prevencié de Riscos Laborals, el Pla de Seguretat i Salut i un Pla organitzatiu i de
funcionament dels serveis, d'acord amb el Plec de prescripcions técniques i donar
compliment a l'article 24 de la Llei i al Reial Decret 171/2004.

L'incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista restara subjecte a la
normativa general sobre infraccions i sancions en l'ordre social.

Clausula 29a. Clausula d’igualtat de génere.

Les empreses licitadores, en I'elaboracid i presentacioé de les seves respectives propostes,
hauran de fer un Us no sexista del llenguatge.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria al llarg de la vigéncia del contracte haura de fer un Us
no sexista del llenguatge en qualsevol document definitiu escrit i/o digital, i haura de
desagregar les dades per sexe en qualsevol estadistica referida a persones que es generi,
tot aix0 a lI'empara de l'article 2.3 de la Llei 4/2005, de 18 de febrer, per a la Igualtat de
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Dones i Homes en el qual s'assenyalen els principis generals que hauran de respectar-se.
CAPITOL VI: EXECUCIO DEL CONTRACTE
Clausula 30a. Responsable del contracte.

Es designara un responsable del contracte al que correspondra supervisar la seva execucio
i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d'assegurar la
correcta realitzacio de la prestacié pactada.

Clausula 31a. Controls i supervisio del servei.

L'empresa adjudicataria sera la responsable de l'administracid del servei, exercint la
supervisioé del mateix per part del/s responsables técnics encarregats i dirigit per un tecnic
especialitzat.

L'ajuntament es limitara a disposar de I'estructura técnica de supervisio i control que es
necessiti per a coordinar els treballs i verificant alld que s’ha realitzat, amb la finalitat
d’'assegurar que el servei contractat s’esta portant a terme, conforme alld que s’ha establert
al present plec i dins dels compromisos contractuals.

De forma mensual, bimestral o trimestral es dura a terme mitjangant un responsable de
I'ajuntament o bé una empresa externa, seleccionada per I'ajuntament, una supervisié dels
serveis realitzats. Es comprovara, amb el contracte, la planificacié de tasques i el pla de
treball previst entregat per I'empresa, es comprovaran tots els compromisos contractuals
sol-licitats per I'ajuntament i/o els ofertats per I'adjudicatari, si s’han complert les tasques i el
seu nivell de qualitat.

L'empresa adjudicataria fara la posada en marxa de tota la mecanica operativa que calgui
dins dels processos, definicio i preparacio de recursos, etc. i realitzara controls directes
sobre la qualitat del servei objecte d’aquest contracte. Els resultats d’aquests controls seran
lliurats al responsable del centre immediatament després de ser obtinguts.

L'ajuntament establira aquells sistemes d’inspeccid, assegurament de qualitat i de garantia
gue consideri adients per tal de comprovar l'adequada prestacid del servei i de
l'acompliment de la normativa legal vigent, els protocols de treball i totes aquelles
obligacions derivades d’aquesta contractacio.

El responsable del contracte podra sol-licitar a I'empresa adjudicataria el lliurament de
guanta documentacié s’estimi necessaria a més de poder portar a terme, de comu acord
amb I'empresa adjudicataria, els controls que s’estimin procedents sobre les practiques de
treball del personal del servei utilitzats, sobre I'acompliment dels requeriments normatius,
etc.

L'empresa adjudicataria esta obligada a informar per escrit i de forma immediata a
I'ajuntament de qualsevol incidéncia que afecti al servei.

L’empresa adjudicataria donara resposta sistematica, mitjancant el canal que s’estableixi a
la proposta técnica, i conforme a unes normes acordades amb el centre, a les reclamacions
formulades pels usuaris relacionades amb la prestacioé del servei.

L'empresa adjudicataria haura de confeccionar un informe anual sobre el servei realitzat,
36
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amb l'avaluacié de la prestacio, analisis d'incidencies i propostes de millora.
Clausula 32a. Sistema de qualificacié del nivell de qualitat del servei.

Per tal de garantir la qualitat del servei s’ha previst implantar un sistema de control que
verificara la correcta execucid dels treballs, el compliment de freqiéncies, d'utilitzacio de
productes i materials, la qualitat ambiental, técnica i estética i en general tot el que
s'estableix en el Plec de Condicions referent a la qualitat i quantitat de la prestacio del
servei de neteja.

El contractista haura de facilitar a 'empresa de control tota la informacio, i col-laboracio
necessaries per la realitzacié de les tasques d'avaluacié de la qualitat de la prestacio del
servei de neteja.

El sistema de control avaluara els resultat de la prestacié del servei i determinats aspectes
de la propia prestacié (acompliment de la planificacio, utilitzacié dels equips de proteccio
individual i acompliment de les mesures de prevencio establertes, control dels materials i
productes emprats, ...). Aixi dons es realitzaran dos tipus de controls:

e Control de la prestacio.
e Control de I'acompliment de les operacions programades d’especialistes.

Una copia dels resultats dels controls s’entregaran a 'empresa contractista.

Mensualment s’obtindra un indicador de qualitat de neteja IQN per centre que englobara els
resultats de totes les observacions realitzades en el periode i que es calculara a partir de
les valoracions de cada control tenint en compte les ponderacions establertes i els factors
d’exigéncia de les diferents zones.

El resultat de la inspecci6 del servei podra qualificar-se en alguna de les seglients maneres:

Valor IQN Qualificacié
Molt Bo

Bo

Regular
Deficient

Molt Deficient

RINWAO

Molt bo: Les dependéncies objecte d'analisi presenten un estat d'ordre i neteja optim,
sense taques, olors, pols o altres indicis de bruticia; s'observa la brillantor del terra, la neteja
de vidres o altres elements més sensibles al desordre i la bruticia.

Bo: Les dependencies objecte d'analisi presenten un estat d'ordre i neteja alts sense arribar
al nivell anterior i sense taques, olors, pols o altres indicis de bruticia tot i que un expert
persona minimament exigent pot apreciar arees puntuals amb certes insuficiéncies.

Regular: Les dependéncies objecte d'analisi presenten un estat d'ordre i neteja
regular, amb preséncia de lleugeres taques, pols altres indicis de bruticia puntuals i
apreciables per a qualsevol persona, perd sense presentar un estat d'ordre i neteja
insuficient i molest.
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Deficient: Les dependéncies objecte d'analisi presenten un estat d'ordre i neteja insuficient
amb preséncia més generalitzada que en el nivell anterior de taques, olors, pols i altres
indicis de bruticia apreciables facilment.

Molt deficient: Les dependéncies objecte d'analisi presenten un estat d'ordre i neteja
totalment insuficient i dolent en el conjunt de la seva superficie.

L’Ajuntament de Begur , assignara un index de qualitat de 1, 2, 3, 4 i 5 segons hagi estat
valorada la prestacié com a: molt deficient, deficient, regular, bona i molt bona.

Cada area o dependéncia, segons les seves caracteristiques i Us, ha de presentar un nivell
de neteja qualificat entre bo i molt bo. Si més no, en cap cas ha de presentar un nivell
deficient o molt deficient.

La valoracio la determinaran els responsables assignats per L’Ajuntament de Begur seguint
una ruta d'observacions, on constaran les dependéncies o arees del centre a supervisar
(amb un minim de 5 dependéncies a analitzar dintre d'un mateix edifici i dia).

Com a resultat d'aguesta supervisio, s'aixecara uns fulls d'acta de qualitat (un per cada
dependencia) que recollira, almenys, les dades seglents:

* Nivell de neteja observat a cada zona i valoracio final atorgada.

e Anomalies observades, gravetat i possibles causes d'aquestes anomalies.

e Mesures de correccié a adoptar amb indicacié dels compromisos i terminis d'execucio,
gue seran controlats en inspeccions i actes posteriors.

Aquesta acta de qualitat, I'nan de signar el responsable designat per L’Ajuntament de Begur
i el representant de I'empresa, al qual s'ha de lliurar una copia de cadascuna de les actes.

Del total de la valoracid es descomptara el percentatge corresponent segons el detall
seguent:

Quan el valor de I'lQN sigui inferior al llindar minim establert, el servei es considerara com
NO acceptable, en aquest cas L'Ajuntament de Begur podra repercutir I'incompliment,
sobre la quantitat mensual (sense IVA) de la certificaci6 presentada per I'empresa
contractista d’acord amb el seglients barems.

Valor IQN Penalitzacio s/import certificacio:

Penalitzaci6 sobre la facturacié6 del centre y acumulable per
criteri

N°  Criteri I?un'tu‘aci 100,00 € + 200,00 € + 300,00 € + 500,00 € +
0 Minima 1,00 % 2,00% 4,00% 7,00%
Nivell de neteja del centre Menys de
1 3,75 3,50a3,74 3,00 a 3,49 2,50 a 2,99 2,50
Compliment de Frequiéncies Periodiques Menys de
2 4,00 3,50 a 3,99 3,00 a 3,49 2,50 a 2,99 2,50
Prevencié de riscos laborals Menys de
3 5,00 4,50 a 4,99 4,00 a 4,49 3,50 a 3,99 3,50
Medi Ambient Menys de
4 5,00 4,50 a 4,99 4,00 a 4,49 3,50 a 3,99 3,50
Vestuari del personal Menys de
5 5,00 4,50 a 4,99 4,00 a 4,49 3,50 a 3,99 3,50
Mitjans mecanics i materials Menys de
6 4,00 3,50 a 3,99 3,00 a 3,49 2,50 a 2,99 2,50
38
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compromisos contractuals Menys de
7 5,00 4,50 a 4,99 4,00 a 4,49 3,50 a 3,99 3,50

Satisfaccio del client Menys de
8 3,75 3,50a3,74 3,00 a 3,49 2,50 a 2,99 2,50

Estat del centre a criteri de 'auditor Menys de
9 3,75 3,50a3,74 3,00 a 3,49 2,50 a 2,99 2,50

L'import a detreure sera sobre l'import sense IVA de la factura al centre corresponent i del
mes que s'efectui el control de qualitat.

L’empresa adjudicataria, a la vista de raonaments fonamentats i demostrats podra presentar
al-legacions a les penalitzacions establertes.

La sistematica de seguiment desemboca en una valoraci6 mensual de la prestacio
puntuada entre 1 i 5, resultant, a la vegada, de totes les observacions realitzades en el mes
o de forma bimestral o trimestral, en aquells centres que tingui establert aquesta
periodificacio.

A partir d'aqui s'adoptaran les seglients mesures correctores

e Avisar I'encarregat de neteja perqué procedeixi a netejar les zones no realitzades o
realitzades incorrectament reflectides en el control diari de neteja.

e Tota puntuacié de 1 o 2 obrira una no conformitat que es publicara automaticament al
programa online de I'empresa auditora, amb copia a totes les persones relacionades amb
el centre. L’empresa adjudicataria tindra 24 hores després de la visualitzacié del informe
d’auditoria per donar una solucié viable a totes les puntuacions incorrectes i un
maxim de 48 hores per a tancar definitivament la no conformitat.

e Encara que el global de l'auditoria complexi amb la puntuacié sol-licitada una puntuacio
de 1 o 2 en un element, es un incompliment catalogat de greu o molt greu i s'ha de
solucionar de forma urgent.

e S’'obrira una incidencia greu al personal de neteja que deixi zones per realitzar, o realitzi
incorrectament, perqué no es torni a repetir (es creara un registre d'aquestes
incidéncies).

Totes les faltes i incidéncies en la prestacié del servei han d’estar formalitzades mitjangant
requeriments, actes de comprovacié de I'empresa supervisora de la qualitat o actes
d’ambdues parts o altres documents acreditatius que manifestin la falta comesa com
per exemple I'informe d’auditoria generat.

Clausula 33a. Execucioé i responsabilitat del contractista.

El contracte s’executara amb subjeccié a I'establert en les seves clausules i en els plecs,
d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretaci6 donés al contractista
I'0rgan de contractacio.

El contractista sera responsable de la qualitat tecnica de les prestacions i serveis realitzats,
aixi com, de les conseqtiéncies que es dedueixin per a I'Administracio o per a tercers de les
omissions, errors, meétodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del
contracte.
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Clausula 34a. Obligacions essencials de contractacid.

Constitueixen obligacions essencials de la contractacio les seglents:

Regles étiques i de conducta

Adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual amb L'Ajuntament de
Begur , als principis étics i a les regles de conducta que permetin assegurar el compliment
dels principis digualtat, d’'imparcialitat i d’integritat, d’objectivitat i de transparéncia. En
particular, s’obliga a:

a) Facilitar a L’Ajuntament de Begur la informacié establerta per la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol
d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

b) Comunicar a L’Ajuntament de Begur les possibles situacions de conflicte d’interessos o
d’'altres analogues de les que tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a
la present contractacid i puguin posar en risc l'interés public.

c) Per conflicte d'interessos s’entén qualsevol situacié en la qué el personal al servei de
I'organ de contractacio, que a més participi en el desenvolupament del procediment de
licitaci6 o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interés
financer, econdmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context de dit procediment de licitacio.

d) Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes previstos en el
Codi Penal vigent en cada moment.

Aquestes obligacions es configuren com obligacions essencials del contracte quan, a criteri
de I’Ajuntament provoqui o impliqui participacié o no impediment d'un acte que hagi impedit,
alterat o falsejat la lliure concurrencia en la subcontractacio a tercers per part del
contractista; hagi afavorit o implicat un tracte de favor pel contractista o un perjudici greu per
a I'Ajuntament; hagi alterat la transparéncia en I'execuci6 del contracte de forma rellevant o
sigui constitutiu d’'un suposit de corrupcio o il-legalitat.

Pagament de subcontractistes
Donar compliment a alld que estableix I'article 217 de la LCSP.

Confidencialitat

D’acord amb l'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial

de la informaci6 a la qual tingui accés a causa de I'execucidé del contracte i més

concretament el que s’exposa a continuacio.

a) Guardar plena confidencialitat, per un periode de cinc anys des del moment en gque es
tingui coneixement d’'aquesta informacié i excepte que la informacié es faci publica per
actes aliens a ells, de la informacié que li sigui facilitada o a la que pugui tenir accés
durant I'execucié del contracte, la informacié de la naturalesa de la qual se’n derivi la
necessitat de confidencialitat, la informacié que en el seu moment es qualifiqui de forma
expressa com a confidencial per part de I’Ajuntament, i en tot cas la seguent:

v" Documentacié o informacié que inclogui dades de caracter personal, la qual no
podra copiar o utilitzar per a finalitats diferents a les assignades.

v" Informacio dels usuaris que hagin efectuat queixes o reclamacions. El periode de
confidencialitat sera indefinit en relacié a la totalitat de dades de caracter personal
40
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d'acord amb el previst en els articles 5 i 28 del Reglament (UE) 2016/679,
Reglament General de proteccio de Dades (RGPD) i a la Llei Organica 3/2018, de
5 de desembre, de Protecci6é de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDPGDD) .

b) Adoptar les mesures gque siguin necessaries per a qué els seus socis, administradors,
carrecs directius, treballadors i tercers amb qui col-labori 0 a qui subcontracti
assumeixin, al seu torn, els deures de confidencialitat previstos en aquesta clausula,
fent-los subscriure, a aquests efectes, per escrit i amb caracter previ a l'accés a la
informacié confidencial, els corresponents compromisos o clausules contractuals. En
qualsevol moment [l'Ajuntament podra requerir-lo per a que els faciliti copia dels
compromisos o clausules contractuals subscrites.

c) Ser responsable de les violacions del deure de secret que es puguin produir per part del
personal al seu carrec o per ell subcontractat.

d) Adoptar les mesures necessaries per garantir I'eficacia dels principis de minim privilegi i
necessitat de conéixer per part del personal participant en el desenvolupament del
contracte, restringint al maxim el nimero de persones que puguin tenir accés a
informacié confidencial.

e) A la finalitzacié del contracte, procedir, segons indiqui I’Ajuntament en cada cas, a la
destruccié, devolucié a I'Ajuntament o lliurament al tercer designat expressament per
'Ajuntament, de la totalitat d’'informacié i documentacié facilitada per I'Ajuntament o
obtinguda, generada o tractada en ocasi6 de I'execuci6 del contracte. En tot cas,
aquesta obligacié garantira el deure de col-laboracio en la transicié del servei al futur
adjudicatari.

L'adjudicatari podra conservar copia de la documentacio en relacié a la qual tingui una
obligacio legal de conservacié o bé de la qual se’n puguin derivar responsabilitats de les
gue hagi de respondre, durant els terminis estrictament necessaris o legalment fixats.

Dedicacié de mitjans personals i de recursos humans

a) Dedicar o adscriure a l'execucid del contracte els mitjans personals i els recursos
materials suficients per a prestar correctament els serveis en els termes continguts en el
PPT i en I'oferta tecnica de I'adjudicatari.

b) Fer el manteniment, adquisicid, reparacid, posada en funcionament, adequacié d'imatge
inicial i periddica i assumir els altres costos lligats als recursos materials que siguin
necessaris aportar per a dur a terme els treballs objecte del contracte, inclosos els que es
cedeixen en Us.

c) Realitzar en les dates fixades les inversions en adquisicié de vehicles, maquinaria i/o
altres elements o instal-lacions que figurin detallades en el PPT i en l'oferta realitzada.

d) Realitzar les noves adquisicions de vehicles, maquinaria i/o altres elements que es derivin
de les noves necessitats dels serveis o de les modificacions contractuals.

e) La retirada, emmagatzematge transitori i eliminacio dels recursos materials que durant el
contracte quedin fora de servei, sent a carrec de 'empresa adjudicataria.

Respecte del régim laboral
a) Respectar el régim laboral i els drets dels treballadors que integren la seva plantilla,

abonar els salaris dels treballadors i estar en tot moment al corrent de pagament de les
corresponents quotes de la Seguretat Social, garantint en tot cas I'abonament puntual i
sense retards d'aquestes quantitats i assumint I'obligaci6 de no aplicar condicions
salarials inferiors a les derivades del conveni col-lectiu que sigui d’aplicacio.

b) El no abonament dels salaris i quotes de la Seguretat Social, o el retard reiterat en el seu
pagament aixi com I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades del conveni
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col-lectiu que sigui d’aplicacid, quan sigui greu i dolosa comportara infraccié greu o molt
greu d’acord amb el previst a la clausula 2.6) d’aquest plec.

Manteniment de condicions laborals

Gestionar el personal d'acord amb els convenis col-lectius vigents en el moment de la
redacci6 del Plec. Aixi mateix, sera obligatori el compliment de tota aquella legislacio que els
hi sigui d’'aplicacié pel que fa als aspectes laborals, de seguretat i salut i de prevencié de
riscos laborals durant tota la durada del contracte.

El nou personal que pugui incorporar-se a I'execuci6 del contracte durant la seva vigéncia,
ho haura de fer en les mateixes condicions que la resta del personal adscrit a la seva
execucio.

Subrogacié de personal
Quan, d'acord amb el conveni col-lectiu d’aplicacié al personal que presta el servei en el

moment d’aprovar aquest plec, resulti procedent la subrogacié del personal pel nou

adjudicatari, sera d’'obligat compliment:

a) La subrogacio de les persones treballadores implica que I'empresa adjudicataria
mantindra les condicions economiques, laborals i socials que tenen en el moment de la
finalitzacio del contracte.

b) La subrogacié s’aplicara a les persones que compleixin els requisits assenyalats als
convenis i normativa de regim laboral d’aplicacio.

c) La subrogacié sera voluntaria per a les persones afectades, que hauran de manifestar
expressament el seu consentiment.

d) La transmissié d'informacié i documentacié i altres questions operatives per procedir a
la subrogacié del personal es regiran per la legislaci6 d’ambit laboral que sigui
d'aplicacié sense que L’Ajuntament de Begur assumeixi cap obligaci6 amb el personal
ni en relaci6 amb les obligacions laborals ni pel que fa a la seguretat social
corresponents a les contractacions laborals de les empreses.

e) D’acord amb el previst per l'article 130.6 LCSP, sense perjudici de I'aplicacid, si escau,
de l'establert per l'article 44 del text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors, el
contractista te I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per
la subrogacié, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, tot i el
suposit que el contracte es resolgui i aquests siguin subrogats pel nou contractista,
sense que en cap cas dita obligacié li correspongui a aquest ultim. En aquest cas,
I’Ajuntament, un cop acreditada la falta de pagament dels esmentats salaris, procedira a
la retenci6 de les quantitats degudes al contractista per garantir el seu pagament, i a la
no devolucid de la garantia definitiva en tant que no s’acrediti 'abonament d’aquests.

Prevencid de riscos laborals

a) Donar compliment a allo disposat a la Llei 31/1995, de 18 de novembre, de Prevencio
de riscos laborals i normativa que la desenvolupa aixi com els convenis laborals vigents
que siguin d'aplicacid, per tal de promoure la seguretat i la salut dels treballadors
mitjancant I'aplicacié de mesures de desenvolupament de les activitats necessaries per

a la prevencio dels riscos derivats del treball.

b) En concret procedira a presentar a I'Ajuntament, abans de comencar el servei la
seguent documentacié i actuacions:

e El Pla de prevencié de riscos laborals que inclogui I'estructura organitzativa, les
responsabilitats, les funcions, les practiques, els procediments, els processos i
recursos necessaris per portar a terme I'accio de prevencio de riscos existents en els
treballs contractats, i totes les altres indicacions o documentacié que la legislacio

42
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9)

h)

vigent disposi. Aquest Pla haura de ser aprovat per I'’Ajuntament amb caracter previ a
la seva implantacid. A aquests efectes es podra requerir a I'adjudicatari per a que hi
faci les esmenes o millores que es considerin hecessaries.

¢ EI nomenament d’'una persona vinculada a I'empresa, amb experiéncia i formacio
especifica que, a més de ser la interlocutora Unica amb I'Ajuntament per temes
relacionats amb la seguretat i salut dels treballadors, sera la responsable de vetllar
pel compliment de la normativa vigent en prevencié de riscos laborals, seguretat i
higiene en el treball, d’'acord amb I'indicat al capitol 4.4 del PPT.

e La descripcié de I'organitzacié de I'empresa en materia de prevencié, d’'acord amb el
gue disposa el Reial Decret 39/1997, de 17 de gener, pel que s’aprova el Reglament
dels serveis de prevencio.

e Un Pla de formacié en matéria preventiva pels treballadors, en alldo que disposi la
legislacio vigent.

e La relacié dels equips de proteccié individual (EPI) per als treballs que aixi ho
requereixin, i els justificants del compliment de la normativa vigent (Reial Decret
1215/1997, de 18 de juliol, pels gue s’estableixen les disposicions minimes de
seguretat i salut per a la utilitzacio pels treballadors dels equips de treball).

Integrar l'activitat preventiva a 'empresa, adoptant totes les mesures de seguretat i salut
en el treball que siguin obligatories per evitar qualsevol risc en la vida, la integritat i la
salut dels treballadors.
Efectuar les avaluacions de riscos laborals necessaries, aixi com planificar I'accio
preventiva i prendre les mesures que se’n derivin.
Donar informacio, facilitar la consulta, participacio i formaci6 dels treballadors en materia
de prevencio de riscos laborals.
Posar a disposici6 dels seus treballadors, totes les mesures en matéria de prevencio de
riscos laborals, salut i higiene que reculli la legislacio i els convenis laborals vigents.
Facilitar al personal del servei els equips de protecci6 individual que requereixi cada un
dels llocs de treball, per tal que es puguin desenvolupar les tasques relatives a cada un
d’ells amb la maxima garantia de seguretat.
Dur a terme un seguiment i perfeccionament permanent de l'accid preventiva per
identificar, avaluar i controlar els riscos que no s’hagin pogut evitar, i adequar els nivells
de protecci6é existents a les modificacions que puguin experimentar les condicions de
treball.
Disposar d’'un sistema de coordinacié empresarial en matéria de prevencié de riscos
laborals en els suposits de concurréncia d’activitats empresarials en un mateix centre de
treball, donant compliment al Reial Decret 171/2004 de 30 de gener, pel que es
desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals. Aguest
requisit sera d’especial aplicacié ens els casos de subcontractacié d'algun dels serveis
per part de les empreses adjudicataries del contracte. També es tindra en compte en els
casos en que es desenvolupin activitats del contracte en espais aliens als del seu lloc
de treball (plantes de descarrega de residus, accés als punts verds, etc.).

Obligacions socials per garantir la igualtat

a)

b)

Complir amb mesures destinades a promoure la igualtat d'oportunitats entre dones i
homes, per tal d’assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en
I'ambit laboral, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i
homes.

Adoptar mesures per a l'erradicacié de l'assetjament sexual i per raé de sexe i que
poden consistir, entre d'altres, en campanyes informatives que detallin qué sén
conductes d’assetjament sexual o per raé de sexe; accions formatives i la designacio de
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persones de referéncia que vetllin per un espai de treball lliure de violéncies masclistes
0 per orientacié sexual o identitat de genere.

c) Garantir la igualtat d’oportunitats i no discriminacié de les persones LGTBI.

d) Conciliar corresponsablement el temps laboral familiar i personal. Algunes d'aquestes
mesures, a titol d’exemple, poden estar relacionades amb facilitar I'atencié de menors o
persones dependents; mesures laborals com la reduccié de jornada, excedeéncies,
llicencies o permisos de paternitat o maternitat; flexibilitzacio, adaptacio o reassignacio
de serveis i horaris en funcio de les necessitats de conciliacié o altres de similars.

Comunicacid inclusiva

Incorporar, en I'execucié del contracte, la perspectiva de génere i evitar els elements de

discriminacio, en especial:

a) Garantir un Us del llenguatge i de la imatge no sexista, que no atempti contra la igualtat
de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o
gue no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets
dels animals.

b) Fer Gs d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per raé
d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o
circumstancies personals o0 socials.

c) Evitar, en les seves comunicacions derivades de l'execucié del contracte, I'exaltacio de
la violéncia i respectar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors
de prejudicis.

Correcta gestié ambiental del servei
a) Fer una correcta gesti6 ambiental del servei, prenent les mesures necessaries per

minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre I'entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que
siguin adients a I'objecte del contracte) d'acord amb la legislacio vigent.

b) Complir els requisits i atendre a les obligacions que, en matéria de sostenibilitat
ambiental, es prevegin al plec de prescripcions técniques particulars.

Clausula 35a. Condicions especials d’execucié.

S'estableixen les seglients condicions especials d'execucio del contracte, d'acord amb alld
gue s'ha fixat en l'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public:

Tots els licitadors hauran de disposar de certificat acreditatiu del compliment de les
normes:

- 1SO 14001: 2015 Sistema Gesti6 Mediambiental (o equivalent)

Amb aquest requeriment es vol garantir que el servei es presti amb un elevat grau de
gualitat, aixi com amb un elevat respecte a la preservacié del medi ambient.

Aquestes condicions es consideren de caracter essencial. El seu incompliment pot
comportar la resolucio del contracte, o pot donar lloc, a eleccié de I'drgan de contractacid, a
la imposicié de les penalitats corresponents, en considerar-se el seu incompliment com a
infraccio greu o molt greu.
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Clausula 36a. Subcontractacio.

D’acord amb la previsié de l'article 215.2.e) LCSP, I'empresa contractista haura de realitzar
directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les seglents activitats que es
consideren d’especial rellevancia o caracteristiques critiques:

- Les de la realitzaci6 de les tasques de neteja ordinaries i programades.

A continuacio es justifica la idoneitat de la prohibicid de subcontractacié en cadascun dels
serveis descrits anteriorment:

- El Conveni col-lectiu de treball del sector de la neteja d'edificis i locals de Catalunya
per als anys 2022 a 2025,subscrit en data 16 de febrer de 2023 i esmenat en data 12
d'abril de 2023, publicat en el DOGC Num. 8921 - 23.5.2023, obliga a la subrogacio
de personal per part de la nova empresa adjudicataria en el cas de que hi hagi canvi
d’adjudicatari en un contracte. A més, és considera essencial la prohibici6é per tal de
garantir la conservacié de les condicions laborals dels treballadors.

- Per la resta de serveis que formen part de I'objecte del contracte, l'adjudicatari pot
subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié6 amb el compliment
dels requisits i obligacions legalment establerts.

Clausula 37a. Regles especials respecte del personal laboral del contractista.

Correspon exclusivament al contractista la seleccié del personal que, reunint els requisits de
titulacié i experiéncia exigida en els plecs, formara part de l'equip de treball adscrit a
I'execucio del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de L’Ajuntament de Begur
del compliment d'aquells requisits.

El contractista procurara que hi hagi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions en la
seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, amb vista a no alterar el bon
funcionament del servei, informant en tot moment a I'Ajuntament.

El contractista assumeix l'obligacié d'exercir de manera real, efectiu i continu, sobre el
personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucio del contracte, el poder de
direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i pagament dels
salaris, la concessié de permisos, llicencies i vacances, la substitucions dels treballadors en
casos de baixa o absencia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan sigui procedent, les
obligacions legals en materia de prevencid de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com tots els drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre
empleat i empresari.

El contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucio del
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

El contractista ha de designar almenys un coordinador o responsable, integrat en la seva
propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seguents:

e Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista enfront de I'Ajuntament canalitzant la
comunicacioé entre I'empresa contractista i el personal integrant de l'equip de treball
adscrit al contracte, d'una banda, i la "entitat contractant”, d'altra banda, en tot alld

45
Ajuntament de Begur
Placa de L’Església, 8,17255 Begur
Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B

<
[T
©
N
[}
=
<
©
N
o
o
wn
[T
[U]
1)
=
D
g
(@]
[}
N
o
o
9
©
e}

o

©
il
©
=
z

3
[$)

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 45 de 55

Verificacio: https://begur.eadministracio.cat/




¢
Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

relatiu a les quiestions derivades de I'execucié del contracte.

e Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir a
aguests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacio
amb la prestacio del servei contractat.

e Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de I'equip de
treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar l'assisténcia d'aquest
personal al lloc de treball.

e Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte i, amb
aguest efecte coordinar adequadament I'empresa contractista amb ['Ajuntament, a
efectes de no alterar el bon funcionament del servei.

e Informar a I'Ajuntament sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composici
de I'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.

Clausula 38a. Asseguranca de responsabilitat civil.

El contractista assumeix la plena responsabilitat civil fins i tot davant de tercers, que es
derivi del compliment o incompliment contractual i a I'efecte s'obliga a tenir contractada
'asseguranca corresponent, segons el plec de prescripcions técniques, i de conformitat amb
la normativa aplicable.

Clausula 39a. Pagament del preu.

L'import dels serveis executats s'acreditara per mitja dels documents que acreditin la
realitzacio total o parcial, si s’escau, del contracte.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en l'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura
electronica i creaci6 del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d'ajustar al que disposa I'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacié i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
I'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general dentrada de factures electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Les dades identificatives de I'drgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'd6rgan de contractacié i del destinatari, que I'empresa contractista
haura de fer constar en les factures corresponents, son les segients:

Entitat contractant: Ajuntament de Begur

Adreca: Placa de I'Església numero 8, 17255 Begur (Girona)
CIF: P1701400B

CODI DIR3: L01170139

Bustia: https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=677
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En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per
la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials

L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

Clausula 40a. Revisié de preus.

En el present contracte no es preveu revisio de preus.
CAPITOL VII: MODIFICACIO DEL CONTRACTE
Clausula 41a. Modificacié del contracte.

D'acord amb l'article 204 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, el contracte es podra modificar durant la seva vigéncia, fins a un maxim d’'un 20% del
preu inicial del contracte.

Es preveu un marge de modificacié contractual per tal de donar cobertura a un eventual
increment de la demanda de serveis de neteja a les escoles i pavelld, per raé de questions
higiéniques i/o sanitaries, que derivin de situacions no previstes en aquests moments. Venim
d'un recent context de pandémia i es tenen molt present les directrius governamentals
dirigides en el seu moment a, entre d’'altres, incrementar la neteja a tots els efectes i en tots
els ambits, per tal de contenir la propagacié de la COVID-19. A banda, pero, d’aquesta
situacié d’excepcionalitat, que res impedeix que es torni a donar, cal donar cobertura a
d’'altres eventuals situacions que generin una demanda dels serveis /o de compra de
materials (no previstos), doncs el servei de neteja a les escoles i pavell6 és un servei
essencial, el qual, per questions de salubritat publica, no es pot deixar de prestar.

CAPITOL VIII: EXTINCIO DEL CONTRACTE
Clausula 42a. Causes d’extincio.

L’extincié del contracte es produira pel seu compliment i la resta d’actes posteriors o bé per
la seva resolucio.

CAPITOL VIII: Secci6é primera: Compliment del contracte
Clausula 43a. Compliment del contracte.

L'Administracié determinara si la prestacio realitzada pel contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucid i compliment, requerint, si escau,
la realitzaci6 de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats en
ocasi6 de la seva recepci6. Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada,
com a consequiéncia de vicis o defectes imputables al contractista, podra rebutjar la mateixa
guedant exempt de I'obligacié de pagament o tenint dret, si escau, a la recuperacié del preu
satisfet.
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Si durant el termini de garantia s’acredités I'existencia de vicis o defectes en els treballs
efectuats I'organ de contractacié tindra dret a reclamar al contractista 'esmena dels

mateixos.

Acabat el termini de garantia sense que I'Administracié hagi formalitzat alguna de les
objeccions o la dendncia que es refereixen els apartats anteriors, el contractista quedara
exempt de responsabilitat per rao de la prestacio efectuada.

El contractista tindra dret a coneéixer i ser escoltat sobre les observacions que es formulin en
relaci6 amb el compliment de la prestaci6 contractada.

Clausula 44a. Penalitats.

Els incompliments del contracte facultaran I’Ajuntament per imposar dos tipus de penalitats.
1. Penalitats de caracter técnic mitjancant el control de qualitat de 'empresa auditora
externa. Aquestes penalitats estan desenvolupades en el PPT en l'apartat de control
de qualitat.
2. Penalitats de caracter administratiu desenrotllades en aquest capitol i que poden ser
acumulatives a les formulades de caracter técnic en el PPT. Aquestes penalitats son
les segients:

Per lincompliment de terminis, total o parcial, s'imposara una penalitzacié
diaria en la proporcié de 0,20 euros per cada 1.000,00 euros del preu del
contracte.

L'incompliment de l'obligacié de destinar els mitjans personals o materials
declarats en I'oferta, a més de constituir causa de resolucio del contracte, sera
sancionada amb una multa equivalent al doble del valor dels costos economics
gue el contractista s’hagi estalviat amb la infraccié i a la deduccié del valor
d’aquests costos de les factures presentades.

L'incompliment de les condicions legalment establertes per a procedir a la
subcontractacid podra comportar la imposici6 d’'una penalitat de fins a un
maxim del 50% de I'import del subcontracte.

a. Faltes lleus:

Cobriment de serveis contractats inferior al 100% durant 3 dies seguits 0 6
alterns en el mateix mes en qualsevol centre.

Comportament irregular del personal de I'empresa.

Incompliment en el lliurament de documentacio, informaci6 i altres dades de
control a I’Ajuntament.

Utilitzacid de material o equips diferents als estipulats sense la comunicacié
prévia al responsable del servei i la seva autoritzacio per escrit.

Manca d’'uniformes reglamentaris del personal o el seu mal estat.

Discussions entre els operaris durant el servei.

Manca de respecte al ciutadans o personal municipal.

No comunicar a I'Ajuntament les variacions de personal afecte al servei i del
responsable de I'empresa.

No comunicacié dels productes que s’han d'utilitzar dins del termini explicitat en
el plec de prescripcions técniques.

En cas de produir-se qualsevol d'aquests suposits, I'd0rgan de contractacié podra
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aplicar una penalitat de fins a I'1% del preu del contracte.

b. Faltes greus:

Deixar de prestar el servei en algun centre durant una jornada complerta de
treball sense previ coneixement i autoritzacid per escrit del responsable de
I'Ajuntament.

No substitucié de baixes o periodes de vacances del personal.

Endarreriment en més de vint-i-quatre hores, en comunicar situacions que
impedeixin un bon assoliment dels objectius del contracte.

Ocupacié dels equips o personal en tasques diferents als establerts en el
contracte.

Comissi6é de dos o més faltes lleus en un any.

No comparéixer el representant de I'empresa o personal de la mateixa quan
siguin requerits per ’Ajuntament.

Incompliment de qualsevol requeriment de [I'Ajuntament per esmenar
deficiencies en la prestacié dels serveis.

Incompliment per part del contractista de qualsevol millora avaluada i que no
s’execulti.

No disponibilitat de la maquinaria requerida pel plec de prescripcions técniques
o del material necessari, durant tres dies.

Obtenir una puntuacié de 2.50 a 2.99 en el control de qualitat.

En cas de produir-se qualsevol d'aquests suposits, I'organ de contractacié podra
aplicar una penalitat de fins al 5% del preu del contracte

c. Faltes molt greus:
Omissi6 del pagament de la polissa de responsabilitat civil.
No prestar el servei directament llevat de casos permesos per la normativa
vigent.
Falsejar la informacid, documentacié o dades aportades pel concessionari pel
control del servei.
Falsejar la informacié, documentacié o dades aportades pel concessionari per
la subrogacio del personal del servei.
Emprar els recursos adscrits al servei per a altres finalitats més de dos cops en
un any.
Un cop requerit el contractista per executar qualsevol de les millores
proposades en la seva oferta i avaluades per I'organ de contractacié per a
I'adjudicaci6 del contacte, continui sense executar-la.
Incompliment de les normes de seguretat i salut laboral o les normes
mediambientals aplicables.
Comissi6 de dos o més faltes greus.
Abandonament del servei.
Treure un resultat inferior a 2.50 en el control de qualitat.

En cas de produir-se qualsevol d'aquests suposits, I'organ de contractacié podra
aplicar una penalitat de fins al 10% del preu del contracte

3. Les penalitats s'imposaran per acord de I'drgan de contractacié, a proposta

de

la responsable del contracte, l'acord sera immediatament executiu. Les

penalitats es faran efectives mitjancant la deduccié de les quantitats que en
concepte de pagament total o parcial, hagin d’abonar-se a 'empresa contractista, o
sobre la garantia que en el seu cas s’hagués constituit, quan no es puguin deduir
dels pagaments.
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4. Mesura cautelar; L'Ajuntament pot aplicar l'import o retardar el pagament de
les certificacions o dels documents cobradors, totalment o parcialment, en
compensacié de deutes de la contractista, per raé del contracte i amb independéncia
dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

5. Limport de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui
tenir dret I'’Administracio.

L’Ajuntament de Begur es reserva el dret d’encarregar a una tercera empresa, la
realitzacié de les tasques que l'adjudicatari hagi deixat de realitzar un cop aquest hagi
estat reclamat per tal de dur-les a terme. En aquest cas, I'import de la factura que s’hagi
generat per part del tercer es repercutira a I'adjudicatari.

6. Pels

incompliments que s’enumeren a continuacié s’imposara una penalitat

proporcional a la gravetat del fet de fins al 10 % del pressupost total del contracte:

Compliment defectuds de la prestacio.

Incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execucio.
Incompliment parcial de I'execuci6 de les prestacions definides al
contracte.

Desobeir les ordres de I'Ajuntament.

Incomplir les ordres de modificacié del contracte.

Abandonar els treballs o serveis adjudicats. Es considera abandonament dels
treballs o serveis contractats, a aquests efectes, la no iniciaci6 o suspensio
injustificada dels mateixos durant un periode de tres dies ininterromputs,
0 de dos amb interrupcions.

Realitzar activitats manifestament il-legals en I'execucio dels serveis o treballs
contractats.

Incomplir les normes sobre incompatibilitat o incapacitat per contractar amb
I'’Administracio.

La manca de pagament de les obligacions tributaries i de seguretat social del
contractista. Es conceptua com a manca de pagament de les obligacions
tributaries i de seguretat social, als efectes de I'establert per aquesta clausula,
la demora en més d'un mes en l'ingrés dels deutes corresponents.

L'execuci6 no autoritzada de treballs o prestacions que no estiguin
compresos en el contracte ni en les ordres dictades per I'’Ajuntament.

Les accions o0 omissions que impliquin un risc per a la salut i la seguretat.
Realitzar qualsevol de les accions o omissions que poden donar lloc a la
resolucié del contracte.

L'incompliment de la Llei o de les condicions generals o especifiques
reguladores del contracte.

L’obstruccio a I'activitat inspectora de I'’Ajuntament.

El falsejament de la informacié subministrada a la Corporacié per propia
iniciativa o a requeriment d’aquesta.

L'incompliment total o parcial de les obligacions contractuals.

La descuranca en la conservaci6 dels mitjans auxiliars facilitats per
I'Ajuntament.

La realitzaci6é de qualsevol classe d’actuacions prohibides.

Per graduar els incompliments, a més d'alld que objectivament hom hagi comés o omes,
actuant sota el principi de proporcionalitat, cal tenir en compte:

La intencionalitat.
La pertorbacié dels serveis.
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. Els danys produits a I’Ajuntament o a tercers.
o La reincidencia o reiteracio en les faltes.
o La participacio en la comissié o omissio.

Quan el contractista incompleixi el contracte I'Ajuntament pot declarar la suspensi6 d'aquest
com a mesura cautelar en evitacio de perjudicis irreparables de qualsevol caracter.

Quan a criteri de la Corporacio, el fet pugui ser constitutiu d’'infraccié penal, l'alcalde en
donara coneixement als tribunals de justicia.

Sense perjudici de la sancié penal o administrativa que se li imposi, el contractista esta
obligat a la reparaci6 de les coses i a la reposicié al seu estat anterior, amb indemnitzacio
dels danys si s’han produit perjudicis patrimonials a la Corporacié o a tercers, i a la
restitucié de la totalitat dels beneficis obtinguts de manera il-licita.

Quan s'imposi una penalitat es pot acordar simultaniament la declaraci6 accessoria de
resolucio del contracte sense dret a indemnitzacio.

Es considera com a circumstancia atenuant, i es podra reduir la quantia de la sancié fins a
la meitat, el fet d’haver procedit a esmenar la situacié creada per la comissié de la falta en
el termini que s’assenyali en el corresponent procediment.

El procediment d'imposici6 de les penalitats establertes en aquesta clausula només
requerira un tramit d’audiéncia a I'afectat pel termini de deu dies naturals.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'0rgan de contractacid, que sera immediatament
executiu, i es faran efectives mitjancant deduccié de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s'hagin d'abonar al contractista o sobre la garantia que, si s'escau,
s'hagués constituit, quan no puguin deduir de les esmentades certificacions.

Clausula 45a. Resolucio del contracte.

Son causes de resolucié del contracte, a més de les assenyalades en l'article 211 de la
LCSP, les seguents:

a) Quan, posteriorment a la formalitzacié del contracte, el contractista incorri en alguna de
les prohibicions per contractar.

b) Quan el contractista, o empreses filials o empreses vinculades, realitzi operacions
financeres en paradisos fiscals, que tinguin aquesta naturalesa segons la llista de
paisos elaborada per les Institucions Europees o avalades per aquestes o0, en el seu
defecte, I'Estat espanyol o fora d’ells i que hagin estat declarades delictives, en els
termes legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.

c) També és causa de resoluci6 Iincompliment de les condicions especials
d’execucio, qualificades com a obligacions essencials.

d) L'incompliment de qualsevol obligaci6 contractual referida a les penalitats per
incompliment.

e) Altres que suposin un greu perjudici per a I’Ajuntament i/o tercers.

f) La utilitzacié de dades contravenint la clausula d’aquest plec sobre confidencialitat o la
legislacio sobre proteccio de dades de caracter personal.
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Clausula 46a. Efectes de la resolucio.

La resolucioé del contracte donara dret al contractista, en tot cas, a percebre el preu dels
serveis que efectivament hagués realitzat conforme al contracte i que haguessin estat
rebuts per I'Administracio.

Sens perjudici de I'establert al paragraf anterior, la resolucié acordada per I’Administracio en
base a les causes de la clausula anterior no donara dret al contractista a percebre cap
indemnitzacio.

Clausula 47a. Termini de garantia.

El termini de garantia previst per aquest contracte sera d'un any comptat des de la
finalitzacio del termini d’execuci6 del contracte.

Clausula 48a. Cancel-lacié de garantia constituida.

Un cop finalitzat el termini de garantia i complert satisfactoriament el contracte d’acord amb
el que preveu el plec, I'Ajuntament procedira a la devolucié o cancel-lacié de la garantia o
garanties constituides, de conformitat amb I'article 111 de la LCSP.

Clausula 49a. Enumeracié dels documents que integren el contracte.

Tindran caracter contractual els documents segiients:

a) Plec de clausules administratives particulars

b) Plec de prescripcions técniques particulars

¢) Adjudicacio, certificada per la Secretaria de I'Ajuntament, incloent I'oferta.
d) Resguard de la garantia definitiva

e) Contracte.
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Diligéncia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

ANNEXOS
Annex 1:

Proposicié econdmica

07\ , amb
DNI NUM. e actuant en nom propi/en representacio de la
SO BIAL oo , amb CIF
11 o PSR , assabentat/da de les condicions exigides per optar

a la contractacio relativa als serveis de neteja de les escoles municipals i el pavell6
d’esports de Begur, es compromet a portar-la a terme amb subjeccio al plec de clausules
administratives particulars i a les prescripcions tecnigues, que accepta integrament.

PROPOSA:

1.- Executar les prestacio objecte del contracte pel preu de
*) €, que suposa un total de
*) € (IVA al 21% inclds), per un any

de contracte.

(*) L’import s’haura d'indicar en xifres i lletres; en cas de discrepancia prevaldra la quantitat expressada en lletres

2.- Compromis d’aportacio, a carrec seu, del servei d’auditories bimestrals de neteja, d'una
empresa externa especialitzada amb auditories de neteja, de demostrada experiéncia amb
auditories de centres escolars. Aquesta empresa haura d’auditar cada dos mesos el servei
prestat a cadascun dels centres escolars i el pavelld; i reunira com a minim les
caracteristiques i condicions indicades en la clausula 19a d’aquest Plec.

Sl es compromet

NO es compromet

(*) Marcar amb una “X” I'opcié escollida

3.- Compromis d’utilitzacio de carrets de neteja amb com a minim un 70% de materials
reciclables amb certificaci6 mediambiental. S’acompanya el/s certificat/s de fabricacio
d'aquests carrets, que acredita que els materials amb els que han estat fabricats sén en un
70% (min.) reciclables.

Sl es compromet

(*) Es recorda [obligatorietat d'aportar el/s
certificat/s; en cas contrari obtindra 0 PUNTS en
aquest criteri.

NO es compromet

(*) Marcar amb una “X” I'opcid escollida
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Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Annex 2. Subrogacio6 personal.

Subrogacié de personal: L'actual contractista del servei ha facilitat a I'Ajuntament el llistat de
subrogacio de personal als efectes de donar compliment al deure d'informacio de l'article
130 de la Llei de Contractes del Sector Public (LCSP), atés que en la present licitacié el
conveni aplicable preveu la subrogacio de treballadors.

RELACIO PERSONAL NETEJA AJUNTAMENT BEGUR

Operarila|Antiguitat) Jornada | Contracte |Categoria]Convenio Centre Plus antiguitat {anual)| Horari

LISCE 19042017 20,00 | Fixe discontinu | Metejador/a |Meteja Catalunya| Escola Dr. Arruga 258,28 |Dilluns a divendres 16a 20 h
RIGAS 12/0872018 20,00 Indefinit MNetejador'a |MNeteja Catalunya] Escola Dr. Arruga 258,28 |Dilluns a divendres 16 a 20 h
ROGAE 18/062017 20,00 | Fixe discontinu | Metejador/a |Meteja Catalunya| Escola Dr. Arruga 258,28 |Dilluns a divendres 16 a 20 h
BRPAF 2000872022 17.50 | Fixe discontinu | Metejadorla |Meteja Catalunya| Escola Odivar Vell - Dilluns a divendres 16 a 19:30h
PIMOF 1V 12022 25,00 Indefinit MNetejadona |Meteja Catalunya] Pavelle esportiu - Dilluns a divendres 8 a 13 h

Annex 3. Acceptacié de mitjans electronics de notificacio.

MODEL DE DECLARACIO D’ACCEPTACIO DE MITJANS ELECTRONICS DE
NOTIFICACIO.

efectes de notificacid al carrer/plaga/av........ccccccvevvveeiiiiiiiiiiiiii nam., en

NOM Propi 0 en representacio de ........cccccovvvvvieeeeeeniiiiiiiieeeee e

Faig constar que accepto com a mitja perqué s’efectuin les comunicacions en els tramits
d’aquesta contractacio i de I'adjudicacio, sense perjudici de que aquestes també es facin
pels mitjans que estableixin les disposicions vigents, amb avisos al teléfon i/o al correu

electronic segients:

Telefon:

Correu electronic:

Signatura,

Annex 4 . Proteccio de Dades

Les dades personals dels signants seran tractades per laltra part en qualitat de

Ajuntament de Begur
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Tel. 972 62 40 20 NIF. P1701400B

<
[T
©
N
[}
=
<
©
N
o
o
wn
[T
[U]
1)
=
D
g
(@]
[}
N
o
o
9
©
e}

o

©
il
©
=
z

3
[$)

=
[0
Q
he]
o
©
£
R
£
S
e}
©
@
2
=]
[=2)
(]
2
=
s
=
)
o
©
8
=
3]
>

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 54 de 55




&
Diligencia: Aquest Plec de clausules administratives particulars que ha de regir la contractacio dels serveis de neteja de les
escoles municipals i pavellé d’esports de Begur, per a l’any 2024 (prorrogable per 3 anys més), ha estat aprovat per la Junta
de Govern Local en sessio duta a terme el dia 19 de setembre de 2023. El Secretari.

Responsable del Tractament en el sentit de I'article 4.7 del Reglament General de Proteccio
de Dades (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016). La finalitat del tractament sera gestionar el procediment de contractacié i les
actuacions gue se’n deriven. La legitimacié del tractament es fonamentara en el compliment
de les relacions

contractuals. Es podran publicar dades del contractista d’acord amb la normativa de
transparencia i de contractes del sector public. Per a I'exercici dels drets reconeguts al
Reglament General de Protecci6 de Dades (accés a les dades, rectificacid, supressio,
sol-licitar-ne la limitacié del tractament i oposicio) la persona interessada es podra adrecar
en gqualsevol moment a l'altra part a I'adreca que figura a indicada en aquest Plec.

BEGUR, document signat electronicament

L’ALCALDESSA, Maite Selva Huertas
EL SECRETARI, Jordi Barcons Pujol
L'INTERVENTOR, Josep Corominas Caner
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