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1. Antecedents 

La Diputació de Lleida com a Administració Pública que ha de servir amb objectivitat a l’interès general, amb 

plena eficàcia i eficiència, així com sotmetiment ple a la llei i al dret, ha d’assegurar que la seva organització 

s’adapti als instruments organitzatius i tècnics que les necessitats actuals i l’entorn tecnològic, en el sí de la 

societat de la informació, posi a la seva disposició per fer front a necessitats presents i futures.  

 

El total de dades i informació que es genera de forma continuada ha de ser protegida de forma adequada 

davant els riscs i amenaces en l’entorn digital. Aquest entorn requereix rebre una protecció davant nous tipus 

d’amenaces que els sistemes actuals dels que Disposa la Diputació de Lleida, no poden arribar a cobrir. La 

sofisticació dels atacs es troba en augment, la rapidesa dels mateixos també, generant greus problemes en 

només uns segons.  

 

És imprescindible disposar d’una eina que permeti respondre de forma automatitzada, immediata i segura, 

de forma intel·ligent i adaptada a la infraestructura de la corporació i a la forma de funcionament de la 

mateixa, per minimitzar el risc de que les amenaces es converteixin en riscs reals i que els atacs es 

converteixin en crisis de seguretat.  

 

La protecció ha d’anar tant envers amenaces externes com aquelles que puguin néixer del mateix entorn 

intern de la corporació. Detectar actuacions internes que puguin suposar una amenaça és també 

imprescindible per evitar danys.   

 

En aquest sentit i per donar resposta a les necessitats presents i futures, cal dur a terme la renovació de les 

llicències ANTIGENA EMAIL la manca de la qual, pot posar en perill la protecció i reserva de dades que la 

corporació actualment gestiona, i posar en perill la seguretat en la corporació.  

2. Objecte del contracte i el seu abast 

Descripció: L’objecte del contracte consisteix la renovació de la solució de resposta autònoma d’autodefensa 

basada en intel·ligència artificial (ANTIGENA EMAIL) que ha de permetre neutralitzar els correus electrònics 

maliciosos i oferir una protecció preventiva contra atacs específics i dirigits per correu electrònic en temps 

real, mitjançant la detecció de comportaments anòmals i contenint les infeccions en la xarxa, tenint la 

capacitat de reconèixer que la infecció s’ha originat en un correu electrònic, identificant i neutralitzant 

correus electrònics maliciosos similars dirigits a la Corporació, aturant, d’aquesta forma la propagació d’una 

campanya d’atacs similars. 

Abast: Aquest contracte inclourà, per tant, el següent: 

- Renovació de les llicències ANTIGENA EMAIL per un total de 500 usuaris per un període de 3 anys 

 

2.1 Adquisició llicències i renovació de les mateixes per anualitats  

 

En el referent a les característiques tècniques de la solució que es pretén adquirir, es realitza la següent 

descripció: 

• LLICÈNCIES ANTIGENA EMAIL 

3. Obligacions del contractista 

L’abast del present contracte afectarà els següents punts:  

 

3.1 Adquisició llicències i renovació de les mateixes per anualitats 
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El contractista haurà d’assegurar el subministrament de les llicències a la Corporació i la renovació automàtica 

de les mateixes de forma anual sense que es pugui produir en cap moment la manca de protecció i cobertura 

de la Corporació respecte les mateixes. La renovació serà automàtica amb independència de la tramitació de 

la certificació de pagament corresponent.  

 

3.2 Acreditació de la condició de partner 

Donat que l’adjudicatari només podrà ser un partner autoritzat pel fabricant, haurà d’estar certificat per 

complir amb les funcions de distribució de les llicències i el manteniment, autoritzades i necessàries per 

aquest determinades, les prestacions que s’incloguin, per les indicacions del fabricant corresponent del 

software que s’ofereixi.  

4. Confidencialitat i propietat intel·lectual 

El contractista complirà amb les obligacions de propietat intel·lectual i documentació classificada o de difusió 

restringida que, per necessitats del contracte, es vegi obligat a manejar. L'empresa adjudicatària no podrà 

utilitzar aquelles dades que es vegin afectades en la realització de l’objecte del present contracte. A més, 

l'empresa adjudicatària haurà de complir amb la següent premissa: guardar la deguda confidencialitat i secret 

sobre els fets, informacions, coneixements, documents i altres elements als quals tingui accés amb motiu de 

la prestació del servei.  

Lleida a data de signatura electrònica, 
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